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GIRiS

Enerji hem tiretim hem de tiikketim i¢in 6nemli bir girdidir. Ayrica,
sosyal ve ekonomik yasam standardimi gelistirdiginden her toplumun
temel unsurudur. Kiiresellesen ekonomilerde endiistriyel faaliyetlerin
artmas1 nedeniyle enerji ihtiyact da artmistir. Giliniimiizde, iilkeler
stirdiriilebilir bir biiylimeyi gerceklestirme amaciyla gelir ve istihdam
seviyelerini yiikselttikge enerji tiiketimine biiylik Olgiide bagimli hale
gelmistir. Bu nedenle, ekonomik biiylimenin enerji tiikketimi ile baglantisi
yogun olarak arastirilmaya baglanmistir (Lee ve Chang, 2007; Apergis ve
Payne, 2009).

1970’11 yillardan sonra enerji fiyatlarinda meydana gelen artig, diinya
ekonomilerinin bilylime hizin1 olumsuz yonde etkileyerek enerji
faktoriiniin temel girdilerden biri olarak kabul edilmesine yol a¢mustir
(Mucuk ve Uysal,2009:106). Smurli rezervlerden elde edilen enerjinin
ekonomi Tizerindeki baskis1 alternatif kaynaklardan enerji iiretimine
yonelik arayislari da harekete gecirmistir. Bu cergevede, Birlesmis
Milletler tarafindan enerji kaynaklari ‘yenilenebilir’ ve ‘yenilenemez
enerji kaynaklar1’ olarak iki ana gruba ayrilmistir. Fosil yakit olarak ifade
edilen yenilenemez kaynaklarin yogun bir sekilde kullanimi, cevre
tizerinde olumsuz etkilere sahiptir. (Barbir vd., 1990). Ayrica, fosil
yakitlara dayanan enerji kullanimi; enerji konusunda disa bagimlilik,
yiiksek ithalat giderleri ve rezervlerinin hizla tiikenmesi gibi 6nemli
olumsuzluklar1 da beraberinde getirmektedir. Yenilenebilir enerji
kaynaklar1 ise dogadan dogrudan temin edilebilen ve tekrar iiretilebilen
enerji kaynaklaridir. Bu yiizden, yenilenebilir enerji kullanim
stirdiiriilebilir  kalkinmanin gerceklestirilmesini miimkiin kilmaktadir
(Gtiney, 2019).

Sanayilesmenin erken asamalarinda olan iilkelerde gelismis iilkelerde
kullanilmaya  baglanan yenilenebilir enerji teknolojilerinin
uygulanabilirligi sinirli kalmigtir. Benzer sekilde, Tiirkiye’de 1980’ lerden
sonra tarim kesiminin 6nemini kaybedip iiretimin agirlikli olarak sanayi
ve hizmetler sektoriine yonelmesi enerji tiiketiminde Onemli artiglara
neden olmustur. Artan enerji ihtiyaci ise agirlikli olarak yenilenemeyen
kaynaklardan saglanmistir (Mucuk ve Uysal,2009:106). Bununla birlikte,
ithal fosil yakitlara dayali {iretimin ekonomiye baskisi {ilkede
yenilenebilir enerji tiretimini zorunlu kilmigtir.
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Calismamizda, diger c¢alismalardan farkli olarak, Tirkiye’de
yenilenemez ve yenilenebilir enerji kaynaklarinin endiistriyel {iiretim
tizerindeki etkisinin incelenmesi amaglanmigtir. Buna yonelik olarak,
2005:01-2018:04 donemlerine ait aylik veriler dikkate alinarak enerji
tilketimleri ile sanayi Uretimi arasindaki asimetrik iligki incelenmistir.
Caligmamizin ikinci boliimiinde, ekonomik faaliyetler ile enerji tiikketimi
arasindaki iliski hakkinda literatiir taramas1 yapilmstir. Ugiincii boliimde,
bu calismada kullanilan degiskenler ve yontem tanitilmis ve analiz
sonuclar1 verilmistir. Sonug boliimiinde ise bulgular tartisilmis ve Oneriler
sunulmustur.

2.LITERATUR TARAMASI

Ekonomik biiylime ile enerji tiiketimi arasindaki etkilesim oncelikle
Kraft ve Kraft (1978) c¢alismasiyla ortaya konulmustur. ABD
ekonomisinde nedenselligi analiz eden bu Oncii ¢aligmada, ekonomik
bliylimenin enerji tikketimini tetikledigi tespit edilmistir. Daha sonra, Yu
ve Choi (1985), Kraft ve Kraft (1978)'a benzer bir teknik uygulayarak
nedensel iligkinin varliginin ve yoniiniin iilkeler arasinda farklilastig
sonucuna ulagmstir. 1983 yilinda, Hamilton neoklasik biiyiime modeline
enerji (petrol) faktoriinii dahil ederek petrol fiyatlart ve GSYIH biiyiimesi
arasindaki iliskiyi incelemistir. Burbridge ve Harrison ise Hamilton
modelini 1984 yilinda OECD iilkelerine uygulamigtir (Celik ve Cetin;
2007). Hamilton, Burbridge ve Harrison (HBH) modeliyle, ekonomik
literatiirde enerjinin ekonomik biiylimeyi etkileyen faktorlerden biri
oldugu kabul edilmistir (Yaprakli, 2013). Bu c¢alismalardan sonra,
ozellikle 21. yiizyilda, enerji kullaniminin ekonomik biiyiimeye yol agip
acmadigina ya da enerji tikketim seviyesinin {iretim seviyesine gore
belirlenip belirlenmedigine dair ¢esitli ¢aligmalar yapilmistir.

Literatiirde enerji tiikketimini yenilenebilir ve yenilenemez kaynaklara
ayirarak ekonomik biiyiime dinamiklerinin degerlendirilmesine yonelik
calismalar sinirli kalmistir. Bunlar arasinda Apergis ve Payne (2011),
Bayraktutan vd. (2011), Menegaki (2011), Apergis ve Payne (2012),
Tugcu vd. (2012) ve Yildirim vd. (2012) siralanabilir.

1997-2007 donemi i¢in 27 Avrupa ilkesini igeren Menegaki'nin
(2011) calismasi yenilenebilir enerji tiikketiminin bu iilkelerin GSYH'sim
etkilemede kiiciik bir rol oynadigin1 gostermistir. Bayraktutan vd. (2011)
uzun donemde OECD iilkelerinde yenilenebilir elektrik {iretimi ile
ekonomik biiyiime arasinda ¢ift yonlii pozitif bir iliskinin varligini ortaya
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koymuslardir. Yildirim vd. (2012), ABD ekonomisi i¢in Toda-Yamamoto
yontemini  kullanarak biyokiitle atiklarindan elde edilen enerji
tiiketiminden reel GSYIH'ya dogru nedensel iliskiyi tespit etmislerdir.

Ayrica, Apergis ve Payne (2011), gelismekte olan piyasa
ekonomilerinde ekonomik biiylime ile yenilenebilir ve yenilenemeyen
kaynaklardan elde edilen elektrik tiiketimi arasindaki iliskiyi arastirmak
icin panel veri analizi kullanmistir. Onceki calismalarmin aksine, kisa
donemde ekonomik biiylimenin yenilenebilir elektrik tiiketimini
etkiledigi gozlemlenmistir. Ayrica, yenilenemeyen elektrik tiiketimi ile
ekonomik biiylime arasinda uzun ve kisa donemde ¢ift yonlii nedensellik
iligkisinin varligi kanitlanmigtir. Arastirmacilarin Apergis ve Payne
(2012) caligmasinda ise kisa ve uzun donemde yenilenebilir ve
yenilenemez enerji tiikketiminin ekonomik biiylimeyle karsilikli iligki
icinde oldugu ifade edilmistir.  Benzer sekilde, yenilenebilir ve
yenilenemez enerji ile ekonomik biiylime arasindaki karsilikl iliski G7
iilkeleri i¢in Tugcu ve dig. (2012) tarafindan dogrulanmustir.

Tiirkiye igin enerji-ekonomik biiylime iligskisini aragtiran ampirik
calismalar 2000’1li yillardan sonra hiz kazanmigtir. Soytas ve Sar1 (2003),
kisa dénemde enerji tiiketimiyle GSYIH nin karsilikli iliskisini ortaya
koyarken, uzun donemde enerji tiiketiminin GSYIH’y1 etkiledigi
sonucuna ulagmistir. Benzer sekilde, Mucuk ve Uysal (2009) ile Aydin
(2010) calismalar1 da bu sonucu destekleyecek kanitlar sunmustur. Lise
ve Montfort (2007) 1970-2003 araliginda, Ozata (2010) 1970-2008
araliginda ve Uzundéz ve Akgay (2012) ise 1970-2010 araliginda
Tiirkiye’de GSYIH’nin enerji tiiketimini tek yonlii etkiledigini tespit
etmislerdir. Kar ve Kinik (2008) c¢aligmasi ise, mesken tiiketimi ile
ekonomik biiylime arasinda karsilikli nedensellik iligkisi oldugunu
dogrulamigtir. Erdal vd. (2008), enerji tiiketimi ile reel GSMH arasinda
cift yonlii pozitif bir etkilesim bulundugunu ifade etmislerdir. Ayrica,
Korkmaz ve Develi (2012) calismasi enerji tiiketimiyle GSYIH arasinda
karsilikli nedenselligin varhgini kanitlarken, enerji iiretimiyle GSYIH
arasinda bir etkilesim olduguna yonelik bulguya rastlamamiglardir.

Buna karsilik, Jobert ve Karanfil (2007) ve Karagol vd. (2007)
calismalarinda ise, uzun dénemli bir iligskinin varligi tespit edilememistir.
Benzer sekilde, 1975-2006 yillarii dikkate alan Aytag (2010) Tirkiye’de
ekonomik biiyiime ile birincil enerji tiiketimi arasinda bir nedensellik
olmadig1 sonucuna ulagmistir.
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3. Veri, Model ve Bulgular

3.1. Yontem

Calismamizda Tiirkiye’de sanayi iiretim endeksi ve enerji tiiketimleri
arasinda simetrik veya asimetrik iliskilerin incelenebilmesine olanak
saglayan dogrusal olmayan gecikmesi dagitilmis otoregresif (NARDL)
model kullanilmistir. Shin vd. (2014) tarafindan gelistirilen NARDL
modeli, kiigiik 6rneklemlerdeki esbiitiinlesim iliskisinin tespit edilebilmesi
ve bagimh degiskenlerin duraganlik dereceleri farkli oldugunda da
uygulanabilmesi nedeniyle klasik esbiitiinlesim modellerine tercih
edilmektedir (Rocher, 2017). Bu modelde Pesaran vd. (2001) ¢aligmasinda
gelistirilen dogrusal gecikmesi dagitilmig otoregresif (ARDL) esbiitiinlesim
modeli temel alinmig ve standart ARDL modeline uzun ve kisa donem
asimetrik etkiler eklenmistir. Degiskenlerin asimetrik davraniglarinin
incelenebilmesi icin aciklayict degiskenler pozitif ve negatif kismi
toplamlarma ayrilmistir: x, = x5+ x; +x,. Burada x;vex_, x, nin
strasiyla pozitif ve negatif kismi toplamlarin1 géstermektedir. Kismi toplam
ayristirma  yontemi  asimetrik  esbiitiinlesim  iligkisinin  varliginin
aragtirllmasi amaciyla daha 6nce Granger ve Yoon (2002) ve Lardic ve
Mignon (2008) caligmalarinda kullanilmis ve bu ydntem sayesinde
aciklayict degiskendeki artig ve azalmalar dikkate alinabilmistir. Buna gore
asimetrik ARDL modeli genel olarak asagidaki gibi gosterilebilir:

LS, = ag+a,LY; + a, LY; + a; LB} + a,LB; + e,

Modelde LS sanayi firetim endeksini, LY yenilenebilir enerji
tilketimini ve LB yenilenemez enerji tiiketimini gostermektedir. Bu
denklem sanayi iiretim endeksi ile yenilenebilir enerji tiikketimi ve
yenilenemez enerji tiiketimi arasindaki uzun doénemli iliskiyi
gostermektedir. a = (@, @1, @, @3, @) tahmin edilecek uzun dénem
parametreler vektoriidiir. LY ve LY, yenilenebilir enerji tiiketimindeki
pozitif ve negatif degisimlerin kismi toplamum, LBvelB] ise
yenilenemez enerji tiiketimindeki pozitif ve negatif degisimlerin kismi
toplamini gostermekte ve asagidaki gibi hesaplanmaktadir:

E .4
LY] = ZM}? =Z max(ALY;,0)
i=1 i=1
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.4 E

LY, = Zam«;— :me(ﬁL}‘;,ﬂ}
i=1 i=1
4 t

LB} = ZMBJ = Zmﬂx(ﬁLBiJ 0)
i=1 i=1

£ 4
LB = ZME; =me{ﬁL5‘iJ{]}
i=1 i=1

Ayristirilmig asimetrik ve simetrik degiskenlerden olusan NARDL
modelinin hata diizeltme yapisi asagida verilmistir:

P
ALS, = &+ BoLSe—y + By LY,y + BoLY; + B3LBL; +BslB 4 +ZviaLst_i
i=1

q g
+ Z(Sf&'i‘ﬁl‘&?—i + 8Ly ALY ) + Z(‘meﬁLB:—i +@rgALB ) + 2
i=1 =1

Denklemde p, q ve s gecikme wuzunluklarmi vermektedir.

oy = — 51/ Fo, 2 = — B2/ [y sirasiyla yenilenebilir enerji tiikketimindeki
artiy ve azaliglarin sanayi iiretim endeksi iizerindeki uzun doénemli
etkilerini gosterirken, oz = — f§3,/fFp ve @y = — f4/ffp ise yenilenemez

enerji tiiketimindeki artis ve azalislarin sanayi liretim endeksi iizerindeki
uzun donemli etkilerini ortaya koymaktadir. E?zlﬁf&.i yenilebilir enerji

tilketimindeki artiglarin sanayi iiretim endeksi lizerindeki kisa donemli

- - - q
etkilerini, ._,

tiretim endeksi tizerindeki kisa donemli etkilerini gostermektedir. Benzer
sekilde ¥2_, g, birincil yenilenemez enerji tiiketimindeki artiglarin

&v; yenilebilir enerji tiiketimindeki azalmalarin sanayi

sanayi Uretim endeksi {izerindeki kisa donemli etkilerini ifade ederken
3 ®Lg Yenilenemez enerji tilketimindeki azalmalarin sanayi iretim
endeksi iizerindeki kisa donemli etkilerini Slgmektedir. Buna gore
Higry:oy = a; Ve Hpgppg-oy =ay bos hipotezlerinin Wald testi
kullanilarak test edilmesi uzun dénem asimetri olup olmadig1 konusunda
bilgi verecektir. Benzer sekilde kisa donem asimetri ise
Hegry: Dimy 81y = Dimqdrys Ve Hspri Dioy@rp = Lima@rs bOS
hipotezlerinin Wald testi kullanilarak test edilmesiyle arastirilacaktir.
Test sonuglarina gore bos hipotezin reddedilmesi asimetrinin varligini
kanitlayacaktir.
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3.2. Veri ve Ampirik Sonuclar

Calisgmada 2005 Ocak-2018 Nisan donemini kapsayan 160 veri
kullanilmigtir. Sari vd. (2008) calismasina benzer sekilde toplam iiretim
yerine sanayi iretim endeksi verileri kullanilmis ve bu endeks ile
yenilebilir enerji tiiketimi ve yenilenemez enerji tiiketimi arasindaki
iligkiler incelenmistir. Tiirkiye’ye ait sanayi iiretim endeksi verileri
Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankas1 (TCMB) Elektronik Veri Dagitim
Sistemi (EVDS) veri tabanindan alinmistir. Yenilenebilir enerji tiiketimi
ve birincil enerji tiiketimi verileri ise GWh olarak (IEA) Uluslararasi
Enerji Ajanst Aylik Elektrik Istatistikleri veri tabanindan almmustir.
Tablo 3°te modelde kullanilan degiskenlere iligkin bilgiler verilmistir.

Tablo 3. Modelde kullanilan degiskenler

Degiskenler Kisaltmasi Veri Kaynagi
Sanayi Uretim Endeksi LS EVDS (2019)
Yenilenebilir Enerji Tiiketimi LY IEA (2019)
Yenilenemez enerji tiiketimi LB IEA (2019)

Tablo 4. Birim Kok Test Sonuglart

ADF PP
Uyarlanmis t-
Degisken Diizey Model t-istatistigi olasilik istatistigi olasilik
LS Diizey S -0,677 0,847 -2,698 0,076
LS 1. Fark S -19,206 0,000 -37,811 0,000
LS Diizey S+T -2,533 0,311 -7,627 0,000
LS 1. Fark S+T -19,146 0,000 -37,042 0,000
LY Diizey S -0,805 0,814 -2,872 0,050
LY 1. Fark S -13,302 0,000 -13,653 0,000
LY Diizey S+T -1,851 0,674 -5,194 0,000
LY 1. Fark S+T -13,262 0,000 -13,609 0,000
LB Diizey S -1,669 0,444 -3,837 0,003
LB 1. Fark S -13,128 0,000 -24,130 0,000
LB Diizey S+T -1,966 0,614 -5,535 0,000
LB 1. Fark S+T -13,100 0,000 -26,649 0,000
LYN Diizey S -0,020 0,954 0,197 0,971
LYN 1. Fark S -13,187 0,000 -13,362 0,000
LYN Diizey S+T -2,882 0,171 -3,165 0,095
LYN 1. Fark S+T -13,149 0,000 -13,320 0,000
LYP Diizey S 0,533 0,987 0,537 0,987
LYP 1. Fark S -7,035 0,000 -113,782 0,000
LYP Diizey S+T -1,872 0,663 -4,190 0,005
LYP 1. Fark S+T -7,064 0,000 -13,798 0,000
LBN Diizey S 0,994 0,996 2,247 0,999
LBN 1. Fark S -6,443 0,000 -15,196 0,000
LBN Diizey S+T -2,485 0,334 -2,110 0,535
LBN 1. Fark S+T -9,625 0,000 -16,532 0,000
LBP Diizey S 0,950 0,995 1,282 0,998
LBP 1. Fark S -11,166 0,000 -11,370 0,000
LBP Diizey S+T -1,736 0,730 -2,178 0,497
LBP 1. Fark S+T -11,180 0,000 -15,463 0,000

(***) 1% diizeyinde duragan, (**) 5% diizeyinde duragan, (*) 10% diizeyinde duraganhg:
gostermektedir. Ayrica S: Sabit T: Trend, B. Farki: Birinci Farki anlamina gelmektedir. LYN,
yenilenebilir enerji negatif katsayilarini; LYP, yenilenebilir enerji pozitif katsayilarini; LBN,
yenilenemez enerji negatif katsayilarini ve LBP, yenilenemez enetji pozitif katsayilarini gostermektedir.
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Sanayi tiretim endeksi ile yenilebilir enerji tiiketimi ve yenilenemez
enerji tiiketimi arasindaki dinamik iligkileri incelemeden 6nce sinir testi
yaklagimimin uygulanabilmesi i¢in higbir serinin I(2) olmamasi
gerekmektedir. Bu yiizden her bir seri i¢in birim kok testi yapilmustir.
Tablo 4’de Genisletilmis Dickey—Fuller (ADF) ve Phillips—Perron (PP)
birim kok testlerine iliskin sonuglar tablolastirilmigtir. Gortilebilecegi gibi
serilerin higbiri ikinci dereceden duragan degildir. Bu sonuglar uzun ve
kisa donem tahminleri yapmada NARDL modeli kullanabilmemize
olanak saglamistir.

Modeldeki denklemin tahmin edilebilmesi i¢in 6ncelikle degiskenlerin
farklilagsan duraganlik 6zellikleri dikkate alinarak Ibrahim (2015) ve Atil
vd. (2014) ¢alismalarinda uygulandigi gibi ARDL sinir testi yaklagiminin
kullanilmasi1 gerekmektedir. Pesaran vd. (2001) ¢alismasinda kullanilan
sinir testi yaklagimi ile farkli dereceden duragan degiskenler arasinda
dogrusal olmayan uzun donem denge iligkisi arastirilmistir. Tablo 5'de
buna iligkin sinir testi sonuglar1 verilmistir. Tablodan anlasilabilecegi gibi
F simir testi istatistigi %5 anlamlilik diizeyinde kritik iist simir degerini
asmaktadir. Bu sonuglara gore, yenilebilir enerji tiikketimi ve yenilenemez
enerji tiiketimindeki pozitif ve negatif degismelerin sanayi tiretim endeksi
iizerindeki dinamik etkilerini inceleyebilecegimizi gostermektedir.

Tablo 5. Dogrusal Olmayan Egbiitiinlesim icin Sinir Testi

F istatistigi %95  Alt | %95  Ust | Sonug
Sinir Sinir
?gosdj' 4) 12,170 2,56 3,49 Esbiitiinlesim var

Yenilebilir enerji tiiketimi ve yenilenemez enerji tiikketimindeki pozitif
ve negatif degisimlerin sanayi iiretim endeksi {izerindeki kisa ve uzun
donem etkilerini incelemeden 6nce dinamik modelimizin normallik, LM
seri korelasyon, degisen varyans ve model kurma hatalarina yonelik
olarak modelimizde bir sorun olup olmadigini degerlendirmek amaciyla
diyagnostik testler uygulanmistir. Sonuglar Tablo 7°de sunulmustur.
Model tahminleri %5 anlamlilik diizeyinde tiim diyagnostik testlerden
gecmistir. Ayrica Sekil 1°de verilen Cusum ve Cusum kare grafikleri de
regresyon analizimizin istikrarli oldugunu gostermektedir.
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Tablo 6. NARDL Modeli Sonuglar

Model (8,3,4,4,4

Katsay1 t-istatistigi
Sabit 4,029*** 7,857
LS(-1) 0,090 1,116
LS(-2) 0,199** 2,601
LS(-3) -0,175** -2,259
LS(-4) -0,106 -1,446
LS(-5) 0,123 1,637
LS(-6) 0,238*** 3,106
LS(-7) -0,178** -2,412
LS(-8) -0,189** -2,543
LBP 0,499*** 3,919
LBP(-1) -0,241 -1,492
LBP(-2) 0,084 0,542
LBP(-3) 0,478*** 3,894
LBN 0,493*** 4,691
LBN(-1) -0,316** -2,482
LBN(-2) 0,010 0,078
LBN(-3) 0,208 1,539
LBN(-4) 0,232* 1,860
LYP 0,166*** 3,323
LYP(-1) -0,196*** -3,316
LYP(-2) 0,138** 2,189
LYP(-3) 0,246*** 3,874
LYP(-4) -0,132*** -2,678
LYN 0,108** 1,989
LYN(-1) -0,028 -0,413
LYN(-2) 0,133* 1,898
LYN(-3) 0,004 0,063
LYN(-4) 0,107** 2,016

(***) 1% diizeyinde anlamlihgi, (**) 5% diizeyinde
diizeyinde anlamlilig1 gostermektedir.

Tablo 7. Uzun Dénem NARDL Modeli Sonuclart

anlamliligt, (*) 10%

Uzun Dénem Sonuglar (***)
Sabit 4,044*** 209,146 1%
LYP 0,224%** 4,546 diizey
LYN 0,325*** | 6,605 inde
LBP 0,822%** [ 8,072 anlam
LBN 0631* | 5886 Iilig,
Diyagnostik Testler (**)
R2 0,957 50
Uyumlandirilmig R2 0,948 diizey
Durbin-Watson istatistigi 1,817 -

Jacque-Bera istatistigi 0,113 inde
LM Test istatistigi 2,016 anlam
Ramsey Reset Test 2,130 lihgs,
Breush-Pagan Godfrey 1,094 *)
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10% diizeyinde anlamlili§1 gdstermektedir.
Sekil 1. Modelin CUSUM, CUSUM Kare Grafikleri

40

08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18

— CUSUM - 5% Anlamlilik Duzeyi

1.2

02
o8 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18

— CUSUM Kare --——- 5% Anlamlilik Dizeyi

Tablo 6 ve 7’de verilen dinamik ampirik sonuclar yenilebilir enerji
tiketimi ve yenilenemez enerji tiiketimindeki degisimlerinin sanayi
iiretimi iizerinde uzun donem bir Ongorii olusturulabilecegini ifade
etmektedir. Yenilenebilir enerji tiiketimi agisindan, hem uzun dénem
pozitif katsayis1 ( L¥¥) hem de uzun donem negatif katsayis1 ( LY ™)
istatistiki olarak anlamli ve pozitiftir. Buna gore, yenilenebilir enerji
tilketimindeki ylizde 1’lik artis sanayi lretiminde yiizde 0.224 artig
yaratirken, yenilenebilir enerji tiiketimindeki yiizde 1’lik azalma ise
sanayi Uretiminde yiizde 0.325 azalisa neden olmaktadir. Buna gore
sanayi {iretimi iizerinde yenilenebilir enerji tiiketimindeki azalmanin
tiiketimdeki artisin etkisinden daha biiyiik oldugu goriilmektedir. Ote
yandan, yenilenemez enerji tiikketiminin de uzun dénem pozitif ( LB ™) ve
negatif ( LBE~)  Kkatsayilar1 istatistiki olarak anlamhdir. Ancak,
yenilenemez enerji tiiketiminde meydana gelen yiizde 1°1ik artis sanayi
iiretimini ylizde 0.882 arttirirken, tiiketimdeki yiizde 1 diizeyinde bir
azalma ise sanayi {iretimini yiizde 0.631 azalttif1 igin sanayi iiretimi
iizerinde tiikketim artiglarinin daha etkin oldugu sonucuna varilmustir.
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Ayrica, uzun doénemde sanayi iretimi tizerinde Yyenilenemez enerji
kaynaklarinin daha 6nemli bir rol oynadig:i anlasilmaktadir. Bu sonug,
diger gelismekte olan iilkelere benzer sekilde Tirkiye’de de sanayi
tretiminin biiylik Olgiide yenilenemez enerjiye dayandigi gercegini
kanitlamaktadir.

Tablo 8. Asimetri Testleri

Wi r p-degeri Wsr p-degeri
LY 8,710 0,000 10,234 0,000
LB 0,314 0,815 12,844 0,000

NARDL modelindeki uzun ve kisa donem simetriyi gosteren Wald
testine iligskin sonuglar Tablo 8’de verilmistir. Buna gore, uzun donem
yenilenebilir enerji tiiketimi test istatistigi (W g Ly ) istatistiksel olarak
anlamli ¢ikmis ve 8,710 degerini almistir. Boylece elde edilen sonuglar
uzun dénemde yenilenebilir enerji tilketiminin sanayi iiretim endeksiyle
asimetrik 1iligki i¢inde oldugunu gostermektedir. Bu bilgiler 1s1ginda
dogrusal ARDL modeli kurularak tahmin edilen modelde tanimlama
hatas1 ortaya c¢ikabilecegi sonucuna ulasilabilir. Wald testi (Wsry)
sonucuna gore kisa dénemde de yenilebilir enerji tiiketiminin asimetrik
etkilerde bulundugu anlagilmigtir. Yenilenemez enerji tiiketimi
incelendiginde ise, kisa donem enerji tiiketimi simetrisine iliskin Wald
testi istatistigi 12.844 olarak elde edilmis ve istatistiksel olarak anlamli
cikmistir. Bu da kisa donemde yenilenemez enerji tiikketiminin sanayi
tiretim endeksi iizerindeki asimetrik etkisini kanitlamaktadir. Ancak, uzun
donem Wald testi sonuglar1 yenilenemez enerji tiikketiminin uzun donem
simetri iligkisine sahip oldugunu gdstermektedir.

Diinya tlizerinde sanayi tiretimi halen yogun 6l¢iide yenilenemez enerji
kaynaklarina dayanmaktadir. Bu yilizden kisa dénemde tiiketimdeki artig
ve azalmalarin asimetrik bir etkisi olmasina ragmen uzun dénemde bu
etkinin ortadan kalktigi ve yenilenemez enerji tiiketiminin sanayi
tretimini lizerindeki etkisinin simetrik hale geldigi goriilmektedir.
Yenilenebilir enerjinin sanayi {iretiminde kullanimi daha simirh
kaldigindan kisa ve uzun donemde sanayi iiretimi {izerinde asimetrik
etkileri oldugu anlasilmistir

4.SONUC

Ekonomik biiyliime agisindan enerji tiiketimi giinlimiizde énemli hale
gelmistir. Niifus ve sanayilesmeden dolayr odak noktasi olmay1
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siirdiirecektir. Ekonomik biiylime-enerji tiiketimi iliskisinin daha detayli
anlasilabilmesi i¢in 6ncelikle enerji tiiketimi ile sanayilesme arasindaki
etkilesimin arastirilmasi gereklidir.

Calismamizda 2005 Ocak-2018 Nisan donemini kapsayan aylik
veriler kullamlarak Tiirkiye igin sanayi tretimi ile enerji tiiketimi
arasindaki etkilesim incelenmistir. Bu amag¢ dogrultusunda, NARDL
yontemi kullanilarak sanayi iiretimini etkileyen pozitif ve negatif enerji
tilketimi goklar1 ¢oziimlenerek analiz edilmis, iliskideki simetrik ve
asimetrik etkilerin anlagilmasi saglanmistir. Calismamiz enerji tiiketimi
ve sanayi Uretimi arasindaki esbiitiinlesme iligkisini dogrulamaktadir.
Oncelikle, uzun dénem ele alindiginda yenilenemez ve yenilenebilir
enerji tiikketiminde meydana gelen pozitif soklarin sanayi {retim
endeksini pozitif yonde etkiledigi anlagilmaktadir. Ayrica, enerji
tilketimindeki pozitif (negatif) bir sok sanayi {iretiminin artmasina
(diismesine) neden olmaktadir. Caligmamizda uzun donemde
yenilenebilir enerji  tiilketimindeki negatif veya pozitif yonlii
degisikliklerin sanayi {retimi iizerinde asimetrik etkiler gdsterdigi
anlasilmaktadir. Kisa donem agisindan degerlendirdigimizde, her iki
enerji tiiketiminin de sanayi {iretimi iizerinde asimetrik etkileri oldugu
anlagilmaktadir. Yenilenebilir enerji tilketiminde negatif soklarin etkisi
pozitif soklarin etkisinden giiclii iken yenilenemez enerji tiiketiminde
pozitif soklarinin etkisinin negatif soklardan daha giicli oldugu
goriilmektedir. Elde edilen bulgular {iretim {izerindeki asimetrik etkilerin
onemli sonuglart oldugunu ve politika uygulamalarinda bu unsurun géz
oOniine alinmas1 gerekliligini vurgulamaktadir.
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1. Giris

Insan kaynagi, ekonomik deger olusturmak igin yaraticilik igeren
yetkinlikler, bilgiler sosyal ve bireysel o6zellikler biitiinii olarak
tanimlanabilir. Isgiicii sirketin pozisyonlarmni ve gelisimlerini saglamak
icin anahtar bir faktor olarak kabul edilmistir ve bunun gelisimi hem
finansal hem de finansal olmayan boyutlardaki gelismis performans ile
baglantilidir. Unger, Rauch ve Frese (2011)’e gore, beseri sermaye
bireylerin is firsatlarim1 kesfetme ve ortaya c¢ikarma becerilerini
geligtirerek Orgiit {yelerinin konuya iligkin benzer kaynaklardan
yaralanmalarin1 saglamaktadir (Ruiz vd., 2017 )  Bu durum, sirketin
isglici  kapsami ve kalitesini etkileyen faktoriin bilgi yapilarini
giincelleme derecesi oldugunu ortaya koymaktadir (Zhao vd., 2013 )

Etkili bir bilgi yonetimi isletmelerin degisen bir ¢evreye cevap
vermesinde hayati bir faktordiir. Bilgi uyumlulugu, orgiitsel vazge¢me ve
bilgi aktarimi arasinda kritik bir kopriidiir. Eski ve ise yaramaz bilgiyi
atmaya yardimci olabilecek Orgiitsel vazgegme siireci dinamik bir bilgi
yonetimi i¢in 6nemli bir siiregtir ( (Zhao vd., 2013 ) Etkili bir isgiicii
olugturma basarisi, orgiitsel vazgecmeye baghdir, ¢linkii yeni bilgileri
ogrenmek eski deger ya da davranislarin birakilmasini gerektirmektedir.
Ornek olarak, daha yiiksek pozisyonlara terfi ettirildiginde orgiit
iiyelerine daha onceki pozisyonlar i¢in kullanigh olan ancak daha yiiksek
pozisyon i¢in verimli olmayan teknik yeteneklerini bir kenara koymalari
istenir (Ruiz vd., 2017). Orgiitsel vazgecme isgiicii etkinligi iliskisinde
bilgi yonetiminin aracilik etkisinin incelendigi bu ¢alisma uyum teorisi ve
degisim teorisi kapsaminda ele alinmaktadir.

2. Kavramsal ¢erceve

2.1. Orgiitsel Vazgecme, Bilgi Yonetimi, Isgiicii Etkinligi

Orgiitsel vazgegme, insanlarn zamanla eskimis bilgi yapilarmi (&rn.
rutinler, siirecler ya da protokoller) giincellemelerinin gerektigi zaman
meydana geldigi bir siiregtir. Bu, birinin yeni bir kaban aldigi ve tikig
tikis olan dolabinda bu yeni kabana yer agmasi gerektigi durumla aymidir.
Bu oldugu zaman, istenmeyen malzemeden kurtulmak ilk asama olabilir.
Orgiitsel vazgecme, ii¢ siire¢ ve bir baglam ile islevsellestirilebilir (1)
farkindalik, kisinin eskimis kural, rutin ya da siireglerin farkinda olmasi
stirecidir. Bu, kendi hata ya da yanliglarin1 belirlemeyle yapilabilir (2)
birakma, insanlarin &zellikle istemeyerek meydana gelen aymi eski
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hatalar1 yeniden yapmamalarina olanak saglar (3) yeniden Ogrenme,
kiginin aslinda eski olandan vazge¢ip birakarak yeni bir seyler
ogrenebilmesini icermektedir. Azmi’'nin (2008) belirttigi iizere, orgiitsel
yapiya birlesik bir orgiitsel vazgecme baglami, insanlarin mevcut ve yeni
bilgiyi inceleme ve kesfetmek icin hem zaman hem de firsati
olustururken ayni1 zamanda yeni beceri ve bilgiyi bilingli olarak yaratmali
ve desteklemeleri ile olabilir ( Ruiz vd., 2017)

Insan kaynag: bireylerin ve takimlarm sahip oldugu (agik ya da ortiik)
bilgiyi ifade etmektedir ve sirketlerin 6grenme kapasitelerini yeniden
olusturma yetenekleri igin yararlidir. Dogru olan bilginin saptanabilmesi
veya yeni ya da degistirilmis bilgi ile yer degistirebilmesi i¢in, orgiitsel
vazgegme baglami gereklidir. Orgiitsel vazge¢me baglanm Cegarra and
Sanchez (2008)’in onermesi ile: (1) ortak uyum incelemesi: yeni
icgoriilerin farkindaligin1 artirmak igin ¢alisanlarin alisilmis refah
durumunu bozmayi ifade etmektedir (2) bireysel aligkanliklarin degisimi:
bireyin sadece yeni bir fikri anlamadigi degil ayn1 zamanda degisimi
gerceklestirmek icin pek de cesaretli olmadigi zamanda olumsuz
aligkanlik ve uygun olmayan degerlerin engellenmesine yonelik bir
meydan okuma anlamina gelmektedir (3) yeni anlayislarin birlesimi igin
cergeve: calisanlarin yeni bilgi yapilarina uyumuna dayanan yeni
diisiinme yollarmi uygulayarak yeteneklerini uygulamalarinda caliganlari
serbest birakabilen orgiit siirecini ifade etmektedir.

Cepeda, Leal, Ortega, and Leal (2015)’e gore, uygun olmayan ve eski
bilgiler yeni ortamlara uyumu engelleyebilecegi gibi, yoneticiler siirekli
bir vazgegme baglami yaratmak zorundadir. Bu sekilde, caliganlar
eskimis Dbilgilerden vazgeger ve giincel bilgileri Ogrenebilir ve
gelistirebilir. Boylelikle, calisanlar sirket i¢in artik uygun olmayan eski
aligkanlik ve rutinleri gézden gegirip ortadan kaldirarak gergek 6grenme
icin temel anahtar olan yeni bir seyler Ogrenmek igin vazgegme
becerisine sahip olmalidirlar.

Nevis, DiBella ve Gould (1995)’e gore, orgiitsel 6grenmenin {ig
asamaya ayrildigr dikkate alinmalidir: bilginin edinimi, dagitimi ve
kullanimi. Bilgi edinimi, orgiitiin tiim c¢alisanlarmca stirekli girisim ve
devamli deneyimlemeyi gerektirir. Bir c¢alisan bilgiyi edindiginde,
sirketin diger orgiit iiyeleri aslinda bu bilginin dagitimini desteklemelidir.
Bu dagitim, yoneticiler tarafindan cesaretlendirilen Orgiit tiyeleri
arasindaki temel olarak bireysel diyaloglar, sohbetler ve karsilikli iliskiler
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yoluyla birey seviyesinde edinilen bilginin iletiminde meydana gelir. Son
olarak, bilgi kullanimi safhasinda, bireyler paylasilan anlayis ve
koordineli karar alma yoluyla kendileri i¢in olagan olmayan bilginin
boyutlarini birlestirirler. Bilgi edinimi sadece o6nemli degildir ayni
zamanda firmanin eskimis davranis ve rutinlerden vazgecebilmesi igin
veri tabanlar1 ve siireglerini de giincellemesi gerekmektedir (Ruiz vd., ,
2017 ) Sirketlerin eskimis bilgiyi ortadan kaldirmalar1 ve g¢alisanlarin
bilgilerinden faydalanarak orgiitsel bilgi meydana getirmeleri igin farkl
stratejilere uyum saglamalidirlar. Orgiitsel 6grenme literatiirii, orgiitsel
bilginin bireysel seviyeden basladigini ileri siirmektedir. Boylelikle eger
sirketler beseri sermayenin olugmasini kolaylastiran istenilen degisim
bakis agilarina ve goriislerini istiyorlarsa iscilerin memnuniyeti i¢in
gerekli olan diigiince, 6nsezi ya da yorum gibi igsel siiregleri de goz
oniinde bulundurmasi gerekmektedir (Ruiz vd., 2017 ) Uyum teorisi
orgiitler aras1 iliskileri aciklamada, ortaklik yapan Orgiitlerin tavir ve
davraniglarindaki benzerlik derecesi olarak; Nadler ve Tushman (1980)
uyumu “bir bilesenin ihtiyag, talep, hedef, amag¢ ve/veya yapisinin baska
bilesenin ihtiyag, talep, hedef, ama¢ ve/veya yapisina tutarli olma
derecesi; Karahanna ve dig. (2006), uyumlulugun deneyim ve
degerlerden Once benzer tercih edilen is tarzlarina, mevcut is
uygulamalarin1 ifade etmektedir ( Wang vd., 2017) degisim teorisi
cagdas organizasyonlarin 6ziinde olan bir olgudur. Rutinler, dogaglama
davraniglarin  kargisinda atalet ve bagimlilik olusturabildiginden,
rutinlerdeki degisim  ve bilgi aktarimini kolaylastiran uyumlulugu
gelistirmek i¢in (Wang vd., 2017) orgiitsel vazgegme  ¢evresel
degisimlere adapte olmak i¢in en dnemli yoldur (Tsang ve Zahra, 2008)
orgiitsel vazgegme; bilgi ve bilgi yapilarmin giincellenmesine zemin
hazirlayarak bilgi yapilarina uyum saglamaya dayanan yeni yollarin
yerine getirilmesi ile isgiictine katkida bulunabilecektir.

Orgiitteki hizli degisimler, kisa yasam dongiileri, dinamik pazarlar,
know-how’in hizli bir sekilde eskimesi siirekli degisimi iten faktorlerdir
( Akgilin vd. 2006) Cepeda, Cegarra, Martinez ve Eldridge (2011)’in ileri
stirdiigii tizere, sirketlerin bugtiniin zorlu ortaminda kaliteyi korumak i¢in
bilgi temelini yenileyebilmeleri gerekmektedir. Bunun igin eski bilgilerin
degistirilmesi gerekmektedir. Sonug olarak, yeni ve yenilenmis bilgi, is
performansini artirmak ve rekabetgi avantajlari gelistirmek icin gereklidir
(Zhao vd., 2013 ). Orgiit iginde yeni bilginin etkin bir sekilde
kullanilmasi orgiitsel vazgecme siireci ile birlikte evrilecegi sdylenebilir (
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Akgin vd. 2006) Birgok calisma gostermektedir ki bilgi paylagimi,
olusumu ile performans arasinda (Sa vd.,2018; Imamoglu vd. 2019;
Oyemomi vd., 2019, Jaradat and Maani, 2014, Yang and Wan, 2004)
bilgi yonetimi ve orgiitsel etkililik (Mehdibeigi vd., 2016; Zheng vd.,
2010; Chidambaranathan, K. and Swarooprani, B.S., 2015 ) arasinda
anlamli olumlu iliskiler tespit edilmistir.

Zhao vd. (2013)’in belirttigi tizere, c¢alisanlarin yetenek ve
performanslarimi gelistirmelerine yardimci olan yeni bilginin olusumu
yeni i3 programlari olusturarak bilgi yapilarinda degisiklige yol
agmaktadir. Bu nedenle, yoneticiler bilgilerini diger c¢alisanlarla
paylasmak i¢in caliganlar1 cesaretlendirerek yeni ve yenilenmis bilgiyi
desteklemelidir. Bu sekilde, hem isgiiciiniin giincellenmesi hem de
orgiitsel performansin gelismesi hedefine katkida bulunurlar (Ruiz vd.,
2017 ) Wang vd., ( 2017) calismasinda oOrgiitsel vazgecme ve bilgi
aktarimi arasindaki iligkide bilgi uyumlulugunun araci roli adh
caligmasinda orgiitsel vazge¢cmenin bilgi transferi arasinda direkt
etkisinin olmadig1 buna kars1 bilgi uyumlulugunun orgiitsel vazgecme ve
bilgi transferi arasinda aracilik ettigi tespit edilmistir. Ayrica Ruiz vd.,
(2017) orgiitsel vazgecme, firma performansi ve isgiicii etkinligi
iligkisinin incelendigi calismada orglitsel vazge¢gmenin dolayli olarak
isgiici  etkinligini artiran yeni yetenek ve becerilerin gelisimi ve
kullanimu ile firma performansini etkiledigini gostermistir.

Literatiirdeki bilgiler 1s181nda asagidaki hipotezler olusturulmustur:

H1:Orgiitsel vazgegme isgiicii etkinligi iliskisinde bilgi yonetimi
aracilik etmektedir.

Hla: Orgiitsel vazgegme alt boyutlarindan yeni anlayislarin
biitlinlestirilmesi ile isgiicii etkinligi iligskisinde bilgi yonetimi aracilik
etmektedir.

Hib: Orgiitsel vazgegme alt boyutlarindan ortak uyum ile isgiicii
etkinligi iliskisinde bilgi yonetimi aracilik etmektedir

Hic: Orgiitsel vazgecme alt boyutlarindan bireysel aliskanliklari
degistirme ile isgiicii etkinligi iliskisinde bilgi yoOnetimi aracilik
etmektedir



Giil GUN - 29

3. Yontem

3.1. Arastirmanin Amaci, Yontemi

Bu makalenin amaci, orgiitsel vazgegme isgiicii etkinligi iligkisinde
bilgi yonetiminin aracilik etkisini incelemektir. Arastirma Elazig ili 6zel
hastanelerde gorev yapan g¢alisanlar tizerine uygulanmistir. Toplam 200
calisana anket uygulanmis olup uygulama neticesinde elde edilen
verilerle PROCESS yazilimi kullanilarak aracilik analizi yapilmustir.

3.2. Arastirmamn Modeli

eniAnlayislan
Butunlestiriime:

Bilgi
Yonetimi

Orgitsel
Vazgegme

Bireysel
Ahskanhklarn
Deigtirme

3.3. Arastirmammn Olgekleri

Orgiitsel vazgegme odlgegi ( Cegarra and Sanchez 2008)
calismasindan ele alinmgstir. Olgek 3 alt boyuttan olusmaktadir (Ortak
uyum, Yyeni anlayiglarin biitlinlestirilmesi ve bireysel aligkanliklarin
degisimi ). Bilgi yonetimi 6l¢egi Gold vd. (2001) ile Kiessling vd. (2009)
( Tufan ve Ugurlu, 2018 ) ¢aligmasinda ele alinmigtir. Bilgi yonetimi
dlcegi tek boyuttan dlciilmiistiir. Isgiicii etkinligi ( Bueno, 1998; Dyer &
Reeves, 1995) 3 madde ve tek boyut ile dlgiilmiistiir (Ruiz vd.,2017).
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Tablo 1: Kisisel Bulgular

n %
sivet kadin 99 47,1%
cinsiye
Y erkek 111 52,9%
25-35 127 60,5%
al

yas 35 ve isti 83 39,5%
hemgire 99 47,1%
pozisyon doktor 72 34,3%
diger 39 18,6%
lise 72 34,3%
lisans 84 40,0%

Ogrenim )
yiiksek lisans 54 25,7%
doktora 0 0,0%

Arastirmaya katilan hastane ¢alisanlarinin % 47, 1’1 kadin, % 52,9’u
erkek , 25-35 yas arasi olanlar % 60,5’i olusturmakta, % 47,1°i hemsire ,
% 34,31 doktor, %40,0 ‘1 lisans, % 25,7’si yiiksek lisans mezunudur.

Tablo 2: Ol¢ek Puanlarmin Tarnumlay:c: [statistikleri

n  Minimum Maximum Ort. ss  Carpiklik Basiklik

Bilgi Yénetimi 210 8,00 2400 17,76 3,84 -715  -342
isgiicii Etkinligi 210 6,00 1500 11,65 1,93 -605  -226
Yeni — Anlayislarn 5. g g 2900 17,40 459 427  -566
biitlinlestirilmesi

Ortak Uyum 210 6,00 2500 1540 4,28 105  -1,064
Bireysel Aliskanliklart 5, g g5 3500 2080 621 271  -759
Degistirme

Orgiitsel Vazgegme 210 26,00 88,00 53,60 13,64 442 - 712

Olgek puanlarim degerlendirdigimizde, bilgi yonetimi 17,76 ort ,
isgiicii etkinligi 11,65 ort., yeni anlayislarin biitiinlestirilmesi 17,40 ort.
Ortak uyum 15,40 ort, bireysel aligkanliklar1 degistirme 20,80 ort.,
orgiitsel vazgegme 53, 60 ortalamadir.
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Tablo 3: Korelasyon Analiz Sonuclari

Bireysel

Bilgi Isgiicii  Yeni Anlayislarin ~ Ortak Orgiitsel
Yonetimi  Etkinligi  biitiinlestirilmesi  Uyum Ahsl_(?nhklan Vazgegme
Degistirme
Bilgi Yénetimi 1 232" 461" ;394" 3677 446"
Isgiicii Etkinligi 1 413" 476" 4717 503
Yeni Anlayislarin 1 7517 670" 877"
biitiinlestirilmesi
Ortak Uyum 1 759 ,912™
Bireysel
Aliskanliklart 1 ,919™
Degistirme
Orgiitsel 1
Vazgecme

#p<0,05 **p<0,01

Degiskenler arasindaki iligkinin diizeyi, korelasyon katsayisinin O -
0,29 arasinda olmasi durumunda zayif veya diigiik, 0,30-0,64 arasinda
olmast1 durumunda orta, 0,65-0,84 arasinda olmasi durumunda
kuvvetli/yiiksek ve 0,85-1 arasinda olmast durumunda ise ¢ok
kuvvetli/cok yiiksek seklinde yorumlanabilir (Ural ve Kilig, 2006: 248)
Analiz sonucuna gore bilgi yonetimi ile isgiicii etkinligi arasinda pozitif
yonlii zayif iligki; yeni anlayiglarin biitiinlestirilmesi, ortak uyum,
bireysel aligkanliklart degistirme ve Orgiitsel vazgegme arasinda pozitif
yonlii yiiksek iliski bulunmaktadir. Isgiicii etkinligi ile yeni anlayislarin
birlesimi, ortak uyum, bireysel aligkanliklar1 degistirme ve Orgiitsel
vazgecme arasinda pozitif yonlii orta iliski bulunmaktadir.

Tablo 4: Olgek Puanlarina Ait Giivenirlik Katsayilar:

Olgek Cronbach's Alpha
Orgiitsel Vazgecme 0,939

Yeni anlayislarin biitiinlestirilmesi (Orgiitsel vazgecme

alt boyutu) 0,873
Ortak uyum (Orgiitsel vazge¢me alt boyutu) 0,885
Bireysel aliskanliklar degistirme (Orgiitsel vazgecme alt

boyutu) 0,918

Bilgi Yonetimi 0,875

Isgiicii Etkinligi 0,712
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Bilgi yonetimi o6lgegi giivenirlik katsayis1 0,875°tir.  Orgiitsel
vazgecme Olcegi gilivenirlik katsayist 0,939.isgiicii etkinligi 6lgegi
giivenirlik katsayis1 0,712°dir.

Process Yontemi fle Analiz Sonuclar

Tablo 5: Orgiitsel vazgegme ile isgiicii etkinligi arasinda bilgi yonetiminin
aracilik analizi sonuc¢lari

Bootstra 95%
. P Confidence
Estimates )
interval R? F
Lower Upper
Path/effect B SE Limit  Limit
Cl Cl

X2>Y
Orgiitsel Vazgegcme> 0,0713* 0,0085 0,0546 0,0881 0,2529 70,4250*
Isgiicii Etkinligi

X>M
Orgiitsel Vazgegme - 0,1255* 0,0175 0,0910 0,1599 0,1986 51,5572*
Bilgi Yonetimi

X>M>Y
Orgiitsel Vazgegcme —>

* *
Bilgi Yonetimi > isgiicii 0,0707* 0,0095 0,0520 0,0895 0,2530 35,0567

Etkinligi

Dolayl Etki 0,0006  0,0044 0,0078 0,0094

Toplam Etki 0,0713* 10,0085 0,0546 0,0881
*p<0,05

Analiz sonuglarina gore Orgiitsel vazgegme, isgilicii etkinligini
istatistiksel olarak anlamli diizeyde etkilemektedir. Etki katsayisi
incelendiginde so6z konusu etkinin pozitif yonlii ve anlamli oldugu
goriilmektedir (b=0,0713; p<0,05).

Orgiitsel vazgegme, bilgi ydnetimini istatistiksel olarak anlaml
diizeyde etkilemektedir. Etki katsayisi incelendiginde s6z konusu etkinin
pozitif yonlii ve anlamli oldugu goriilmektedir (b=0,1255; p<0,05).

Process analizinde bagimsiz degiskenin, bagimli degisken tizerindeki
dolayli etkisi incelendiginde Bilgi Yonetiminin giiven araliginin 0’1
(sifir1) kapsadigr belirlenmistir (-0,0078 ile 0,0094 arasinda). Bu sonuca
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gbre oOrglitsel vazgegme isgiicii etkinligi arasinda bilgi yonetiminin
aracilik etkisi anlamli degildir. Buna gére H1 hipotezi reddedilmistir.

Tablo 4: Orgiitsel vazge¢me alt boyutlarindan yeni anlayislarin
biitiinlestirilmesi ile isgiicii etkinligi arasinda bilgi yonetiminin aracilik analizi

sonuglart
95%
Boqtstrap Confidence
Estimates .
interval R? "
Lower Upper
Path/effect B SE Limit  Limit
Cl Cl
X=2>Y

Yeni anlayislarin
biitiinlestirilmesi >
Isgiicii etkinligi

0,1741* 0,0266 0,1216 0,2265 0,1704 42,7215*

X>M

Yeni anlayislarin
biitiinlestirilmesi 2>
Bilgi Yonetimi

0,3860* 0,0515 0,2845 0,4875 0,2127 56,1834*

X2>M-2>Y

Yeni anlayislarin

biitiinlestirilmesi - 0,1638* 0,0300 0,1046 0,2231 0,1726 21,5865*
Bilgi Yonetimi -

Isgiicii Etkinligi

Dolayli Etki 0,0102 0,0135 0,0163 0,0373

Toplam Etki 0,1741* 10,0266 0,1216 0,2265
*p<0,05

Analiz sonuglarima goére yeni anlayislarin biitlinlestirilmesi, isgiicii
etkinligini  istatistiksel olarak anlamli diizeyde etkilemektedir. Etki
katsayist incelendiginde s6z konusu etkinin pozitif yonli ve anlamh
oldugu goriilmektedir (b=0,1741; p<0,05).

Yeni anlayislarin bitiinlestirilmesi, bilgi yonetimini istatistiksel olarak
anlaml1 diizeyde etkilemektedir. Etki katsayisi incelendiginde s6z konusu
etkinin pozitif yonlii ve anlamli oldugu goriilmektedir (b=0, 3860;
p<0,05). Process analizinde bagimsiz degiskenin, bagimli degisken
tizerindeki dolayli etkisi incelendiginde bilgi yonetiminin giiven
araligmin 0’1 (sifirr) kapsadigr belirlenmistir (-0,0163 ile 0,0373
arasinda). Bu sonuca goére bilgi yonetiminin aracilik etkisi anlaml
degildir. Buna gore H1 a hipotezi reddedilmistir.
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Tablo 5: Orgiitsel vazgegme alt boyutlarindan ortak uyum ile isgiicii etkinligi
arasinda bilgi yonetiminin aracilik analizi sonuglar

Bootstrap 95% .
. Confidence
Estimates .
interval R? "
Lower Upper
Path/effect B SE Limit Limit
Cl Cl
X=>Y
Ortak uyum - 0,2152* 0,0276 0,1609 0,2696 0,2267 60,9768*
Isgiicii Etkinligi
X>M

Ortak uyum-> Bilgi 0,3535* 0,0572 0,2408 0,4663 0,1552 38,2053*
Y 6netimi

X>M->Y
Ortak uyum -

Bilgi Yonetimi > 0,2059* 0,0300 0,1468 0,2651 0,2290 30,7435*

Isgiicii Etkinligi

Dolayl Etki 0,0093  0,0117 0,0130 0,0339

Toplam Etki 0,2152* 0,0276 0,1609 0,2696
*p<0,05

Analiz sonuglarina gore ortak uyum, isgiicii etkinligini istatistiksel
olarak anlamli diizeyde etkilemektedir. Etki katsayisi incelendiginde sz
konusu etkinin pozitif yonlii ve anlamli oldugu goriilmektedir (b=0,2152;
p<0,05).

Ortak uyum, bilgi yonetimini istatistiksel olarak anlamli diizeyde
etkilemektedir. Etki katsayis1 incelendiginde s6z konusu etkinin pozitif
yonlii ve anlamli oldugu goriilmektedir (b=0, 3535; p<0,05).

Process analizinde bagimsiz degiskenin, bagimli degisken tizerindeki
dolayli etkisi incelendiginde Bilgi Yonetiminin giiven araliginin 0’1
(sifir1) kapsadigi belirlenmistir (-0,0130 ile 0,0339 arasinda). Bu sonuca
gore bilgi yonetiminin aracilik etkisi anlamli degildir. Buna goére H1 b
hipotezi reddedilmistir.
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Tablo 6: Orgiitsel vazge¢me alt boyutlarindan bireysel aliskanliklar:
degistirme ile isgiicii etkinligi arasinda bilgi yonetiminin aracilik analizi

Sonuclari

95%

Boqtstrap Confidence
Estimates ;

interval R? =

Lower Upper
Path/effect B SE Limit  Limit

Cl Cl
X2>Y
Bireysel  Ahskanhiklari o 1 j674 00190 01002 01843 02221 59,4006
Degistirme—> Isgiicii
Etkinligi
X>M
Bireysel  Ahskanliklar o 5oen 0309 01479 03051 01344 32,2852*
Degistirme—> Bilgi
Y onetimi
X>M->Y
Bireysel Aliskanliklari
Degistirme—> Bilgi 0,1389* 10,0205 10,0986 0,1793 0,2262 30,2492*
Yoénetimi > Isgiicii
Etkinligi
Dolaylh Etki 0,0078  0,0083 0,0081 0,0246
Toplam Etki 0,1467* 0,0190 0,1092 0,1843

*p<0,05

Analiz sonuglarima gore bireysel aligkanliklar1 degistirme, isgiicii
etkinligini istatistiksel olarak anlamli diizeyde etkilemektedir. Etki
katsayis1 incelendiginde s6z konusu etkinin pozitif yonlii ve anlamli
oldugu goriilmektedir (b=0,1467; p<0,05) Bireysel aliskanliklari
degistirme, bilgi yonetimini istatistiksel olarak anlamli diizeyde
etkilemektedir. Etki katsayisi incelendiginde s6z konusu etkinin pozitif
yonlii ve anlamli oldugu goriilmektedir (b=0, 2265; p<0,05) Process
analizinde bagimsiz degiskenin, bagimli degisken {lizerindeki dolayh
etkisi incelendiginde bilgi yonetiminin giiven araliginin 0’1t (sifir)
kapsadigi belirlenmistir (-0,0081 ile 0,0246 arasinda). Bu sonuca gore
bilgi yonetiminin aracilik etkisi anlamli degildir. Buna gore H1 ¢ hipotezi
reddedilmistir.
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SONUC

Fiol ve O'Connor (2017a, 2017b) orgiitsel vazgecme siirecinde ii¢
asamadan bahseder bunlar; istikrar1 bozma, atma ve eskilerden kurtularak
yeni bilgi gelistirmek orglitsel vazgegme bir baglamda eski rutinleri atma
ve yeni deneyimlerin elde edilmesi siirecini yansitir ( Becker, 2018 : 180-
189) Orgiitsel vazgegme, 6grenme ile eszamanli olarak gerceklesen
kademeli siirekli bir siirectir. Eski rutinler yenileriyle degistirildiginde,
yavas yavas bir organizasyonun hafizasindan silinir. Ornegin; sirket
muhasebe yontemini degistirmeye karar verdiginde muhasebe el kitab1 ve
yazilim buna gore revize edilecektir. Etkili bilgi yonetimi, isletmelerin
degisen ¢evreye hizla adapte olmalarina katkida bulunur. Birgok igletme
icin bilgi yonetimi rekabet avantaji saglamada énemlidir. Isletmeler etkin
bir bilgi yonetimi saglamada yeniden 6grenme yoluyla bilgi birikimlerini
artirip oOrgiitsel vazgecme ile birlikte eski i¢ bilgilerini azaltabilecektir
(Zhao vd. 2013)

Bu calismada orgiitsel vazge¢me ile isgilicii etkinligi arasinda bilgi
yonetiminin aracilik iliskisi tespit edilmeye c¢alisilmistir. Arastirma
sonuclarinda; Orgiitsel vazgegme alt boyutlarindan bireysel aliskanliklart
degistirme, ortak uyum, yeni anlayislarin biitiinlestirilmesi ile isgiicii
etkinligi arasinda bilgi yonetiminin aracilik etkisi tespit edilememistir.

Birasnav (2014) ile Jiménez-Jiménez ve Sanz-Valle (2011) gibi
yazarlarin  dogrultusunda, ydneticiler, c¢alisanlar1 arasinda eski
aligkanliklarin unutulmasi ve yeni bilginin uygulanmasina yardimci
olmak icin, toplantilara, konferanslara ve fuarlara katilmalarini, takim
caligmast icinde birbirleriyle konusmalarini; projelere katilmalarini ve
farkli kritik isleri yerine getirmeleri; sirket i¢i Onerileri toplama
sorumlulugunu almalarin1 saglayarak uygun bir Orgiitsel vazgegme
baglamin1 desteklemelidir. Bu sekilde beseri sermaye saglanir ve sirket
daha iyi performansa kavusabilir ( Ruiz vd., 2017)

Yoneticiler 6grenme metodlarini yenileyerek calisanlarina aktarmali
ve siirekli 6grenme anlayisi ile eski verimsiz bilgilerden vazgegip bilgi
yOnetim siire¢lerini iyi kullanmali bu sekilde orgiitteki iggiicliniin etkin ve
verimli kullanimina katki saglayabilecekleri sdylenebilir.
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GIRIS

Toplumlarin farkli inang, goriis ve degerler sistemi ile birbirinden
farklilagabilmesi gibi aymi1 toplum icinde yasayan bireylerin de
birbirinden farklilagmasi kaginilmazdir. Dis goriiniigleri itibariyle
birbirinden ayrilan insanlar irk, etnik koken, dini inanis, politik goriis vb.
nedenlerle de gesitli grup ve siniflara ayrilabilmektedirler. Farkli kimlik,
koken ve goriislere sahip bireylerin bir arada yasama zorunlulugu,
farkliliklara olan bakis agilarini da doniistime ugratmstir. Cinsiyet ve ten
renginin bir arada yasamaya engel olamayacagi, her bireyin esit yasam
hakkina sahip oldugu ve hi¢ kimsenin fiziksel 6zellikleri, inanislar1 ya da
tercihleri nedeniyle dislanamayacagina olan inan¢ her gecen giin
artmaktadir.

Farkliliklar1 nedeniyle hicbir birey, grup ya da sinifin ayrimci ve
ayristirict s6z, davranis ve uygulamalara maruz birakilmamasi, toplumsal
ve sosyal baskilarin etkisiyle hukuksal miicadelelerin konusu olmustur.
1960’11 yillarla birlikte Amerika Birlesik Devletleri’nde (ABD) kadin ve
azinlik isgiicli lehine baglatilan hak arama miicadelesi, esitlik ve esit
istthdam {izerine yogunlagmig, toplumsal bilincin artmasina katki
saglamistir. 1980°1i yillara gelindiginde ise irk ve cinsiyet ayrimciligina
yonelik baslayan hukuksal siire¢ igletmeler i¢in yonetsel bir konu haline
gelmistir.

21. yiizyilla birlikte hiz kazanan kiiresellesme siireci, iirlin ve hizmet
piyasalarinda koklii degisimlere neden olmustur. Ayni zamanda emek
piyasasinda goriilen hizli degisim, isletmelerin isgiicii farkliliklarina
yonelik bakis agilarinin da degismesine neden olmustur. Bireysel
farkliliklar, isletmeler i¢in verimlilik ve karlilik ekseninde diisiiniilen
stratejik oneme sahip konular olmaya baglamistir.

Farkli kimlik, kigilik, yetenek ve becerilere sahip isgiiciiniin orgiitsel
amaglarla uyumlu hale getirilmesi olduk¢a 6nemlidir. Yonetsel bir siire¢
olan farkliliklarin ydnetiminde, isletme politikalarinin ve insan kaynaklari
birimlerinin rolii biiyiiktiir. Farkli demografik ozellikleri, gecmis ve
deneyimleri ile farkli uzmanlik alanlarina, kapasite, yetenek ve becerilere
sahip emek arzinin igin gerekliliklerine en uygun sekilde istihdam
edilmesi isletmelere rekabet dstiinliigli saglamaktadir. Liyakata dayali
istihdam, iicret ve terfi politikalarinin varlig1 ise calisan verimliligini
artiran bir bagka unsurdur. Yaptiklan is itibariyle katma degeri yiiksek
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calisanlarin gelir diizeylerinde yapilacak iyilestirici diizenlemeler isgiicii
devir hizin1 diisiirerek maliyet avantaji1 saglamaktadir.

Isgiicii cesitliliginin tercih edildigi isletmelerde, farkli etnik kimlikler,
hamileler, azinliklar ya da engelliler lehine yiiriitiilen istihdam politikalari
toplumsal diizeyde memnuniyetle karsilanmaktadir. Ozellikle, kurumsal
sosyal sorumluluk kavraminin Oneminin anlasilmast ve empati
kiiltiiriiniin gelismesi ile birlikte 6tekilestirilmis bireylerin isgiicline dahil
edilmesi, dis paydaslara karsi igletmelere itibar kazandirmaktadir. Miisteri
cesitliligi ve sadakatinin artmasina olumlu katki sunan bu durum,
isletmelere rekabet Uistiinliigli saglayan bir unsur haline gelmektedir.

Gergeklestirilen alanyazin incelemesinde 6zel sektor c¢alisanlarinin
farklilik algilarinin degerlendirilmesine yonelik siirli sayida ¢alisma
oldugu tespit edilmistir. Bu yoniiyle, alanyazina katki saglayacagi
diigiiniilen bu caligmada, oOncelikle kavramsal olarak farklilik ve
boyutlari, farkliliklarin yonetimi kavrami, farkliliklarin yonetimini ortaya
cikartan siireg¢ ve gelismeler ile isletmeler acisindan farkliliklar
yonetmenin avantajlari konular1 ele alinmistir. Daha sonra, 6zel sektor
calisanlarinin farklilik algisim degerlendirmeye yonelik gergeklestirilen
bir aragtirma ile aragtirma bulgularina yer verilmistir.

KAVRAMSAL CERCEVE

Farkhhk

Tiirk Dil Kurumu (TDK), farklilik kavramini “Farkli olma durumu,
ayrimlilik, bagkalik” seklinde agiklamaktadir (http://www.tdk.gov.tr,
23.11.2018). Cambridge ingilizce sozliigiinde ise farklilik (diversity);
“Bir seye dahil olan nesnelerin ve insanlarin farkli olma durumu; bir dizi
farkli nesne veya insan” seklinde tanimlanmaktadir (https://dictionary.
cambridge.org./tr/, 23.11.2018).

Cok boyutlu olmas1 ve duygusal nitelikler igermesi sebebiyle farklilik
kavramina yonelik cesitli tanimlamalar yapilmaktadir. Sosyal bilimler
acisindan degerlendirildiginde farklilik; cinsiyet, cinsel yonelim, 1rk,
etnik kimlik, yas, yetenek, din, kiiltiir vb. Ozelliklerden kaynaklanan
yaklasim ve deneyimlerin ¢esitliligidir (Barutgugil, 2011: 42). Bell’e
(2012: 5) gore farklilik, insanlararasi iligkileri etkileyen 1rk, etnik koken,
cinsiyet, cinsel yonelim, yas, fiziksel ve zihinsel yetenek, dis goriinds, is
ve aile durumu gibi kimlik temelli 6zellikler seklinde tanimlanmakta ve
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bu farkliliklarin somut bir durumdan ya da algisal bir yaklasimdan
kaynaklanabilecegi ifade edilmektedir.

Cox’a (2001: 3) gore ise farklilik, yoruma agik bir konudur. Irk ve
cinsiyete indirgenemeyecek kadar genis bir anlami olan farklilik, insanlar
arasindaki herhangi bir farki aciklamaktan ¢ok otedir. Isgiicii piyasasinda
ya da sosyal bir yapida beraber yasayan insanlarin sosyal ve kiiltiirel
kimliklerinin g¢esitliligidir. Dolayistyla farklilik kavramini fiziksel ve
sosyal Ozelliklerle simirlandirmamak, tiim boyutlariyla ele almak
gerekmektedir.

Farklilik, is yasami s6z konusu oldugunda sistematik bir sekilde
yonetilme ihtiyacini ortaya ¢ikartan ¢ok boyutlu bir kavramdir (Siirgevil,
2010: 2). Gog¢ ve kiiresellesmeye bagli olarak Bati toplumlarinda
toplumsal bir gerceklik halini alan farklilik, sosyal yapilar igindeki
bireylerin kolektif birlikteligi olarak da tanimlanmaktadir (Gotsis ve
Kortezi, 2015: 1). Goriildiigii gibi, farklilikla ilgili yapilan agiklamalarin
ortak o6zelligi, farkliligin bir karigima ve bir ¢esitlilige isaret etmesidir.

Farklhilik Boyutlar

“Farklilik boyutlar1” olarak tanimlanabilecek ozellikler; irk, yas,
cinsiyet, dil ya da din olabilecegi gibi, yonetim ve organizasyon yapisina
gore degisebilen is giicii farkliliklar1 ya da toplumsal-6rgiitsel pozisyonlar
da olabilir.

Farklilik boyutlari, bireyin sahip oldugu 6zellikleri ve karakteristikleri
ifade etmektedir. Birbirinden bagimsiz olmayan bu boyutlar, bireyin
kendini tanimlamada kullandigi unsurlardir (Loden ve Rosener, 1991:
18).

Insanlar ¢esitli sekil, boyut ve renklerde dogarlar. Bireyleri,
digerlerinden ayiran temel unsur, aslinda bu c¢esitliliktir. Her birey, insan
tirline ait Onemli Ozellikleri tiirdesleriyle paylasirken, ayn1 zamanda
toplumu bireyler ve gruplar olarak ayiran ve farklilagtiran fiziksel,
biyolojik, cevresel ve kiiltiirel 6zellikler de bulunmaktadir (Hubbard, 2004:
29).

Barutgugil, farklilik boyutlarmin birey, toplum, takim ve Orgiit
diizeyinde ayr1 ayr agiklanabilecegini ifade etmistir. "Farkliklarin Dort
Diizeyi" olarak tamimlanan farklilik boyutlarnn doért basamaktan
olusmaktadir. ilk basamak kisilik faktériidiir. Dogumla gelen ve genetik
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olarak kazanilan kisilik boyutu farkliligin diger tim boyutlarina yon
verici niteliktedir. Ikinci basamakta igsel farkhilik boyutlar1 yer
almaktadir. Kontrol olanaginin olmadigi ya da oldukca sinirli oldugu s6z
konusu boyutlar cinsiyet, engelli olma durumu ve yas gibi 6zellikler olup
degistirilmesi neredeyse miimkiin degildir. Farkliliklarin digsal boyutlar
olarak adlandirilan ii¢lincii basamakta ise yasamin iginde edinilen roller
ve deneyimler bulunmaktadir. Aile durumu, egitim, inang¢ gibi 6zellikler
bu grupta yer almaktadir. Son basamakta ise bireyin i¢inde bulundugu
orgiitlerdeki konumu, gorevi, sayginligi gibi boyutlar yer almaktadir
(Barutgugil, 2011: 48).

Shackelford (2003: 53) farklilik boyutlar1 arasinda irk, cinsel yonelim,
engellilik gibi ayrimcilikla ilgili boyutlara vurgu yapmis ve diger farklilik
boyutlartyla birlikte, farkli 6zelliklere sahip kisileri “Orgiite essiz bakis
acilar1 ve goriisler kazandiran bireyler” olarak tanimlamistir.

Orgiitsel agidan bakildiginda farklilik, ¢alisanlarin farklilagmasi olarak
anlasiimaktadir. Orgiit icindeki is gorenlerin 1k, cinsiyet, yas, kisilik,
caligsma pozisyonu ve is yapma tarzi gibi ozellikler farklilik boyutlarina
ornektir. Ancak farklililk boyutlar, teorik ve pratik olarak birlikte
degerlendirildiginde baz1 farklar goriilmektedir. Insan kaynaklari
uygulamalar1 incelendiginde, pek c¢ok isletme farklilik programlarina
ayrimcilik ekseninde yer vermekte ve 1rk, cinsiyet, cinsel yonelim,
engellilik gibi boyutlar iizerinde durmaktadir (Day, 1995: 26).

Farklilik boyutlart ile ilgili agiklamalar gostermektedir ki farklilik
boyutlar salt demografik 6zelliklere indirgenemeyecek kadar kapsamli
bir kavramdir. Farkliliklarin genis ve derin bir bakis agisi ile ele alinmasi;
Onyargilarin, ayristirict ve ayrimei yaklagimlarin en aza indirgenmesini
saglayarak isletmeler icin daha yararli bir yaklasim sunacaktir
(Tozkoparan, 2008: 162).

Farkhhiklarin Yonetimi

1990 yilinda, R. Roosevelt Thomas, Jr., “Farkliliklarin Yonetimi”
kavramimi ortaya atan kisi olmustur. Thomas i¢in “farkliliklarin
yonetimi”, farkliliklar1 kontrol altinda tutmak degil, isgiiciinde yer alan
her bir bireye potansiyelini emege doniistiirebilecegi firsatlar verilmesidir
(United States Government Accountability Office Arastirma Raporu,
2005: 4-5).
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Farkliliklarin yOnetimi anlayisi; toplumsal anlamda ayricalia ve
ayrimciliga tabi tutulmus grup iiyelerinin, isletme biinyesinde esit ve adil
bir is ortami olusturularak heterojen bir yapiya doniistiiriilmesi, avantaj
ve dezavantajlarin  bir tarafa birakilarak farkliliklarin  ortaya
cikarilabilecegi ve potansiyellerinin optimum sekilde
degerlendirilebilecegi siirdiiriilebilir bir yonetim siirecini ifade etmektedir
(D’Netto ve Sohal, 1999: 531).

Farkliliklarin yonetiminde, farkliliklar yonetsel acgidan
degerlendirilmelidir. isletmelerin yonetim bi¢imi ve yoneticilerin is yapis
tarzi odak noktasi olmalidir. Bir baska deyisle, farkliliklarin yonetimi
yonetim odakli bir olgudur. Temel amag, isgiiciiniin etkin yonetilerek
isletme ama¢ ve politikalarina uyumlu bir c¢alisma ortami
olusturulmasidir (Gordon, 1995: 13).

Farkliliklarin ~ yonetimi;  farkliliklarin ~ varligini  kabul  etmek,
farkliliklara kars1 duyarlilik gelistirmek, bireysel ya da toplumsal tutum
ve davranislart bu dogrultuda sekillendirmek igin bagvurulan bir aragtir
(Johnson, 1992: 4-5). Bir baska yaklagima gore, farkliliklarin yonetimi
calisanlarin demografik o6zelliklerinin farkliliklar icerebilecegini kabul
etmek ve soz konusu farkindaligi isletme politikalar1 dogrultusunda
verimli bir “is alan1” olusturacak sekilde isler hale getirmektir (Groschl
ve Doherty, 1999: 262).

Insan kaynaklar1 agisindan degerlendirildiginde, farkliliklara bakas
agilarmin da zamanla doniisiime ugradigi goriilmektedir. Ornegin;
‘engelli olmanin’ isgiicline katilmaya ‘engel olmayacag1’, iiretkenliklerini
ve verimliliklerini isletme ¢iktilarina yansitabilecekleri pek ¢ok
yetenekleri olabilecegi ya da farkli cinsel yoOnelimlerin gizlenmesi
ihtiyacinin  ortadan  kaldirilmast  gerektigi diisiincesi, isletmelerin
farkliliklarin  yonetimine olan yaklagimlarinin biligsel arka planmm
olugturmaktadir. Aymi sekilde, yaslhilik ve obezite gibi bireysel
ozelliklerin {iretkenlige engel olmadig siirece bireylerin is yasamindan
uzaklastirilmasina neden olamayacagi da yasal diizenlemeler ile isletme
politikalarinda yerini almaktadir. Ozellikle, “dis goriiniis Snyargisi”nin
yol acgtig1 esitsizlik, bireysel ve toplumsal diizeyde dile getirilmekte ve
farkli bireylerin farkli o6zelliklerinin etkin ve verimli bir gekilde
yonetilmesi gerekliligi ortaya c¢ikmaktadir. Bu baglamda, ge¢mis
deneyimleri ve kisisel 6zellik ve gergeklikleri farkli olan ¢alisanlari etkin
ve verimli bir sekilde ydonetmek, isletmelere avantaj saglayacak, bu
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durum; tretkenlik, biiyiime ve karlilik ile sonuglanacaktir (Carr-Ruffino,
1998: 1-3).

Farkliliklarin =~ yOnetimi, islevsel bir amaca doniik olmalidir.
Calisanlarin farklilastirict 6zellikleri ayristirict 6zelliklere doniismemel,
bireysel farkliliklar oOrgiitsel etkinlik ve verimlilik dogrultusunda
yonetilmelidir. Farkliliklar, sayisal/mali bir deger ifade etmemektedir,
ancak her bir farkliligin bireyin yaraticilik ve yenilik¢ilik potansiyelini
artirabilecegi g6z Oniine almmali, sunacaklari katma degerin igletme
ciktilarina olan katkist degerlendirilmeli, farkliliklarin yonetimi ile
isletme politika ve siirecleri uyumlu hale getirilmelidir (Kamasak ve
Yiicelen, 2007: 32-33).

Glinlimiiz is diinyasinin ve kiiresel is giicii piyasalarinin yadsinamaz
gercekliklerinden biri haline gelmis farkliliklar, rekabetgi bir zenginlik
yaratmaktadir. S6z konusu zenginlik, “farkin farkina varilmasi” ve etkin
yonetsel isletme politikalar1 ile rekabet¢i bir ortam olusturacaktir. Bu
anlamda farkliliklarin yoOnetimi, hem isletme ¢alisanlari hem de
yoneticiler i¢in verimliligi, yiikselen performans diizeyini ve caligsma
ortaminda olusturacagi sinerjiyi ifade eden yeni bir isletme kiiltiirline
isaret etmektedir (Sabuncuoglu, 2009: 343).

Piyasa ekonomilerinin sinirlarin 6tesine gecerek kiiresel pazarlara
ulagsmasi1 ve s6z konusu pazarlarda faaliyet gdsteren modern isletmelerin
is giicli agisindan da pek ¢ok farklilig1 barindirmasi son derece agiktir. Bu
baglamda, orgiitsel basarilar tekdiize isletme politikalarindan uzaklasarak
miimkiin olabilecektir. Farkliliklarin etkin yonetiminde birincil sart, farkli
kisisel 6zelliklerin ve sosyo-demografik kimliklerin ayristirict etkilerinin
ortadan kaldirilmasidir. Ancak bu sekilde her bir galisandan optimum
diizeyde yarar saglanabilecektir (Barutgugil, 2011: 202).

Isletmeler icin farkliliklarin ydnetimine konu olan unsur, isgiiciiniin
ortak paydalarda bulusturulabilmesidir. Zor olan, benzerlikleri yonetmek
degil birbirinden ayrilan yonleriyle tiim isgiiciinii yonetebilmek, uyumlu
bir ¢alisma ortami olusturabilmek ve ¢atismalari en aza indirebilmektir.
Bu zorlugu agmanin yonetsel araci olan farkliliklarin yonetimi, taraflar
arasinda karsilikli fayda anlayist ile farkliliklart bir zenginlik olarak
degerlendirmek ve isletmelere rekabet listiinliigii kazandiracak bir insan
kaynaklar1 politikas1 uygulamaktir (Tozkoparan ve Vatansever, 2011:
90).
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Farkliliklarin yonetimi gergevesinde yapilan agiklama ve tanimlardan
goriilecegi tizere, farkliliklarin yonetimi anlayisi, tiim isgiiciine yonelik
kolektif bir yonetim sistemine isaret etmektedir. Farkliliklarin yonetimi;
etnik ve dini kimliklerin, cinsiyetin ve cinsel yonelimlerin, fiziksel
ozelliklerin, engelliligin, kiiltiir, milliyet vb. bireysel farkliliklarin,
ayrimcilifa ya da ayricaliga neden olmaksizin tiim farkliliklarin kabul
edildigi ve farkliliklara deger verildigi, farkliliklarin yaratacagi katma
degerlerden optimum seviyede yararlanilmasi gerektigi felsefesi ve
isletme politika ve stratejileri ile uyumlu hale getirilmesi siireci olarak
tanimlanmaktadir.

Farkhliklarin Yonetimini Ortaya Cikaran Siire¢ ve Gelismeler

21. yiizy1l; sosyolojik, ekonomik, teknolojik ve politik alanlarda koklii
degisimlere sahne olmustur. S6z konusu alanlarda yasanan hizli degigim,
is yasamin1 da derinden etkilemistir. Insan kaynaklar1 boyutunda bilissel
bir doniisiimiin yasandigi 2000’1i yillarda, isgiiciiniin yeterliliklerinin yani
sira onu digerlerinden farklilastiran 6zellikleri de 6nemli bir yer tutmaya
baslamistir. Ozellikle, ¢okuluslu isletme yapilarinin arttigi ve isgiicii
hareketliliginin hizlandig1 kiiresel piyasalarda; farkliliklarin  kabul
edilmesi, isgiicli farkliliklarindan yararlanilmasi ve igletme amaclari ile
uyumlu olarak yonetilmesi Oncelikli konular arasinda yerini almistir.
Farkliliklarin ~ yonetimi  sadece igletmelerin  insan  kaynaklari
politikalarinin konusu olmaktan ¢ikmus, siirdiiriilebilir ve islevsel bir
piyasa ekonomisinin varligi adina da 6nem kazanmaya baslamistir
(Memduhoglu, 2007: 1-3).

Farkliliklarin yonetimini ortaya cikartan siire¢ ve gelismeler bes ana
baglik altinda toplanabilir (Luthans, 2002: 70):

1) Isgiicii Yapisindaki Demografik Degisimler
2) Artan Rekabet Baskisi
3) Hukuki Diizenlemeler
4) Kiiresel Isletme Yapilarinin Ortaya Cikmasi

5) Kurumsal Sosyal Sorumluluk Kavraminim Oneminin Anlasilmasi
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Isgiicii Yapisindaki Demografik Degisimler

Hudson Enstitiisii’'niin “Isgiicii 2000” adli raporunda; isgiiciiniin
demografik yapisinda gerceklesecek degisimler su sekilde
siralanmaktadir (Eginli, 2009: 150-152);

o Yasl isgiicii sayisinda yiikselis

o Geng iggiicii sayisinda artig

o Egitimli isgiicli sayisinda artis

o Kadin isgiicii sayisinda yiikselis

o Engelli isgiicii istihdaminda artis

o Azmlik isgiicii istihdaminda artig

o Gocmenlerin isgiicii icindeki sayilarinda artig

Hudson Enstitiisii, 1997 yilinda, “Isgiicii 2020” adinda yeni bir rapor
hazirlamigtir. 2020°li yillarda isgiicliniin demografik yapisinda 6nemli
degisikliklerin olacaginin 6ngoriildiigii raporda, bu degisiklikler {i¢ ana
baglikta 6zetlenmistir. Bunlar (Hays-Thomas, 2004'den akt. Siirgevil,
2010: 119);

e lsgiicii yas ortalamasinda yiikselis
e lsgiicii bityiikliigiiniin artis oraninda azalis

e lsgiiciindeki kadin oraninda ve etnik farkliliklarda artis olarak
siralanmaktadir.

21. yizyill ile birlikte isgilicinde Onemli yapisal degisimler
gerceklesmistir. Kadinlarin  ve etnik gruplarin  isgiicli  icindeki
agirhiklarinin artmasi, farkli yasam tarzlarn ve egilimleri olan bireylerin
kendini gizleme ihtiyacinin giderek azalmasi ve kusaklararasi
farkliliklarin derinlesmesi, yoneticilerin insan kaynaklarina olan bakis
acilarini degistirmeye baslamustir. Isletmelere orgiitsel islevsellik ve
rekabet ustiinliigii kazandirmanin ancak degisen isgiicii profilinin etkin ve
verimli bir sekilde yonetilmesi ile gerceklesebilecegi, yonetsel bir strateji
olarak kabul gérmeye baslamistir (Roberson ve Park, 2007: 549).

Diinyanin hemen her yerinde kendini hissettiren demografik degisim,
insan kaynagma bakis acisin1 da doniistiirmeye baglamistir. 1960’11
yillardan giiniimiize gelinceye kadar isgiicii i¢indeki kadin sayist artmus,
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kadinlar yonetici sinifinda daha fazla yer almaya baslamislardir. Bununla
birlikte; azinliklarin ve engellilerin 6nemli ve basarili islere imza atmasi,
zorunlu emeklilik yasinin tartigilmaya agilmasi vb. konular, iggiliciiniin
asimilasyona tabi tutularak homojen yapinin desteklendigi bir donemden
farkliliklarin desteklendigi heterojen bir yapiya evrilmesine yol agmistir
(Eginli, 2009: 150).

Gortilecegi iizere, 1980’11 yillarda baglayan ve 2000’li yillarda devam
eden demografik degisim siireci, Onlimiizdeki siiregte de degisimini
siirdiirecektir. Istatistiklerle giiclendirilen 6ngoriiler, isletmelerin isgiicii
profilinde; kadimnlarin, azmnliklarin, etnik gruplarin ve farkli yasam
tarzlarina sahip bireylerin daha fazla yer alacagimi gostermektedir.
Isletmeler i¢in degisen demografik isgiicii yapisim kavrayabilmek, etkin
bir yonetim sergilemek ve farkliliklarin yonetimine dair misyon ve
stratejiler belirlemek anahtar bir rol haline gelmistir (Cole ve Salimath,
2013: 151-152).

Artan Rekabet Baskisi

Kiiresellesme ile birlikte ticari faaliyetlerin artan bir hizla
serbestlesmesi, bolgesel ya da ulusal pazarlari sinirlarin 6tesine tagimistir.
Artik bir “diinya pazar1” olugmustur. Bu gelismeler dogrultusunda
rekabet de kiiresel bir Olcege ulasmis, rekabet {stiinliigi saglamak,
isletmeler icin baslica dncelikler arasina girmistir (Unalp, 2007: 8).

Tiirk Sanayicileri ve Is insanlar1 Dernegi (TUSIAD)’nin, 2002 yilinda
(s.5) yayimladigr “Yeni Rekabet Stratejileri ve Tirk Sanayisi” adli
kitabinda, 2000’11 yillarda rekabet ustiinliigii elde etmenin araglarindan
biri olarak goriilen “deger yaratma ve bilgi”, farkliliklara kars1 duyarlilik
gelistirmeyi de i¢ine alan gliniimiiz rekabet kosullarini ifade etmektedir.

Farkliliklarin  yonetimi kavraminin, isletmelerin insan kaynaklari
politikalarina artan bir 6nemle girmesinin nedenleri arasinda isgiicii
farkliliklariin rekabet Ustiinliigii saglamasi yatmaktadir. Yaraticilik ve
yenilik¢ilik — potansiyelini  zenginlestirdigi kabul edilen bireysel
farkliliklar, rekabet {istiinliigii saglamanin stratejik araglarindan birisi
haline gelmistir. Isletmeler, istihdam ettikleri isgiicii farkliliklarin1 etkin
bir sekilde yoneterek isletme siire¢ ve kararlarinda islevselligi artirmakta,
toplam g¢iktida katma deger yaratmakta, yaratici ve yenilikgi
yaklagimlarla iiriin ve hizmet ¢esitliligi ve kalitesini artirarak rekabet
istiinltigii kazanmaktadir (Luthans, 2002: 72).
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Hukuki Diizenlemeler

Farkliliklarin  yonetimine temel olusturan gelismeler arasinda,
baglangict 1960’11 yillara dayanan hukuki diizenlemelerin 6nemi
biiyiiktiir. ABD’de, 6zellikle kamu kurum ve kuruluslarinda kadinlar ve
siyahiler i¢in esit ¢alisma sartlarma yonelik verilen sinifsal miicadele
hukuksal bir 6nem arz etmektedir. Kadinlar ve siyahiler i¢in ayrimciliga
kars1 baslatilan esitlik miicadelesi, farkliliklara yonelik hak arama
girigimlerinin baglangic1 niteligindedir (Hays-Thomas, 2004’den akt.
Eginli, 2009: 158).

Farkliliklarin yonetimine temel olusturan esitlik kavrami, asagidaki
gibi agiklanabilir (Montes ve Shaw, 2003: 388):

Esitsizlik ¢agr (1950-1960): Endiistrilesmenin ve bilginin miladi
kabul edilen donem olarak goriiliir. Irk ve cinsiyet odakli farkliliklara son
derece sinirhi haklar verilmis, homojen toplum-homojen isgiicli anlayisi
egemen olmustur.

Esitlik ¢agr (1960-1990): 1960-1990 donemi, esit ¢aligma sartlarina
karsi miicadelelerin  yiriitildiigli ve ayrimcilik karsitt  hukuki
diizenlemelerin yapildig1 bir donem olarak goriilmektedir. 60’l1 ve 70°1i
yillarla baglayan hukuksal siire¢, farkliliklara olan yaklagimlarin
degismesinde Onemli bir rol oynamustir. Hatta 1980°1i yillara
gelindiginde, yasalarla bir anlamda zorunlu kilinan farkliliklara kars1 adil
davranma, isletmelerce goniilliiliik esasina gore sergilenmeye baglamistir.
“Kanuni Adalet” yaklagiminin benimsendigi esitlik ¢cagi, 2000°1i yillarin
temelini olusturmustur.

Adalet ¢cagi1 (2000 ve sonrasy): 2000°1i yillar, telafi yillar1 olarak
goriilebilir. Gegmisin adaletsiz ve haksiz yaklagimlarinin telafi edilmeye
calisildigl, empatinin ve deger vermenin 6nem kazandigi 21. yiizyilin
calisma yasami, bireysel farkliliklara adil yaklasilmasi gerektigi
anlayisinin egemen oldugu bir donem olarak degerlendirilmektedir.
Adalet ¢agi olarak adlandirilan 21. yiizyil, farkliliklarin etkin bir sekilde
yonetilmesi gerektiginin kabul edildigi bir donemdir. Esit c¢alisma
sartlarina kars1 ylriitilen miicadeleler ile baglayan hukuksal siireg,
farkliliklarin yonetimi anlayisina zemin olusturmustur.

Farkliliklarin  yonetiminin var olus nedenleri arasinda hukuksal
diizenlemeler 6nemli bir yer tutmaktadir. ABD’de ¢ikarilan 1964 tarihli
“Insan Haklar1 Yasas1” (Human Rights Law) ve 11246 no.lu yasa ile
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ortaya konulan “Olumlu Eylem Yaklasimi”  (Affirmative Action
Approach), farkliliklarin yonetilmesi ile ilgili déniim noktalar1 olarak
kabul edilmektedir. Ilerleyen yillarda ise gesitli farkliik boyutlarina
yonelik (1rk, cinsiyet, yas, hamilelik vb.) ayrimeilik yasalar1 ¢ikartilmigtir
(Eginli, 2009: 160-163).

Gorildiugi  lizere, farkliliklara  yonelik  hazirlanan  hukuki
diizenlemelerin ortak noktasi, isglicii ayrimi yapilmaksizin tim
calisanlara esit davranilmasidir. Cinsiyet/cinsel yonelim, 1k, dil, dinsel
inan¢ ya da engellilik gibi nedenlerle hicbir birey calisma hak ve
hiirriyetinden yoksun birakilamayacagi gibi, maas ve terfi gibi konularda
da ayrimci uygulamalara maruz kalmamalidir. 1960’11 yillarla baglayan
hukuki siireg, farkliliklarin yonetimi konusunda bireysel ve toplumsal bir
biling yaratmigtir.

Kiiresel Isletme Yapilarinin Ortaya Cikmasi

Ekonomik anlamda kiiresellesme, iiretim ve tiiketim faaliyetlerinin
diinya 6lgeginde organize edildigi ve serbest piyasa sisteminin uluslariistii
kurum ve kuruluslarca denetlendigi bir sistemdir (Kazan ve Uygun, 2002:
81). Sosyo-kiiltiirel anlamda ise kiiresellesme, iilkelerin sahip oldugu
degerlerin kendi sinirlarin1 asarak diinya capinda kabul gormesidir
(Mutlu, 1999: 160).

Kiiresellesmenin 6nemli aktorlerinden olan kiiresel isletmeler,
uluslararasi faaliyet derecesi en yiiksek olan, stratejileri, orgiitsel yapilart
ve insan kaynaklar1 politikalar iilkeden iilkeye degisiklik gostermeyen,
standart normlarin hakim oldugu isletmelerdir (Kartal ve Ay: 2004: 13).
Kiiresel olgekte faaliyet gosteren isletme sayisi arttikga farkliliklarin
yonetimine verilen énem de artis gostermistir. Bunun en 6nemli nedeni
elbette ki istihdam edilen personel yapisidir. Kiiresellesme diizeyi
yiikseldikge, isletmelerin farklilik unsurlart da artis gostermektedir.
Ozellikle sosyo-kiiltiirel farkliliklarn derinlik kazanmas1 ve isgiiciiniin
daha heterojen bir yapida olmasi farkliliklarin yonetimini daha yasamsal
kilmaktadir (Unalp, 2007: 111).

Kurumsal Sosyal Sorumluluk Kavramimn Oneminin Anlasilmasi

Kurumsal sosyal sorumluluk, isletmelerin hem isletme i¢i hem de
isletme dis1 beklentilere uygun hareket etmesidir. Ekonomik sistemin
gereklerinin dikkate alimmasi kadar bireysel ve toplumsal ger¢eklerin de
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g6z Oniinde bulundurulmasi yasamsal bir énem tasimaktadir. Hukuki
diizenlemelerin getirdigi yaptirimlarin degil, isgiicii ve miisteri gibi
paydas beklentilerinin etkisi s6z konusudur. Isletme strateji ve
politikalarinin bireyleri mutlu etmek iizerine belirlenmesi esastir (Akbas,
2010: 5). Bu nedenle, karar alma siireclerinde isgiiciiniin ve toplumun
verecegi tepkiler 6nem arz etmektedir. Kurumsal sosyal sorumluluk bir
anlamda toplumsal ve sosyal uzlast demektir (Eren, 1997: 102).

Kurumsal sosyal sorumluluk, isletmelerin marka imajimi ve itibarini
etkileyen 6nemli bir boyuttur (Aqueveque, 2005: 71). Bu baglamda,
farkli etnik kimlikler, azinliklar, engelli vatandaglar ya da hamile
calisanlar lehine gelistirilen program ve uygulamalar, isletme i¢i ve dis1
unsurlar nezdinde son derece olumlu karsilanmaktadir. Sosyal
sorumluluk politikalarina 6nem verilen isletmelerde isgiicli performansi
ylikselmekte, miisteri memnuniyeti artmakta ve isletme bilancolarina
olumlu yansimalar gerceklesmektedir.

Devletler ve toplumlar nezdinde sosyal sorumluluk kavramina verilen
Onemin artmasi, isletmeler icin kurumsal sosyal sorumluluk politikalari
gelistirmeyi zorunlu hale getirmistir. Irk, etnik kimlik, cinsiyet/cinsel
yonelim ve engellilik gibi farklilik boyutlarinin isletmelerin insan
kaynaklar1  politikalarinca  dikkate almmasi ve bu kapsamda
gerceklestirilen uygulama ve programlarin miisteri, tedarik¢i ve
hissedarlara raporlar halinde duyurulmasi isletmelere hem toplum hem
piyasa temelinde avantajlar saglamaktadir (Siirgevil, 2010: 116).

Farkhliklarin Yonetiminin isletmeler Acisindan Avantajlar

Isletmelerin farkliliklarin yonetimi uygulama ve programlari ile elde
edecegi avantajlar ana basliklar halinde asagida agiklanmaktadir.

Maliyet Avantaji

Farkliliklarin yonetimi ¢alisanlar agisindan isgiicii baglhiligi ve is
tatminini artiracak, devamsizlik ve istifa gibi isglici devir hizim
yiikselten durumlar1 en aza indirecektir. Bu durum, is ilanlarina siklikla
¢ikma zorunlulugunu da ortadan kaldiracaktir. Yeni personel alimina
yonelik yapilan ilan ve danismanhik hizmeti kapsaminda yapilacak
harcamalar ve egitim giderleri gibi maliyet artirict unsurlar en aza
indirgenecek ve tasarruf saglanmig olacaktir. Bununla birlikte, etkin bir
farkliliklarin  yonetimi siireci, ¢alisanlar tarafindan yargiya tasinan
ayrimcilik  konulu hukuksal davalarin  olabildigince azalmasini
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saglayacaktir. Firsat esitliginin getirdigi ¢alisma atmosferinde ayrimcilik
sebebiyle acilabilecek olas1 davalar ortadan kalkacak ve yiiksek tazminat
tutarlarimin = neden  oldugu  maliyetlere  katlanilmak  zorunda
kalinmayacaktir (Kreitner ve Kinicki, 2004: 60).

Rekabet Avantaji

Isgiiciiniin farkli gecmislere, kimliklere ve bireysel yeteneklere sahip
olmamasi, igletme i¢inde standart diisiince kaliplarinin olusmasina neden
olacaktir. Farkli bakis acilarindan yoksun bir isletme i¢in ise en biiyiik
risk yeniliklere karsi diren¢ gosterilmesi ve degisime ayak
uydurulamamasidir. Ote yandan, isgiicii icinde farkliliklara yer veren ve
farkliliklarin yonetimini etkin bir sekilde yerine getiren isletmeler igin s6z
konusu farkliliklar yaraticiligi tesvik eden itici bir gii¢ olacaktir. Bununla
birlikte, farklilik yelpazesi genis bir insan kaynag ile bilgi ¢esitliligini de
beraberinde getirecektir. Boylelikle, olasi problemlerin ¢oziimiinde farkli
degerlendiriciler rol alacak ve ¢dziime daha kolay ulasilacaktir. Ayni
sekilde farkli isgiicli unsurlarini iginde barindiran isletmeler igin yapisal
esneklik artacak ve cevresel gelismelere daha dogru ve hizli tepkiler
verilecektir. Tiim bu islevsel 6zellikler ise isletmelerin rekabet avantajini
artirict rol oynayacaktir (Cox ve Blake, 1991: 45-51).

Yonetim Etkinliginin Artirilmasi

Isgdrenler arasindaki catismalar1 azaltarak empatiye dayali bir calisma
ortami olusturmak ve farkliliklardan optimum sekilde yararlanmak,
yonetimde etkinlik saglanmasi adina biiyiikk 6nem arz etmektedir. Bu
cercevede yapilmasi gereken sey, farkli 6zelliklerdeki ¢aliganlara yonelik
ortak bir yonetim dili gelistirerek organizasyonel uyumu saglayabilmektir
(Giinaydin, 2002: 91-93).

Isletmeler igin yonetimde etkinlik saglayabilmenin bir baska yolu ise
liderlik 6zelliklerine sahip bireylerin yonetim sinifinda yer almasina firsat
tammaktir. Ancak bu sekilde isletme biitiinlinde bir sinerji
yaratilabilmekte ve isletme amaglari dogrultusunda caliganlar harekete
gecirilebilmektedir. Yeniliklere kendini kapatmayan, alternatif bakis
acilarma olanak taniyan ve her bir farkliliktan pozitif bir ¢ikt1 elde etmeyi
basaran isletmeler; bu yonetsel siirecte basariyr yakalayarak yonetsel
etkinliklerini artirabileceklerdir (Begeg, 2004: 123).

Pazar Paymin Artirllmasi



54 « Sosyal Bilimler Alaninda Arastirma Makaleleri- 2

Piyasalarin 6nemli oyuncularindan olan miisteriler, farkli demografik
ozelliklere sahip ve degisen kiiltiirel gecmislere sahiptirler. Miisteri
tarafinda s6z konusu olan bu farkliliklarin dogru anlasilabilmesi ve hedef
kitlelere dogru yaklasilabilmesi isgiicliniin yapisiyla yakindan iligkilidir.
Miisterilerinin &zelliklerini yansitabilen ¢aliganlara sahip isletmeler bu
yarigta bir adim o©nde olacaktir. Farkliliklarin bir arada olmadigi
monolitik isletmeler, degisen 6zelliklerdeki miisteri portfoylerine istekleri
ve ihtiyaglarina uygun bir sekilde cevap veremeyecektir. Ancak,
farkliliklarin  bir zenginlik oldugu felsefesinden hareketle bireysel
farkliliklara isgiiciinde yer veren ve yoOnetsel siireci basariyla siirdiiren
isletmelerde ise iggiicii farkliliklar1 {iriin ve hizmet piyasasindaki
farkindalig1 da artiracaktir (Seymen, 2005: 190).

Yenilik¢i ve Yaratici Yaklasimlar

Yenilik¢ilik ve yaraticilik ile farkliliklar arasindaki pozitif yonlii
iligkiyi agiklayan ilk isimlerden birisi de Rosabeth Moss Kanter olmustur.
Kanter’in arastirmalarinda heterojen isgiicii yapilarinin 6nemi ortaya
konmustur. Baz1 isletmeler yeniliklere ve yaratici fikirlere kapali iken,
bazilar1 ise bu konuda son derece basarili bir goriiniim sergilemektedir.
Ozellikle stratejik kararlarin alinmasi ve ¢oziim odakli yaklasimlarin
sergilenmesi konusunda kadin iggiiciiniin ve azinliklarn istihdam edildigi
isletmelerde 1rk, cinsiyet ve etnik kimlik ayrimi yapilmaksizin firsat
esitligi saglandigi ve bu sekilde her bir iggiicliniin yenilik¢ilik ve
yaraticilik potansiyelinin ortaya cikarilarak rakiplere kiyasla onemli bir
avantaj elde edildigi goriilmiistiir (Cox ve Blake, 1991: 50).

Uyumlu ve Esnek Organizasyon Yapisi

Kiresellesme 1ile birlikte artan rekabet baskisi ve arz-talep
piyasalarinda goriilen degisimler, isletmeleri de degisime zorlamaktadir.
Isletmeler de cevresel dinamiklere kayitsiz kalamamakta ve organizasyon
yapilarii bu c¢ergevede degistirmektedir. Bu baglamda degisim ve uyum,
giiniimiiz is diinyasimin yadsinamaz gergeklerinden biri olmustur.

Isletmeler igin bilyiilk ©neme sahip degisime uyum ¢abalar,
isletmelerin farkliliklar karsisinda nasil bir tutum sergiledigi ile yakindan
iligkilidir. Farkliliklarin ve s6z konusu farkliliklarin etkin y&netiminin;
cevresel degisimlere karsi isletmelerin, isletme ici degisimlere karsi da
caliganlarin uyum siirecini kolaylastirdigi ve hizlandirdigi goériilmektedir.
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Durumsal davranis becerilerinin isletme uyum ve esnekligini biitiinsel

olarak artirmasi, isletmelere 6nemli bir avantaj saglamaktadir (Toptop
vd., 2007: 261).

ARASTIRMA

Arastirmanin Amaci, Onemi ve Orneklemi

Aragtirmanin amaci; 6zel sektor galisanlarinin isgiicli farkliliklarina
yonelik kisisel tutum ve algilarinin tespit edilmesidir.

Kiiresellesme, isletmelerin bireysel farkliliklara olan yaklagimlarinda
kokli dontisiimlere neden olmus, farkli demografik 6zelliklere, gecmis ve
deneyimlere sahip bireylerin ¢alisma hayatinda adil ve esit ¢aligma
kosullarina sahip olmasi hukuksal, sosyal ve toplumsal agidan Gnem
kazanmustir. Yapilan alanyazin incelemesi sirasinda konuyla ilgili yapilan
calismalarin smirli sayida oldugu tespit edildiginden, 06zel sektor
calisanlarinin  farklilik algisina yonelik yapilan bu arastirma ile
alanyazina 6nemli bir katki sunulacag diistintilmektedir.

Aragtirmanin  6rneklemini izmir ilinde faaliyet gdsteren &zel bir
isletmenin 130 c¢alisan1 olusturmaktadir. Degerlendirme icin uygun
goriilen 130 adet anket formunun tiimii veri analizine tabi tutulmustur.

Arastirmanin Yontemi

Arastirmanin Hipotezleri

Ozel sektdr calisanlarmmn farkhilik algisina yénelik yapilan bu
arastirmada, arastirmanin amaci ile ilgili hipotezler asagida yer aldigi
sekilde olusturulmustur:

H1: Ozel sektdr calisanlarinin farklilik algisi ile cinsiyet arasinda
anlamli bir iliski vardir.

H2: Ozel sektér calisanlarmin farklilik algist ile medeni durum
arasinda anlamli bir iliski vardir.

H3: Ozel sektdér calisanlarmin farkliik algisi ile egitim diizeyi
arasinda anlamli bir iligki vardir.

H4: Ozel sektor calisanlarnin farklilik algisi ile yas arasinda anlamli
bir iligki vardir.
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H5: Ozel sektor calisanlarinin farkhilik algis1 ile ¢alisma siiresi
arasinda anlaml bir iliski vardir.

H6: Ozel sektdr calisanlarinin farklilik algisi ile pozisyon arasinda
anlaml bir iliski vardir.

Arastirmanin Yontemi, Teknigi ve Ol¢iim Arac

Arastirmada nicel aragtirma yontemi olan survey yontemi ile anket
teknigi kullanilmistir.

Arastirmada, Olglim aract olarak Taylor tarafindan 2011 yilinda
gelistirilen ~ “Isyerinde  Farkhiliklarin ~ Siniflandirilmast ~ Olgegi”
kullanilmigtir. Taylor tarafindan gelistirilen Ol¢ek iki boliimden
olusmaktadir. Ilk boliimde isletmelerin sahip oldugu farkliliklarin
calisanlar tarafindan nasil algilandigi saptanmak istenmistir. Ikinci
boliimde ise katilimcilarin demografik o6zelliklerine yonelik sorular
bulunmaktadir.

Isyerinde Farkliliklarin Siniflandirilmas1 Olgegi’nin 24 maddeden
olusan birinci boliimii alt1 boyuttan olusmaktadir. Bu boyutlar ¢alisanlarin
farklilik algisim1 degerlendirmeye yonelik asagida yer alan sorulari
kapsamaktadir:

1. Isgiicii farklihklarinin isletmeler tarafindan degerli goriiliip
goriilmedigine yonelik sorular (1-5),

Orgiitsel adalet algisina ydnelik sorular (6-9),

Kimligin ¢aliganlar tizerindeki algisina yonelik sorular (10-13),
Degerlere yonelik sorular (14-17),

Uygulamalara yonelik sorular (18-21),

© o &~ w DN

Orgiitsel iletisime yonelik sorular (22-24)

Caligmanin  ikinci  boliimiinde  katilimcilara  demografik
Ozelliklerine yonelik sorular yoneltilmistir. Bu sorular; calisanlarin
cinsiyeti, yasi, medeni durumu, egitim diizeyi, isletmedeki ¢aligma siiresi
ve pozisyonuna iliskin bilgileri igermektedir.

Arastirma Bulgular ve Bulgularin Degerlendirilmesi

Verilerin  degerlendirilmesinde ~ SPSS  24.0 istatistik  paket
programindan yararlanilmistir. Oncelikle, arastirmada kullanilan Slgegin
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giivenilirlik analizi gerceklestirilmis, boyutlara iligskin yapilan tanimlayici
istatistiklere yer verilmistir. Daha sonra, katilimcilarin demografik
ozelliklerine yonelik frekans analizleri gerceklestirilmis, demografik
degiskenler ile isgiicii cesitliligi, oOrgiitsel adalet, kimlik, degerler,
uygulamalar ve iletisim boyutlari arasinda anlamli bir iligki olup olmadig:
T-testi ve ANOVA analizi yapilarak tespit edilmistir. Son asamada ise
katilimeilar tarafindan verilen yanitlar frekans analizleri yapilarak
degerlendirilmistir.

Giivenilirlik Analizi

Giivenilirlik, dlgme ydntem ve tekniklerinin aragtirma degiskenlerini
6leme diizeyini ifade etmektedir. Aragtirmada kullanilan bir 6lgegin ya da
testin benzer kosullar altinda birbiriyle tutarli sonuglar vermesi 6lgme
yonteminin  giivenilir olmasiyla nitelendirilmektedir.  Giivenilirlik
diizeyinin dl¢iilmesinde ¢esitli testler kullanilmakta olup, bunlardan birisi
de igsel tutarlilik analizidir. Bu analiz yonteminde katilimcilarin tiim
ogelere verdikleri yanitlarin tutarliligi dlgiilmektedir (Ozdemir, 2008: 74-
75). Bu dogrultuda, arastirmada kullanilan 6lcege igsel tutarlilik analizi
yapilarak giivenilirlik katsayis1 belirlenmistir. Isyerinde Farkliliklarin
Simiflandiriimasi Olgegi’nin Cronbach’s Alpha (o) degeri 0,74 ¢iktig1 igin
Olgegin giivenilirlik diizeyi sosyal bilimler agisindan kabul edilebilir
diizeydedir (Ozdamar, 2004: 633).

Orneklemin Demografik Ozellikleri

Katilmcilarin  demografik o6zelliklerine iligkin elde edilen veriler
Tablo 1°de sunuldugu gibidir.

Tablo 1: Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Degisken Say1 Yiizde (%)
Cinsiyet

Kadin 61 46,9
Erkek 69 53,1
Yas

21-30 38 29,2
31-40 76 58,5
41-50 15 11,5
51 ve tizeri 1 0,8
Medeni durum

Evli 54 41,5
Bekar 76 58,5
Egitim diizeyi
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Lise ve alt1 3 2,3
On Lisans 12 9,2
Lisans 85 65,4
Yiiksek Lisans 28 21,5
Doktora 2 1,5
Mevcut _isyerindeki calisma

siiresi 89 68,5
1-5y1l 24 18,5
6-10 y1l 11 8,5
11-15 yil 2 15
16-20 y1l 2 15
21-25 yil 2 15
26 yil ve lizeri

Isletme icindeki pozisyon

Ust kademe yoneticisi 6 4,6
Orta kademe yoneticisi 10 1,7
Alt kademe yoneticisi 22 16,9
is gdren 92 70,8
TOPLAM 130 100,0

Isgiicii Cesitliligi, Orgiitsel Adalet, Kimlik, Degerler, Uygulamalar
ve Iletisim Boyutlar ile Demografik Degiskenler Arasindaki Iliski

Arastirmada isgiicii ¢esitliligi, Orgiitsel adalet, kimlik, degerler,
uygulamalar ve iletisim boyutlar1 ile arastirmaya katilan calisanlarin
cinsiyeti ve medeni durumu arasinda anlamli bir iligski olup olmadigim
belirlemek i¢in bagimsiz orneklem T-testi yapilirken, katilimcilarin yas,
egitim diizeyi, mevcut isyerindeki ¢aligma siliresi ve pozisyon
degiskenleri arasinda anlaml bir farklilik olup olmadigini belirlemek i¢in
ise tek yonli ANOVA analizi uygulanmigtir.

Bagimsiz 6rneklem T-testi ve tek yonlit ANOVA analizleri sonucunda
cinsiyet, medeni durum, yas, egitim diizeyi, mevcut isyerindeki ¢aligma
siiresi ve pozisyon degiskenleri ile isgiicii ¢esitliligi, orgiitsel adalet,
kimlik, uygulamalar, degerler ve iletisim boyutlar arasinda anlamli bir
iligki tespit edilememistir. Bu nedenle, arastirmanin hipotezleri
reddedilmistir.

Arastirmaya Katilan Calhisanlarin Farkhilik Algisina Yonelik
Frekans Analizi
Isgiicii Cesitliligi Yaklasimina Yonelik Bulgular

Arastirmaya katilan ¢alisanlarin isletmenin isgiicii ¢esitliligine yonelik
“Isletme iist yoOnetimi isletme i¢i farkliliklar1 desteklemektedir”
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secenegine %51,5 ve “Bu isletmede isgilicii farkliliklarini artirmaya
yonelik adimlar atilmaktadir” segenegine %51,7 orami ile “Katiliyorum”
ve “Kesinlikle Katiliyorum” yanitlarini verdikleri goriilmiistiir. “Isletme
politikalar1 birim ydneticimizi isgiicii farkliliklarini artirma konusunda
desteklemektedir” secenegine ise %50 orami ile “Katiliyorum” ve
“Kesinlikle Katiliyorum” yamitlarin1  verdikleri tespit edilmistir.
Dolastyla, c¢alisanlarin, isletmenin isgiicii farkliliklarin1 destekledigi
yoniinde bir algiya sahip oldugu soylenebilir.

Calisanlar tarafindan “Bu isletme isgiicii farkliliklarini artirmak igin
zaman ve para harcamaktadir” segenegine %31,5 oran ile “Katiliyorum”
ve %30,8 oram ile “Katilmiyorum” yanitlari verilmistir. Yanitlar birbirine
oldukca yakin oldugundan, isgiicii farkliliklarini artirmaya yonelik zaman
ve biitce ayrilmasi konusunda isletme politikasinin ne oldugu hakkinda
net bir sey ifade edilememektedir.

Cahsanlarin Orgiitsel Adalet Algisina Yénelik Bulgular

Farkliliklarin ~ etkin ~ yOnetimi i¢in isletme 1i¢i politika ve
yaklagimlarinin tiim ¢alisanlar i¢in adil ve esit olmasi gerekmektedir.
Yapilan analiz sonucunda, ¢alisanlarin rgiitsel adaletin varligina yonelik
tutumlarinin  olumlu oldugu goriilmiistiir. Bu konuda, c¢alisanlarin
%46,2°s1 kimlik ayrimi yapilmadigimi, %47,7’si isletme politikalarmin
esit sekilde uygulandiginmi diisiinmektedir. Calisanlarin, 6zellikle birim
yoneticilerine yonelik olumlu algilart dikkat ¢ekmektedir. Katilimcilarin
%53,8’1 birim yoneticilerinin ¢aligsanlara adil ve esit davrandiklarini,
farkliliklart nedeniyle kimseye ayrimcilik yapmadiklarimi diistinmektedir.
Bu baglamda, isletme politikalarinin, birim yoneticilerini orgiitsel adalete
onem vermeleri konusunda destekledigi tahmin edilmektedir.

Calisanlarin Kimlik Algisina Yonelik Bulgular

Aragtirmaya katilan ¢aliganlarin %78,4’1, kendisini ¢alisma ekibinin
bir pargasi olarak goérmektedir. Bu durum, isletme g¢aliganlarinin ekip
ruhu tagidiklarinin bir gostergesi olarak degerlendirilebilir.

Katilimcilarin =~ %58,5’1, kendisini, beraber c¢alistig1 insanlarla
Ozdeslestirdigini belirtmistir. Calisanlarin kendilerini is arkadaslarinin
yerine koyabilmesi olarak yorumlanabilecek bu durum farkl kisi ve
kisiliklerin kaynasmasi olarak da degerlendirilebilir.
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Kimlik algisinin degerlendirildigi bir baska soruda, katilimcilarin
sadece %45,4’0 calistigr isletmeye karsi giiglii bir baglilik hissettigini
belirtmigtir. Bu sonuca gore, calisanlarin mevcut igyerine karsi
bagliliklarinin pek de gi¢lii olmadigi goriilmektedir. Bu baglamda,
isletmenin ¢alisanlarin  kimlik algisim1  ylikseltecek uygulamalarda
bulunmasi ve motivasyon artirici tedbirler almasi gerektigi sdylenebilir.

Cahisanlarin isgiicii Farkhliklarina Olan Yaklasimlarina Yoénelik
Bulgular

Calisanlarin isgiicii farkliliklarina olan yaklagimlari incelendiginde,
farkliliklarin isletmelerin basarisi i¢in yagamsal bir 6nem arz ettigini
diisiinen katilimcilarin oraninin %75,4 biciminde, isletme calisanlarinin
birbirinden farkli olmasini bir deger olarak goren katilimcilarin oraninin
ise %56,9 bi¢ciminde ortaya ¢ikmasi, farkliliklarin igletmeler igin bir
katma deger olarak goriildiiglinti gdstermektedir.

Farkli 6zelliklerde bireylerle calismanin kendisi i¢in olumlu oldugu
ifadesine katilanlarin oraninin %86,1 iken, birbirine benzeyen bireylerden
olusan takimlarin daha verimli ¢aligtig1 ifadesine katilmayanlarin oraninin
ise %47,7 olmasi, ¢alisanlarin iggiicii farkliliklarini birer sinerji kaynagi
olarak diisiindiiklerini gdstermektedir.

Calisanlarin Uygulamalar Algisina Yo6nelik Bulgular

Arastirmanin bu kisminda katilimcilarin bireysel anlamda ayristiric
davranislara ya da bir onyargiya maruz kalip kalmadiklar1 konusunda
sorular yoneltilmistir.

“Bu igletmede, insanlar benimle ilgili beklentilerini ait oldugum
gruba/kimlige gore sekillendirmektedir” segenegine, katilimcilarin
%37,7’si  “Katiliyorum” yanitin1 vermiglerdir. Calisanlarin hem kisisel
Ozelliklerinin hem de isletme i¢i pozisyonlarinin ¢alisma arkadaslarina
kars1 yaklagimlarini etkiledigi tahmin edilmektedir. Ancak katilimcilarin
%33,8’sinin “Katilmiyorum” seklinde yanit vermesi ve %19,2’sinin de
“Kararsiz” kalmasi farkliliklarin yonetimi siireci ile ilgili atilmasi gereken
adimlar oldugunu gostermektedir. insan kaynaklarmin ¢alisan profillerini
gozden gecirerek demografik oOzellikleri ve gegcmis deneyimleri
birbirinden ¢ok farkli olan ¢alisanlara yonelik farklilik egitimleri ve
atolye calismalar1 diizenlemesinin Ozellikle kararsiz olan calisanlar
iizerinde olumlu etki gosterecegi disiiniilmektedir.
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“Bu isletmede bana karsi onyargi ile davranildigimi hissetmiyorum”
secenegine katilimcilarin %51,5’inin katildigini belirtmesi, isletmede
kisisel oOnyargillarin olmadigi yoniinde degerlendirilebilir. Ancak
katilimcilarin  %28,5’inin bu goriise katilmamas1 ve kararsiz kalan
calisanlarin %20 olmasinin ise insan kaynaklarinin incelemesi gereken
o6nemli bir konu oldugu disiiniilmektedir.

“Bu isletmede bireyler beni digerleri ile aym1 yere koymaktadir”
secenegine verilen en sik yanit %30,8 orani ile “Katilmiyorum” ve %30
oran1 ile “Ne katilryorum ne katilmryorum” olmustur. Benzer sekilde, “Is
arkadaglarim beni kisiligime gore yargilar’ secenegine %35,4 orami ile
“Katiliyorum” ve %26,9 orami ile “Ne katiliyorum ne katilmiyorum”
yanitlar1 verilmistir. Dolayisiyla, calisanlar arasinda farkliliklara yonelik
tam bir uyumun olmadig1 goriilmektedir.

Calisanlarin iletisim Algisina Yonelik Bulgular

Aragtirmaya katilan calisanlardan, isgiicii farkliliklarmin orgiit igi
iletisimi nasil etkiledigini degerlendirmeleri istenmistir.

“Farkliliklarimiz nedeniyle ise iligkin sorunlar1 is arkadaslarimla
tartismak/degerlendirmek zor olmaktadir” segenegine, katilimcilarin
%50’si  katilmadiklarint ~ belirtmislerdir. Bu baglamda, c¢alisanlar
arasindaki bireysel farkliliklarin is siireclerini olumsuz etkilemedigi
goriilmektedir.

Caliganlararasi iletisimin degerlendirildigi “Benden farkli bir gorisii
olan is arkadaglarimla iletisim kurmak oldukca giictiir” segenegine,
katilimeilarin = %55,4’4  katilmadigini, “Bu isletmede benden farkli
ozellikleri olan insanlarla etkili bir iletisim kurabiliyorum” secenegine ise
katilimeilarin %72,3’t4 katildiklarini ifade etmislerdir. Bu bakimdan,
bireysel farkliliklarin etkili iletisime engel olmayacagi yoniinde genel bir
algi oldugu diistintilmektedir.

SONUC

21. vyiizyilla birlikte hizli bir doniisim sergilemekte olan is
diinyasinda, iiretim faktorleri arasinda yer alan insan unsuru igletmelerin
yonetim politikalarinda daha fazla yer bulmaya baslamis ve bireyin
toplam faydaya saglayacagi katkinin en iist seviyeye g¢ekilmesi, isletme
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politikalarinin baslica 6nceligi olarak belirginlesmistir. Ozellikle gelismis
Bati toplumlarina kendi refah diizeylerini yiikseltmek icin go¢ eden beyaz
ve mavi yakalilarin olusturdugu isgiicii, orgiitsel hedeflerin basariyla
gerceklestirilebilmesi i¢in farkli 6zelliklere sahip bireylerin bir zenginlik
olusturdugu gercegini ortaya ¢ikarmistir. Bununla birlikte, kiiresellesme
stireciyle sinirlarin ortadan kalktigi, farkli 6zelliklerden, kimliklerden ve
deneyimlerden gelen insanlarin ayni sosyal yapilar iginde uyumlu bir
birliktelik olusturmast zorunlulugu, gilinlimiiz isletmelerinde insan
kaynaklarinin ve yonetim sistemlerinin birincil basliklar1 arasinda yerini
almugtir.

Kiiresellesme siireciyle birlikte emek piyasasinda da kayda deger bir
doniisiim gerceklesmis, kalitatif ve kantitatif yonleriyle bireyin agirlik
merkezini olusturdugu emek arzindan en iist diizeyde yararlanmak,
isletmeler i¢in akilct ve stratejik bir yaklasim haline gelmistir. Bu
dogrultuda, bireysel farkliliklarin orgiitsel amacglar dogrultusunda
yonetilmesi olarak tanimlanabilecek farkliliklarin yonetimi igletmeler i¢in
onem kazanmistir. Bu 6nem dogrultusunda gerceklestirilen calismada,
oncelikle konuya iligkin kavramsal bir ¢ergeve ¢izilmis, ardindan 6zel
sektor calisanlarinin  farklilik algisin1  degerlendirmeye yonelik bir
arastirmaya yer verilmistir. Arastirma kapsaminda gerceklestirilen analiz
bulgularina yonelik yapilan degerlendirmeler ve sektdre yonelik Oneriler
asagida yer aldig gibidir.

Katilimcilarin isgiicii gesitliligine yonelik ifadelere verdikleri yanitlar
incelendiginde, isletmenin iggilicli farkliliklarim destekledigi yoniinde bir
algtya sahip olduklar1 goriilmektedir. Birim ydneticilerine isgiicii
farkliliklarimi artirma konusunda destek verildigine iliskin olumlu bir
alginin mevcut olusu s6z konusu isletme politikalarma ornek teskil
etmektedir. Bununla birlikte, c¢alisanlara isletme tarafindan isgiicii
farkliliklarimi artirmaya yonelik zaman ve biitce ayrilmasi konusunda ne
diistindiikleri soruldugunda katilimcilarin yalnizca %39,2’si olumlu goriis
bildirmistir. Bu bakimdan, yaptiklar is itibariyle katma degeri yiiksek
olan c¢aligsanlara yonelik {icret politikalarinda yapilacak iyilestirici
diizenlemelerin, bu konuda olumlu goriis bildirmeyen calisanlarin
algilarimda olumlu bir degisim saglayacagi diisiinilmektedir.

Arastirmaya katilan g¢aliganlarin orglitsel adalete yonelik verdikleri
yanitlar  incelendiginde, katilimcilarin  %46,2’si  kimlik  ayrimui
yapilmadigini, %47,7’si isletme politikalarinin esit sekilde uygulandigini
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ifade etmislerdir. “Bazi ¢alisanlar farkliliklar1 nedeniyle mevcut tesvik ve
firsatlardan faydalandirilmamaktadir” secenegine ise katilimcilarin
%52,3’t olumlu goriis bildirmigtir. Calisanlarin  orgiitsel adaletin
varligia yonelik tutumlarinin olumlu oldugu goriilmektedir. Farkliliklart
nedeniyle kimsenin ayrimciliga maruz birakilmamasi, tiim g¢alisanlarin
adil ve esit uygulamalara tabi tutulmasi farkliliklarin etkin yonetilmesi
icin temel unsurdur. Arastirmada, katilimcilarin %53,8°’1 birim
yoneticilerinin ~ orgiitsel  adalete 6nem  vermeleri  konusunda
desteklendigini bildirmistir. Farkliliklarin yonetimi icin oldukca 6nemli
olan bu durum, g¢alisan memnuniyetini ve performansini da olumlu
etkileyecektir.

Aragtirmaya katilan c¢alisanlarin kimlik algisina yonelik verdikleri
yanitlar olumludur. Demografik degiskenlerin caliganlararast uyumu
olumsuz etkilememesi icin ¢alisanlarin birbirlerinin farkliliklarina saygi
duymasi ve empati yapabilmesi O6nemli role sahiptir. Calisanlarin
%77,4’1 kendilerini ¢alisma ekiplerinin bir parcasi olarak gordiiklerini
ifade etmislerdir. Bu durum, calisanlarda ekip ruhunun olduguna isaret
etmektedir. Ayni ekipte yer alan calisanlarin olusturacaklari sinerji
toplam faydanin artmasini saglayacak, isletme performansini ise olumlu
yonde etkileyecektir. Isletmenin isgiicii tercihinde isabetli oldugunu da
yansitan bu durum insan kaynaklar1 biriminin bagarisi olarak da
degerlendirilebilir. Katilimcilarin, 6rgiitsel bagliliklarin1 degerlendirmeye
yonelik soruya ise %45,2 oran ile olumlu goriis bildirdigi goriilmiistiir.
Mevcut igyerine karsi bagliliklarinin giiglii oldugunu ifade edenlerin orani
ise yiksek c¢ikmamistir. Arastirma sonuglart degerlendirildiginde,
isletmenin geng ve egitim diizeyi yiiksek bir isgiiciine sahip oldugu tespit
edilmigtir. Serbest piyasa sartlarinda egitim diizeyi yiliksek geng
isgiiclinlin orgiitsel bagliligini etkileyen dnemli faktérlerden birinin gelir
diizeyi oldugu dikkate alindiginda, isletmenin {icret politikasinda
ozellikle bu grupta yer alan isgiicline yonelik iyilestirici diizenlemeler
yapmasinin ¢alisan algisini olumlu etkileyecegi diisiiniilmektedir.

Katilimeilarin isgiicii farkliliklarina yaklasimlart degerlendirildiginde,
farkliliklart igletmenin basaris1 igin birer sinerji kaynagi olarak
disiindikleri goriilmistiir. Arastirmaya katilan calisanlarin  %80,5°1
isletme c¢alisanlarinin farkliliklarin1  bir deger olarak gordiiklerini
belirtmislerdir. Katilimcilarin igletme ¢alisanlarinin farkliliklarini  bir
deger olarak gormesinde, bireysel farkliliklarin yenilik¢i ve yaratici
giiciiniin isletmelere maddi bir kazang saglayacaginin diisiiniilmesi etkili
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olabilecegi gibi, kurumsal sosyal sorumluluk kapsaminda engelli ya da
hilkkimlii  bireylere c¢alisma firsati sunulmasinin isletmelere itibar
kazandiracag diistincesinin de etkili oldugu tahmin edilmektedir.

Arastirmaya katilan ¢alisanlardan ayristiric1 tutum ve davranislara ya
da bir oOnyargiya maruz kalip kalmadiklarmi degerlendirmeleri
istenmistir. Katilimeilarin %37,7’si bireysel kimliklerinin kendilerine
yonelik davranislar iizerinde etkili oldugunu ifade etmislerdir. Kisisel
Ozelliklerin ve isletme i¢i pozisyonlarin c¢alisanlararast davraniglari
etkiledigi goriilmistiir. Bu baglamda, insan kaynaklarinin isgiicii
profillerini gézden gegirmesi onemlidir. Ozellikle farkli kiiltiirlerden
gelen ve isletme icindeki pozisyonlarinda ast-iist iligkisi olan ¢alisanlara
yonelik farkliliklarin ~ yonetimi  egitimleri ve atdlye calismalar
diizenlenmesinin olumlu katkis1 olacag: diisiiniilmektedir.

Calisanlarin iletisim algilarina yonelik sorularda isgiicii farkliliklarinin
orgiitsel iletisimi nasil etkiledigini degerlendirmeleri istenmistir.
Katilimcilarin - %50’si  bireysel farkliliklarin i siireglerini  olumsuz
etkilemedigini, %55,4’t goriis farkliliklarinin iletisim kurmaya engel
olmadigimi, %72,3’1 ise farkli 6zelliklerde calisanlarla etkili bir iletisim
kurabildigini ifade etmislerdir. Dolayisiyla, bireysel farkliliklarin etkili
bir iletisim kurmaya engel olmayacagmna iliskin genel bir alg
bulunmaktadir. Bununla  birlikte; ast-list iligkilerinin  g6zden
gecirilmesinin, iletisim sorunu yasayan ast ve istlere yonelik rotasyon
yapilmasiin ve calisanlara yonelik sosyal etkinlikler diizenlenmesinin
orgiit ici iletisimi daha da gii¢clendirecegi diistiniilmektedir.

Alanyazin incelemesi ve aragtirma sonuglari dikkate alindiginda
alanyazina yonelik bazi oneriler gelistirilebilir. Bu Oneriler asagida yer
aldig1 gibidir:

e Arastirma Izmir ilinde gerceklestirilmistir. Gelecekte yapilacak
aragtirmalarin  farkli bolgeler ve illerde de uygulanmasi
diisiiniilebilir. Farkli cografyalarda ¢alisanlarin farklilik algilarini
gostermesi bakimindan yararli olacagi diisliniilen bu durum,
kiltirel farkliliklarin  ¢alisanlarin ~ farklilik  algilarini  nasil
etkiledigini degerlendirme imkan1 sunacaktir.

e Arastirma yapilan isletme, c¢alisan sayist ve ciro bilylkligi
diisiiniildiigiinde kurumsal segmentte yer alan bir isletmedir.
Daha sonraki c¢aligmalarda kiigiik segmentteki isletmelere
odaklanilmas1 ~ Orneklem  gruplarmin  gesitlendirilmesini
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saglayarak, Ozel sektorde yer alan farkli biyikliklerdeki
isletmeler arasinda karsilagtirma yapma imkani tantyabilecektir.

e Arastirma, Ozel sektdor calisanlariin  farklilhik  algisim
degerlendirmeye yonelik yapilmistir. Gelecek caligsmalarin
meslek kuruluslarinda, sivil toplum oOrgiitlerinde ya da kamu
kurumlarinda ¢alisanlara yonelik yapilmasinin alanyazina olumlu
katki sunacagi diisiintilmektedir.

e Arastirmada kullanilan olcekte; calisanlarin cinsiyet, medeni
durum, yas, egitim diizeyi, mevcut igyerindeki ¢alisma siiresi ve
pozisyon degiskenleri ile farklilik algilar1 arasinda anlamli bir
ilisgki olup olmadigi analiz edilmistir. Daha sonra yapilacak
calismalarda, demografik degiskenlere uyruk, cinsel yonelim,
engel durumu, eski hiikiimli olma gibi oOzelliklerin de
eklenmesinin yararl olacagi disiiniilmektedir.
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1. GIRIS

Ilk halka arzin firmalarin faaliyet performansina etkisi gesitli
piyasalarda arastirmalara konu olmustur. ilk halka arz sirketlerin kaynak
saglamasi agisindan biiyiik bir 6neme sahiptir. Sirketler agisindan halka
arz ve borsada islem gorme ucuz finansman saglama, seffaflik,
kredibilite, giivenilirlik, kurumsallagsma, ulusal ve uluslararasi piyasalarda
taninma gibi pek ¢ok avantaj saglamaktadir. Bununla birlikte gizliligin
kaybi, karin paylasimi ve yasal takip gibi dezavantajlar1 da
bulunmaktadir. Bu var olan avantajlara ragmen iilkemizde halka arz
sayilar1 ve borsada islem goren sirket sayisi diinya borsalar i¢inde heniiz
istenen diizeyde degildir. Borsa Istanbul’'un diinya borsalar1 toplam
piyasa degeri igindeki pay1 heniiz %1 seviyesine dahi ulagamamis ve
diinya borsalar1 arasinda 36. sirada yer almaktadir.

Bu ¢alismanin amac1 Borsa Istanbul’da ilk halka arzlarin sirketlerin
finansal performanslar {izerindeki etkisini 6lgmektir. Caligmada 2002-
2010 yillar1 arasinda ilk halka arz1 gerceklestirilen 41 firma incelenmistir.
2002-2010 yillar arasindaki ilk halka arzlarin dikkate alinmasinin sebebi,
arzdan onceki performans oOlgiisiinde arzdan 1 yil Oncesinin ve arzdan
sonraki performans oOlgiisiinde ise arzdan sonraki 3 yilin verilerinin
gerekli olmasidir. Performansin oOlgiilmesinde aktif karlilik, aktif devir
hizi, 6z sermaye karliligi, faaliyet kar marj1 ve net kar marj1 oranlart
kullanilmistir. Analizde halka arz 6ncesi yil ile halka arz yili ve sonrasi
tic yilin faaliyet performanslarinin anlamlilik diizeyi Wilcoxon isaretli
siralar testi ile Ol¢iilmiistiir. Ayrica caligsmada istatistiksel gostergeler ile
sirketlerin halka arz oncesi yili, arz y1li ve arzdan sonraki {i¢ yilin medyan
degerleri tespit edilip aralarindaki baglantilar incelenmis ve diger bir
yontemde de calisma kapsaminda ele alinan firmalarin belirtilen
donemlerde olusan performans oranlarinin ortalamalar tespit edilerek
degerlendirmeye alinmistir.
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Tablo 1. 2002-2010 Yillar: Arasinda IHA'1 Gergeklesen Sirket Sayist [HA

Tutar: (TL)
Yillar ;:ly‘?s 1 I(}Il\ﬁr:i‘r’];ﬁ;' ll?ersfg;;gﬁg;l I(I,I\f:;iﬁ;'
Sirket Sayisi

2002 4 76.618.450 3 51.260.950
2003 2 3.150.000 2 3.150.000
2004 12 158.531.251 8 71.754.471
2005 9 364.818.635 3 26.160.635
2006 15 282.028.041 8 197.565.045
2007 9 637.220.420 2 146.949.300
2008 2 529.949.996 1 525.000.000
2009 1 3.200.000 1 3.200.000
2010 22 1.067.426.921 13 196.973.979

Toplam 76 3.122.943.714 41 1.222.014.380

Kaynak: BIST

2002-2010 yillar1 arasinda BIST’te halka arzi gerceklestirilen sirket
sayist 76 dir. Yillar itibariyle halka arz1 gerceklestirilen sirket sayisi ve
halka arz biiyiiklikleri nominal tutarlart itibariyle Tablo 1’de yer
almaktadir. Tabloda ayrica ¢alisma kapsaminda ele alinan 41 sirketin de
yillara gore halka arz biiytikliikleri verilmektedir. Halka arz verileri yillar
itibariyle incelendiginde séz konusu dénem iginde IHA sayisinin en
yiiksek oldugu yil 2010 yilidir. 2009 yilinda sadece 1 halka arz
gerceklesmistir. 2010 yilinda ise halka arz kampanyalariin da etkisiyle
biiyiik bir artig saglanarak 22 halka arz gergeklesmistir.

2002-2010 yillar1 arasinda BIST” de gergeklesen toplam IHA tutari
3.122.943.714 TL’dir. IHA biiyiikliikleri nominal tutarlar itibariyle
incelendiginde 2010 yili ilk 2010 yilinda
1.067.426.921 TL IHA tutar1 9 yillhk dénemin ortalamasindan
(346.993.746 TL) oldukea yiiksektir. 2010 yilin1 sirasiyla 2007 ve 2008
yillar1 takip etmektedir. Bu yillarda IHA biiyiikliikleri sirasiyla
637.220.420 TL ve 529.949.996 TL olarak gerceklesmistir. 2003 ve 2009
yillart ise son siralarda yer almaktadir. Bu yillarin tutarlar ise sirasiyla
3.150.000 TL ve 3.200.000 TL’dir. Halka acilan sirket sayisinda 2. sirada

sirada  gelmektedir.
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olan 2006 yili nominal tutarlar dikkate alindiginda ise 5. sirada yer
almaktadir.

Tablo 2. Calisma Kapsamindaki Sirketlerin Sektorlere Gore IHA Verileri

o B s i
Sirket Sayisi

Mali Kuruluslar 4 9,76  212.449.300 17,39
fmalat Sanayi 13 31,71 151716987 12,42
Toptan ve Per. 7 17,08 166.543.135 13,63
Teknoloji Sekiorii 6 1464 26147500 2,14
Seg‘gg Saghi, Spor 5 1220  58.8904.958 4,82
gﬁ;‘lg:‘nz Haber.ve 4 9,76 553450000 45,29
Diger 2 488  47.600.000 3,90
Toplam 41 100,00 1 590 014330 100,00

Kaynak: BIST

Tablo 2 incelendiginde calisma kapsaminda yer alan sektorlere gore
yapilacak degerlendirmede IHA sonucu gerceklestirilen hisse senedi
satigindan saglanan en yiiksek tutarin 553.450 Milyon TL ile ulastirma,
haberlesme ve depolama sektoriinde oldugu goriilmektedir. Bu tutar
caligsma kapsamindaki sirketlerin  biiyiikliigliniin %45,29’una esittir. Bu
sektorde performansi hesaplanan sirket sayisi 4 olmasia ragmen nominal
tutar bakimindan ilk sirada yer almaktadir. Bunda en biiyiik pay 525.000
Milyon TL’lik nominal tutar ile Tiirk Telekomiinikasyon A.S.” ye aittir.
Ulastirma, haberlesme ve depolama sektdriinii 212.449 Milyon TL THA
ile mali kuruluslar takip ederken toptan ve perakende sektoriinde ise THA
tutar1 166.543 Milyon TL olmustur. Genel toplam i¢inde egitim, saglik,
spor ve diger sosyal hizmetler sektdriiniin pay1 %4,82 olurken teknoloji
sektoriinlin pay1 %2,14 olarak gerceklesmistir.

2. Literatiir incelemesi

IHA’larin sirketlerin performansi iizerindeki etkisinin incelenmesine
yonelik literatlirde birgok calisma yapilmistir. Bu boliimiinde 6ncelikle
konuya iligkin yurt iginde yapilan baslica ¢aligmalar {izerinde bilgiler
verilecek daha sonrasinda ise yurtdisinda yapilan caligmalar iizerinde
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durulacaktir. Bu ¢aligsmalarin biiyiik bir boliimiinde halka arzin (halka arz
oncesi, halka arz siireci ve halka arz sonrasi) sirketlerin performansi
tizerinde etkili oldugu sonucuna ulagilmstir.

Teker ve Ekit (2003) tarafindan yapilan calismada, 2000 yilinda
Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi(IMKB)’nda ilk halka arzi yapilan
hisse senetlerinin performanslar1 incelenmistir. Bu analizde literatiirde
yaygin olarak kullanilan olay calismasi yontemi uygulanarak halka ilk
arz1 yapilan 34 sirketin 30 giinliik arz sonras1 performansi dl¢tilmiistiir.
Elde edilen sonuglara gore, halka arzin ilk iki giiniinde yatirimcilarin
normaliistii getiri elde etmelerinin miimkiin oldugu goriilmiistiir.

Ozboyaci (2010) tarafindan yapilan ¢alismada IMKB’de 1990 ve 2008
yillar1 arasinda halka ilk defa arz edilen hisse senetlerinin ve 6zelliklede
Halkbank’1n ilk giinkii fiyat performanslar1 ve halka arz ile birlikte elde
edilen getirinin ve buna bagli olarak devam eden giinlerdeki hareketlerin
uyumlulugu incelenmistir. Yapilan bu incelemelerin sonuglarinda hisse
senetlerinin performansinda genel olarak pozitif yonlii bir baslangi¢c ve
pozitif devamlilik oldugu ortaya konmustur. Yapilan incelemeler
sonucunda aragtirma yapilan sirketlerin hemen hemen tamaminda
[HA’dan sonra énemli kayiplar yasanmadigi, 6zellikle kriz ortamlarinda
piyasanin tamaminda yasanan diisiislerden sonra bile hizli toparlandiklari
goriilmektedir. Caligmanin ikinci bolimiinde ise gergeklesen halka
arzlarin biiylik bir kisminin, ilk giinler itibariyle yiiksek getiriler saglasa
da ilerleyen donemler itibariyle normallesmeye basladigi goriilmiistiir.

Sara¢ (2007) yaptig1 caligmada sirketlerin halka agildiktan sonra
faaliyet performansindaki ve belirli finansal gostergelerindeki degisimi
gorgiil olarak analiz etmistir. Analizler Tiirkiye’de 1990 ve 1998 yillar
arasinda halka arz edilen 81 imalat sirketini kapsamaktadir. Ornek
kiitledeki her bir sirketin halka arzdan ii¢ yi1l oncesi, arz yili ve arzdan
sonraki dort yili olmak iizere sekiz yilina ait veriler incelenmistir. Analiz
sonucunda, THA sonrasi faaliyet karliliginda, varliklarin devir hizinda,
sabit sermaye yatirimlarinin varliklara oraninda ve borglanma
maliyetinde 6nemli dl¢iide diisiis oldugu, bor¢ oraninda bir artis oldugunu
kanmtlamaktadir. Borglanmayla ilgili beklentiler dogrulanmakta ve
sirketin algilanan degerindeki artis, borg¢lanma oOniindeki zorluklarin
kalkmasi, bankalar karsisinda artan pazarlik giicii ve diigen borg¢lanma
maliyetleri nedeniyle finansal kaldirag¢ yilikselme egilimi gostermistir.
Calismanin sonucunda halka arz sonrasi faaliyet performansinda onemli
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Olciide diisiislerin meydana geldigi sonucuna ulagilmistir. Halka arzdan
onceki yildan itibaren arzdan sonraki dort yila kadar alt1 yillik bir siire
icinde sirketlerin cesitli Olgiimlere dayali performanslarinda 6nemli
Olciide diisiisler meydana gelmistir. Satis ve sermaye harcamalarindaki
artisa ragmen arz oncesi performans seviyesi devamlilik gdstermemistir.
Hatta varlik devir hizinda da 6nemli 6lgiide azalmalar olmustur.

Mhagama (2014) calismasinda 2003-2011 yillar1 arasinda Borsa
Istanbul(BIST)’da 1HA’s1  gerceklestirilen 38  sirketin  finansal
performansi ile IHAs1 arasindaki iliski incelenmistir. Belirtilen dénemde
toplan 95 IHA olmasina ragmen faaliyet ve bilango yapilarinn farkli
olmasindan dolay1 bankalar, sigorta sirketleri ve gayrimenkul yatirim
ortakliklar1 analiz kapsami disinda tutulmustur. Calismada medyan
degisim analizi ve panel veri analizi olmak {izere iki farkli yontem
kullanilmigtir. Calisma sonunda sirketin finansal performansmin THA
oncesi yila gore THA yilinda ve IHA sonraki yilda diistiigii sonucuna
varilmustir. Panel veri sonuglarma gére IHA yilinda satislarm karliligt
oramindaki diisiis %3,8 iken IHA sonrasi bu oran %6,8 olmustur. Diger
bir 6l¢ii olan aktiflerin karlilig1 oranindaki diisiis IHA yilinda %2,90 iken
halka arz sonrasinda bu oran %4,75 olmustur. Ugiincii bir model olan
ozkaynaklarin karlilig1 oranindaki diisiis ise IHA yilinda %8,54 iken IHA
sonrasinda bu oran %13,03 olmustur.

Kiigiikyayl1 (2013) galismasinda, BIST’de 1992-2005 yillar1 arasinda
halka arz edilen 82 sirket incelenmistir. Halka arzin finansal performansa
etkisi, finansal performans oranlari kullanilarak Ol¢lilmiistiir. Halka
arzdan onceki yil, arz yili ve arz sonrasi {i¢ yilin finansal performansi ile
kargilagtirilmig ve finansal performanstaki degisim Wilcoxon isaretli
siralar testi ile Olglilmiistiir. Endistri diizeltmesinden sonra finansal
performansindaki degisim ile sirketlerin kendi endistrilerindeki diger
sirketlerin performanslarindaki degisimi karilastirirken Mann-Whitney U
testi uygulanmigtir. Caligmada ayrica, ekonomik rantabilite oraninin, arz
sonrast ligiincii yilda arz oncesi yila gore gergeklesen degisiminde; aktif
bliyiikliiglin, halka arz orani, bor¢ ve satis artis oraninin ve hasilat, yas
degiskenlerinin etkili olup olmadigin1 6lgmek icin Coklu Dogrusal
Regresyon analizi kullanilmistir. Calismanin sonucunda, 6zellikle karlilik
oranlar1 ve faaliyet oranlarinda arz dncesi yila gore, arz yili ve sonrasi li¢
yilda oOnemli derecede azalma oldugu gorilmistir. Regresyon
sonuglarina gore, ekonomik rantabilite oranindaki degisime, bor¢ orani ve
sati artis oraninin pozitif yonde anlaml bir etkisi varken, toplam hasilat,
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aktif biiyiikliik, halka arz orani ve yas degiskenlerinin anlamli bir etkisi
goriilmemistir.

Kiymaz (1999) calismasinda Tiirkiye’deki halka IHA’larda ilk ve
piyasa sonrasi getirisini incelemistir. Ornek kiitleyi Istanbul
Borsasinda(BIST) 1990-1996 yillari arasinda halka arz edilen 163 ticari
sirket olusturmaktadir. Sonuclar Tiirk halka arzlarda ilk islem giinii diigiik
fiyatlandirma oranmin ortalama %13,1 oldugunu gostermistir. Endiistri
sirketlerinde diisiik fiyatlandirma oran1 %11,7, finansal sirketlerde %15
diger sirketlerde ise %17,6 olarak tespit edilmistir. Alt sektorler
acisindan en yiiksek getiri Turizm-

Tasimacilik grubunda iken en diisiik getiri ise Makine-Ekipman
grubunda elde edilmistir. Bankacilik grubu hari¢ tiim alt sektorler
istatistiksel olarak baslangigta anlamli diisiik fiyatlandirmay1 denemistir.
[lk halka arz performansini etkileyen faktdrler incelendiginde
kullanicilarin biiyiikliigli, halka arz tarihi ve ilk islem hacmi arasinda
yiikselen borsa durumu, kurumsal sahiplik ve 6z kullanici tekliflerinin
diisiik fiyatlandirmanin 6nemli belirleyicileri olduklar1 goriilmiistiir. Bu
ampirik calismada Istanbul Borsasinda halka arzlar incelenerek halka arz
iizerindeki kanitlara ek olarak Istanbul borsasinin gelismekte olan ve hizli
biiyiiyen piyasalardan biri oldugu kanitlanmaya ¢alisilmaktadir. ilk pazar
diizeltilmis anormal getiri ortalamasi tiim sirketler igin % 13,1’dir. Sanayi
sektoriinde anormal getiri %11,7 iken finansal sektor getirisi %15 ve
diger getirilerde %17.4 seviyesindedir. ilk hafta sonunda kiimiilatif
anormal getiri oranmin %8,8 oldugu ve ilk islem giiniine oranla bir
diisiisiin s6z konusu oldugu tespit edilmistir. Ayni sekilde ilk hafta
sonunda endiistri sektdriinde kiimiilatif anormal getiri %7,3, finans
sektoriinde %35,7 ve diger sektorlerde de %30,3 oldugu tespit edilmistir.
Daha uzun donem getiriler incelendiginde de benzer sekilde bir diisiisiin
s0z konusu oldugu goriilmektedir.

1992-2000 yillar1 arasinda Borsa Istanbul (BIST)’de IHA’s1
gerceklesen 205 sirkete iliskin 2008 yilinda Kurtaran ve Er tarafindan
yapilan ¢alismada sirketlerin halka arz sonrasi finansal performanslarinda
secilen performans Oolgiilerine gore genel anlamda diislisler oldugu
sonucuna ulagmiglardir. Kurtaran ve Er’in c¢alismalarinda segmis
olduklar1 performans Olgiileri aktiflerin karlilik orani, aktiflerin faaliyet
karlilig1 orani, faaliyet kar marji, 6zsermaye devir hizi orani, isletme
faaliyetlerinden yaratilan nakit akiginin aktiflere oram1 ve satislarin
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bliylime oranidir. Calismanin sonuglarina gore, halka arz yili ve halka arz
sonrast birinci, ikinci ve iicilincii yillarda aktif karlilik oraninin medyan
degisimleri sirasiyla %-0,086, 9%-0,180, %-0,279 ve %-0,327 olarak
hesaplanmistir. Aktiflerin faaliyet karliligi oraninin medyan degisimleri
sirasiyla %-0,150, %-0,273, %-0,504 ve %-0,516 olarak ger¢eklesmistir.
Faaliyet kar marjinin medyan degisimleri ise sirastyla %-0,087, %- 0,275,
%-0,371 ve %-0,355 olarak hesaplanmustir. Ozsermaye devir hizi
oraninin medyan degisimleri ise sirastyla %-0,229, %-0,219, %-0,199 ve
%-0,226 olarak tespit edilmistir.

Aktiflerin devir hizi oraninin degisimleri sirasiyla %-0,229, %-0,219,
%-0,199 ve %-0,226 olarak hesaplanmustir. Isletme faaliyetlerinden
yaratilan nakit akiginin aktiflere oraninin medyan degisimleri ise
sirastyla  %-0,063,  %-0,137, %-0,127 ve %-0,179 olarak
hesaplanmistir. Son olarak satiglardaki biiyiime oraninin medyan
degisimleri  sirasiyla %0,126, %0,909, %2,277 ve %4,556 olarak
bulunmustur.

Alanazi ve digerleri (2011) yaptiklar1 ¢aligmalarinda 2003 ve 2009
yillar1 arasinda Suudi Arabistan Borsasinda (Tadawul) halka arz olan 16
sirketin halka arz O6ncesi ve halka arz sonrasi performanslarmi Aktif
Karhilik ve Satig Karliliginmi dikkate alarak incelemislerdir. Bu ¢aligmanin
temel amaci Suudi borsasinda halka arzlarin arzdan 6nceki ve sonraki
finansal performanslarin1 6lgmektir. Caligma ayrica halka arz oncesi ve
sonrast finansal performanstaki degisim ile ilgili faktorleri incelemeyi
amaglamaktadir. Eslestirilmis ciftler metodolojisi regresyon analizi ile
kombine  edilmistir. Suudi  halka  arzlarda  performanslar
karsilagtirildiginda aktif karlilik ve satig karliligi agisindan 6nemli
diigtislerin oldugu goriilmektedir. Halka arzdan sonraki ortalama aktif
karlilik oran1 halka arzdan dnceki ii¢ yillik donemin ortalamasindan %30
daha diisiik oldugu tespit edilmistir. Ayrica satis karlilig1 ortalamasinda
da yaklagik %12’lik bir diislis oldugu gozlenmistir. Performanstaki
kotiiye gidisin Onemli Olgiide halka arz ile baglantili oldugu tespit
edilmistir. Performanstaki diisiisiin nedenleri incelendiginde ne firsat
eksikligi ne de ajans maliyetlerinin olmadig1 ortaya c¢ikiyor. Suudi
sirketlerin halka arz sonrasinda satis ve yatirim harcamalarini makul
tuttugu goriilmektedir.

Coakley ve digerleri (2007) calismalarinda 1985-2003 doénemi
boyunca Londra Borsasinda girisim destekli olan 316, girisim destekli
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olmayan 274 Ingiliz halka arzinin faaliyet performansini analiz edilmistir.
Benzer, gecerliligini kaybetmemis Amerikan ve Ingiliz calismalar1 igin
arz Oncesi ve arz sonrasi duruma gore bes yillik donemde faaliyet
performansinda Onemli bir diisiis oldugu tespit edilmistir. Bununla
birlikte yakin analizler bu genel bulgularin saglam olmadigini ortaya
koymaktadir. Daha ziyade 1985-1997 ve 2001-2003 yillarinda piyasaya
sunulan halka arzlarin performansinda bir diisiis olmaz iken piyasada
dalgalanmalarin oldugu 1998-2000 yillarindaki donemlerde dramatik bir
performans diisiisiiniin oldugu anlagilmistir. Bulgular girisim destekli
olan ve olmayan tiim halka arzlarda Onemli faaliyet performansi
disiislerinin piyasa dalgalanmalarini oldugu 1998-200 déneminde ortaya
ciktigin1 gostermektedir. Tipik regresyon Ornegi sonuglari gecmis
kazanglar {izerinde artisin anlamli ve pozitif olarak %1 diizeyinde
oldugunu gostermistir.

Tapa ve Mazlan (2013) ¢alismalarinda Malezya’daki halka arzlarin
faaliyet performansini arastirmiglardir. Calismada 1989-2008 yillart
arasinda halka arz edilen sirketler ornek kiitle olarak kullanilmustir.
Sirketlerin arzdan onceki li¢ yil ve arzdan sonraki {i¢ yili dikkate
almmustir. Ayrica faaliyet performanst ile uzun donem piyasa
performansi arasindaki iliskide incelenmistir. Faaliyet performansi
arastirthrken sirketlerin Faiz Vergi Oncesi Kar, Aktif Karlilik, Satis
Karlilig1 ve Net Satis verileri dikkate alinmistir. Tiim bulgular sirketlerin
borsaya katildiktan sonraki faaliyet performanslarinda diisiisler oldugunu
gbstermektedir. Ayrica tiim faaliyet performans: degiskenlerinde (FVOK,
AK, SK, NK) disiik fiyatlandirmanin arz sonrasi faaliyet performansi
tizerindeki etkisinin Onemsiz oldugu sonucuna ulagilmistir. Sonuglar
yatinmcilarin yatirim karari alirken sirketlerin muhasebe tarafindan
incelenen esas degerlerini dikkate aldigimi gostermektedir. Bununla
birlikte sonuglar faaliyet performansinin birinci yildan 6nce zayiflamaya
basladigimi ve iciincii yila kadarda performanstaki diisiislerin devam
ettigini gostermektedir.

1976-1998 yillar1 arasinda Amerika’da ilk halka arzi gergeklestirilen
682 sirket iizerine Jain ve Kini (1994) tarafindan yapilan ¢alismada; halka
arz sonrasinda sirketlerin faaliyet ve finansal performanslarinda 6nemli
derecede diisiisler ve artislar oldugu sonucuna ulagmiglardir. Bu
calismada sirketlerin performans gostergesi olarak bes farkli Olcii
kullanilmistir. Bunlar sirasiyla aktif karlilik orani, isletme faaliyetlerinden
yaratilan nakit akisinin aktiflere orani, satiglarin biiyiime orani, Aktif
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devir hiz1 oran1 ve sermaye harcamasinin biiyiime oranlaridir. Calisma
sonuclarina gore, halka arz yili ve halka arz sonrasi birinci, ikinci ve
ticiincli yillara kadar olan donemde aktiflerin faaliyet karliligindaki
medyan degisimler sirasiyla %-3,58, %-7,60, %-10,53 ve %-9,09 olarak
tespit edilmistir. Sirket faaliyetlerinden yaratilan nakit akisinin aktiflere
oranindaki medyan degisimler ise aynit donemlerde sirastyla %-3,92, %-
7,92, %-7,40 ve %-6,44 olarak gerceklesmistir. Uciincii bir performans
ol¢iisii olan satislarin biiyiime oranindaki medyan degisimler ise sirasiyla
%37,22, %69,92, %108,09 ve %143,15 olarak bulunmustur. Dordiincii
bir performans Sl¢iisii olan aktif devir hiz1 oranindaki medyan degisimler
ise sirasiyla %-20,25, %-22,33, %-26,58 ve %-23,44 olarak bulunmustur.
S6z konusu calismada ayrica sirketlerin yonetici-sahiplik diizeyi ile ilk
halka arzda gerceklesen diisiik fiyatlandirmanin sirketlerin finansal
performansi iizerindeki etkisini de incelemek amaciyla yatay kesit
regresyon analizi de yapilmistir. Yatay kesit regresyon analizinde bagiml
degisken olarak aktiflerin faaliyet karliligi ve isletme faaliyetlerinden
yaratilan nakit akiginin aktiflere orani kullanilmistir. Calisma sonuglarina
gore, aktiflerin faaliyet karlilig1 ve isletme faaliyetlerinden yaratilan nakit
akisinin aktiflere orani iizerinde sirketlerin yonetici-sahiplik diizeyinin
etkili oldugu gorilmiistiir. Calismanin diger bagimsiz degiskeni olan
diisiik fiyatlandirmanin ise bagimli degiskenler {izerinde bir etkisi tespit
edilememistir.

Mikkelson ve digerleri (1997), calismalarinda inceledikleri ABD
“deki 1980-1983 déneminde 283 IHA nin arz sonrasi basarisinda diisiis
oldugunu bildirmislerdir. Bununla birlikte, birinci yildan sonraki
basaridaki devam eden diisiisler gorece daha disiiktiir. Jain ve Kini
(1994)“in aksine, halka arzdan kaynaklanan 6z sermaye miilkiyetindeki
degismenin, faaliyet bagarisini degistirmedigini bulmuslardir. Elde
tutulan 0z sermayenin biiyiikliigii, yoneticilerin diger hissedarlarin
tesviklerine yeterince karst koyabilmeleri i¢in 6nemli oldugunu
onermislerdir. Bunun yerine, degisim sirketlerin biiylikligii ve yasiyla ve
ikincil satiglarin varligiyla agiklanmaktadir. Geng ve kiigiik sirketler,
yiiksek baslangic faaliyet masrafi ya da zamanla azalan agresif fiyatlama
stratejisiyle agiklanan diisiik baslaryla iligkilendirilmistir. Bununla
birlikte daha biiylik ve koklii sirketlerin performanslarinda biiyiik diisiis
yasadiklarini bulmuslardir.

Cai ve Wei (1997) 1971-1992 yillar1 arasinda Tokyo Borsasi’nda ilk
halka arzi gergeklesen 180 sirket lizerine yaptiklar1 ¢aligmada; halka
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arzdan bes yil sonrasina kadar donemi kapsayan siirede sirketlerin
finansal performanslarinda disiisler oldugu sonucuna ulasmislardir.
Aktiflerin donem karliligi, aktiflerin faaliyet karlihigi, isletme
faaliyetlerinden yaratilan nakit akisinin aktiflere orani ve faaliyet karinin
bliyime oran1 bu c¢aligmada finansal performans oOlgiisii olarak
kullanilmigtir. Toplam aktiflerde de siradan gelirlere oranlara sirasiyla
%3 ve %1,6 oraninda 6nemli diistisler olmustur. Arzdan sonraki bes yilda
her bir sirket igin esit miktarda yatirim stratejisi %10 olmasina karsin bu
oran halka arz olmamis benzer piyasa kapitalizasyonlarinda %15 olarak
tespit edilmistir. Aym1 c¢aligmada Japonya’da ilk halka arz
gerceklestirilen sirketlerin finansal performanslari iizerinde nelerin etkili
oldugunu incelemek amaciyla yatay kesit regresyon analizi yapilmustir.
Bu analizde bagimli degisken olarak aktiflerin karlilign oram
kullanilmistir. Calismada kullanilan bagimsiz degiskenler ise aktif
biiylime orani, halka ac¢ilma orani ve yonetici-sahiplik diizeyidir. Calisma
sonucglarina gore, aktiflerin biliylime orani disindaki diger bagimsiz
degiskenlerin aktif karlilig1 tizerinde istatistiki olarak bir etkisinin
olmadig1 sonucuna ulasilmistir.

Alanazi ve Liu (2013) ¢alismalarinda Korfez Isbirligi Konseyinde ki
(GCC) alt1 iilkede 2003-2010 yillar1 arasinda halka arz olan 52 sirketin
finansal ve faaliyet performansini incelemislerdir. Arastirmada
degerlendirme 6l¢iisii olarak aktif karlilik ve satis karliligi kullanilmustir.
Sonuglar halka arzdan sonra karlilik Olgiilerinde biz azalma oldugunu
ortaya koymustur. Arz sonrasinda aktif karlilik ve satig karliliginda
strasiyla %47 ve %25 oraninda bir azalmanin oldugu tespit edilmistir.
Performans azalmasi ajans maliyetlerinin artmasindan dolay1 halka arz
tasarrufuna gecen sirketler ile baglantilidir. Halka arz sonrast donem ile
halka arz Oncesi donem karsilastirildiginda sirketin anapara maliyetinde
ve satiglarindaki biiyiime arz oncesi donemde daha giiglii oldugundan
firsat teorisinin eksikligini kanitlayan bulgulara da ulasilmistir. Buna
ragmen potansiyel yatirimcilara arzi cazibeli hale getirmek igin
brosiirlerde halka arz figiirlerini artiran olasilifi goz ardi edemeyiz.
Sonugta bir halka arzin faaliyet performansindaki azalma ic¢in yapilan
acgiklama, bir¢cok faktoriin karmasik fonksiyonudur. Tek bir teori veya
hipotez bu azalmay agiklayamaz.

1990-2000 yillar1 arasinda Malezya Borsasi’nda IHA’s1 gerceklesen
180 sirket lizerine 2008 yilinda Ahmad tarafindan yapilan ¢alismada;
halka arzdan ii¢ yi1l sonrasina kadar donemi kapsayan siirede sirketlerin
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finansal performanslarinda diislisler olduguna iliskin sonuglara
ulasilmistir. Bu ¢alismada, aktiflerin karlilig1 ve satislarin karlilig1 oram
finansal performans olgiisii olarak kullanilmistir. Caligma sonuglarina
gore ilk halka arzdan bir y1l 6ncesinde, halka arz siirecinde ve halka arz
sonrasi birinci, ikinci ve {igiincii yillarda aktiflerin karliligindaki medyan
degerleri sirasiyla %14,28, %1291, %38,22, 9%6,89 ve %4,89 olarak
hesaplanmustir. Ikinci finansal performans 6lciisii olan satiglarin karlilig
oraninin medyan degeri ise sirasiyla %13,93, %14,25,%9,75, %8,97 ve
%5,94 olarak gergeklesmistir.

3. Arastirmanin Konusu ve Amaci

Bu calismada sirketlerin ilk halka arz Oncesi ve sonrasi finansal
performanslarinin  karsilastirilmast amaclanmistir. Halka arz edilen
sirketlerin finansal performans degisimleri belirlenirken halka arzdan bir
onceki yili, halka arz yili ve halka arzdan sonraki ii¢ yillik donem ele
almmstir. Performanstaki degisimler finansal oranlar kullanilarak
Olciilmiistiir. Sirketlerin arz sonrasi yillar1 ve arz Oncesi yil ile
karsilastirilarak istatistiksel olarak anlamli bir degisim olup olmadig1 ve
degisimin yonii belirlenmeye calisilmistir. Sirketlerin performanslari
incelenirken aktif karlilik, aktif devir hizi, 6zsermaye karlilik, faaliyet kar
marj1 ve net kar Marji oranlarindan yararlanilmistir.

Calisma 2001-2013 dénemini kapsamakla birlikte veri olarak BIST’
de 2002-2010 yillar1 arasinda ilk halka arzi gergeklesen 41 sirketin halka
arz Oncesi ve halka arz sonrasi performanslari karsilagtirilmig ve boylece
halka arzin sirketlerin finansal performanslari tizerindeki etkilerinin tespit
edilmesi amaglanmustir.

4. Arastirmanmn Veri Seti ve Kisitlari

Arastirma kapsaminda, Tirkiye’de 2002-2010 yillar1 arasinda ilk
halka arzi gergeklestirilen sirketler incelenmistir. 2002-2010 yillari
arasindaki ilk halka arzlarin dikkate alinmasinin sebebi, arzdan onceki
performansin dlglimiinde arzdan bir yil Oncesinin ve arzdan sonraki
performansin dl¢limiinde ise arzdan sonraki ii¢ yilin verilerinin gerekli
olmasidir. Sigorta, yatirim sirketleri, menkul kiymet yatirim ortakliklari
ve bankalar bilanco yapilarindaki farkliliklar dolayisiyla analiz
kapsamina alinmamistir. Arastirmada ayrica finansal tablolar1 eksik olan
sirketler analiz disinda tutulmustur. Aciklanan kisitlar sonucu aragtirmaya
dahil edilen girket sayisi1 41 olarak alinmustir.
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Halka arz1 gergeklestirilen sirketler BIST’ in web sayfasinda yer alan
halka arz verilerinden elde edilmistir. Hisse senctlerini halka arz eden
sirketin halka arzdan onceki yili, arz yili ve arzdan sonraki ii¢ yili
kapsayan bilangolar1 dikkate alinmistir. Faaliyet performansini 6lgmek
icin faaliyet kar marji, net kar marji, aktif karlilik, aktif devir hiz1 ve
Ozsermaye karlilik oranlari kullanilmgtir.

Wilcoxon isaretli siralar anlamlilik testindeyillar itibariyle bulgular
arasinda bir fark olusup olusmadig istatistiksel olarak incelenmistir. Her
bir oranin arz oncesi yili ile arz yili ve sonraki {i¢ yili ele alinarak
karsilagtirma yapilmigtir.

5. Analiz sonugclari

Bu kisimda Wilcoxon testi ile ilgili analiz sonuglari her bir performans
Olciitii i¢in ayr1 ayri1 sunulmustur.

Aktif Karlilik Oranu Ile Ilgili Analiz Sonuglart

Calismanin bu boliimiinde ele alinan sirketlerin halka arz yili ve
sonraki ii¢ yili halka arzdan Onceki yilla karsilagtirilarak aktif karlilik
orani agisindan anlamlilik diizeyi tespit edilmeye calisilmistir.

Tablo 3. Aktif Karlilik Orant WilcoxonTest Sonuglar

tilet-1 t+lile t-1 t+2ile t-1 t+3ile t-1

Z Degeri -1,406 -2,767 -3,078 -3,220
Anlamlilik Diizeyi ,160 ,006 ,002 ,001
Pozitif Olanlarin Sayisi 17 13 11 12
Negatif Olanlarin Sayis 24 28 30 29
Toplam 41 41 41 41

t-1 yili ile t y1li kiyaslandiginda; Tablo 3’ te bu doneme ait Wilcoxon
degerinin - 1,406 oldugu goriilmektedir. Bu deger 0,05 diizeyinde
istatistiksel olarak anlamli degildir. Sirketlerin halka arz 6ncesi ve arz
yilindaki aktif karlilik oranlar1 arasinda istatistiksel olarak bir degisim
olmamustir. Buna karsin halka arzdan sonraki 1., 2. ve 3. yillarin test
degerleri en az %1 diizeyinde anlamli ¢gikmustir. Dolayisiyla arz 6ncesi ve
arzdan sonraki yillarin aktif karlilik oranlari arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir degisim olmustur.
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Faaliyet Kar Marju Ile Ilgili Analiz Sonuclar

Calismanin bu boliimiinde ele alinan sirketlerin halka arz yili ve
sonraki ii¢ y1l1 halka arzdan 6nceki yilla karsilastirilarak faaliyet kar marji
orani agisindan anlamlilik diizeyi tespit edilmeye ¢alisilmustir.

Tablo 4. Faaliyet Kar Marji Wilcoxon Test Sonuglart

tilet-1 t+lilet-1 t+2ile t-1 t+3ilet-1
Z Degeri -,421 -1,756 -2,339 -2,149
Anlamlilik Diizeyi 674 ,079 ,019 ,032
Pozitif Olanlarin Sayist 21 16 15 17
Negatif Olanlarin Sayisi 20 25 26 24
Toplam 41 41 41 41

t-1 yili ile t y1ili ve t-1 yili ile t +1 yili kiyaslandiginda; Tablo 4’te bu
doneme ait test degerlerinin istatistiksel olarak anlamli olmadigi
goriilmektedir. Buna karsin halka arzdan sonraki 2. ve 3. yillarin test
degerleri en az %5 diizeyinde anlamli ¢ikmistir. Dolayisiyla arz oncesi ve
arzdan sonraki 2. ve 3. yillarin faaliyet kar marjlari arasinda istatistiksel

olarak anlamli bir degisim olmustur.

Net Kar Marji Ile Ilgili Analiz Sonuclari

Caligmanin bu bdoliimiinde ele alinan sirketlerin halka arz yili ve

sonraki ti¢ yili halka arzdan onceki yilla karsilastirilarak net kar marji
orant agisindan anlamlilik diizeyi tespit edilmeye ¢alisilmistir.

Tablo 5. Net Kar Marj: Wilcoxon Test Sonuglart

tilet-1 t+1ile t-1 t+2ile t-1 t+3ilet-1
Z Degeri -,136 -1,196 -1,963 -1,703
Anlamlilik Diizeyi ,892 ,232 ,059 ,089
Pozitif Olanlarin Sayist 19 17 16 16
Negatif Olanlarin Sayisi 22 24 25 25
Toplam 41 41 41 41

Tablo 5’e bakildiginda tiim donemlere ait test degerlerinin
istatistiksel olarak anlamli olmadig goriilmektedir. Bu durumda iki veri
seti arasinda fark bulunmadigimi sdyleyen HO hipotezi kabul edilir. Sonug
olarak 2002-2010 yillar1 arasi halka ilk kez arz edilmis olan ve analize



Ahmet KURTARAN, Ayten TURAN KURTARAN -« 85

dahil edilen sirketlerin arz Oncesi ve arz sonrasindaki net kar marji
oranlar1 arasinda fark bulunmamaktadir.

Ozsermaye Karlihg Ile Tlgili Analiz Sonuclart

Calismanin bu boliimiinde ele alinan sirketlerin halka arz yili ve
sonraki li¢ yili halka arzdan o6nceki yilla karsilastirilarak 6zsermaye
karlilig1 oranm1 agisindan anlamlilik diizeyi tespit edilmeye ¢aligilmistir.

Tablo 6. Ozsermaye Karlihg Wilcoxon Test Sonuclar

tilet-1 t+lile t-1 t+2ile t-1 t+3ile t-1

Z Degeri -1,704 -3,145 -3,777 -3,985
Anlamlilik Diizeyi ,088 ,002 ,0001 ,00006
Pozitif Olanlarin Sayisi 11 10 8 6
Negatif Olanlarin Say1si 30 31 33 35
Toplam 41 41 41 41

t-1 yil1 ile t yili kiyaslandiginda; Tablo 6’da bu déneme ait Wilcoxon
degerinin - 1,406 oldugu goriilmektedir. Bu deger 0,05 diizeyinde
istatistiksel olarak anlamli degildir. Sirketlerin halka arz 6ncesi ve arz
yilindaki 6zsermaye karlilik oranlar1 arasinda istatistiksel olarak bir
degisim olmamistir. Buna karsin halka arzdan sonraki 1., 2. ve 3. yillarin
test degerleri en az %1 diizeyinde anlamli ¢ikmistir. Dolayisiyla arz
oncesi ve arzdan sonraki yillarin 6zsermaye karlilik oranlari arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir degisim olmustur.

Aktif Devir Hizi Ile Tlgili Analiz Sonuclart

Calismanin bu boliimiinde ele alinan sirketlerin halka arz yili ve
sonraki ti¢ yil1 halka arzdan onceki yilla karsilastirilarak aktif devir hiz
orani ag¢isindan anlamlilik diizeyi tespit edilmeye calisilmistir.

Tablo 7. Aktif Devir Hiz1 Wilcoxon Test Sonuglar:

tilet-1 t+lilet-1 t+2ilet-1 t+3ilet-1

Z Degeri -3,091 -2,809 -2,533 -2,693
Anlamlilik Diizeyi ,002 ,005 ,011 ,007
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Pozitif Olanlarin Sayisi 10 15 14 14
Negatif Olanlarin Sayisi 31 26 27 27
Toplam 41 41 41 41

Tablo 7’ye bakildiginda tiim donemlere ait test degerlerinin
istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmektedir. Bu durumda iki veri
seti arasinda fark bulunmadigini sdyleyen HO hipotezi reddedilir. Sonug
olarak 2002-2010 yillar1 aras1 halka ilk kez arz edilmis olan ve analize
dahil edilen sirketlerin arz Oncesi ve arz sonrasindaki aktif devir hizlari
arasinda fark vardir.

SONUC ve ONERILER

Kiiresel diizeyde rekabetin her gecen giin daha da yogun hissedildigi
gliniimiizde diinyada yasanan makroekonomik gelismeler ve sirketlerin
sahip olduklar1 smirli finansman olanaklar1 sermayenin Onemli bir
kaynag1 olarak halka arzi 6n plana ¢ikarmaktadir. Halka arz, sermaye
piyasasi araclarinin satin alinmasi igin her tiirlii yoldan halka cagrida
bulunulmasini; halkin bir anonim ortakliga katilmaya veya kurucu
olmaya davet edilmesini; hisse senetlerinin borsalar veya diger
teskilatlanmis piyasalarda devamli islem goérmesini ve halka agik anonim
ortakliklarin sermaye artirimlart dolayisiyla hisse senetlerinin satigini
ifade eder. Halka arzin halka agik olmayan bir anonim sirket tarafindan
ilk defa yapilmasi durumu igin Halka Acilma veya Ilk Halka Arz
kavramlar1 kullanilmaktadir.

Halka arz islemlerinin kanunlara belirlenmis olan kurallar1 vardir.
Halka arz caligmalar1 bu kurallar ¢ergevesinde yiiriitiiliir. Yapilacak ilk
islem, halka arz edilecek firmanin kanunlarla belirlenen kriterlere uyup
uymadiginin belirlenmesi asamasidir. Uzun suren incelmelerden sonra,
halka arz asmasina gegilerek, ilk 6nce halka arz yontemi belirlenir. Daha
onceden belirlemis olan halka arz yontemlerinden (mevcut hisselerin
satis1, sermaye artirimi yolu veya bu iki yontemin bir arada kullanildigi
karma yontem) birisi secilerek, halka arz islemine artik baslanmis olur.
Halka arz yonteminin belirlenmesinden sonra ise, halka arz edilecek hisse
senetlerinin hangi yontemle satisa sunulacagi belirlenir. Bu islem yine
daha 6nceden belirlenmis olan bazi satig yontemleri (talep toplama, talep
toplamaksizin satis ve borsada satig) arasindan secilmek suretiyle
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gergeklesir. Bu yontemlerin igerisinde fiyat teklifi alma yoluyla talep
toplama yontemi en ¢ok ragbet goren yontem olarak dikkat ¢ekmektedir.

Borsa Istanbul’daki yatirimcilarin ¢ogunlugunu olusturan yabanci
yatirnmcilar hisse senedi veya diger yatirim araglarii satin almak
kaydiyla Tiirkiye’de yatirimlarini gerceklestirmektedir. Bugiin i¢in Borsa
Istanbul’daki yabanc1 yatirrmer pay1 % 62’ler seviyesinde yer almaktadir.

Calismada Borsa Istanbul’da 2002-2010 yillar1 arasinda halka ilk kez
arz edilmis 41 firmanin arz dncesi yil, arz yili ve sonraki ii¢ yil1 finansal
performans degisimi ele almmustir. Halka arz edilen firmalarin
performanst aktif karlilik, finansal karlilik, 6zsermaye karliligi, faaliyet
kar marj1 ve net kar marji oranlar ile Ol¢lilmiigtiir. Halka arz yili ve
sonraki ii¢ yilda arz 6ncesi yila gore finansal performansindaki degisimin
Onemini tespit etmek i¢in Wilcoxon isaretli siralar testi kullanilmustir.
Boylece her oran igin degisimin anlamlilik diizeyi belirlenmistir.
Ozellikle karhlik oranlarinda arz oncesi yila gore arz sonrasi yillarda
onemli derecede azalmalar goriilmiistiir.

Analiz sonuglarina gore ¢alisma kapsamindaki sirketlerin ilk halka arz
Oncesi yila (t-1) gore, ilk halka arz yilinda (t) ve sonraki ti¢ y1il (t+1, t+2,
t+3)’da faaliyet performansi ve belirli finansal gostergelerdeki degisimler
ayr1 ayr incelendiginde halka arz oOncesi yaklasik %12 diizeyinde
gerceklesen aktif karlilik oram1 medyan degerininarzdan sonra %6
diizeylerine geriledigi goriilmiistiir. Bu gostergedeki en biiyiik degisim t-1
ile t+1 donemleri arasinda gerceklesmistir. Ortalamalar agisinda da
benzer sonuglarla karsilasilmistir. Sirketlerin halka arz oncesi aktif
karlilik orani ortalamasi % 16 diizeyinden arzdan sonraki donemlerde
yart yariya azalarak yaklasik %8 diizeylerine gerilemistir. Konuya
istatistiksel analiz agisindan bakildiginda s6z konusu donemlerdeki bu
degisim t-1 ile t donemleri haricinde en az %1 diizeyinde anlamli
cikmustir.

Analiz sonuglari diger bir performans gostergesi olan Ozsermaye
karlilik orani agisindan degerlendirildiginde yine benzer bir tablo ortaya
cikmustir. Ik halka arz oncesi yaklasik %16 diizeyinde gergeklesen
Ozsermaye karlilik oran1 medyan degerinin arzdan sonra %8 diizeylerine
geriledigi gorilmiistiir. Bu gostergedeki en biiyiik degisim aktif karlilik
oraninda oldugu gibi yine t-1 ile t+1 donemleri arasinda
gerceklesmistir. Bu gostergedeki tek istisna, arzdan sonraki ti¢lincii yilda
bir onceki yila gore artis géstermesi ve arzdan sonraki ilk yil seviyelerine
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ulagsmasidir. Ancak ortalamalar ac¢isindan daha olumsuz sonuglarla
karsilagilmistir. Sirketlerin halka arz oncesi Ozsermaye karlilik orani
ortalamasi % 23 diizeyinden arzdan sonraki donemlerde yiiksek oranlarda
azalarak negatife donmiistiir. Arzdan sonraki iiglincli yil Ozsermaye
karlilik orani ortalamasi yaklasik -%13 diizeylerine gerilemistir. Konuya
istatistiksel analiz acisindan bakildiginda s6z konusu donemlerdeki bu
degisim t-1 ile t donemleri haricinde en az %1 diizeyinde anlamli
cikmistir.

Sirketlerin ilk halka arzdan 6nceki ve sonraki durumlar1 satis karlilik
oranlar1 agisindan degerlendirildiginde; net kar marji ile faaliyet kar marji
medyan degerleri t-lile t donemlerinde birbirine yakin sonuglar vermistir.
Ancak daha sonraki donemlerde yiiksek oranli diisiisler gerceklesmis ve t
doneminde %6 diizeyinde olan net kar marji medyan degeri t+3
doneminde %2 diizeylerinde seyretmistir. Yine ayni sekilde t doneminde
%10 diizeyinde olan faaliyet kar marj1 medyan degeri t+3 doneminde %4
diizeylerine gerilemistir. Ortalamalar agisindan bakildiginda 6zellikle t-1
ile t donemlerinde her iki satis karlilig1 orani birbirine olduk¢a yakin
degerlerde ¢ikmistir. Bu durum, ilk halka arzdan sonraki donemlerde
karlilik diizeyi ile birlikte satis diizeylerinde de benzer oranlarda bir
azalmanin meydana geldigine isaret etmektedir. Konuya istatistiksel
analiz acisindan bakildiginda her iki satis karlilik oranlarindaki
degisimler tim donemler i¢in en az %! diizeyinde istatistiksel olarak
anlamsiz ¢ikmistir. Dolayisiyla faaliyet ve net kar marjlar agisindan
sirketlerin performanslarinda ilk halka arz oncesi ve sonrasi bir fark
bulunmamaktadir.

Performans degerlendirmesinde son olarak aktif devir hizindaki
degisimle ilgili analiz sonuglarina bakildiginda; aktif devir hizi medyan
degerleri t-1 doneminde yaklasik 1 diizeyinden her dénem goriilen
azalmayla birlikte t+3 doneminde 0,7 diizeylerine gerilemistir. Bu durum
kar marjlarinda ortaya ¢ikan sonuglarla ortiismektedir. Diger bir ifadeyle
karlilik diizeyleri ile birlikte satig diizeylerinin de diistiiglinlin tespit
edildigi goz oniline alindiginda aktif devir hizindaki azaligin daha ziyade
satiglardaki  diisiisten kaynaklandigi sdylenebilir. Aktif devir hizi
ortalamalar1 da medyan degerlere yakin bir sekilde t-1 doneminde 1,4
diizeyinden t+3 donemine gelindiginde 1,1 seviyelerine gerilemistir.
Konuya istatistiksel analiz acgisindan bakildiginda s6z konusu
donemlerdeki bu degisim t-1 ile t+2 donemi haricinde en az %1
diizeyinde anlamli ¢ikmistir.
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Wilcoxon analiziyle elde edilen bulgular ile karlilik oranlarinin
istatistiksel gostergelerinde yer alan sonuglar birlikte degerlendirildiginde
her iki analiz yontemine gore de sirketlerin performansi genel itibariyle
ilk halka arzdan etkilenmektedir. {lk halka arz yilinda ve ilk halka arzdan
sonraki yillarda sirket performansi ilk halka arz Oncesi yila gore genel
itibariyle diismektedir. Bu sonug literatiirde Jaini ve Kini(1994), Cai ve
Wei (1997), Kim ve digerleri (2004), Kurtaran ve Er (2008) tarafindan bu
konuda yapilan ¢aligmalarin sonuglari ile benzerlik gostermektedir.

Calismadan elde edilen sonuglara gore sirketlerin performanslarinin
ilk halka arzdan sonraki donemlerde genel itibariyle diistiigli goriilmekle
birlikte s6z konusu bu performans degisiminin tamamiyla halka arzdan
kaynaklanmis olabilecegini sdylemek dogru olmaz. Bu durumda ilk akla
gelen konularin baginda sirketler tarafindan yapilmasi muhtemel vitrin
stislemesi gelmektedir. Bilindigi gibi sirketler finansal tablo kalemlerini
bilango donemlerinde oldugundan daha olumlu gdstermek i¢in bdyle bir
yonteme bagvurabilmektedir. Ancak bdyle bir ihtimalin gercek olup
olmadigini anlayabilmek i¢in ayrintili bir arastirma yapmak gerekecektir.

Bundan sonraki c¢alismalarda bu ihtimal g6z oniinde bulundurularak
ozellikle 1 yildan daha kisa donemlerle analizler yapilabilir. Ayrica bu
calismada dikkate alinmayan sermaye yapisi oranlar1 da risk Olciisii
olarak calismalara eklenebilir. Boylelikle sirketlerin karlilik oranlarindaki
azalma ile birlikte finansal risklerinde ilk halka arzdan sonraki
donemlerde herhangi bir diisiis olup olmadigi tespit edilmis olacaktir.
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"Muntazam ihsdiydtt olmayan milletlerin mazileri mechill, halleri
megkiiktur. Ihsdiydt bir milletin dyine-i icrdati ve ziibde-i muvaffakiyetinin
irtisamgdhidwr."”

Mehmed Cavid Bey"

GIRIS

Insanlarin birlikte yasamaya basladig1 ve merkezi idarelerin olustugu
ilk devirlerden itibaren istatistiksel kayitlarin bireysel ve toplumsal
hayatta daima onemli bir yer edindigi goriilmektedir. Tarihte her siyasal
yapilanmanin temel 0gesinin beseri sermaye oldugu diisliniildiiglinde,
buna dair verilerin elde edilmesi iktidarlar i¢in her donemde temel
meselelerden  biri  olmustur.  YOnetimler, niifusun  sermayeye
doniistiirilmesi, yani vergi, angarya ya da askerlik islerinde halktan
yararlanabilmek i¢in zaman zaman sayimlar yaptirmislardir. Eski Cin,
Misir ve Yunan medeniyetleri ile Roma Imparatorlugu déneminde
cogunlukla mali ve askerl gerekgelerle istatistikler diizenlendigi
bilinmektedir. Tarihte devletler icin sayilar belirli bir birikimin gostergesi
olmustur. Bundan dolay1r yonetimler, sahip olduklar1 idari, askeri,
ekonomik vb. kaynaklar1 tespit etme ihtiyaci hissetmistir. Iktidarlar
politikalarin1 bu kaynaklara gore belirlerken, cogu kez giiclerini sayisal
verilere dayandirmiglardir. Bu nedenle tarihsel siirecte, sayisallagsma
iktidarlar icin daima dnemli olmustur®.

Avrupa'da 16. ylizyildan itibaren go6riillmeye baslanan ekonomik
gelismelere paralel olarak devletler daha diizenli ticari verilere ihtiyac
duymaya basladi. 17. yiizyilin ortalarindan itibaren istatistik, devlet ve
toplumlar hakkinda farkli bilgi ve fikirler sunan genis kiiltiirel ve
entelektiiel bir kaynak oldu. 18. ylizyilin ikinci yarisinda istatistik modern
metotlara uygun olarak gelisen bir bilim halini almaya basladi. Bu
donemde istatistik, Avrupali devletlerin birbirlerini degerlendirerek ve
kiyaslayarak dngoriilerde bulunmak igin gelistirdikleri bir bilime doniistii.
Basglangicta serbest arastirmalar olarak baslayan istatistik calismalari
zamanla devletlerin destekledigi ve belirli politik amaglarla yapilan
incelemeler halini aldi. Bu kapsamda 19. yiizyill boyunca Avrupa'da

! Deniz Karaman, Cavid Bey ve Uliim-1 Iktisadiye ve Igtimdiye Mecmuasi, Liberte Yayinlari, Ankara,
2001,s.195.

2 Emrah Cetin, Istatistigin Kurumsal Tarihi: Osmanl’dan Cumhuriyet e, Gece Kitapligi, Ankara,
2017, s.9-13.
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merkezi ve yerel yonetimler istatistik bilirolar1 kurdu. Bu donemde
istatistik¢iler de profesyonel gruplar olarak organize olup istatistikle ilgili
dernekler ve cemiyetler olusturdu®.

Osmanli Devleti’nde istatistifin kaynagini tayin igin devlet
teskilatlanmasimin gerceklestigi ilk devirlere kadar gitmek gerektir. Hig
stiphesiz ki Osmanli Devleti etnik, dini ve toplumsal 6zellikleri itibariyle
birbirinden farkli yapilarda biiyiik bir niifusa sahipti. Olduk¢a genis bir
cografyaya yayilmis ve tarim temelli bir toplum olmasi sebebiyle daginik
halde bulunan biiylik bir niifusu kontrol etmek zorunda olan devlet
adamlar1 fonksiyonel bir vergi sistemi getirmeye caligmistir. Bunu
gerceklestirebilmek igin de halk ile devlet arasindaki iligkilerin kesin
olarak diizenlenmesi, yani toprak ve reayaya ait kayitlarin eksiksiz bir
bicimde tutulmasima 6zen gosterilmistir. Merkeziyet¢i bir yapiya sahip
olan Osmanli Devleti sahip oldugu topraklarin insan ve maddi
kaynaklarin1 tespit etmek konusunda genis bir etkinlik gdstermistir.
Devletin merkez biirolarinda, Defterhdne’de, ayrintili istatistik defter
koleksiyonlar1 olusturmasi genis bolgelere yayilan Osmanli Devleti’nin
merkeziyetci idare sisteminin vazgegilmez bir geregidir”.

Osmanli Devleti'nde, gerek ilk kuruldugu doénemlerde gerekse bir
imparatorluk haline geldigi devirlerde, yalnizca istatistik isiyle ugrasan
bir teskilatin varligindan bahsetmek oldukga giigtiir. Bununla birlikte,
daha kurulus déneminden itibaren devletin hukuki ve idari yapisina gore,
istatistik kapsaminda degerlendirilecek bazi faaliyetlerde bulunulmus
oldugu goriilmektedir. Daha ¢ok mali ve askeri amagclarla gergeklestirilen
bu faaliyetler, toprak yazimi ve niifus sayimi seklinde karsimiza
cikmaktadir®. Her ne kadar bu cesit tahrirler, modern istatistik
metotlartyla yapilan tahrirler gibi, sirf ilmi tetkiklere malzeme hazirlamak
igin yapilmis olmasa da iilkenin dort bir kdsesindeki vaziyeti, insan,
servet ve malzeme kaynaklarini ger¢ek rakamlarla ve dogru bir bigimde
tespit etmis bulunmasi olduk¢a dnemlidir. Ayrica s6z konusu defterlerin
hazirlanist ve ihtiva ettigi bilgiler her ne kadar modern istatistik

% Olle Sjostrom, History of Statistics 1650-1930-Europe and Sweeden, An Obscure Critical Tradition
of Social Science Statistics, s. 3. Bu makale ayni baslikli bir kitap 6zeti olarak bulunabilir. Bkz.
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Tarihgesi, Tiirkiye'de Istatistik Teskilat: ve Tarih¢esi, Basbakanlik Istatistik Genel Miidiirliigii Yayin
No: 268, Ankara, 1947, s. 14.
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metotlarina uygun olmasa da, ortaya konulduklari devirlerin sartlar1 géz
online alindiginda ve c¢agdasi Avrupa iilkelerindeki Ornekleriyle
kiyaslandiginda son derece gelismis bir teknik ve ustalikla hazirlandiklar
goriilmektedir®.

L. II. Abdiilhamid Dénemi Oncesi iktidarin Istatistik Meselesine
Yaklasim

Osmanlt Devleti, 19. yiizyildan itibaren yeni bir anlayisla baslatilan
yenilesme siirecinde hemen her alanda bir modernlesme hamlesine giristi.
Bu dogrultuda 1831 yilinda Bati'daki 6rneklere benzer modern anlamda
ilk niifus saymm gerceklestirildi. Bu dénemde Fransiz Ihtilali'min getirdigi
milliyet¢iligin etkisiyle baglayan azinlik ayaklanmalar1 temelde niifus ve
temsiliyet meselesine dayaniyordu. Osmanli idarecileri i¢in bu durum
yeni bir anlayigin baglangict oldu. Artik devlet, hangi bolgede ne kadar
niifusa sahip oldugunu, bu niifusun tarihsel siireklilik igerisindeki gelisim
ve durumunu bilmek ihtiyacini yakinen hissetmeye basladi. Bundan once
niifus meselesine ¢cogunlukla mali ve askeri gerekg¢elerle bakilirken, artik
siyasi nedenlerden dolay1 da niifus konusu biiyiikk ©nem kazandi.
Bununla birlikte Tanzimat déneminden itibaren ekonomi, egitim, saglik,
tarim, ticaret, sanayi vb. alanlarda bir kalkinma hamlesi baglatilmaya
calisildi. Ancak bunun i¢in devletin oncelikle elde mevcut bulunan
kaynaklar1 tespit etmesi gerekiyordu. Siiphesiz, bu da ancak diizenli bir
sekilde tanzim edilen ve belirli araliklarla tekrarlanan modern
istatistiklerin hazirlanmasiyla miimkiindii. Bundan dolay1 her ne kadar
Batili iilkelere oranla ge¢ kalinmig olsa da istatistik meselesi devlet
nezdinde giderek énem kazandi’.

Avrupa'da 19. yiizy1l baslarindan itibaren birgok iilkede tesis edilmeye
baslanan istatistik idarelerine benzer ilk teskilat Osmanli Devleti'nde ancak
yiizyilm ikinci yarisinda ortaya ¢ikabilmistir. Osmanli Devleti'nde istatistik
idaresinin kurulugsuna dair yapilan aragtirmalarin hemen hepsinde
Osmanli'da ilk istatistik dairesinin 1875 yilinda kuruldugu belirtilmektedir®.

® Omer Liitfi Barkan, “Tiirkiye’de imparatorluk Devirlerinin Biiyiik Niifus ve Arazi Tahrirleri ve
Hakana Mahsus Istatistik Defterleri I”, Istanbul Universitesi Iktisat Fakiiltesi Mecmuast, C. 2, Sayt:
1, 1940-1941, s. 21-26.

" Emrah Cetin, Istatistigin Kurumsal Tarihi: Osmanli’dan Cumhuriyet’e, s. 101.

® Bu hususta su ¢aligmalar 6rnek gosterilebilir; Ratip Yiiceulug, Niifus Sayimlart, Cihandaki
Tarihgesi ve Gayesi, Basbakanlik Istatistik Genel Miidiirliigii Yaymlari, Ankara, 1947; Zafer Toprak,
"Osmanl Devleti'nde Sayisallasma Yada Cagdas Istatistigin Dogusu", Osmanli Devieti'nde Bilgi ve
Istatistik, Ed. Halil inalcik-Sevket Pamuk, Devlet Istatistik Enstitiisii Matbaas1, Ankara, 2000, s. 95-
112; Zafer Toprak, "Sayisallasma ya da Cumhuriyet'in Rasyonellesmesi", Uluslararas: Atatiirk ve
Cagdas Toplum Sempozyumu, Is Bankas: Kiiltiir Yaynlari, istanbul, 2002, s. 244-259.
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Ancak yaptigimiz arastirma neticesinde ulastigimiz arsiv belgelerinde;
1865 yilinda bir Istatistik Kalemi kuruldugu ifade edilmektedir. Bu
Istatistik Kalemi icin &ncelikle bir terciiman ile bir de katibe ihtiyag
duyuldugu belirtilmektedir. Bu maksatla Kostaki Efendi bin iki yiiz ve
Hasan Efendi ise yedi yiiz elli kurus maasla Istatistik Kalemine tayin
edilmislerdir. Ayrica Istatistik Kalemi'nin nesredecegi kitap ve cetveller
icin bu senelik on bes yirmi bin kurus masraf olacagi tahmin edildiginden,
belirtilen meblagin bir an evvel tahsis edilmesi gerektigi ifade
edilmektedir®. Maliye Nezareti ile Riisumat Emaneti'ne hitaben yazilan bir
baska belgede; Batili iilkelerde kullanilan istatistik ilminin Osmanh
iilkesinde de icra olunmasina gayret edilmesi gerektigi belirtilmektedir. S6z
konusu belgede; istatistigin, ithal ve ihra¢ olunan esya ve emtianin cins ve
miktari ile hakiki degerini tespit etmekte, memleketin servet ve terakkisini
gostermekte kullanilan bir ilim oldugu beyan edilmektedir. Devletin
gelisimi i¢in faydali olacagi belirtilen istatistigin Osmanli Devleti'nde de
uygulamaya konulmasi gerektigi vurgulanmaktadir. Ancak devletin
ekonomik durumu g6z oniinde bulundurularak bu is i¢in yeni bir masraf
kapist agilmadan, Riisumat Emaneti’'nde ¢alisan maagli memurlardan
liizumu kadarinin gérevlendirilmesi ve yalniz agiktan tayin olunacak 6zel
bir memur i¢in bin bes yiiz kurus maas tahsis edilmesi gerektigi
belirtilmektedir'®. S6z konusu Istatistik Kalemine ait elimizdeki bilgiler
bunlarla smirhdir. Idarenin kurulusu, isleyisi ve varsa ortaya konan
istatistikler hakkinda herhangi bir bilgiye ulagilamamistir. Yalnizca daha
sonradan Kostaki Efendi'nin, Lisan Mektebi'nde aylik yedi yiiz kurus
maagla Rumca dersler vermek flizere gorevlendirildigi goriilmektedir.
Buradan yola c¢ikarak Istatistik Kaleminin calismaya pek de imkan
bulamadan kisa siire sonra lagvedilmis olabilecegi sdylenebilir™.

Sultan Abdiilaziz'in saltanatinin ilk yillarinda gergeklestirilmeye
calisilan ve basarisizlikla sonuglanmis olabilecegini tahmin ettigimiz ilk
istatistik teskilatlanmasiin ardindan; Osmanli'da, yalnizca istatistik isiyle
gorevli olarak 1875 yilinda Ticaret Nezareti biinyesinde bir Istatistik
Kalemi kurulmustur. Kurumun basma bir Rus uzman' getirilmistir.

® BOA. 1.DH. 536/37234, 15 Zilhicce 1281 (11 Mays 1865); BOA. AMKT.MHM. 395/94, 22
Zilhicce 1281 (18 May1s 1865).

©YBOA. AMKT.MHM. 347/28, 9 Saban 1282 (28 Aralik 1865).

1 BOA. AMKT.MHM. 395/94, 22 Zilhicce 1281 (18 Mayis 1865).

12 Ratip Yiiceulug ve Zafer Toprak gibi bu alanda inceleme yapan yazarlarin eserlerinde bahsi gegen
Rus uzmanin kim oldugu belirtilmemistir. Ne yazik ki, bu konuda Osmanl Arsivi'nde yaptigimiz
incelemede de s6z konusu Rus uzmanin kimligine dair herhangi bir belgeye rastlanilamamistir.
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Ancak kisa siire sonra Osmanli Devleti ile Rusya arasinda ¢ikan 93 Harbi
(1877-78 Osmanli Rus Savasi) nedeniyle bu daire lagvedilmistir™.

II. Sultan Abdiilhamid’in istatistik Calismalarina Olan Tlgisi

Osmanli idarecileri bircok Avrupa iilkesinde oldugu gibi Osmanl
topraklarinda da istatistik caligmalarmin artik diizenli bir bigimde
yiiriitiilmesi  gerektigini fark etmislerdir. Istatistigin iilkenin gelisimi
noktasinda saglayacagi faydalar1 gormiislerdir. Gerek Siara-y1 Devlet'te
gerekse istatistik komisyonunun gergeklestirdigi toplantilarda bu husus
acikca dile getirilmektedir: "Istatistik usulii bir devletin viisat ve
kabiliyet-i miilkiyesi ile mikdar-1 niifusu ve miivelledat ve fiyatin derecesi
ve servet-i milliyenin keyfiyet-i husuliiyle tedaviil ve istihlaki ve memalik-i
ecnebiye ile teati olunan hasilat ve bil ciimle esyanin cinsi ve mikdart
sureti sahihada bilinub halkin ona gore istihsal-i servet ve saadetine
hizmet itmek ve menafi-i umumiyeye dokunan kavanin ve nizamat tadil
ve 1slah eylemek ve yeniden vaz't iktiza iden kavanin ve nizamat: tatbiki
miimkiin olacak surette tanzim etmek emrinde devletce miihim oldugu gibi
servet-i milliyenin servet-i terakkisine en ziyade hizmet iden ziraat ve
ticaret ve nafia ameliyati memleketin istidad ve kabiliyetine tevfik
olunabilmek hususunda dahi halkca faideli bir kaidedir."**. Goriildiigii
lizere istatistigin hem devletin hem de halkin kalkinmasi icin ortaya
koyacagi faydalar agikca beyan edilmistir.

Osmanli hiikiimeti bu doénemde istatistik meselesiyle yakindan
ilgileniyor, istatistiklerin belirli bir program g¢ergevesinde ve modern
usullerle tanzim edilmesini saglamaya c¢alisiyordu. Bu noktadan hareketle
yapilan girisimler neticesinde her ne kadar 1865 ve 1875 yilinda
olusturulan Istatistik Kalemi denemesi basarisiz olmussa da bu alandaki
caligmalara devam edildi. Kiiclik Sait Pasa'nmin tavsiyesi iizerine 1879
yilinda merkezi idarenin, karar alma siirecinde saglikli bilgi edinmesini
saglamak amaciyla bir istatistik diizeni olusturulmaya calisildi. Bu
dogrultuda 1880 yilinda Istatistik Idarelerine Dair Nizadmname
hazirlanarak yiiriirlige konuldu. Osmanli hiikiimeti her ne kadar 1878
yilindan itibaren dis ticaret istatistiklerini diizenli olarak kaydediyor olsa
da idarecilerin istatistik ¢alismalarina bakis a¢is1 daha ¢ok niifus meselesi
tizerinde yogunlastyordu. 21 Nisan 1881 tarihli Stira-y1 Devlet raporunda;
dogru niifus istatistikleri toplamanin yarar1 dile getirilmekte, Amerika ve

13 Ratip Yiiceulug, Niifus Sayimlari, Cihandaki Tarihgesi ve Gayesi, s. 15.
¥ BOA. I. DUIT, 59/38, 22 Muharrem 1297 (5 Ocak 1880), s. 2.
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Avrupali {ilkelerin uygulamalarinin incelenmesi ve Ornek alinmasi
gerektigi ifade edilmekteydi. S6z konusu raporda: "Bir hiikiimetin, niifuis
istatistiklerinin sistemli olarak toplanmasi konusuna gosterdigi ilginin
yalnizca askeri nedenlerden kaynaklanmadigini dile getirmek her seyden
once bir gorevdir. Hukuk, miilkiyetin korunmasi, mali denge ve yerel
idari diizen ve giivenlik konulariyla ilgilenen bir hiikiimetin kendi
niifusunu tam olarak bilmesi, nizam ve intizam bakimindan kazanilmis
biiyiik bir basaridir. Avrupa devletleri, niifuslarimin tamamiyla ilgili
bilgilerin toplanmasina ve dagitilmasina daima biiyiik 6nem vermiglerdir.
Bu gorevi (sayim ve kayit) kusursuz olarak yerine getirmek bizim
acimizdan zorunluluk, acilivet ve biiyiik bir onem tasimaktadir."™
ifadeleri kullanilmakta olup, niifus istatistiklerinin diizenlenmesinin
Oonemi agik¢a vurgulanmaktadir.

Osmanli yonetiminin modern istatistik yontemlerini tatbik etmeye ve
Batil1 iilkelerdeki uygulamalar1 yol gosterici olarak 6rnek almaya istekli
oldugu goriilmektedir. Bu isin bagini da Sultan’in kendisi ¢ekmektedir. I1.
Abdiilhamid 6zellikle niifus meselesiyle yakindan ilgileniyordu. Hiikiimet
Imparatorlugun her bir bélgesinde etnik ve dini agidan niifusun durumunu
tespit etmek ve tarihsel siireklilik acisindan niifus degisimlerini analiz
ederek giivenilir istatistiksel veriler olusturmayi1 amagliyordu. Padisahi
niifus ve buna baglh olarak istatistik meselesiyle ilgilenmeye yonelten
baslica sebep siyasi sorunlardi. 1878 Berlin Antlagmasi'yla baglayan
donemde i¢ ve dis politikada yeni bir donemece girilmisti. Antlagmanin
23. maddesi Makedonya'da Avrupa devletlerinin denetiminde reformlar
yapilmasini, 63. maddesi ise Dogu Anadolu vilayetlerinde idari reformlar
yapilmasimi  6ngdrmekteydi. Bdylelikle yeni donemde Osmanl
siyasetinin merkezine Dogu Anadolu'da "Ermeni Meselesi", Balkanlar'da
ise "Makedonya Meselesi" oturacakt™®. Osmanli hiikiimeti, bu
meselelerin Avrupali devletlerin miidahalesine agik hale gelmemesi igin
0zel bir ¢aba sergiliyordu. Bu sorunlar biiyiik oranda niifus ve temsiliyet
meselesi tlizerinde sekillendigi i¢in Osmanli hiikiimeti Balkanlar'da ve
Ermenilerin yasadigi bolgelerde giivenilir niifus istatistiklerinin
diizenlenmesini istiyordu.

II. Abdiilhamid’in istatistik meselesi ile yakindan ilgilendigi, bu
hususta yiriitillen ¢aligmalart takip ve tesvik ettigi ve bu alanda yapilan

s Kemal H. Karpat, Osmanh Niifusu 1830-1914, Timas Yayimnlari, Istanbul, 2010, s. 98-99.
18 Nadir Ozbek, “Osmanli Imparatorlugu’nda I¢ Giivenlik, Siyaset ve Devlet, 1876-1909”, Tiirkliik
Arastirmalart Dergisi, Sayi: 16,2004, s. 71-72.
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calismalarin  diinyadaki oOrneklerini incelemek {izere girisimlerde
bulundugu bilinmektedir. Bu dogrultuda Amerika’nin  Istanbukl
biiyiikelgcisi Samuel Sullivan Cox ile de goriismeler gerceklestirmistir.
1886 yilinda kendisi serefine verilen resepsiyonda Amerikan biiyiikelgisi
Samuel Sullivan Cox; Amerika Birlesik Devletlerinde yeni niifus
istatistiklerinin toplandigin1 ve bunlarin iilkesi i¢in son derece yararl
oldugunu belirterek bu tip istatistiklerin Osmanli idaresi i¢in de faydal
olacagimi One slirmiistiir. Cox'a o sirada bir sayim (1881-82 Sayimi)
yapilmakta oldugu soylenmis ve II. Abdiilhamit kendisinden Amerikan
elciligindeki mevcut istatistik incelemelerini istemistir. Bunun iizerine
biiyiikel¢i, el¢iligin terciimaniyla birlikte Tiirk¢eye ¢evrilmesi igin iki cilt
inceleme gondermistir. Bir hamalin tasidigr iki biiyiikk kutu igerisine
konularak gonderilen raporlarin iizerindeki glimiis bir plakada soyle
yaziyordu: “Birlesik Devletler Baskani 'ndan Padisah Hazretleri, Tiirkiye
Sultani’na”. Abdiilhamit, biiylikelgciye bu tip calismalarla yakindan
ilgilendigini, biitiin imparatorluk niifusunun istatistiksel kaydinin sistemli
ve eksiksiz olarak yapilmasinin en biiyiik arzusu oldugunu ve bu amacini
gerceklestirmek iizere talimat verdigini belirtmistir'’. Cox amilarinda bu
hususta sunlar1 soylemektedir:

"Padisahla yaptigim bazi gériismelerde iilkemizin niifus ve kaynaklar
agisindan mucizevi biiyiimesi konusundaki merakini gidermek iizere,
kendisine bizim gelismemizi anlayabilmesinin tek yolunun, niifus sayimi
raporlarimizin, ozellikle de Onuncu Niifus Sayimi’nin (1880) carpic
noktalarimi  alip, bunlari geregince terciime ettirip kendi iilkesine

< w0 g 18
uygulamast olacagini séyledim. ™.

Cox’a gore; Abdiilhamit bir miiddet kendisine sunulan evraklar
arasinda Kuzilderililere ait bulunan resim ve bilgileri inceledikten sonra
istatistik raporlarina yoneldi ve bunlar Sultanin biiyiik bir ilgisini ¢ekti.
Biiyiikelgi, zeki kavrayigh ve istatistiklerin degerini anlayan bir idareci
olarak tamimladigi Padisahin kendi iilkesinde de buna benzer
uygulamalar1 icra ettirmeye istekli oldugunu ifade ediyordu. Cox, bu
durumu anilarinda su sekilde anlatiyordu:

7 Kemal H. Karpat, Studies on Ottoman Social and Political History: Selected Articles and Essays,
Brill NV, Leiden, 2002, pp. 138-140; Kemal H. Karpat, Osmanl: Niifisu 1830-1914, s. 99-100;
Samuel Sullivan Cox, Bir Amerikan Diplomatinin Istanbul Anilar: 1885-1887, Cev. Giil Cagah
Giiven, Tiirkiye Is Bankas: Kiiltiir Yayinlari, istanbul, 2013, s. 40-41.

18 Samuel Sullivan Cox, Bir Amerikan Diplomatimin Istanbul Amlar: 1885-1887, s. 40.
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“Padisaha sayim ciltleri de en az bu kadar ilgi ¢ekici geldi. Bu
istatistiklerin -degerlerimizin ve biiyiimemizin bir ilam olarak kabul
edilen- zenginligi padisahin hayretini mucip oldu. Ozellikle orman ve
mimarlik ciltlerini inceledi ve kendisi icin bazi notlar aldi...”. “Her bir
istatistik cildi kendisine —tarim, petrol, madenler, imalat sanayi, niifus,
pamuk, borglar ve vergilendirme vb. béylece son cilde kadar swrayla-
aciklandi. Idari siyasalara iliskin béyle verilerle, miireffeh olmamizin ¢ok

dogal oldugu sonucuna vardi...”.
hiikmeden bu otokrat hiikiimdarca gozden gegiriliyor; zeki kavrayisla,

“Bu unsurlar, kirk milyon kisiye

bunlarin degerini ve kendi iilkesinde de uygulanma ihtiyacini hemen
anliyor. Daha sonra bana, kendi iilkesinde bir sayim yapmaya iligkin
sohbetimizi hatirlatti ve Sadrazam Kamil Pasa’ya isi baglatacak bir
komisyon kurmasi talimatim verdigini soyledi. Maliyeti konusunda
endigeleri vardi.”. Ayrica Sultan Abdiilhamid, biiyiikelciden istatistik
komisyonu kurulduktan sonra yiiriitecegi calismalarda tavsiyeleriyle
yardim etmesini istemistir. Biiyiikelgi Cox ise Amerikan Bagkani karsi
cikmazsa, iilkesine karsi gorevleri ve sagligi elverdigi siirece yapacagini
ifade etmistir'. Amerikan Biiyiikelgisi Cox’un anilarinda da ifade ettigi
gibi Abdiilhamit, istatistik meselesinin 6nemini kavramistir. Zira Padisah;
tarim, ticaret, sanayi, niifus, egitim vb. tiim alanlarda istatistikler
diizenleyen ve bu kapsamda bir kalkinma plani belirleyen hiikiimetlerin
miireffeh olmasinin ka¢inilmaz oldugunu ifade ediyordu.

II. Abdiilhamid devrinde basta padisahin kendisi olmak iizere
hiikiimetin istatistik caligmalarina karsi gosterdigi ilgi ve destegin de
etkisiyle bu donemde istatistiksel calismalarm sayisinin - arttigi
goriilmektedir. Istatistik {izerine birgok kitap ve gazetelerde de sayisiz
makale yayimlanmstir. Osmanl tilkesinde bu konuda yayimlanan en eski
kitap 1876 tarihliydi. Recai Bey tarafindan kaleme alman Istatistik-i
Umumi adli eser 143 sayfadan ibaretti®. Bunu Mehmed Ali (Ayni)
tarafindan 1888 yilinda yayimlanan Nazari ve Ameli Istatistik’* adli kitap
calismasi takip etti. Osmanli hiikiimetinin istatistik meselesine karst
duydugu ilginin artmasma paralel olarak Mekteb-i Miilkiye'de istatistik
dersi okutulmaya baslandi. Bunun igin bir de ders kitab1 nesredildi. 1891
yilinda tasbaski olarak basilan 55 sayfalik bu ders kitabinin adi
Istatistiki®. 1892 yilinda yayimlanan Cografya-yi Zirai ve Sanayi ve

1 Samuel Sullivan Cox, Bir Amerikan Diplomatimin Istanbul Anilart 1885-1887, s. 44-48.
2 Recai, Istatistik-i Umumi, istanbul, Matbaa-i Amire, 1293.

2 Mehmed Ali, Nazari ve Ameli Istatistik, Karabet Matbaasi, Istanbul, 1306.

2 [statistik, Mekteb-i Miilkiye-i Sahane Litografya Destgah, istanbul, 1308.
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Ticari-Cografya-yi Umrani adli eser ekseriyetle Osmanli Devleti'nde
ziraat, sanayi ve ticaretten bahsetmekle birlikte eserin birinci boliimii
"[statistik" bashigim tagimakta olup, bu boliimde istatistigin tarif ve tarihi,
istatistik kongreleri ve niifus istatistikleri ile ilgili bilgiler yer almaktadir®.
Mekteb-i Sultani miidiirii Abdurrahman Seref tarafindan kaleme alinan eser
Istatistik ve Cografya-yi Umrani adim tasiyordu. 1898 yilinda yayimlanan
kitap 321 sayfadan meydana geliyordu®. Dariilfinun'da iktisat dersleri
veren Mehmed Cavid tarafindan yazilan iki ciltlik flm-i Iktisad® adl
kitapta da istatistik meselesine deginiliyordu. Eser, dogrudan istatistik
lizerine olamamakla birlikte bazi boliimlerinde istatistik ilmi ve metotlar
hakkinda agiklamalar veriliyordu. Bu donemde istatistik iizerine
yayimmlanan en kapsamli calismalardan birisi Mehmed Cavid Bey
tarafindan kaleme alindi. S6z konusu eser de Jhsaiyyaf®® adim tastyordu.
Osmanli devlet ve kamu hayatinda istatistie duyulan ilginin artmasina
paralel olarak gazete ve dergilerde bu konuda makaleler yayimlanmaya
baglandi. Osmanli aydinlarindan birgogunun donemin gazete ve
dergilerinde istatistik iizerine g¢esitli degerlendirmelerde bulundugu
goriilityordu®’.,

Osmanli Devleti'nde istatistik Ogretimine ilk defa 1878 yilinda
Miilkiye Mektebi'nde baslandi. "Cografya-i Ticari ve Sinai Istatistik" adi
altinda verilen bu ders 1908 yilinda "Usul Maliye ve Istatistik", daha
sonralar1 "hsaiyyat" ve en nihayet "istatistik" adlar1 altinda okutuldu®.
Miilkiye'deki istatistik dersi senelerce Abdurrahman Seref Bey tarafindan
verildi®®. Ardindan Dariilfiinun programina da istatistik dersi konuldu. Bu
arada Miilkiye ve Dariilfiinun'da tedris edilecek dersler i¢in 6zel istatistik
kitaplar1 yayimlanmaya baglandi.

IIL. II. Abdiilhamid Déneminde Istatistigin
Kurumsallastirilmasina Yoénelik Calismalar

Bu donemde gerek saraym gerekse Babiali’nin {izerinde hemfikir
olduklart husus; istatistik ¢aligmalarinin yayginlastirilmas: ve bunlardan

2 Cografya-yi Zirai ve Sanayi ve Ticari-Cografya-yr Umrani, Istanbul, 1309.

% Abdurrahman Seref, Istatistik ve Cografya-yi Umrani, Karabet Matbaasi, istanbul, 1314.

% Mehmed Cavid, //m-i Iktisad, Karabet Matbaasi, istanbul, 1315.

% Mehmed Cavid, Ihsaiyyat, Matbaa-i Amire, Istanbul, 1325.

% Bu konudaki 6rnekler igin bkz. Emrah Cetin, Istatistigin Kurumsal Tarihi: Osmanli’dan
Cumhuriyet’e, S. 81-86.

% Ratip Yiiceulug, "Tiirkiye'de Istatistik Ogretimi ve Istatistik GCalismalar1 imparatorluk ve
Cumhuriyet Devirlerinde", Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C. 6, S. 2, 1949, s. 291.
% Mehmed Cavid, fhsaiyyat, s. 51.
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faydalanilmasidir. Bu kapsamda atilan ilk adim ise 17 Ocak 1880 (4 Safer
1297) tarihinde, “Istatistik Idarelerine Dair NizAmname” bashgiyla yedi
maddelik bir nizamnadme ¢ikarmak olmustur. S6z konusu nizdmnameye
gore; kaza, liva ve vilayet merkezlerinde birer istatistik komisyonu teskil
edilecektir. Ayrica her nezarette de birer istatistik kalemi olusturulacaktir.
Istanbul'da ise belediye daireleri heyetleri kaza istatistik komisyonlarmnimn
gorevlerini Ustlenecektir. Boylelikle hem merkezde hem de tasrada
istatistik idarelerinin olusturulmasina ve bunlarin teskilatlandirilmasina
calisildigt goriilmektedir. Boyle bir teskilatlanma c¢aligmasi tiim iilkede
istatistik kayitlarinin tutulmasi ve toplanmasimi saglamaya yoneliktir.
Ancak bu hususta baz1 endiseler dile getirilmistir. Ozellikle kaza, liva ve
vilayet merkezlerinde olusturulacak istatistik komisyonlarinin bu is igin
yeterli ~ olamayacagi, bu  komisyonlarin  birbirleriyle irtibat
saglayamadiklarinda islerin aksayacagi ve yliriitillemeyecegine yonelik
cekinceler vardir. Bu yiizden her nezaret ve idarenin kendi istatistigini
tutmas1 ve bu istatistik cetvellerinin nizdmnameye uygun olarak
yaymmlanmas1 gerektigi ifade edilmektedir. Ayrica bazi nezaretler, kaza ve
livalarda fazla memurlart olmadigindan bahsederek buralarda islerin
yiiriitiilmesinde eleman eksikliginden dolayr sorun yasanabilecegini
belirtmislerdir. Bu yiizden de Riisumat Idaresi, Adliye Nezareti, Posta ve
Telgraf Nezareti gibi kurumlar kendilerine ait istatistiklerin tasra yerine
Dersaddet'te nezaret merkezlerinde tutulmasini, bunun kabulii halinde
birtakim fazla masraflar sarf edilmesi ihtiyacinin da ortadan kalkacagini
beyan etmislerdir. S6z konusu nezaretlere ait istatistiklerin Dabhiliye,
Maliye, Ticaret ve Ziraat Nezaretleri kadar fazla olmadigi i¢in bunlarin
merkezde toplanmasinin miimkiin olabilecegi, ancak olduk¢a genis
topraklara sahip imparatorlugun niifus, tarim, ticaret vb. istatistiklerinin
yalnizca merkezde teskil edilecek komisyonlar marifetiyle derg
edilemeyecegi, bunun igin tasrada her kaza, liva ve vilayet merkezinde
istatistik komisyonlarmin kurulmasinin bir zorunluluk oldugu ifade
edilmistir. Her kaza ve vilayette istatistiklerin toplanmasinin bu hususta
elde edilecek bilgilerin artmasinda ve galismalarin daha etkin bir sekilde
yiiriitiilmesinde etkili olacag1 belirtilmistir®.

17 Ocak 1880 tarihli istatistik Idarelerine Dair NizAmname ile gerek
merkezde gerekse tasrada istatistik kurumlarmin teskilatlandirilmasina
calisildign goriilmektedir. Bu kapsamda her kaza, liva ve vilayet
merkezinde birer istatistik komisyonu kurulurken, merkezde de her

% BOA. I. DUIT, 59/38, 22 Muharrem 1297 (5 Ocak 1880), s. 2.
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nezaret biinyesinde bir istatistik kalemi olusturuldugunu ifade etmistik.
Ancak soz konusu diizenlemelerin hayata gecirilmesi ve uygulanma
sathasi bir hayli zor olmustur. Oncelikle gerek tasrada gerekse merkezde
istatistik konusunda az cok da olsa egitimli idareci ve memurlarin
bulunmayisi en 6nemli sorunlardan birisi olarak dikkat ¢ekmektedir.
Ayrica oldukga genis bir cografyaya yayilmig bulunan imparatorlugun
her bir bolgesinde yiiriitillecek istatistik ¢alismalarinin ve elde edilen
verilerin diizenli olarak merkeze iletilmesi ve burada degerlendirilmesi isi
de oldukg¢a miihim bir sorun olmustur. Ote yandan iilkedeki tiim istatistik
caligmalarinin tek bir merkezden yiiriitiilmesi yerine her nezaretin kendi
alanina dair istatistikleri toplamasi ve degerlendirmesi de biitiin iilkeye ait
diizenli istatistik verilerinin ortaya konulmasini gii¢lestirmistir. Tek bir
merkezden maliye, maarif, tarim, sanayi, niifus vb. istatistiklerinin
diizenli olarak yapilmas1 ve nesredilmesi yerine s6z konusu alanlarla ilgili
her bir nezaret kabiliyeti ve yeterliligi oraninda kendi alanina dair
istatistikleri derleyip yaymlamaya calismistir. Bu durum da ¢ogunlukla
birbirinden kopuk ve eksik istatistik verilerinin ortaya ¢ikmasina neden
olmustur. Istatistik caligmalarinin yiiriitiilmesinde ortaya cikan tiim bu
sorunlar bu konuda yeni bir diizenlemenin yapilmasini zorunlu kilmustir.
Eksikliklerin ve sorunlarin farkinda olan devlet idarecileri de bu konuda
yeni bir ¢aligma yiiriitiilmesinin gerekliligini anlamig ve ihtiyaca binaen
bir heyet olusturarak ilgili calismalar1 baslatmustir™.

Istatistik meselesinin bir diizene konulmas: icin oncelikle Stra-y1
Devlet'te bir komisyon olusturulmustur®. Bu komisyon tarafindan
yapilan incelemeler ve yiiriitiilen ¢aligmalarin ardindan 24 Safer 1309 (29
Eyliil 1891) tarihinde, "Babiali Istatistik Enciimeni Nizimnamesi” adiyla
yeni bir nizdamname hazirlanmistir. Bu diizenleme incelendiginde goze
carpan en Onemli husus istatistik calismalarinin tek bir merkezden
yiiriitiilmeye calisilmasidir. Nizamname geregince oncelikle Uigii Stra-y1
Devlet tiyesi, biri Dahiliye ve biri de Hariciye Nezareti memuru olmak
tizere toplam bes kisilik bir Enciimen kurulacaktir. Enclimen heyeti Stra-
y1 Devlet reisinin bagkanliginda haftada bir giin toplanacaktir. Her vali ve
mutasarrif idaresi altinda bulunan bolgede miilkiye, adliye, maliye,
maarif ve belediyeye ait hususlar kendisine gonderilen jurnal defterine
kaydettirecektir. Yani bir sene zarfinda vuku bulacak dogum, Oliim,
cinayet, gog, yapilan yollarin mevki ve miktari, inga edilen okul vb. kamu

® Emrah Cetin, Istatistigin Kurumsal Tarihi: Osmanli’dan Cumhuriyet’e, s. 110-111.
2 BOA. MV. 67/44, 9 Safer 309 (14 Eyliil 1891).
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binalar1, Dersaddet ve diger vilayetlerle yapilan her tiirlii yazismalar vs.
en ufak hadiseye varincaya kadar her nevi gelisme jurnal defterine
kaydedilecek ve her sene Subat ay1 sonuna kadar vilayet ve livalarin bir
umumi istatistik cetveli olusturulacaktir. Vali ve mutasarriflar tarafindan
hazirlatilacak olan bu istatistik cetvelleri bes niisha olacak olup bunlardan
biri Mabeyne, biri Sadarete ve biri de Dahiliyeye gonderilecek,
dordiinciisii  halefine birakilacak ve besincisi de kendisine ait
bulunacaktir®.

Her yil diizenli olarak hazirlanacak olan s6z konusu istatistik cetvelleri
Enciimence incelenecek ve birbirleriyle karsilastirilacaktir. Enclimenin
yaptigl inceleme neticesinde yayinlanmasi liizumlu ve faydali goriilenler
her yil umumi bir cetvel haline getirilerek Sadarete sunulacak ve
yaymlanmasi dogrultusunda alinacak iradeye gore nesredilecektir.
Sefaretlerden gonderilen evraklar ise Hariciye Nezareti tarafindan
incelenecek, bunlardan yayinlanmasi devlet¢ce uygun bulunmayanlar ve
gereksiz goriilenler ayirt edilecek, geri kalanlar diizenlenerek yaymlanmak
iizere Istatistik Enciimenine bildirilecektir. Istatistik Enciimeni gerek
Dahiliye ve gerekse Hariciyeye ait olmak tizere elde ettigi her tiirlii veriyi
dort boliime ayiracaktir. Bunlardan birinci kisim; politikaya ait isler, ikinci
kisim; kanunlar, maliye, ticaret, ziraat, nafia, niifus, askeriye, bahriye ve
zabitaya ait igler, iiglincli kisim; adliye ve hukuk davalarina ait isler ve
dordiincii kisim ise; bunlardan bagska diger hususlara ait olacaktir. Encilimen
tarafindan  yayinlanacak istatistikler bu dort kisma ayrilarak
nesredilecektir™.

Goriildiigii iizere 29 Eyliil 1891 tarihli nizimname ile bir Istatistik
Enciimeni kurularak tiim imparatorlukta yiiriitiilecek istatistik ¢aligmalari
icin bir iist kurul olusturulmaya calisilmistir. Boylelikle vilayet, liva ve
kazalardan gelecek istatistikler tek bir merkezde toplanacak ve
Enclimenin bunlar {izerinde yapacagi incelemelerden sonra gerekli
goriilenleri  nesredilecektir. Siiphesiz bu uygulama daha Once
istatistiklerin toplanmasi ve degerlendirilip yayinlanmasinda goriilen
aksakliklar1 gidermeye yoneliktir. Tim islerin tek bir ¢ati altinda ve
belirli bir diizen igerisinde yiiriitiilmesi daha dogru ve diizenli istatistik
verilerinin ortaya ¢ikmasinda énemli bir katki saglayacaktir. Bu noktadan
hareketle Istatistik Enciimeni’nin olusturulmasinin  imparatorlukta
istatistik ¢alismalarinin daha etkin bir sekilde yiiriitiilmesinde ciddi bir

**BOA. L.DUIT. 59/39, 24 Safer 1309 (29 Eyliil 1891).
3 BOA. L.DUIT. 59/39, 24 Safer 1309 (29 Eyliil 1891).
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katkis1 oldugu sOylenebilir. Zira bu donemde Osmanli Devleti’nin ilk
istatistik y1llig1 niteliginde olan 1897 senesi istatistik yillig1 hazirlanmas,
egitim, dis ticaret, maliye istatistikleri yaymlanmis, 1909, 1913 ve 1914
tarim istatistikleri hazirlanmis, 1913 ve 1915 sanayi istatistikleri
yapilmistir. Muhakkak ki, tim bu galigmalarin yiiriitiilmesinde Osmanli
Devleti’'nde istatistigin kurumsal bir kimlige biirlinmesinin 6nemli bir
katkis1 olmustur.

1891 yilinda olusturulan Istatistik Enciimeni’nin y&neticilerine
baktigimizda  bunlarin  c¢ogunlukla  gayrimiislim oldugu goze
carpmaktadir. Kurumun miidiirlerine dair kesin bilgilerin mevcut oldugu
1891-1914 yillar1 incelendiginde, bu 24 yilin 15’inde miidiirlerin
gayrimiislim kisilerden secilmis olduklar1 goriilmektedir. 1891 yilinda
daha modern bir anlayisla yeniden diizenlenen Istatistik Dairesi, cogu
gayrimiislim olan iist diizey uzmanlar tarafindan yonetilmeye baslandi.
Bu donemde Osmanli biirokrasisinde goriilen genel problemin aksine
Istatistik Dairesi idarecilerinin gorev siirelerinin azimsanmayacak olgiide
uzun oldugu goriilmektedir. Yoneticilerin bulunduklar1 mevkilerde kalma
stireleri ve istatistik¢ilerin profesyonellik diizeyi Osmanli hiikiimetinin
istatistik meselesine verdigi degeri ortaya koymasi bakimindan 6nemlidir.
Asagida verilen tablo bu durumu agik¢a ortaya koyar niteliktedir:*

Giirveve . Giirevvden . istatistjk}(:il.lemi Kallesrtrz:itlls/}lil!(diir
Basladig1 Tarih | Ayrildig1 Tarih Miidiirii Yardimeisi
Mehmed Nuri
2 Ocak 1891 1892 Bey*
15 Ekim 1892 1896 Fethi Bey*’
Migirdig¢ Sinabyan
13 Mart 1897 1902 Efendi®®

% Kemal H. Karpat, Osmanh Niifusu 1830-1914, s. 98, 119.

% Mehmed Nuri Bey; Mekteb-i Sultani ve miihendislik okulunda egitim aldiktan sonra Paris Ziraat
Dariilfiinunu'nda tahsil gorerek diploma almistir. Uzun siire Ticaret ve Ziraat Nezareti'nde ¢esitli
memuriyetlerde bulunduktan sonra 2 Ocak 1891 tarihinde 4000 kurus maasla Istatistik Dairesi'ne
miidiir olarak tayin edilmistir. BOA. DH. SAIDd. 2/802; BOA. BEO. 15/1093, 11 Zilkade 1309 (7
Haziran 1892).

%7 Cebel-i Liibnan mutasarriflaridan Franko Pasa'nin oglu olan Fethi Bey; 6zel 6gretmenler
tarafindan egitim almis olup, Fransizca, Rusga, Arapga ve Ingilizce bilmektedir. Hariciye Nezareti
yazi isleri odasinda ve gesitli sefaretlerde gorev yapmustir. 15 Ekim 1892'de 4000 kurus maasla
Ticaret ve Nafia Nezareti Istatistik Miidiirliigiine atannustir. Fethi Bey, 1896 senesine kadar
miidiiriyet gérevini ifa etmistir. BOA. DH. SAIDd. 1/578.

% Katolik bir Ermeni olan Migirdig Sinabyan Efendi, Beyoglu'nda bir Ermeni okulunda egitim
gormistiir. Maliye Nezareti ile Ticaret ve Nafia Nezareti'nde ¢esitli memuriyetlerde bulunmus olup,
13 Mart 1897'de 3200 kurus maasla Istatistik Dairesi Miidiirliigiine tayin edilmistir. 1902 senesine
kadar bu gdrevi yiiriitmiistiir. BOA. DH. SAIDd. 93/237; BOA. I.TNF. 11/15, 29 Muharrem 1320 (8
Mayis 1902).
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Rober Yaziciyan | Mehmed Behig
25 Mayis 1902 | 1908 Efendi®® Bey

Mehmed  Behig
25 Agustos 1908 | 1914 Bey"

29 Eyliil 1891 tarihli Babiali istatistik Enciimeni NizAmnamesi ile tiim
iilkede yiiriitiilecek istatistik ¢alismalarim denetlemek iizere bir Istatistik
Enclimeni kurulmustur. Yukarnidaki tabloda da goriildigi iizere s6z
konusu idarenin yoneticileri bulunduklar1 gérevlerde uzun siire calisma
firsati bulmustur. Yeni kurulan bir idarenin teskilatlanmasi ve
kurumsallagmasini  tamamlayabilmesi  acisindan idari  kadronun
devamliliginin saglanmis olmasi olduk¢a 6nemlidir.

Osmanli Devletinin 19. yiizyll ortalarindan itibaren Bati'daki
orneklerine uygun olarak istatistik idareleri tesis etmeye calistig1
bilinmektedir. Ozellikle II. Abdiilhamid’in istatistik meselesi ile yakindan
ilgilenmesinin de etkisiyle bu donemde istatistigin kurumsallastirilmasina
yonelik calismalara hiz verildigi goriilmektedir. Bu dogrultuda bir¢ok
idari birim olusturulurken, bunlarin altyapisini hazirlamak igin de
mubhtelif senelerde cesitli nizimname ve yonetmelikler tanzim edilmistir.
Ancak gerek istatistik idarelerinin kurulus ve teskilatlanmasinda, gerekse
istatistiklerin ~ uygulanmasi  asamalarinda  birgcok  sorun  ¢iktig1
goriilmektedir. Ortaya ¢ikan sorunlarin baslicalari; mali yetersizlikler,
uzman personel eksikligi, idari teskilatlanmada goriillen aksakliklar,
merkezi bir idarenin tesis edilememis olmasi, yasal diizenlemelerin
geregince anlagilamamis ve uygulanamamis olmasi vb. meselelerdir.
Eksiklik ve sorunlarina ragmen II. Abdiillhamid doéneminde istatistigin
kurumsallagtirilmast  ve  devlet mekanizmalarinda  kullaniminin
yayginlagtirilmas: adma yogun bir ¢aba harcandigi goriilmektedir. Bu
donemde ortaya konan bilgi ve birikim II. Mesrutiyet sonras1 donemde ve

* Rober Yazictyan Efendi; Mekteb-i Sultani'de ve Beyoglu'nda bir Ermeni okulunda egitim
gdrmiistiir. Fransizca, Ermenice, Rumca ve Italyanca bilmektedir. Adliye ve Zaptiye Nezaretleri ile
Ticaret ve Nafia Nezareti'nde ¢esitli memuriyetlerde bulunmustur. 25 May1s 1902'de 4000 kurus
maagsla Istatistik Kalemi miidiirliigiine tayin olunmus olup 1908 senesine kadar bu gorevi
stirdiirmistiir. BOA. BEO. 4024/301735, 16 Rebiiilahir1330 (4 Nisan 1912).

0 Mehmed Behig Bey, Sibyan ve Riistiye mekteplerinde gordiigii egitimin yam sira 6zel hocalardan
Arapga ve Farsca dersler almistir. Fransizca bilmektedir. Dahiliye Nezareti'nde ¢esitli devlet
memuriyetlerinde bulunduktan sonra, istatistik islerinin miifredat ve kiilliyatina vakif oldugu
diisiiniilerek 2 Mart 1898 tarihinde 1400 kurus maasla Ticaret ve Nafia Nezareti istatistik Dairesi
Miidiir Muavinligine tayin olunmustur. Kabartmali istatistik levhalari tanziminde gosterdigi ¢aba
nedeniyle kendisine 12 Haziran 1902 tarihinde tigiincii riitbeden mecidi nigan ihsan buyrulmustur. 28
Agustos 1908'de 3000 kurus maasla yaklasik on yildir yardimeihigini yaptig: Istatistik Dairesi
Miidiirliigiine tayin olunmustur. Mehmed Behig Bey, 1914 senesine kadar miidiiriyet gorevini
siirdiirmiistiir. BOA. DH. SAIDd. 38/67.
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cumhuriyetin ilk yillarinda bu alanda yiiriitiilen ¢alismalara kaynaklik
etmesi bakimindan da ayrica 6nem arz etmektedir.

Sonug¢

Osmanli Devleti’nin istatistik alaninda teskilatlanmaya gitmesi siireci
Abdiilaziz donemiyle baslamis olmakla birlikte kurumsallagsma siirecine
girisi I1. Abdiilhamid donemindedir. IT. Abdiilhamit'in iktidara gelmesiyle
birlikte, Osmanli yonetiminin modern istatistik yontemlerini tatbik etmek
ve Batili iilkelerdeki uygulamalar1 yol gosterici olarak &rnek almak
konusunda oncekine oranla daha da istekli oldugu goriilmektedir. Sultan
Abdiilhamit, Amerikan biiylikel¢isi Samuel Sullivan Cox ile yaptig1 bir
gorlismede; Amerika'daki istatistik caligmalar1 hakkinda bilgi almak ve
bunlar1 kendi iilkesinde de uygulamak arzusunda oldugunu belirtmistir.
Ancak Osmanli Devleti'nde istatistik iglerinin bir diizene konulmasi ve
kurumsal yapinin tesis edilebilmesi i¢in Oncelikle bu konuda ihtiyaclara
cevap verebilecek nizdmnidme ve yonetmelikler hazirlanarak, isin alt
yapisinin olusturulmasi gerekliydi.

Hiikiimet Oncelikli olarak merkezde ve tasrada istatistik idareleri
olusturmay1 amagclhiyordu. Ulkedeki tiim istatistik kayitlarinin tutulmasi
ve toplanmasini hedefleyen Osmanli Devleti’nin 19. ylizy1l ortalarindan
itibaren Bati’daki Orneklerine uygun olarak istatistik idareleri tesis
etmeye calisti1 goriilmektedir. Istatistigin kurumsallastirilmasina yonelik
caligmalarin  II.  Abdiilhamid déneminde yogunluk kazandigi
goriilmektedir. Siiphesiz bu ¢aligsmalarin yiiriitiillmesinde bizzat Padisahin
ilgi ve tesvikinin 6nemli bir yeri oldugunu soylemek miimkiindiir. Saray
ve hiikiimetin destegi ile merkez ve tasrada istatistik idareleri
olusturulmaya calisilmig, bunlarin altyapisinin hazirlanmasi igin ¢esitli
nizamname ve yonetmelikler tanzim edilmistir. Ancak gerek istatistik
idarelerinin  kurulug ve teskilatlanmasinda gerekse istatistiklerin
uygulanmasi agamalarinda bir¢ok sorun ¢iktigi goriilmektedir. Ortaya
¢ikan sorunlarin baslicalar; mali yetersizlik, uzman personel eksikligi,
idari teskilatlanmada goriilen aksakliklar, merkezi bir idarenin tesis
edilememis olmasi, yasal diizenlemelerin geregince anlasilamamis ve
uygulanamamis olmas1 gibi meselelerdir. Eksiklik ve sorunlarina ragmen
II. Abdiilhamid doneminde istatistigin kurumsallastirilmast ve devlet
mekanizmalarinda kullanimiin yayginlastirilmasi adina yogun bir ¢aba
harcandig1 goriilmektedir. Bu donemde ortaya konan bilgi ve birikim II.
Mesrutiyet sonrast donemde ve cumbhuriyetin ilk yillarinda bu alanda
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yiiriitiilen ¢alismalara kaynaklik etmesi bakimindan da ayrica 6nem arz
etmektedir.

KAYNAKCA
I- Arsiv Kaynaklan®*
1. Basbakanhik Osmanh Arsivi
1.1. Babiali Evrak Odasi-Sadaret Evraki
Babiali Evrak Odas1 (BEO)
Sadaret Mektubi Kalemi Miihime Kalemi Evraki (A.MKT.MHM)
1.2. Dahiliye Nezareti Evraki
Dahiliye Nezareti Sicill-i Ahval Defterleri (DH.SAIDd)
1.3. irade Tasnifi
[rade Dahiliye (I.DH)
frade Ticaret ve Nafia (. TNF)
Dosya Usulii Irade Tasnifi (1.DUIT)
1.4. Meclis-i Viikela Mazbatalar1 (MV)
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GIRIS

Niifus saymmlari, ilkenin demografik, ekonomik ve toplumsal
verilerin; toplanilma, degerlendirilme, analiz edilme ve yaymlanma
islemlerinin tamami olarak ifade edilmektedir. Antik caglardan beri
neredeyse her ililke tarafindan yapilmakta olan niifus sayimlari, elbette
icerik, kapsam, yontem ve verilerin giivenirligi bakimindan tanimini
yaptigimiz bu modern niifus sayimlari ile mukayese edilebilecek seviyede
degildirl. Bununla beraber tarihin her asamasinda var olagelmis devletler,
niifusun farkli 6zelliklerini ortaya koyan tahrir ¢alismalarini oldukga
Oonemsemislerdir.

Doneminin en giiclii devletlerinden olan Osmanli Devleti de
kurulusundan hemen sonra “Memleket Tahriri” adi altinda niifus sayimi
ve yazimini uygulamaya baslamistir. Niifus sayiminin ilk 6rnekleri olarak
tanimlanabilen bu tahrirler, oncelikle fethedilen bolgelerde yasayan
halkin gelirlerini ve sahip olduklar1 arazileri belirlemek amaciyla
yapllmlstlrz. Ulkenin tamaminda uygulanip uygulanmadigi tam olarak
tespit edilememis olsa da bu tahrirlerin II. Selim zamanina kadar hemen
hemen her padisah doneminde sistematik olarak yapildigi bilinmektedir®.

Osmanli Devleti agisindan hayati 6neme sahip olan tahrir islemleri, bir
usul ¢ergevesinde uygulamaya konulmustur. Titizlikle belirlenen bu usul,
merkezi  yOnetim tarafindan tayin edilen Dbir komisyonca
gerceklestirilmistir. Tahrir komisyonu4 tarafindan tespit edilen veriler;
tahrir defterlerine kaydedilerek bunlarin -vergilendirme, asker alimi ve
diger kamu hizmetlerinin goériilmesinde ilk miiracaat edilecek kaynak
olmalar1 hasebiyle- muhafazalaria biiyiik 6nem gﬁsterilmistir5.

! Salih Sahin, Gegmis Giiniimiiz ve Gelecekte Niifus Gergegi, Gazi Kitabevi, Ankara 2010, s. 26-29.
2 Musa Cadirc1, Tanzimat Déneminde Anadolu Kentlerinin Sosyal ve Ekonomik Yapist, TTK
Yayinlari, Ankara 2013, s. 44.

® Omer Liitfii Barkan, “Tiirkiye’de imparatorluk Devirlerinin Niifus ve Arazi Tahrirleri,” Istanbul
Universitesi Iktisat Fakiiltesi Mecmuasi, Istanbul 1940, C. 11, s. 32.

* Tahrir Komisyonu; Bir emin, bir katip ve tahrir yapilan mahallin kadisindan olusmaktadir. Bkz.:
Omer Liitfii Barkan, “Tiirkiye’de Imparatorluk Devirlerinin Niifus ve Arazi Tahrirleri ve Hakana
Mahsus Istatistik Defterleri (I),” Istanbul Universitesi Iktisat Falkiiltesi Mecmuast, istanbul 1940, C.
11, 5.214.

® Cadirel, Tanzimat Doneminde Anadolu Kentlerinin Sosyal ve Ekonomik Yapist, s.44.
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Diinyada cagdas niifus sayimlarimin yapllrnasmdan6 sonra Osmanl
Devleti de 1830-1831 yillarinda insan kaynaklari, meslekleri ve kisilerin
fiziki 6zelliklerini igeren genel niifus sayimini uygulamaya baslamlst1r7.
Genel nitelikteki bu niifus sayiminda Rumeli ve Anadolu’daki erkek
niifus, Misliman-zimmi ayrimi esas almarak sayillmis, yas ve
meslekleriyle birlikte kaydedilmistirS.

Rumeli ve Anadolu’da ilk kez toprak yazimi amaciyla yapilmayan
1831 niifus saymminin asil am3019, Miisliiman yetiskin erkekleri orduya
almak tizere nicel bir temel olugturmanin yan1 sira gayrimiislimler i¢in de
sahsi vergi uygulamasi getirmektirlo.

Yapilan niifus saymmi neticesinde elde edilen istatistiki bilgilerin
memurlar tarafindan Istanbul’a gonderilmesiyle birlikte, bu verileri
korumak, kayitlara gore vergileri yeniden hesaplamak ve niifus
degisikliklerini tespit edebilmek i¢in bir dairenin kurulmasi gerekliligi
ortaya ¢ikmugtir. Nitekim Ceride Muhasebesi, maliye, niifus ve istatistik
islerine bakmak {izere yeniden yapilandirilarak 1831°de Ceride
Nezareti’ne doniistiiriilmistiir. Boylece 1830’da baglayip 1831°de
tamamlanan ger¢ek bir niifus sayimi yapilabilmistir''. Ancak daha
modern bir bakis agisiyla gerceklestirilen niifus sayimlari Tanzimat
Donemi ve sonrasinda yapilabilmistir. Nitekim bu zamana kadar ki niifus
sayimlarimin amaci; arazi dokiimiinii ¢ikarmak, vergi almak ya da orduya
almacak asker sayisini tespit etmeye yonelik iken, artik niifus miktarina
ve lilkenin sosyo-ekonomik niteliklerine iliskin bilgi almay1 hedefleyen
sayimlar giindeme gelmistirlz.

® Diinyada modern anlamda ilk niifus sayimu, ingiliz ve Fransizlarin sémiirgelerinde
gergeklestirdikleri sayimlarla baslamistir. Periyodik sayimlarin ilki ise 1748de Isveg’te ve sirastyla
1769°da Danimarka, 1790°da ABD ve 1801°de Ingiltere’de yapilmistir. Bkz.: Salih Sahin, Gegmis
Giiniimiiz ve Gelecekte Niifus Gergegi, Gazi Kitabevi, Ankara 2010, s.31.

" Hamiyet Sezer Feyzioglu, “Su Sehri Niifus Sayim1 (1835-1843) Orneginde Niifus Defterleri,” Tarih
Aragtirmalari Dergisi, C. XXXVII, S. 64, Ankara 2018, s. 262.

8 Cadirc, Tanzimat Déneminde Anadolu Kentlerinin Sosyal ve Ekonomik Yapist, s. 44.

° Enver Ziya Karal, Osmanli Imparatorlugunda IIk Niifus Sayim: 1831, TC Basbakanlik Devlet
Istatistik Enstitiisii, Ankara 1997, s. 10.

10 Kemal H. Karpat, Osmanl: Niifusu 1830-1914, (Cev. Bahar Tirnakei) Timas Yay., istanbul 2010, s.
43.

" Miibahat S. Kiititkoglu, “1830 Niifus Saymmina Gore Mentese Sancaginda Hane Niifusu.” Osmanli
Arastirmalari, C. XXIII, Istanbul 2003, 5.75. Cevdet Kiigiik, “Ceride Nezareti”, TDV Islam
Ansiklopedisi, C. VII, TDV Yayinlari, istanbul 1993, s. 9.

12 Cem Behar, Osmanli Imparatorlugu nun ve Tiirkiye 'nin Niifusu 1500-1927, Tarihi Istatistikler
Dizisi, C. II, TC Bagbakanlk Devlet istatistik Enstitiisii, Ankara 1996, s. 18.
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XIX. yiizy1ll ortalarmma gelindiginde devletin bilinyesinde meydana
gelen demografik ve ekonomik degisimlere paralel olarak yeni bir niifus
sayimi diizenlemesi karari alinmig ve Kirim Savasi’nin ardindan Tahrir-i
Emlak Nezareti adi altinda Kadastro Dairesi kurulmustur. Bu dairenin
baslica gorevi, vergi toplama olmakla birlikte erkek tebaanin sayimi ile
onlarin sahip oldugu miilklerin tespit edilerek kaydedilmesi ve kisilerin
vergi yiikiimliiliiklerini gostermesinin yani sira kimlik belgesi olarak da
kullanilacak niifus tezkerelerin ¢ikarilmasi idi. Ancak hem idari hem mali
hem de askeri aksakliklar nedeniyle planlanan bu reformlar kisa vadede
gergeklestirilememistir13.

Osmanlt Devleti, 1831 niifus sayimindan sonra 1844, 1852, 1856,
1882, 1885 ve 1907 yillarinda da niifus sayimi yapmissa da bu sayimlarin
en kapsamlilari; yas, cinsiyet“, dogum yeri, medeni durum, erkeklerin
kokeni ve hangi cemaate mensup olduklarini belirten 1885 ve 1907 niifus
say1m1ar1d1r15. Bu sayimlar neticesinde elde edilen veriler “Niifus
Defterleri” adi verilen defterlere kaydedilerek muhafaza edilmistir.
Genellikle demografik yap1 iizerine ¢alisma yapan arastirmacilar
tarafindan tercih edilen niifus defterleri -kisilerin devlete vermis olduklar1
vergi miktarlari ile sahip olduklar1 meslek bilgilerini de ihtiva etmesinden
dolayi- ayn1 zamanda bir sehrin sosyo-ekonomik verilerini de biinyesinde
barindirmaktadir.  Iste bu sebeple bir sehrin sosyo-ekonomik ve
demografik yapisi iizerine saglikli bir degerlendirme yapabilmek igin
miiracaat edilmesi gereken bu defterlerlﬁ, giinimiiz sehir tarihgiliginin
vazgecilmez kaynaklari arasinda yer almaktadir. Nitekim biz de yasamig
oldugumuz sehrimizin sosyo-ekonomik durumunu ortaya koyabilmek
amaciyla 1842-1843 tarihli Kiran Karyesi gayrimiislim niifus defterini
degerlendirmeye ¢alisacagiz. Ancak Oncelikle -defterimizin gayrimiislim
nifusunu igermesi ve bu niifusun sosyo-ekonomik durumundan
bahsedebilmek ic¢in- sahislarin vermekle miikellef olduklart “cizye”
vergisi hakkinda kisa bir bilgi verilmesi gerekmektedir.

2 Servet Mutlu, “Son Dénem Osmanli Niifusu ve Etnik Dagihmi”, Tarihte Tiirkler ve Ermeniler, C.
VIIL, Eds.: Mehmet Metin, Hiilagii vd., TTK Yaynlari, Ankara 2014, s. 37.

¥ Kadmlarin da sayildigi Osmanl’nin ilk modern niifus sayimi, 1870 yilinda Divrigi’de
gergeklestirilmistir. Bkz.: Hasan Yiiksel, “Osmanli’da Modern Anlamda Yapilan ilk Niifus Sayimina
Gore Divrigi’nin Demografik Yapisi,” Niifus Bilim Dergisi, S. 28-29, 2006, s.74.

5 Feyzioglu, “Su Sehri Niifus Sayimi (1835-1843) Omeginde Niifus Defterleri, 5.262.

16 Kazim Kartal, “Tanzimat Siiresince Diyarbakir’m Sosyal ve Ekonomik Yapist Uzerine Bir
Degerlendirme (1847/1848),” Tanzimattan Giiniimiize Diyarbakir, C. |, Eds.: Oktay Bozan vd.,
Manas Yay., Ankara 2019, s. 191.
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Osmanh Devleti’nde Cizye

E3]

Kelime anlami “si’ar, vergi ve harag17 olarak ifade edilen cizye,
Islam devletinin gayrimiislim erkek tebaasindan aldig1 bas Vergisidirls.
Aslinda Islamiyet’ten gok daha &nce bilinen ve galibin magluptan aldig1
bir vergi olan cizye, islam’in bir geregi olarak hicretin ilk yillarinda
tatbik edilmeye baslamistir. Diger Islam devletleri gibi Osmanli Devleti
de biinyesinde barindirdigi gayrimiislimlerin haklarim1 korumak, onlara
gelebilecek zararlar bertaraf etmek ve askerlik gorevinden muaf tutmak™®

karsiliginda gayrimiislimlerden cizye almlstlrzo.

Sadece devlet hazinesinin 6nemli bir gelir kaynagi oldugu i¢in degil,
Islam seraitinin emri olmas1 hasebiyle de olduk¢a onemli olan cizye -
Hanefi mezhebinin kanaatine uygun bir sekilde- yiiksek (Ala), orta
(Evsat), diisiik (Edna) gelir sahiplerinden sirasiyla 48, 24 ve 12 dirhem
oraninda belirlenen sabit vergi miktari olarak tahsil edilmistirm. Odemede
kolaylik saglamak amaciyla aylik taksitler seklinde tahsil edilen cizye;
kadin, c¢ocuk, miizmin, felgli, yashh ve din adamlar1 gibi savasa
katilamayacak kisilerden alinmazdi?%. Kisaca viicut ve akilca saglam her
gayrimiislim erkek, 14 yasimi doldurunca cizyeye tabi tutulur ve bu
vergiyi 75 yasini dolduruncaya kadar dderdi®®, Ancak cizyenin kimlerden
ne miktarda ve ne zaman tahsil edilecegi konularinda zamanla ihtilaflar
yasanmast iizerine Kopriilii Fazil Mustafa Pasa tarafindan cizye
vergisiyle ilgili bir takim 1slahatlarda bulunulmustur24.

Osmanli topraklar1 genelinde cizye tahsilatina iliskin bu 1691
reformunun en Onemli adimi, cizye mikelleflerinin ekonomik

Y Semseddin Sami, Kdmus-1 Tiirki, kdam Matbaas1, Istanbul 1899, s. 476.

8 Mehmet Ali Unal, Osmanl Miiesseseleri Tarihi, Fakiilte Kitabevi Yayinlari, Isparta 2017, s. 180.
19 Bu muafiyetin asil sebebi; inang hiirriyeti kapsaminda islam’m, gayrimiislimleri, iman ve
ideallerini paylagsmadig: insanlarla birlikte, kendi dindaslarina kars1 savagsmak mecburiyetinde
birakmamaktir. Bkz. Ufuk Giilsoy, “Cizye’den Vatandagliga; Osmanli Gayrimiislimlerinin Askerlik
Seriiveni,” Tiirkler, C. XIV, Eds. Hasan Celal Giizel vd., Yeni Tiirkiye Yay., Ankara 2002, s. 143.

2 7iya Kazict, Islam Medeniyetleri ve Miiesseseleri Tarihi, MU Ilahiyat Fakiiltesi Vakfi Yaymnlari,
Istanbul 2009.

% Boris Christoff Nedkoff, “Osmanli imparatorlugunda Cizye (Bas vergisi)”, (Cev. Sinasi Altundag),
Belleten, 1944, C. VIII, S. 32, 5.621; Kazim Kartal, “1848/1849 (1264) Tarihli Cizye Defterine Gore
Kayseri’deki Rum ve Ermeni Niifusun Sosyo-Ekonomik Yapisi,” Kesit Akademi Dergisi, 2017, C.
111, S. 9,s.447.

22 Halil Cin ve Ahmed Akgiindiiz, Tiirk Hukuk Tarihi, Osmanl Arastirmalari Vakfi, Istanbul 2011, s.
340.

2 Nedkoff, “Osmanli imparatorlugunda Cizye (Bas vergisi)”, C. VIII, 5.621.

2 Unal, Osmanl Miiesseseleri Tarihi, s. 181.
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durumlarina gore U¢ smifa ayrilmasi —ki bu daha &nceden Osmanli
topraklarinda uygulanmaktaydi- ve bunun merkezde hazirlanan kégltlar25
uyarinca yapilmasiyd:. Ikinci 6nemli adim ise cizye vergisinin “hane”
basimna degil, “nefer” basma tahsil edilecek olmasiydi. Bu adim ise
Osmanli  topraklarimin  tamaminda uyarlanmadan once Girit’te
uygulanmaya baslamlstlrze. Ayrica yine bu reform ile daha once cizye
vergisinden muaf tutulan rahipler de bu vergiyi 6demekle yiikiimlii
tutulmustur27. Ancak Kopriilii Fazil Mustafa Paga’nin cizye konusunda
yapmis oldugu reformlarin en 6nemli yani, basarihi bir sekilde XIX.
yiizyilin ortalarina kadar yiiriirliikte kalmasidir.

Cizyenin tahsilati ile ilgili bir diger reform ise II. Mahmut déneminde
yapilmigtir. 1830 ve 1833 tarihli kararnamelerde istenilen netice elde
edilemeyince 1834’te yeni bir kararname yiiriirlige girmistir. Bu
kararname dogrultusunda timar sahiplerine devredilmeksizin devletin
tayin ettigi memurlar araciligi ile hazine namina tahsil olunan cizye
vergisinin -1834 kararnamesine gore %25 oraninda artisla- Ala 60, Evsat
30 ve Edna 15 kurus olarak tahsil edilmesi kararlastlrllmlgtlrzg.

Islahat Fermam ile 1856 yilinda kaldirilan cizye, yine bu fermanin
esitlik ilkesi geregince gayrimiislimlerin askerlikle yiikiimlii tutulmasiyla
birlikte “Bedel-i Askeriye” adi altinda 1907°ye kadar alinmaya devam
etmistir3o.

1842-1843 Tarihli Safranbolu Niifus Defterinin Genel Tanim

Caligmamiza kaynak teskil eden niifus defteri, Cumhurbaskanlig
Devlet Arsivi'nde 789 numara, NFS.d koduyla kayitli bulunmaktadir.
Ciltsiz ve ebrusuz olan defterimiz, 19,5%55 ebadinda olup tanimi yapilan
bolimde defterin 40 sayfa oldugu belirtilmesine ragmen 23. sayfadan
sonraki kisimlar bostur. Bunun yani sira defterin hangi yillarda
tutuldugunu belirten bir tarih de bulunmamaktadir. Ancak Devlet

% Merkezden hazirlanan bu kagitlar, herkesin kendi vergisinden sorumlu oldugunu belirtilerek
yapilan 6demeleri belgeleyen ve vergi miikelleflerinin ellerine verilen “kagit” ya da “varak” denen
belgelerdir. Bkz. Halil Inalcik, “Cizye”, TDV Islam Ansiklopedisi, C. VIII, TDV Yaynlar1, istanbul
1993, s.46.

% Ayse Niikhet Adiyeke, “18. Yiizyilda Girit’te Cizye Uygulamasi ve Toplumsal Etkileri,” Belleten,
C. LXXXI, S. 290, 2017, s. 138.

7 Halil inalcik, “Cizye”, TDV Islam Ansiklopedisi, C. VIII, TDV Yaynlari, istanbul 1993, 46.

2 Unal, Osmanl Miiesseseleri Tarihi, 5.181

® Cin ve Akgiindiiz, Tirk Hukuk Tarihi, s. 340.

% inaleik, TDV Islam Ansiklopedisi, C. VI, s. 48.
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Arsivleri Katalogu’nun &zet bolimiinde bu defterin H. 29-12-1258
tarihine ait oldugu belirtildiginden biz de degerlendirmemizde bu tarihi
esas aldik.

Safranbolu'nun Kiran ve Yazi karyelerinde ikamet eden
gayrimiislimlerin bilgilerini ihtiva eden defterimiz, “Viransehir sancagi
kazalarindan Zagfranborlu kazasinda sakin ve miitemekkin re’dyanin
mikdarin1 miibeyyin tahrir defteri suretidir” seklinde baslayarak “Karye-i
Kiran” seklinde devam etmektedir. Sayfalarin her birinde 50 kisiye ait
cesitli bilgiler bulunmaktadir. Bunlar sirasiyla hane numarasi, sahsin
meslegi, varsa Oziirliiliikk durumu, niifus sayiminin yapildigi tarihte nerede
bulundugu, miikellef oldugu cizye miktarii ifade eden harfler, sira
numarasi, mensup oldugu siilale ismi, boyu, sakal veya bryik rengi-sekli,
baba ve kendi adi ile -yas1 ifade eden _« harfinin altinda- kisinin yasi
bulunmaktadir. Miikellef olunan cizye miktar1 sahsin maddi durumuna
gore, ala, evsat ve edna seklinde {ii¢ farkli dereceye ayrilmustir.
Defterimizde 4ala “l”, evsat “W”, enda ise “L3” harfleri ile ifade
edilmektedir. Bu veriler 1s18inda niifus defterimize kayith ilk sahsin
bilgileri; “Hane: 1, Y, Papaz, (Sira) 1, Papasoglu, orta boylu, kir sakall,
Lefter veledi Braskova, o+ 54” seklinde kayit altina alinmigtir.

Her haneye bu sekilde hane reisinin bilgileri kaydedilirken oglu, diger
oglu, torunu, diger torunu, kardesi, diger kardesi, ammisi, ammisi oglu,
damadi ve manevi evladi seklinde hanede bulunan diger erkek sahislarin
her birinin bilgileri tipki hane reisinde oldugu gibi yazilmustir. 15
yasindan kiiciik ¢ocuklarin ise boy vs. bilgileri belirtilmeyip sadece hane
reisi ile yakinligi, baba ve kendi adi ile yas1 eklenmistir.

Defterimizde Kiran ve Yazi olmak iizere iki karyenin gayrimiislim
niifus bilgileri bulunmasina ragmen biz ¢alismamizda -hacmin biiyiikligi
sebebiyle- sadece Kiran Karyesi gayrimislim nifus bilgilerini
degerlendirmeye tabi tutacagiz. Buna gore defterimizde; Safranbolu’nun
Kiran Karyesi’nde gayrimiislimlere ait toplam 274 hanedeki 764 kisinin
bilgileri tablolara aktarilarak izah edilmeye calisilacaktir.

1. Kiran Karyesinin Gayrimiislim Niifusu

Osmanli Devleti’nin gayrimiislim niifusu, Miislimlerden ayr1 olarak
ilk kez 1831 niifus sayimlarinda kayit altina alimnmustir. incelemeye tabi
tuttugumuz defterimiz de miistakil olarak gayrimiislim reayanin niifus
bilgilerini ihtiva etmektedir. Ancak bu defterde karye ahalisinin etnik



120 « Sosyal Bilimler Alaninda Arastirma Makaleleri- 2

kokenine isaret edecek herhangi bir bilgi meveut degildir. Tipki Miislim
niifus defterlerinde oldugu gibi gayrimiislim niifus defterlerinde de
sahislarm yas bilgileri bulunmakta olup inceledigimiz defterde Kiran
Karyesi gayrimiislimlerinin tamaminin yas bilgileri bulunmaktadir. Buna
gore; 1842-1843 yillarinda Bolu eyaletine bagli Viransehir sancaginin
kazalarindan olan Safranbolu’'nun Kiran Karyesi’nde yasayan
gayrimiislimlerin, yaslara gore niifus dagilimi asagidaki tabloda
gosterildigi gibidir.
Tablo 1: 1842-1843 Yillar: Kiran Karyesi Gayrimiislim Niifusu ve Yag

Dagilimi

Kiran Karyesi Yas Araligi Kisi Sayist Niifusa Gore
Orani
0-11 242 %31,68
12 -25 203 %26,57
26 -40 140 %18,32
41 -70 170 %22,25
71+ 9 %1,18
Kayit Altma Alinan Toplam Erkek
Niifus 764 %100,00

789 numarali Safranbolu gayrimiislim niifus defteri verilerine gore;
Kiran Karyesi’nin 1842 tarihinde yogunlastig1 yas grubu 0-11, 12-25, 26-
40, 41-70 ve 71 ve istii seklinde devrelere ayrilarak incelenmistir. Buna
gore Kiran Karyesi’nin kayit altina alinan toplam erkek niifusu 764
kisidir.

Tablo 1°de yer alan veriler incelendiginde; Kiran Karyesi’nde sayilari
en yiiksek olan 242 kisi ile 0-11 yas grubu olup bu grubun kayit altina
alman erkek niifus icindeki paylar ise %31,68’dir. Bu yas grubu
igerisinde biri 2 digeri 6 aylik olmak {izere iki bebegin de kayit altina
alinmasi, Osmanli Devleti’nin niifus sayimina ne kadar énem verdigini
gostermesi bakimindan 6nemlidir.

Yine tablo 1 verilerine gore sayilari en diisiik olan yas grubu, 71 ve
iizeri olan gruptur. Bu grupta 9 kisi olup bunlarin toplam erkek niifus
icindeki paylar da %1,18’dir. Kiran Karyesinde ikamet eden en yash
birey, 95. hane, 263. sirada yer alan Kelemkeroglu lakapli 91 yasindaki
Kelemker adli sahistir. Tiim bu verileri degerlendirdigimizde toplam
niifusun %31,68’lik payla en biiyilk kesimini olusturan 0-11 yas
araligindaki 242 kisinin heniiz aktif bir caligma hayatina sahip olmamasi
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yani liretici degil, tiiketici sinifta yer almasi bu niifusun bagimli oldugunu
ortaya koymaktadir. Ancak 70+ yas grubunu da bu kesime ilave etsek
dahi toplam niifusun yalmiz % 32, 86’sin1 olusturan bu bagimli niifusa
kars1 cogunlugu yani toplam niifusun %67,14’liik kesiminin aktif ¢alisma
hayati oldugu goriilmektedir. Bu da bize Kiran Karyesi
gayrimiislimlerinin olduk¢a dinamik bir niifus yapisina sahip oldugu
yorumuna imkan tanimaktadir.

2. Kiran Karyesinde Cizye Vergi Miikelleflerinin Miktar1 ve Tabi
Olduklar1 Cizye Oranlari

Sadece gayrimiislim erkeklerden alinan cizye vergisi, devlet
ekonomisinin 6nemli gelir kalemlerinden biri olup, ala, evsat ve edna
seklinde tasnife tabi tutulmustur. Yapilan bu tasnif, sahislarin gelir ve
servet durumlarina gore belirlenmistir. Bu da bize karye ahalisinin
zengin, orta ya da fakir gruplarindan hangisine dahil oldugunu
belirleyebilme imkani1 vermektedir. Buna gore; inceledigimiz niifus
defterinde cizye miikelleflerinin sayilari, hangi diizeyde cizye verdikleri
ve cizye verenlere gore oranlarin tabloya aktarimi asagidaki gibidir.

Tablo 2: 1842-1843 Yillar: Kiran Karyesinin Cizye Miikellefleri Miktari ve
Tabi Olduklar: Cizye Oranlart

Verilen Cizye Orani Ala Evsat Edna | Toplam Say1
Kisi Sayisi 36 258 234 528
Cizye Verenlere Gore

Oram %6,82 | %48,86 | %44,32 %100,00

1834 kararnamesine gore cizye bedelleri: Ala: 60, Evsat: 30, Edna: 15
kurus olarak belirlenmistir?’l. Bu kararname cizye bedellerine gére Kiran
Karyesinde alinan cizye miktarlari su sekilde ifade edilebilir;

Kiran Karyesi 4l bedelleri: 36x60= 2160

Kiran Karyesi evsat bedelleri: 258x30= 7740

Kiran Karyesi edna bedelleri: 234x15= 3510

Kiran Karyesi toplam cizye bedelleri: 13410 kurustur.

Tablo 2 verileri degerlendirildiginde; 4la statiisiinde yani en yiiksek
seviyede cizye vergisi veren kisilerin sayist 36 olup cizye miikellefleri

% Cin ve Akgiindiiz, Turk Hukuk Tarihi, s. 340.
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arasindaki oranmi ise 9%6,82°dir. Orta diizeyde yani evsat seviyesinde
vergi verenler de 258 kisi ile kendi iclerinde %48,86’lik bir orana
sahiptir. 528 cizye miikellefinden geriye kalan 234 kisinin ise diisiik
diizeyde yani edna seviyesinde cizye verdigini ve bunlarin da kendi
iclerinde %44,32 oranina sahip oldugu goriilmektedir. Bu da bize orta ve
diisilk seviyede vergi verenlerin sayilarimin birbirine oldukga yakin
oldugunu gosterirken zengin statiisiinde vergi verenlerin sayilarinin ise
cok diisiik oldugu tespitini yapma imkani tanimaktadir.

Yine tablo 2’den anlasilacag: iizere; Kiran Karyesi’nde cizye vergi
miikelleflerinin sayist 528 olup bunlarin toplam niifusa gore oranlar
%69,11’dir. Bu da Kiran Karyesi'nde ikamet eden gayrimiislimlerin
biiyiik bir kisminin cizye vergisi miikellefi oldugunu gostermektedir.
Cogunlugu 10 yas alt1 ¢ocuklardan olusan cizye 6demeyen 236 kiginin
toplam niifusa gore oram1 %30,89’dir. Zira karyede 10 yasindaki
cocuklardan dahi vergi alinmakta oldugu anlasilmaktadir. Tespit edilen
10 yasindaki toplam 13 kisiden sadece 63. hane 192. sirada kaydedilen
Bedos ile 115. hane 322. sirada kaydedilen Yordan’dan cizye vergisi
alinmamistir. Bu da bize Safranbolu’da cizye alim alt simnir yagimin 10
oldugunu goéstermektedir. Yine niifus defterinde 263. sirada kayit altina
alman ve 95. hanede ikamet eden 91 yasindaki Kelemkeroglu
Kelemker’den edna seviyesinde vergi alinmasi karyede cizye aliminda
ist yas smirinin 91 oldugunu gostermektedir. Tim bu veriler
degerlendirildiginde 1842-1843 Kiran Karyesi niifus sayiminda, kayit
altina alinan toplam niifusun %069,11’inin cizye mikellefi oldugu
gorlilmektedir. Ayn1 zamanda orta ve diisiik seviyede vergi verenlerin
sayilarinin birbirine ¢ok yakin oldugu anlasilmaktadir. Dolayisiyla vergi
miikellefi olmayan kisilerin toplam niifusun %30,89’unu olusturdugu da
g0z Oniine alindiginda karye ahalisinin ¢ogunlugunun diisiige yakin orta
seviyede ekonomik bir yapiya sahip oldugu ¢ikarimi yapilabilir. Ayrica
elde ettigimiz verilerden Kiran Karyesi niifus sayiminda, devletin cizye
aliminda belirlemis oldugu cizye kurallarnin®® ihlal edildigini soylemek
de mimkiindiir.

3. Kiran Karyesi Gayrimiislim Niifusun Fiziksel Ozellikleri

1831 niifus sayimu ile erkek niifusu kayit altina alinirken kisilerin bazi
fiziksel oOzellikleri de bu defterlerde belirtilmistir. Bizim de tetkik

* Bu kurallar makalemizin cizye boliimiinde bulunmaktadir.
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ettigimiz defterde sahislarmn boy, sakal, biyik gibi kisi eskalini ortaya
koyan ozellikleri kaydedilmistir. Buna gore; Safranbolu’nun Kiran
Karyesi’'nde 1842-1843 yillarinda ikamet eden gayrimiislimlerin boy,
biyik ve sakal bilgilerinin tabloya aktarimi asagida gosterilmektedir.

Tablo 3: 1842-1843 yillari Kiran Karyesindeki Gayrimiislimlerin Fiziki
Ozellikleri

Boy Uzun Boylu Uzunca Boylu Orta Boylu Ortaca Boylu Kisa Boylu
Gruplari Toplam
8 9 423 1 7 448
Az Az Az Séabb-1 Ter
]élrylklan Kara Kara Kir Kirca | Kumral Kumral Sar1 Biyikli | Emred | Biyikl Toplam
\P 92 2 29 3 10 1 113 3 30 114 397
Sakal Ak Kir Kirca Kara Sar1 Top Sakalli Toplam
Gruplari
19 29 1 4 1 1 55

Tablo 3 verilerinden de anlasilacag: tizere niifus defterine kaydedilen
fiziksel 6zelliklerden ilki sahislarin boylaridir. Bize kaynaklik eden niifus
defterinde 448 kisinin boy bilgileri verilmis olup bu say1 toplam niifusun
%58,63’liik  kesimini olusturmaktadir. Boyu belirtilenlerin  kendi
icerisinde paylar degerlendirildiginde ilk sirada, 423 kisi ve %94,42’lik
oranla orta boylular yer alirken bunu 9 kisi ve %2,01°1lik oranla uzunca
boylular takip etmektedir. Ugiincii sirada ise 8 kisi ve %1,79’luk oranla
uzun boylular, dordiincii sirada 7 kisi ve %1,56’lik oranla kisa boylular,
son olarak da besinci sirada 1 kisi ve %0,22°lik oranla ortaca boylular yer
almaktadir. Toplam niifus igerisinde boy oranlarina baktigimizda ise; ilk
siray1 %55,37’lik payla orta boylular olusturmaktadir. Bu da bize Kiran
Karyesi gayrimiislim erkeklerinin yaridan fazlasinin orta boylu oldugu
bilgisini vermektedir. Ancak kisilerin boylarinin uzunca, ortaca gibi
tahmin igeren kelimelerle ifade edilmesi boylarin bir alet ile degil, goz
araciligl ile tespit edildigini ortaya koymaktadir. Buna gore; karye
ahalisinin boylarmin tespitinde kesinlik olmadigmmin g6z Oniinde
tutulmasi gerekir.

Yine tablo 3’teki verilere baktigimizda gayrimiislimlerin fiziksel
ozelliklerinde biyik bilgileri de bulunmaktadir. Buna gore 1842 niifus
saymminda, 397 kisi ile niifusun %51,96’simin biyik bilgileri kayit altina
almmustir. Bu sahislarin bilgileri 10 farkli grupta ifade edilmis olup
bunlar; kara, az kara, kir, kirca, kumral, az kumral, sar1, az bryikli, sabb-1
emred yani sakal ve biyig1 olmayanlar ile ter bryikli yani biyiklar1 yeni
¢ikmakta olanlar seklindedir. Biyigi belirtilmis olanlarin igerisinde
oranlar sirastyla su sekildedir: %28,72’1ik oranla ter biyiklilar ilk siray1
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alirken, bunu ¢ok az farkla yani %28,46 oranla sar1 biyiklilar takip
etmektedir. %23,17’lik oranla kara biyiklilar iicilincii, %7,56’lik oranla
sabb-1 emred dordiincii, %7,30°lik oranla kir bryiklilar besinci, %2,52’lik
oranla kumral biyiklilar altinci, %0,76’lik oranla az ve kirca biyiklilar
yedinci ve sekizinci, %0,50’lik oranla az kara bryiklilar dokuzuncu,
%0,25’lik oranla az kumral biyiklilar onuncu sirada yer almaktadir. Kayit
altina alinmis toplam niifus igerisindeki oranlar degerlendirildiginde ise;
%14,92’1ik oranla ilk siray1 ter biyiklilar alirken bunu %14,79’lik oranla
sar1 bryiklilar takip etmektedir. Ugiincii sirada ise %12,04°lik oranla kara
biyiklilar gelmektedir. Bu da bize Kiran Karyesi gayrimiislimlerinin
¢ogunlugunun ter ve sar1 biyikli oldugu bilgisini vermektedir.

Tablo 3 verilerine gore sakali belirtilenler ise; 55 kisi ile toplam
niifusun sadece %7,20’sini olusturmaktadir. Sakal gruplari da ak, kir,
kirca, kara, sar1 ve top sakalli seklinde 6 gruba ayrilmistir. Sakal
belirtilen sahislara gore oranlar da su sekilde ifade edilebilir; %52,73lik
oranla kir sakallilar birinci %34,55’lik oranla ak sakallilar ikinci,
%7,27’lik oranla kara sakallilar iigiincii siray1r almaktadir. Dordiincii

sirada ise %1,82’lik oranla sari, kirca ve top sakallilar yer
almaktadir. Toplam niifus icerisinde oranlara baktigimizda da %3,80’lik
oranla ilk siray1 kir sakallilar alirken bunu %2,49’lik oranla ak sakallilar
ve %0,52°lik oranla kara sakallilar takip etmektedir.

Neticede tablo 3 verilerine gore 1842-1843 wyillarinda Kiran
Karyesi’nde yasayan gayrimiislimlerin ¢ogunlugunun orta boylu, ter
biyikli oldugunu sdylemek miimkiindiir. Sadece yaslilar tarafindan
birakildig1 anlasilan sakal gruplar icerisinde de ¢ogunlugu kir sakallilar
olusturmaktadir. Bu da bize gayrimiislimlerin belli bir yasa gelinceye
kadar sakal birakmadiklar1 fikrini vermektedir. Ayrica giiniimiiziin bir
terimi olan “top sakal” tabirinin o yillarda kullanilmasi, olduk¢a dikkat
cekicidir.

4. 1842-1843 Yillan1 Kiran Karyesi Gayrimiislimlerinin Engellilik
Durumu

1842-1843 yillar niifus sayimlarinda diger erkekler gibi a’ma, topal,
colak, alil ve mecnun gibi saglik problemleri olanlar da kayit altina
alinmiglardir. Buna gore; Kiran Karyesi gayrimiislimlerinin engellilik
durumlari asagidaki gibidir.
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Tablo 4: 1842-1843 yillarinda Kwran Karyesi Gayrimiislimlerinin Engellilik
Durumu

Engellilik A’ma Topal | Colak | Mecnun | Alil

durumlari Toplam

Kisi sayis1 7 2 1 1 1 12

Engellilere
gore orani %58,33 | %16,67 | %8,33 | %8,33 | %8,33 | %100,00

Tablo 4 verilerinden de anlasilacag: tizere; 1842-1843 yillarinda Kiran
Karyesi’'nde 12 kisinin engelli kapsaminda oldugu goriilmektedir. Bu
kisiler kendi i¢lerinde degerlendirildiginde ilk siray1 7 kisi ve %58,33’1liik
oranla a’malar alirken, 2 kisi ve %16,67’lik oranla topallar ikinci, 1 kisi
ve %8,33’liikk oranla c¢olak, mecnun ve aliller ise tglincli siray1
paylasmaktadir. Toplam niifusun %1,57’lik kesiminde bazi engellilik
durumlar1  bulunan Kiran Karyesi’ndeki oranlar su sekilde
siralanmaktadir. Birinci sirada 7 kisi ve %0,92°1liik oranla a’ma, ikinci
sirada 2 kisi ve %0,26’lik oranla topal, ti¢iincii sirada ise birer kisi ve
%0,13’liikk oranla ¢olak, mecnun ve alil yer almaktadir. Ancak
kaynagimiz olan defterdeki verilere gore engelli olan bu sahislarin
bazilarindan cizye vergisi alindigini gérmekteyiz. Ornegin; 7 a’ma
icerisinde 64. hanede ikamet eden 62 yasindaki Kostanoglu Mihail, 72.
hanede ikamet eden 50 yasindaki Ayle?parmakoglu Yani, 112. hanede
ikamet eden 43 yasindaki Carikoglu Yasef ve 238. hanede ikamet eden
61 yasindaki Kelasoglu Kirekol’dan edna seviyesinde cizye vergisi
almmustir. Ancak 52. hanede ikamet eden 73 yasindaki Rumbeyoglu
Hiranbo ile ayni hanede ikamet eden 26 yasindaki oglu Asanos ve 174.
hanede ikamet eden 58 yasindaki Bendezoglu Yordan’dan cizye vergisi
almmamustir. Ayrica 190. hanede ikamet eden 48 yasindaki Barasoglu
Mihail’den ¢olak oldugu halde edna seviyesinde vergi alinmasina ragmen
yine ayn1 evde ikamet eden 43 yasindaki duvarci meslegine sahip olan
topal kardesi Sava’dan vergi tahsil edilmemistir. Ancak yine topal olan ve
179. hanede ikamet eden kalayci oldugu belirtilen 47 yasindaki
Baglosoglu Baglos’dan ve 126. hanede ikamet eden 63 yasindaki
Sirgabiyikoglu Esnozla’dan alil olmasina ragmen edna seviyesinde vergi
alimmistir. Ayn1 pozisyonda olan sahislarin bazilarindan vergi alimirken
digerlerinden alinmamasi bizce tetkike muhtag bir konudur.
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5. 1842-1843 Yillar1 Kiran Karyesi Gayrimiislimleri Tarafindan
Kullanilan Siilale Isimleri/Lakaplar

1934 Soyadi Kanunu’na kadar insanlarin taninmasinda etkili olan
siilale isimleri, genellikle bir aile biiyiigiiniin isminin sonuna “oglu” veya
“zade” kelimelerinin getirilmesiyle olusturulmaktaydlgg. Ancak bizim

calismamiza kaynaklik eden defterde gayrimiislimlerin, Farscada “ogul,
345,

3

dogmus” anlamina gelen ‘“zade kelimesini degil, yalnizca oglu

kelimesini kullandigin1 gérmekteyiz.

Siilale isimlerinin/lakaplarin belirlenmesinde cografyanin, kiiltiiriin
dini veya fikri inanlsln35 yant sira aile biiyiiklerinin isimleri, kisilerin
fiziki veya davranigsal Ozellikleri, sahip olduklar1 unvan, gdérev veya
meslekleri, dogmus olduklar1 ya da gelmis olduklar1 yerler, etnik
kokenleri gibi birgok farkli sebep etkili olmustur. Calismamizda yer alan
siilale isimlerini/lakaplar1  tamimlayabildigimiz  Ozelliklerine  gore
kategorize etmeye calistik. Buna gore 1842-1843 yillarinda Kiran Karyesi
gayrimiislim tebaanin kullanmis oldugu lakaplar asagidaki gibidir.

Aile Biiyiigiiniin Isminden Kaynaklanan Lakaplar
Acikostanoglu, Acigiircioglu, Aciyasefoglu, Acivasiloglu, Acickelmioglu,
Aciavramoglu, Aciyiramoglu, Andiroglu, Andriyeoglu, Andonoglu,
Asanosoglu, Baglosoglu, Bedosoglu, Braskovaoglu, Danyologlu, Erkaliloglu,
Gabrozoglu, Kalinozoglu, Karinoglu, Kirekozoglu, Korailoglu, Kostanoglu,
Lazarioglu, Miramoglu, Molisioglu, Nikosoglu,Osimyorgioglu, Savaoglu,
Vasiloglu.

Aile biiyiigiiniin ismi ile fiziki, mesleki, davranmssal veya farkh bir
ozelliginin birlikte kullanildig: lakaplar

Akyanioglu, Celilkostanoglu, Delikirekologlu, Delimiradoglu, Delisavaoglu,
Deliyanioglu, Karasavaoglu, Karapapasoglu, Karayanioglu, Kelvasiloglu,
Kirmizievresteoglu, Marazmihailoglu, Kélekostanoglu, Kuyumcuistavrioglu,
Kiirkgiiilbeoglu, Kiirk¢iipapasoglu, Oksiizyanioglu, Sartyanioglu,
Sucuyanioglu, Tavilkirekologlu, Topalkirekologlu, Yemenicikostanoglu.

* Recep Karacakaya, Ismail Yiicedag ve Nazim Yilmaz, Safranbolu 1831 Niifus Kayitlar, Istanbul,
Safranbolu Belediyesi Yay. 2015, s. 38.

* fsmail Parlatir, Osmanl Tiirkgesi Sozliigii, (3. B), Ankara, Yargi Yayinevi, 2011, 5.1850.

% ilyas Ak, “Corum Kaza Merkezinde Miisliman Erkek Sahis Ve Siilale Adlart: 1844-1845
Temettiiat Defterine Gore”, Kesit Akedemi Dergisi, S. 16, 2018, s. 329.
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Aile biiyiigiiniin fiziki, davranissal ya da ekonomik durumunu ifade eden
lakaplar

Agziyukarioglu, Alagézoglu, Balabanoglu, Ballioglu, Benlioglu, Cirikoglu,

Cinlioglu, Carikoglu, Cataloglu, Denkoglu, Elikiitoglu, Ekinlioglu,

Fukaraoglu, Gabioglu, Gokoglu, Karoglu, Kayrilioglu, Kiloglu,

Kocamanoglu, Kéleoglu, Koseoglu, Sircabryikoglu, Toslakoglu, Virdnoglu,

Aile biiyiigiiniin sahip oldugu meslek, unvan, makam ya da vazifesinden
kaynaklanan lakaplar

Basmacioglu, Bezzaroglu, Bezzazoglu, Boyacioglu, Cemendaroglu, Ciracioglu,
Civicioglu,  Degirmencioglu,  Derebekoglu,  Eskicioglu, Esekgioglu,
Gemicioglu, Harbecioglu, Hamalcioglu, Kalaycioglu, Kalibcioglu, ,
Katircioglu, Kavasoglu, Kiremitgioglu, Kuscuoglu,  Kuyumcuoglu,
Kiirk¢iioglu, Madencioglu, Miuytab, Palacioglu, Papasoglu, Samancioglu,
Sipahioglu, Sucuoglu.

Aile biiyiigiiniin dogdugu ya da geldigi memleketi, mensup oldugu etnik
koken ya da bulundugu yerin 6zelliklerini ifade eden lakaplar

Bayramlioglu, Benderlioglu, Catallikoglu, Cukurluoglu, Giircioglu,
Ineboluluoglu, izmirlioglu, Kirimlioglu, Kibrishioglu, Lazoglu, Macaroglu,
Rumbeyoglu.

Farkh kategorizelerde yer alan lakaplar

Bitki ya da bir ¢igek isminin kullanildig1 lakaplar: Soganoglu, Siinbiiloglu ve
Giillioglu.

Hayvan isimlerinin kullanildig:1 lakaplar: Arslanoglu, Kazoglu, Kegcioglu,
Kosekoglu, Tilkioglu.

Kategorizeye dahil edemedigimiz lakaplar: Ayle?parmakoglu, Barasoglu,
Bendezoglu, Corekoglu, Dai-i acioglu, Dirmandioglu, Gayduzoglu,
Goresbeoglu?, Habizaroglu, Hasiroglu, Ivazoglu, Kafuroglu, Kaklamanoglu,
Kalkanoglu, Kegekazanioglu, Kelagoglu, Kelkikoglu, Keltemiloglu,
Kidircikoglu, Kondatadiidiikoglu?, Makokoglu?, Nakusoglu?, Panazoglu,
Setidiloglu?, Tekireoglu?, Tellioglu, Uslakoglu?, Valatsakoglu?, Yavalcioglu?,
Zeyiloglu, Ziloglu.

Kaynak olarak kullanilan defterde aile yakinliklar1 belirtilmeyip farkli
hanelerde ikamet eden ve ayni lakabi kullanan kisiler de bulunmaktadir.
Bu bilgiler bize karyedeki en genis siilaleye sahip olan kisilerin
lakaplarin1 da tespit edebilme imkani tanimaktadir. Buna gore; Kiran
Karyesi’'nde 11 farkli hane mensubunca kullanmlan Kelemkeroglu,
karyede en fazla tercih edilen lakaptir.
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6. 1842-1843 Yillar1 Kiran Karyesi Gayrimiislimlerinin
Kullandiklar: Isimler

Niifus defterleri, donemsel olarak farkli isimler ihtiva etmesi agisindan
da onemli veri kaynaklaridir. 789 numarali niifus defterinde Kiran
Karyesi’nde ikamet eden gayrimiislim erkeklerin tiimiiniin isim bilgileri
bulunmaktadir. Ancak kayit altina alinan toplam erkek niifusun 764 kisi
olmasi bizi isim sinirlamasi yapmaya zorladigindan sadece ilk 10 isme
yer vermis bulunmaktayiz. Buna gore ilk ona giren isimleri kullananlar
404 kisi olup, bunlarin toplam erkek niifusa gore orani ise; % 53’tiir.
Ancak biz calismamizda yaygin kullanimi olan bu isimleri tespit ederken
baba isimlerini degil, sadece niifusa kayithh olan kisilerin isimlerini
degerlendirdik. Buna gore Safranbolu Kazasinin Kiran Karyesi’nde
yasayan gayrimiislimlerin en fazla kullandiklari isimler ve bunlarin
kullanim sayilar ile ilk ona giren toplam 404 kisi icerisindeki oranlari
asagidaki gibidir:

Tablo 5: 1842-1843 Yillar: Kiran Karyesinde Erkek Gayrimiislimler

Tarafindan En Yaygin Olarak Kullanilan 10 Isim ve Bu Isimlerin Toplam Niifusa
Gére Oranlari

Sira Isim Kisi Oran Sira Isim Kisi Oran
1. | Yani 72 %17,82 6. |Istavri 33 %8,17
2 Yorgi 65 %16,09 7. Kirekol 30 %7,43
3. Dimitri 57 %14,11 8. | Anastas 27 %6,68
4. Suzari 36 %8,91 9. Kostan 27 %6,68
5 Yordan 35 %8,66 10. | Mihail 22 %5,45

Tablo 5 verilerinden de anlasilacag iizere 72 kisi tarafindan kullanilan
Yani, ilk ona giren isimler arasinda %17,82’lik oranla ilk sirada
gelmektedir. Ikinci siray1 65 kisinin kullanimi ve %16,09’luk oranla
Yorgi alirken iiciincii sirada ise 57 kisinin kullanimi ve %14,11’lik oranla
Dimitri yer almaktadir. 36 kisi tarafindan kullanilan Suzari, %8,91°lik
oranla dordiincli , 35 kisinin kullanimi ve %8,66’lik oranla Yordan
besinci, 33 kisinin kullammi ve %8,17’lik oranla Istavri altinci, 30
kisinin kullanimi ve %7,43°1ik oranla Kirekol yedinci, yirmi yediser
kisinin kullanimi1 ve %6,68’lik oranla Anastas ve Kostan sekizinci ve
dokuzuncu, 22 kisinin kullanimi ve %35,45°lik oranla Mihail onuncu
sirada yer almaktadir. Kayit altina alinan toplam niifusa gore
degerlendirme yaptigimizda ise; Yani, %9,42’lik oranla birinci, Yorgi
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%8,51’lik oranla ikinci, Dimitri %7,46’lik oranla Ugiincii sirada yer
almaktadir.

7. 1842-1843 Yillar1 Kiran Karyesi Erkek Gayrimiislimlerinin
Sahip Olduklar1 Meslekler

Sosyal tarih bakimindan niifus defterlerinin  6nemli olan
Ozelliklerinden biri de kayit altina alinan sahislarin mesleki bilgilerini
ihtiva etmesidir. Ancak calisgmamiza konu olan niifus defterinde kayit
altina almmig olan 764 kisiden 400’tiniin mesleki bilgilerine yer
verilmemistir. Bizce bu bir eksilikten degil, bu kisilerin yaslar1 geregi
herhangi bir meslege sahip olmama durumlarindan kaynaklanmistir. Zira
karyede bir meslegi icra edemeyecek yasta olanlarin sayisi gz Oniine
alindiginda bu durum olduk¢a makul goriinmektedir. Yapilan bu
cikarimdan sonra Kiran Karyesi’nde ikamet eden gayrimiislim erkeklerin
%47,64’linlin meslek sahibi oldugu geriye kalan %52,36’nin da herhangi
bir meslegi icra etmedigini sdylemek miimkiindiir. Edindigimiz bilgilere
gore; bu sahislarin meslekleri, hangi meslegin kag¢ kisi tarafindan icra
edildigi ve bunlarin meslegi belirtilenlere gore oranlari asagida yer
almaktadir.

Tablo 6: 1842-1843 Yillar: Kiran Karyesi Gayrimiislimlerinin Meslekleri

Sira Meslek Adet Oran Sira Meslek Adet Oran
1. Dikici 172 %47,25 15. Duhanct 2 %0,55
Kuyumcu 46 %12,64 16. Hizarci 2 %0,55

3 Terzi 36 %9,89 17. Boggaci 1 %0,27
4 Duvarci 26 %7,14 18. Degirmenci Ciragi 1 %0,27
5. Kalayc1 24 %6,59 19. Dikici Kalfasi 1 %0,27
6. Papaz 7 %1,92 20. Duvarci Ciragi 1 %0,27
7. | Degirmenci 5 %1,37 21. | Havac® 1 %0,27
8 Dikici Ciragt 5 %1,37 22. Kuyumcu Ciragi 1 %0,27
9. Esbabg1 5 %1,37 23. Kiirkgii 1 %0,27
10. | Eskici 5 %1,37 24, Mektep Hocast 1 %0,27
11. | Kazaz 5 %1,37 25. | Muhbir-i Evvel*’ 1 %0,27

% Osmanh Devleti’nde ok talimleri yapilan ok meydanlarinda, okun diistiigii yeri tespit edebilmek
amaciyla istihdam edilen kisilere “Havac1” ad1 verilmektedir. Bkz. Sinasi Acar ve Murat Ozveri, “Bir
Osmanli Okguluk Menzilndmesi”, Osmanli Bilimi Arastirmalart, C. XVIII, S. 2, 2017.

¥ Osmanli Devleti’nde bir yerlesim merkezindeki Hiristiyan halkin 6nde gelen kisisi olarak
tanimlanan Kocabaslarin cizye tahsil islerindeki yardimeilaria verilen ad. Bkz. Ozcan Mert,
“Tanzimat Déneminde Cesme Kocabasilar1 (1839-1876)”, DCTF Tarih Arastirmalar: Dergisi, C.
XXII, S. 35, 2004, 5.141-149 ; Seyhmus Bingiil, “(H. 1252/M.1836) Y1l Niifus Sayimina Gére Van
Kazasina Bagl Gayrimiislim Koylerin Demografik Yapisi”, Tarih ve Gelecek Dergisi, C. 1I, S. 3,
2016, s. 106; Ayrica “Muhbir-i Evvel” kelimesi “Muhtar-1 Evvel” seklinde de yorumlanmasindan
dolay1 Muhbir gorevinde olan kisinin aslinda bir mahallenin muhtari oldugu goriisiinde olanlar da
vardir. Bkz. Senol Celik, “1261/1845 Tarihli Harput Kefalet Defteri ve Bu Deftere Gore XIX.
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12. | Amele 4 %1,10 26. Papaz Kesis 1 %0,27

13. | Aktar 4 %1,10 27. Rengber 1 %0,27

14. | Ekmekgi 4 %1,10 28. Tacir 1 %0,27
Toplam Meslek 364 Toplam  Niifusa %47,64
Sahibi Gore Orani

Tablo 6 verilerine gore; 364 kisinin mesleki bilgileri verilmis olup bu
meslek gruplarinin kendi i¢lerindeki oranlar degerlendirildiginde ilk siray1
172 kisi tarafindan tercih edilen ve %47,25’lik orana sahip olan dikicilik
meslegi almaktadir. Bunu 46 kisi ve %12,64’liikk oranla kuyumculuk
meslegi takip ederken 36 kisinin tercih ettigi terzilik, %9,89’luk oranla
ticlincii siradadir. 26 kisi ve %7,14°liik oranla duvarcilik dordiincii, 24 kisi
ve %6,59’luk oranla kalaycilik besinci, 7 kisi ve %1,92°lik oranla papazlik
altinc1 sirada yer alirken %1,37°lik orana sahip olan ve 5 kisi tarafindan
tercih edildigi goriilen meslekler degirmencilik, dikici ¢irakligi, esbabeilik,
eskicilik ve kazazliktir. Dorder kisinin tercih ettigi amelelik, aktarlik,
ekmekeilik mesleklerinin oranlart  %1,10; ikiser kisinin tercih ettigi
duhancilik ve hizarcilik mesleklerinin orami ise %0,55°dir. Tek Kkisi
tarafindan tercih edilen ve %0,27’lik orana sahip olan mesleklere gelince
bunlar da; bogcacilik, degirmenci ¢irakligi, dikici kalfaligi, duvarci
cirakligl, havacilik, kuyumcu c¢irakligi, kiirkgiilik, mektep hocalig1,
muhbir-i  evvellik, papaz kesislik, rengberlik ve tacirlik seklinde
stralanabilir.

Tiim bu veriler degerlendirildiginde Kiran Karyesi gayrimiislimlerinin
cogunlugunun dericilik ile mesgul oldugu soOylenebilir. Zira dikicilik,
dericiligin bir kolu olup38 Kiran Karyesi toplam erkek niifusunun
%22,51°’1 tarafindan tercih edilen birinci meslektir. Bunu niifusun
%6,02’si tarafindan tercih edilen kuyumculuk izlerken {igiincii sirada
%4,71’lik oranla terzilik gelmektedir. Dordiincii sirada %3,40’lik oranla
duvarcilik, besinci sirada ise %3,14’lik oranla kalaycilik, Kiran karyesi
gayrimiislimleri arasinda tercih edilen meslekler arasinda gelmektedir.
Tim bu veriler karye ahalisinin meslek se¢iminde el mahareti isteyen
mesleklere daha fazla yoneldigini gostermektedir.

Yiizyilin Ortalarinda Harput Sehri”, Firat Universitesi Harput Arastirmalart Dergisi, C.1, S. 1, 2014,
s. 26.

% Zeki Tekin, Tanzimat Donemine Kadar Osmanli Istanbul 'unda Dericilik, (Basilmamis Doktora
Tezi Marmara Universitesi), istanbul 1992, 5.106.
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7. 1842-1843 Yillar1 Kiran Karyesi Niifus Defterinde Mevcut Olup
Karyede Bulunmayan Sahislar

Sayim esnasinda karyede bulunmayan kisilerin nerede olduklarina
dair bilgi, niifus defterinde sahislarin niifus bilgilerinin sol {ist kdsesine
yatay bir sekilde yazilarak agikca belirtilmistir. Buna gore 354. sirada yer
alan 125. hane reisi Karasavaoglu Dimitri, ogullar1 Yordan ve Yorgi; 366.
sirada yer alan 129. hane reisi Kiloglu ilbe, ogullar1 Suma ve Kostan nin
Gerede’de oldugu kaydi disiilmiistiir. Ancak bu sahislarin Gerede’de
bulunma nedenleri belirtilmemistir.

SONUC

Virangehir Sancagi, Safranbolu Kazasina bagli Kiran Karyesinde
H.1258/M.1842-1843 yillarinda tutulmus olan 789 nolu niifus defterinde
yapmis oldugumuz inceleme ve aktardigimiz bilgiler c¢ergevesinde su
cikarmmlar yapilabilir: Oncelikle ele almmus olan bu defter, devletin
sadece arazi sayimi ve vergi miikelleflerinin miktarini tespit etmek amaclh
yapilan tahrirler neticesinde degil, niifus miktarina ve iilkenin sosyo-
ekonomik niteliklerine iligkin bilgi almayr hedefleyen sayimlar
neticesinde ve bu beklentiye uygun bir sekilde kaleme alimustir.
Miisliimanlardan ayr olarak sadece gayrimiislim tebaanin verilerini ihtiva
eden bu defter sayesinde Safranbolu’nun da bazi Osmanli kentlerindeki
gibi multi-etnik bir yapida oldugunu sdylemek miimkiindiir. Bu da
Safranbolu’nun kiiltiirel zenginliginin kaynagmi acik bir sekilde ortaya
koymaktadir.

Kiran Karyesinde toplam 274 hane olup, bunlarda 764 gayrimiislim
erkek yasamaktadir. Kadin niifusunun da bu kadar oldugu
diistintildiigiinde karyenin toplam gayrimiislim niifusunun tahminen 1528
oldugu sdylenebilir. Bu da 1842-1843 yillarinda Kiran Karyesinde
oldukea kalabalik bir gayrimiislim niifusun varligini bize géstermektedir.

Elde edilen veriler 1s1ginda Kiran Karyesi toplam niifusunun
%31,68’lik boliimiiniin 0-11 yas araliinda yogunlastigi goériilmektedir.
Buna kargin niifusun %67,14’1liikk kesiminin yani ¢ogunlugun aktif olarak
calistig1 goz oniinde bulunduruldugunda karyenin oldukc¢a dinamik bir
niifus yapisina sahip oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ayrica toplam
niifusunun %1.57’lik boliimiini engelliler grubu olusturdugu da edinilen
bilgiler arasinda yer almaktadir.



132 « Sosyal Bilimler Alaninda Arastirma Makaleleri- 2

Karyedeki 528 cizye miikellefinin cizye seviyeleri
degerlendirildiginde, karye halkinin orta statiiniin altinda bir ekonomiye
sahip oldugu ve iilke ekonomisine 13410 kurusluk vergi katkisinda
bulundugu goriilmektedir. Toplam niifusun %69,11’inin cizye vermekle
yiikiimlii oldugu karyede, cizye alim alt sinir yas1 10 iken iist yas sinir ise
91°¢ kadar ¢ikmaktadir. Bu da devletin cizye tahsilinde belirlemis oldugu
kurallarin Kiran Karyesinde ihlal edildigi yorumuna imkéan tanimaktadir.

Ayrica edinilen bilgiler sayesinde Kiran Karyesi gayrimiislim
erkeklerinin, ¢ogunlukla Dikicilik meslegini tercih ettigi goriilmektedir.
Bu da gevre sehirlerde oldugu gibi Safranbolu’da da dericiligin énemli
bir ge¢im kayna@ oldugunu ortaya koymaktadir. Bunun yaninda
kuyumculuk, terzilik, duvarcilik ve kalaycilik gibi mesleklerin 6n planda
yer almasi, karye ahalisinin meslek seciminde el mahareti isteyen
mesleklere daha fazla yoneldigini gostermektedir.

Kiran Karyesi gayrimiislim  erkeklerinin  fiziki  6zellikleri
degerlendirildiginde ise karye halkinin ¢ogunlugunun ter biyikli, orta
boylu ve kir sakalli oldugu goriilmektedir. Karyede en fazla tercih edilen
erkek ismi Yani, en fazla kullanilan lakap ise Kelemkeroglu’dur.

Neticede bu ¢alisma ile 1842-1843 yillarinda Safranbolu'da yasayan
gayrimiislimlerin yerlesim yerleri, hane sayilari, gelir durumlari, kisilerin
vermis olduklar1 vergi miktari, meslekleri, engellilik durumlari, fiziki
ozellikleri, lakap, isim ve yaslar1 tespit edilmistir. Bu veriler daha 6nceki
yillarda yapilmis olan benzer caligmalara ait verilerle karsilastirilarak
niifus hareketleri, vergi miktarlari, lakap, isim ve mesleklerdeki degisim
goriilebilir. Boylece karyedeki gayrimiislimlerin bolgenin demografik ve
sosyo-ekonomik yapisinda ne denli etkili oldugu ortaya ¢ikacaktir.

Ayrica yapilan bu calismadaki verilerin benzer calisma verileri ile
birlestirilmesi sehirlerin, bolgelerin hatta tim Osmanli topraklarmnin
demografik ve sosyo-ekonomik yapisinin ortaya c¢ikarilmasini da
miimkiin kilacaktir.
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GIRIS

Yasanan kiiresellesme ve uygulanan neoliberal politikalar ile tilkeler
arasindaki engeller ortadan kalkmis, sermaye giris ¢ikislart hizlanmis ve
iilkelerin finansal piyasalari entegre hale gelmistir. Yasanan bu gelismeler
neticesinde ortaya c¢ikan krizler sadece krizin yasandigi iilke ile simirh
kalmamis, etkilesim halinde oldugu iilke piyasalarinda da etkisini
gostermistir. Bu cergceveden bakildiginda 2008 yilinda ABD’de ortaya
cikan finansal kriz, tiim diinyada etkisini gostermis, 6zellikle de 6zel ve
kamu borcu yiiksek olan Yunanistan, Italya, Portekiz gibi iilkelerde
baglayan ve tiim Euro Bolgesini icine alan bir Avrupa Bor¢ Krizi’ne
doniismiigtiir. Finansal kriz oncesi ABD’de ve AB’de uygulanan
genisletici para politikalar1 ve Avrupa Birligi’nin yapisal sorunlari; kriz
sonrast donemde yasanan likidite daralmasi, risk istahinin azalmasi,
ozellikle Avrupa iilkelerinin 2008 ve 2009 yillarindaki negatif biiyiimesi
ile birlesince Avrupa Borg Krizi derinlesmistir. Ozellikle Avrupa’da bazi
iilkelerin Euro’ya gecmesi ile beraber faiz oranlar1 diismiis, bor¢lanma
maliyetleri azalmistir. Bu durum her {ilkede farkli reaksiyonlar meydana
getirmistir. Bu durum Ispanya ve Irlanda’da konut sektdriinde balonlarin
olusmasina sebebiyet verirken, Yunanistan ve italya gibi iilkelerin daha
cok bor¢lanmalarina sebebiyet vermistir. Dolayisiyla iilkeler, bol ve ucuz
sermaye sayesinde vergi indirimleri ile beraber kamu harcamalarini
arttirmig, yapilmasi icap eden yapisal refomlar1 geciktirmiglerdir. Ayni
zamanda, ilkelerin para politikalari, Avrupa Merkez Bankasi tekelinde
merkezilesirken; bor¢lanma ve vergi  politikalar1 iilkelerin kendi
uhdesinde birakilmustir.

Maliye politikalarina iliskin ise sadece Maastricht kriterleri
cergevesinde bazi sinirlar getirilmistir. Belirlenen bu sinirlar Almanya ve
Fransa gibi merkezi iilkelerde dahil olmak iizere pek ¢ok {iilke tarafindan
defalarca asilmis olmasina ragmen herhangi bir yaptinma tabi
tutulmamiglardir. Bu durum ilkelerin kirilganliklarini artirmis, 2008
yilinda Lehman Brothers’in batmasi ile ticari iligkileri en fist seviyede
olan Avrupa Birligi bu krizden en ¢ok etkilenen bolge olmustur. Bircok
Avrupa bankasi iflas ile karsi karsiya kalmus, bu bankalara devlet
miidahalesi zaruri hale gelmistir. Kiiresel krizle beraber borglanma
faizleri yiikselmis, bu durum fiilkeleri finansman sikintisina sokmustur.
Yunanistan ile patlak veren Avrupa bor¢ krizi Italya ve Portekiz gibi
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tilkelerin borg yiiklerini ve biit¢e agiklarini ortaya g¢ikarmis, bu borglar
endise vermeye baslamistir. Oyle ki bu borglu iilkeler, Yunanistan,
Irlanda, Ispanya, Portekiz ve Italya yiiksek borclari sebebiyle (PIIGS)
iilkeleri olarak isimlendirilmeye baslanmistir.

Bu siireg, ilizerinden 10 yi1l gegmesine ragmen hala etkilerini
gostermektedir. Borglu iilkelerden Irlanda, nispeten daha iyi durumda
olsa da diger PIIGS iilkelerinin bor¢luluklari devam etmektedir. Bu
calisma, 2020 yilina girerken ltalya biitgesinin tartisma konusu olmasi
iizerine Italya iizerinden Avrupa Bor¢ Krizine genel bir bakis saglamak
amaciyla hazirlanmistir. Caligmada 6ncelikle 2008 kiiresel finansal kriz
ele aliacak, daha sonra finansal krizin nasil Avrupa’da bir bor¢ krizine
doniistiigii incelenecek ve ardindan Avrupa Bor¢ Krizi kapsaminda
Italya’da yasananlara deginilecektir.

A. Kiiresel Krizden Avrupa Bor¢ Krizine

Mortgage krizi, ABD’de “batamayacak kadar biiylik” olarak tabir
edilen finansal sirketlerin iflas etmesi sonucu bu sirketlerin
kamulastirilmasi ile devam ederken, Avrupa’da sadece sirketlerin iflasina
yol agmamus, sirketlerle beraber iilkelerin de iflas etme esigine gelmesine
sebebiyet vermis ve Avrupa iilkelerini bir bor¢ ¢ikmazina sokmustur
(Akgay & Giingen, 2016, s. 108).

Kiiresel finansal kriz oncesinde de Maasricht kriterlerinin {izerinde
borg yiikiine sahip {ilkelerin borg krizine girmesine tek bagina Mortgage
krizi sebep olarak gosterilemese de bor¢ krizinin tetikleyicisi olmast
sebebiyle 6nemli bir yere sahiptir.

1. Kiiresel Finansal Kriz

2000’11 yillarin baglarinda internet ve teknoloji sektoriinde yasanan
“dot-com” (Nasdaq) balonunun patlamasi sonucu ABD’nin iginde
bulundugu durgunluktan ¢ikabilmesi i¢in, ABD Merkez Bankasi FED,
Ocak 2001 tarihli toplantida faiz oranlarinda indirime gitme karar1 almis
ve 1 yil iginde faizleri %6.5’dan %1.75 seviyelerine kadar diisiirmiistiir
(Govetto & Walcher, 2009, s. 16). Bu durum, ekonomik birimlerin diisiik
maliyetle, uygun kosullarda bor¢ bulmasini kolaylastirmistir. Diisen
faizler ile beraber konut finansman sisteminde mortgage olarak bilinen
diisiikk ama degisken faizli krediler, bireylerin kredibilitesine bakilmadan
diisiik gelirli gruplara dahi kullandirilmigtir. Bu durum, konut sektoriine
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olan talebi artirmis, konut piyasasinda fiyatlarin asir1 yikselmesine ve
yeni bir balonun olusmasina sebebiyet vermistir (Yilmaz, 2013, s. 33).
Yiikselen bu konut fiyatlari, 2006 yilinda kisa vadeli faiz oranlarimin
yiikselmesi ile beraber diisme egilimi gdstermistir. Degisken faizli olan
mortgage kredi oranlarinin yiikselmesi sonucu kredi Odemeleri
zorlagmaya baglamistir. Bunun {izerine FED, her ne kadar faiz oranlarini
diisiirse de konutlarin fiyatlarinin disiisiinii engelleyememis (Demir,
Karabiyik, Ermisoglu, & Kiiciik, 2008, s. 50), konut fiyatlarindaki bu
diisiis tim diinyaya yayilan finansal krizin tetikleyicisi olmustur
(Blanchard, 2009, s. 5). 2006 yilina kadar araliksiz yiikselen konut
fiyatlarinin diismeye baslamasi ile ilk sinyallerini veren ekonomik kriz,
konut sektoriinden yatirim bankalar1 aracilifiyla tiim finansal sisteme
yayllmis ve diinyanin en biiyilk 4. yatirnm bankasi olan Lehman
Brothers’in iflas1 ile tiim finansal sistemin ¢okmesine sebep olmustur
(Akcay & Giingen, 2016, s. 91). Lehman Brothers’in iflas1 ile
yogunlasan finansal kriz Avrupa iilkelerine de sigramig, 6zelikle Euro
bolgesi iilkelerinin bor¢glanma maliyetlerini ciddi derecede yiikselmistir.
Ornegin, Almanya ve Yunanistan 10 yillik devlet tahvillerinin arasindaki
fark 2008 yilinin ilk yarisina kadar 30 baz puan iken, 2009 Mart itibari
ile 270 baz puana kadar hizli bir artig gostermistir (Attinasi, Checherita-
Westphal, & Nickel, 2009, s. 7).

Tablo 1. Kiiresel Krizin Biiyiime Oranlarina EtKisi

Bolge/Zaman 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
Diinya 53 2,7 -0,4 52 3,9 3,2 2,9
ABD 1.8 -0.3 -2.8 25 1.8 2.8 1.6
Gelismis 2.7 0.1 -3.4 3.0 1.7 15 1,2
Ekonomiler

Euro Bolgesi 3.0 0.4 4.4 2.0 15 -0.6 -0.4
Almanya 3.4 0.8 -5.1 3.9 3.4 0.9 0.5
Italya 1.7 -1.2 -5.5 1.7 0.4 2.4 -1.8
Irlanda 5.0 -2.2 -6.4 -1.1 2.2 0.2 0.6

Kaynak: (IMF, 2013)

Tablo 1°de goriildiigii iizere, kriz tiim diinyayr etkisi altina almus,
diinya ekonomisi 2009 yilinda negatif bliylimiistiir. Kiiresel daralmayla
beraber issizlik oranlari bu donemde artis gostermistir. Euro Bolgesinde
2007 yilinda %7,6 olan issizlik rakami 2009 yilinda 10,1’e yiikselmistir
(International Monetary Fund, 2011, s. 1). Dolayisiyla pek ¢ok makro
biyiikliik iizerinde yikici etki olusturan bu finansal kriz, Biiyiik
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Buhran’dan sonraki en kapsamli ve daraltict kriz olarak olarak
nitelendirilebilir.

Finansal kriz ABD’nin en biiyiik ticaret ortaklarimdan biri olan
Avrupa’y1 ¢ok derinden etkilemistir. ABD ile Avrupa arasindaki iliskiyi
gozler Oniine seren Transatlantik Ekonomisi’nin 2011 verilerine
bakildiginda, bu iki bolge arasindaki ticaret, dinya GSYH'sinin%
54'tinden fazlasina, satin alma giicii bakimindan ise % 40'ma karsilik
gelerek diinyadaki en biliyilk ve en zengin pazari olusturmaktadir
(Hamilton & Quinlan, 2011, s. 20-21). Ayrica; Avrupa, ABD’nin yurtdisi
varliklarinin ylizde 50'sinden fazlasini elinde bulundururken, ABD,
Avrupa'nin dig varliklarinin yiizde 40'ma yakin bir boliimiiniine sahiptir.
Dolayisiyla birbirine entegre olmus iki biiylikk ekonomiden soz
edilmektedir. Ayrica kiiresel finansal krizin etkisi ile Avrupa'da bir dizi
banka iflas1 s6z konusu olursa, bir bagka kiiresel krizin de meydana
gelme ihtimali yiikselecektir (Dadush, ve digerleri, 2010, s. 101-102).

2. Avrupa Bor¢ Krizi

Avrupa borg krizi, 2009 yilinin sonlarinda Yunanistan hiikiimetinin,
onceki yillarda agiklanan biitce agiginin gergegi yansitmadigini ve aslinda
aciklanandan daha yiiksek seviyelerde oldugunu itiraf etmesiyle
baslamistir (Frieden & Walter, 2017, s. 19.6). Bunun {izerine, basta
Yunanistan olmak iizere diger borglu iilkelerdeki yatirimcilar, risklerin
yiikselmesi ile daha fazla getiri istemigler, neticesinde bor¢lanma faizleri
yiikselmigtir. Bu durum, hiikiimetlerin bor¢lanma maliyetlerinin artmasi
ile risklerin yiikselmesi sonucunu doguran kisir bir dongiiye
doniismiistiir. Portekiz ve Italya gibi kamu bor¢luluk oranlarnin GSYH
icindeki pay1 yiiksek seyreden iilkelerin de bor¢lar1 endise vermeye
baslamistir. 2010 yilinda ilk olarak Yunanistan, Portekiz ve irlanda,
yapisal refomlar1 da iceren AB ve IMF destekli ekonomi programlarina
girmiglerdir (Beker, 2014, s. 1). Yunanistan’in bor¢larin1 6deyememesi
ile baslayan bu siire¢, basta borglu iilkeler olmak {izere Avrupa’nin
tamamina bulagsmigtir. Hiikkiimetler, finansal istikrar saglansin igin
kurtarma paketleri agiklamis, sonug itibariyle 6zel sektor borcu, kamu
borcuna doniismiistiir (Frieden & Walter, 2017, s. 19.7).
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Tablo 2. Secilmis Avrupa Ulkelerinin Kamu Borcu/GSYH Oranlary(%)

Ulke/Zaman | 2000 | 2001 {2002 | 2003 [ 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008
Avrupa Birligi | 60,1 | 59,3 (58,8 |160,3 |60,9 [61,5 |60,1 |57,5 60,7
Euro Alani 68,2 (67,1 |67 |68,2 (685 69,3 (67,4 |65 (68,7
Almanya 58,9 (57,7 |59,4 [63,1 (64,8 |67 66,5 |63,7 |65,2
frlanda 36,1 |133,2 |30,6 |129,9 |28,2 [26,1 |23,6 23,9 |424
Yunanistan 105 |107,1(105 [102 |103 |107,4|103,6(103 (109,
Ispanya 58 |54,2 |51,3 |47,6 |45,3 [42,3 |38,9 [35,6 |39,5
Fransa 58,9 (58,3 |60,3 |64,4 (659 |67,4 [64,6 |64,5 (68,8
Italya 105 |104,7|102 (101 |100 |101,9(102,6(99,8 |[102,4
Portekiz 50,3 (53,4 |56,2 |58,7 [62 |67,4 [69,2 |68,4 71,7

Kaynak: Eurostat
Tablo 2 (Devam)

Ulke/Zaman | 2009 | 2010|2011 2012|2013 [ 2014 | 2015 | 2016 | 2017

Avrupa

A 73,3 (78,8 81,4 |183,8 185,7 (86,4 |84,4 (833 [81,6
Birligi

Euro Alam 79,2 (84,6 (86,6 |89,7 1916 (91,8 |89,9 (89,1 |86,8

Almanya 72,6 |81 |78,6 (799 |77,4 |745 (70,8 |67,9 |63,9

Irlanda 615 |86 |111 (120 |120 (104 (76,8 |73,4 |68,4
Yunanistan 127 |146 (172 (160 (177 |179 |[175,9(178,5|176
Ispanya 52,8 160,1 |69,5 85,7 |955 [100 (99,3 |99 98,1
Fransa 83 85,3 (87,8 (90,6 |93,4 [94,9 (95,6 |98,2 |98,5
Italya 113 [115 (117 (123 (129 |132 [131,6(131,4|131
Portekiz 83,6 196,2 |111 [126 [129 (131 |[128,8]129,2(125

Kaynak: Eurostat

Tablo 2°de goriilecegi iizere, iizerinden 10 y1l gegcmesine ragmen, AB
ve Euro alaninmn ikisinde de toplam Kamu Borcu/GSYH orant %60’1n
cok tlizerinde seyretmektedir. Euro alaninda 2007 yilinda %65 olan bu
oran, 2014 yilima kadar yiikselis gostererek %901 ge¢mistir. Ulke bazli
bakildiginda Irlanda’da bu oran, 2007 yilinda %23,9 iken 2013’e kadar
siirekli yiikselmis ve %120’lere yaklasmistir. Ispanya’da ise 2007 yilinda
oran %35 iken 2014 yilina gelindiginde %100’i gecmistir. Ayni sekilde
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Almanya ve Fransa gibi merkez iilkelerinde dahi %60 esigi her zaman
gecilmistir. PIIGS tilkeleri arasinda dikkat ¢eken iki iilke Yunanistan ve
Italya’dir. Bu iilkelerdeki borgluluk orani 2000 yilindan beri %100’{in
iizerinde olmustur. Bu iilkeler, bor¢luluk seviyelerinin yiiksek olmasi
sebebiyle kiiresel finansal krizden diger iilkelere nazaran ¢ok daha fazla
etkilenmis ve Avrupa Bor¢ Krizi’'nin derinlesmesinde 6nemli rol
oynamislardir.

Euro’nun kullanilmaya baglanmas1 ile krizin merkezinde olan
Yunanistan, Portekiz, Irlanda ve Ispanya gibi iilkelere diger iilkelerden
sermaye ve para akisi baslanustir. Bu fonlar Irlanda ve Ispanya’da konut
sektoriinde olusan balonu finanse ederken; Yunanistan’da artan kamu
harcamalarini finanse etmistir. Her ne kadar Avrupa borg krizinin ortaya
cikig siireci ve sebepleri itibariyle kendi igerisinde kompleks bir yapiya
sahip olsa da yapilan agiklamalarin temel unsurlar1 her zaman aynidir
(Dombret, 2013, s. 1). S6yle ki yapilan agiklamarda genel olarak Euro’ya
gecisle beraber faiz oranlarinin diismesi ve Avrupa Birligi catist altinda
bulunan her bir iilkeye ayni derecede giliven duyulmasi bu krizin
temelindeki etkenlerden biridir (Beker, 2014, s. 1). Ciinkii bu giiven
artist ve diisiik faiz oranlari, oOzellikle PIIGS dilkelerinde i¢ talebin
artmasina, dolayisiyla tiiketici ve yatirnmcilarin harcamalarinin  ve
borglarinin yiikselmesine sebep olmustur (Dadush, ve digerleri, 2010 , s.
8).

2008 kiiresel finansal krizine iliskin AB Komisyon Bagkani Jose M.
Barroso, “Krizin Avrupa kaynakli olmadigimi, c¢ikis yerinin Kuzey
Amerika oldugunu” iddia ederek Avrupa’nin i¢inde bulundugu bu krizin
mortgage krizinin bir uzantis1 oldugunu ifade etmistir (The Week, 2012).

Finansal kriz 6ncesi donem ve finansal krizle beraber yasanan siireg,
Avrupa Borg krizinde etkili olan onemli faktorlerden olmakla birlikte
krizin olusumuna katkida bulunan bir ¢ok makroekonomik ve yapisal
faktorler vardir. Bunlardan birincisi bir¢ok iktisat¢inin kabul ettigi gibi,
mali birlikten yoksun Ekonomik ve Parasal Birligin varligidir. Avrupa
Merkez Bankasi tarafindan yiiriitiilen ortak para politikasinin yaninda
iilkelerin mali politikalarin1 serbestce belirlemesi enflasyonist baskilar
olusturmustur. Bu durum ise Yunanistan ve Ispanya gibi iilkelerin rekabet
giiciinii azaltmig ve yiikselen enflasyona para politikalar1 ile miidahale
edemedigi i¢in Giiney ¢evre llkelerinde ticaret agig1 istikrarli bir sekilde
yiikselmistir. Bunun yaninda Maastricht kriterleri ile Istikrar ve Bilyiime
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Pakt1 ile beraber her ne kadar bazi kati kurallar uygulanmis olsa da
Fransa ve Almanya gibi giiclii tilkeler bu kurallari defalarca ihlal
etmislerdir (Ari, 2014, s. 8).

ABD’de 2000’lerden sonra uygulanan diisiik faizler, AB tiyesi 11
tilkenin 1999 yilindan itibaren ortak para birimi olarak Euro’ya gegmesi
ile beraber faizlerin diismesi (Eser & Ela, 2015, s. 217), diinya genelinde
parasal genislemeye yol agmis ve bor¢lanma maliyetlerini diislirmiistiir.
Bununla beraber, daha oOncesinde neoliberal politikalar gercevesinde
yasanan sermaye hareketlerinin liberallesmesi, piyasalar arasindaki
entegrasyonun saglanmasi gibi gelismeler, krizlerin kiiresellesmesine
katkida bulunmus, piyasalarin daha kirilgan olmasina sebebiyet vermistir.
Dolayisiyla ABD’de yasanan finansal kriz, yiiksek borg¢lu iilkeleri daha
fazla etkileyerek, Avrupa iilkelerini bir bor¢ ¢gikmazina sokmustur.

B. Avrupa Bor¢ Krizinin italya Acisindan Incelenmesi

Avrupa Birligi’nin kurucu iiyelerinden olan Italya; Almanya, Ingiltere
ve Fransa’dan sonra en biiyiilk ekonomiye sahip olmasina ragmen
Yunanistan’dan sonra en yiiksek borca sahip iilke konumundadir. Tablo
2°de goriilecegi iizere italya, Yunanistan ile beraber 2000’li yillarin
bagindan itibaren en yiiksek bor¢ yiikiine sahip iilkelerdendir. Aslinda
Italya’nin borgluluk seviyesi yapisal bir sorun olarak karsiniza ¢ikmakta
ve ¢ok eski tarihlere dayanmaktadir. Italya’min Kamu Borcu / GSYH
orani 1980°de %57,7 iken, 1990°da %98 seviyelerine, 1994’de ise
%125’lere kadar ¢ikmustir (Cencig, 2012, s. 21). Bu bilyiik artigin
sebepleri arasinda kismen egitim ve saglik hizmetlerine olan talebin
artmast kismen de iki petrol soku yasamis ve isci-igveren iliskileri
bozulmus olan imalat sanayinin yeniden insasi i¢in uygulanan politikalar
bulunmaktadir (Signorini, 2001, s. 76).

Italya’nin borg yiikiiniin kiiresel finansal kriz dncesinde de yiiksek
olmasi herhangi bir endise meydana getirmiyor ve ltalya krize kadar
borglarini finanse etmekte herhangi bir zorluk ¢ekmiyordu (Beker, 2014,
s. 7). Ciinkii italya ve Yunanistan; sirastyla, 1999 ve 2001 yilinda
Euro’ya gecisin akabinde faiz oranlarinin diismesi ile daha ucuz kredi
imkan1 bulmuslardi. Euro’ya gegisten sonra her ne kadar borglanma
maliyetlerinin diismesi ile daha ¢ok harcama yapma imkani bulunsa da
Italya’da 2007 yilina kadar borg stogunda gok ciddi artiglar gériilmemis
aksine bor¢ stogunun GSYH’ya oraninda %10’luk bir disiis de
yasanmistir (Dadush, ve digerleri, 2010 , s. 67). Fakat, bu iyilesme
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kiiresel kriz ile beraber Tablo 3’de de goriildiigii lizere tam tersine
donmiig, 2007°den 2010’a kadar bor¢luluk oraninda %15°lik bir artig
yasanmigtir.

Tablo 3. Italya 'nin Yillar Itibari ile Biiyiime, Biitce A¢ig1 ve Bor¢ Oranlart (%)

italya 2002 (2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010
KB

/GSYH 102 | 101 | 100 | 102 | 103 | 100 | 102 | 113 | 115

BA/GSYH| -3 -33|-35|-41]-35[-15]-26|-52]|-42
Issizlik 84 |82 79|76 |65]63]69]82]| 82

Biiytime 0,5 0 1,7 1 09 2 15 |-11|-55| 17

italya 2010 | 2011|2012 |2013 2014|2015 | 2016 | 2017
KB

IGSYH 115 | 117 | 123 | 129 | 132 | 132 | 131 | 131
BA/GSYH| 42 |[-37|-29]-29| -3 |-26]|-25]-24
Issizlik 8,2 92 [ 11 12 13 12 | 18 | 11

Biiytime 1,7 06 (28(-1,7(01 09|11 16

Kaynak: Eurostat

Mortgage krizinin etkisiyle Italya, 2008 ve 2009 yillarinda art arda
negatif biiylimiis, 2011°de bor¢luluk oran1 %117’lere yilikselmistir. Daha
once borglu yapisi ile endise vermeyen Italya 2011 yili itibariyle krizi
daha da derinlestirecek potansiyele sahip olmasi ve Italya ekonomisinin
zay1f olmasi nedeniyle dikkatleri izerine ¢ekmis, dolayisiyla Euro bolgesi
krizinin merkezine taginmistir (Knight, 2011). Ciinkii kiiresel kriz
Italya’y1 derinden etkilemis ve o donemde ekonomik aktivitedeki azalma
sonucu toplanan vergi miktar1 diismiistiir (Beker, 2014, s. 7).

Tablo 3’de verilen biitce agig1 oranlar1 yasanan bu gelismelerin
sonucu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ozellikle 2008 ve 2011 yillar
arasinda ekonomik daralmalar ile beraber yiiksek biitce aciklar
verilmistir. Dolayistyla 2011 yili itibariyle kriz Italya da diger Dogu
Avrupa lilkeleri gibi Yunanistan ile beraber telaffuz edilmeye
baslanmustir.
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1. italya’da Krize Kars1 Uygulanan Politikalar

Italya’da 2008 yilinda yapilan erken secimde Berlusconi oylarin
%47’sini alarak yeniden iktidara gelmistir. Berlusconi hiikiimeti de diger
Euro Bolgesi iilkelerinin hiikiimetleri gibi Avrupa Merkez Bankasindan
bagimsiz para politikas1 belirleyemeyecegi i¢in zorunlu olarak ekonomiye
maliye politikas1 ile miidahale etmistir. Berlusconi’nin a iktidara geldigi
2008’in 2. ceyreginde Italya kiiresel finansal krizden ciddi derecede
etkilenmeye baglamistir. Gittikge derinlesen kiiresel krizin bulasici
etkisini engellemek, finansal piyasalara olan giiveni yeniden tesis etmek
ve mali konsolidasyonu saglamak amaciyla bir dizi yasal 6nlem alinmigtir
(Borghi, 2013, s. 1). Kasim 2008’de Berlusconi kabinesi 6.4 milyar
Euro’luk tesvik ongodren Italyan ekonomisini tekrardan canlandiracak
krizi dnleme kararnamesini onaylamistir. Bu kararname ile alinan en
onemli Onlemlerden biri issizlik durumunda saglanan gelirlerin
yiikseltilmesi ve uzatilmasina iligkin olmustur. Ayrica, daha sonra bu
pakete diistik gelirli aileleri desteklemek ve iiretkenligi tesvik etmek igin
saglanan vergi indirimlerinin uzatilmasi da eklenmistir. Bu vergi indirimi
yillik 35.000 Euro’dan az kazanan isgileri kapsamaktaydi (Borghi, 2013,
s. 3). Konutlarda emlak vergisi indirimi saglanmakta, enerji yardimi
yapilmakta ve “sosyal kart” gibi uygulamalarla en genis capli yardim
paketi uygulanmaktaydi (Leahy, Healy, & Murphy, 2013, s. 28). Her ne
kadar diisiik gelirli hane halkin1 korumak i¢in genis ¢apli 6nlemler alinsa
da genel kaniya gore Italya diger iilkelere nazaran harekete gecmekte gec
kalmistir (Borghi, 2013, s. 3). Tablo 3’te goriildiigii iizere Italya
ekonomomisi 2008 ve 2009 yillarinda daralma yasayarak igsizlik, kamu
borg stogu ve biit¢e agig1 gostergelerinde ciddi bozulmalar yagsamigtir.

Temmuz 2011°de Italyan devlet tahvil piyasas: spekiilatif bir atakla
sarsilmig faiz oranlar1 6nce %5,5 Kasim aymda %7’ nin {izerine ¢ikmustir.
Bunun {izerine Temmuz ve Agustos aylarinda Berlusconi hiikiimeti
tarafindan bir dizi O6nlem paketleri agiklanmistir (Carlo & Purificato,
2012, s. 16). Borg krizinin derinlesmesi ve yasanan bu spekiilatif ataklar,
Italyan hiikiimetinin acil 6nlemler almasini gerekli kilmis ve 6 Temmuz
2011 tarih ve 98 sayili Kanun Hilkmiinde Kararname ile baslangigta 40
milyar Euro olarak oOngoriilen paket yaklasik 50 milyar Euro’ya
cikarilmistir (Borghi, 2013, s. 4). Temmuz aymda kabul edilen bu
paketin, yapilmasi planlanan 6zellestirmeler ile beraber 70 milyar Euro
kadar ¢ikacagi da Ongoriilmiistiir (Times Malta, 2011; The Journal,
2011). Ilk paketten yaklasik bir ay sonra 2. tasarruf paketini onaylamak
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izere toplanan Berlusconi kabinesi, daha sonra parlamento onayina tabi
tutulmak sartiyla Avrupa Merkez Bankasinin biitce acig1 hedefini 2013
yilina kadar saglayabilmek i¢in 2012’de 20 milyar Euro, 2013’te ise 25
milyar Euro’luk ek mali diizenlemeleri de kabul etmistir (The Guardian,
2011). Temmuz aymda kabul edilen birinci paketin yetersiz kalmasi
sebebiyle agustosta kabul edilen bu ikinci paket ile bir kez daha harcama
kesintilerinden ziyade vergi artiglarina yer verilmistir. Diisiik biiyiime
Italya’min yillardir miizdarip oldugu en onemli sorunlarm bagin
cekmekte iken Briiksel tarafindan istenilen biiyiimeyi tesvik edici
onlemlere ise bu pakette yer verilmemistir (Borghi, 2013, s. 5).

Temmuz ve agustos aylarinda kabul edilen paketlerde Ongoriilen
diizenlemeler su sekilde olmustur (Roe, 2011):

KDV orant %1 artarak %21’e yiikselmistir (OECD, 2018). Bununla
birlikte vergi kacakciligi ile miicadelede yeni yasal diizenlemeler
yapilmistir. Boylece Italyan kasasma ek olarak 1,6 milyar Euro girmesi
Ongoriilmiigtiir. Yiksek gelire sahip olanlardan daha fazla gelir tahsil
edilmesi diisliniilmiistiir. Kooperatif seklinde ticaret yapan sirketlerin
vergi avantajlarinin  azaltilmas1 diisliniilmiistiir. Merkezi hiikiimet
harcamalarinda  kesintiler ~ yapilmas1  diisiiniilmiistiir. ~ Ozellikle
bakanliklarin biitcelerinde kesintiye gidilmesi Ongdriilmiistiir. Yerel
yonetim harcamalarinda tasarruf yapilmasi Ongoriilmiistiir. Yaklagik
olarak 4 milyar Euro tasarruf saglanacag éngoriilmiistiir. italyan iscilerin
isten ¢ikarilmasini kolaylastiracak birka¢ Oneri ve enerji iireticilerinden
gelir saglayacak yeni bir vergi ongdriilmiistiir.

ftalya’min yiiksek bor¢ stogu ile endise meydana getirmesinin
ardindan, yatirimcilart Euro Bolgesinin {igiincii en biiyiilk ekonomisinin
borg krizine maruz kalmayacagina ikna etmek i¢in agiklanan bu paketler
Maliye Bakani1 Giulio Tremont tarafindan yetersiz goriilmekteydi (The
Independent, 2011). Aciklanan bu paketlere ragmen derecelendirme
kuruluslar1 Italya’min notunu diisiirmiistiir. Standard & Poor’un kredi
notunu diisiirmesinden iki hafta sonra Moody’s de, Italya’nin notunu
“A2” ye diisiirme karart almistir (Mascitelli, 2011). Uzun vadeli bir dizi
bor¢ ve 6demeler dengesi sorunlarindan olugsan Euro Bolgesi krizi de tiim
krizler gibi devletler arasinda ve iilkelerin kendi iginde ¢6ziime kavusma
konusunda siyasi ¢atigmalara neden olmustur (Frieden & Walter, 2017, s.
19.2). Kemer sikma politikalar1 sonucu ¢ikan toplumsal huzursuzluklara
bir de kredi notunun diisiiriilmesi eklenince 12 Kasim 2011°de Berlusconi
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istifasin1 vermis ve Mario Monti baskanliginda bir teknokrat hiikiimeti
kurulmustur (Marshall, 2012).

Mario Monti’nin teknokrat hiikiimeti, tahvil faiz oranlarim diisiirmek,
ic piyasayr daha rekabetci hale getirmek icin piyasanin yeniden
diizenlenmesi ve Avrupa’da Italya’nin zedelenmis prestijini yiikseltmek
icin girisimlerde bulunmustur. Bu dogrultuda ilk olarak Aralik ayinda acil
destek biitcesi olarak Italya’yr kurtarma(Salva Italia) biitcesi kabul
edilmistir. Hiikiimetin bu yeni programinda dort temel unsur yer aliyordu.
Bunlar; gelirlerin artirilmasi, harcamalarin kisilmasi, devlet isleyisinin
rasyonellestirilmesi ve korunan sektorlerin serbestlestirilmesidir. Bu
cer¢evede yapilan onemli diizenlemelerden bazilari, benzine %25 zam
yapilmast ve emeklilik yasimin kadinlarda 62, erkeklerde 67’ye
cikarilmast seklindedir (Culpepper, 2014, s. 1277-1279). Monti
hiikiimeti, daha sonra Italya’y1 biiyiitmek ve sadelesirmek (Cresci Italia
ve Semplifica Italia) isimli iki reform paketi daha acikladi (Cencig, 2012,
s. 38,40). Bu reformlar gercevesinde, kredi kart kullaniminin tesvik
edilmesi, girisimciligin 6zendirilmesi ve is kurmanin o6niindeki biirokratik
engellerin kaldirilmasi yoluyla kisa zamanda is kurabilmenin saglanmasi
gibi bir ¢ok alanda serbestlestirici ve gelir artirict 6nlemler alinmustir.
Aciklanan biitlin bu reform paketlerine ragmen kriz 6ncesi doneme
doniildiigiinii sdylemek pek miimkiin degildir. Ciinkii her ne kadar kemer
sikma politikalar1 ve biitce kesintileri kamu harcamalarin1 azaltsa da
ekonomik biiylime ve iretkinlik artigina olumsuz etkileri sebebiyle
daraltic1 etki yapmustir. Bununla beraber artan vergi yiikii ile satin alma
giiciinde ciddi kayiplar yasanmig, 2013 yilinin ortalarinda beslenme
yetersizligi ve evini 1sitamama sorunlart gibi ciddi problemler ile
kargilasan niifus oram1 %14’e yiikselmistir. Kamu harcamalarinda
kesintiye  giden Italya  hiikiimetinin = ekonomik  yavaslamay1
engelleyememesi, ekonomik alanda kemer sikma politikalarinin bir
sonucu olarak karsimiza c¢ikarken; siyasi olarak da hiikiimetin
degismesine zemin hazirlamig ve 2013°te yapilan se¢imler Monti segimi
kaybemistir (Akcay & Gilingen, 2016, s. 142).

Issizlik rakamlar1 1970’den sonra en yiiksek seviyelere ulasmis
(Reuters, 2013), geng issizlik ise %40’lar1 bulmustur (Huffpost, 2013).
2012 ve 2013 yillarinda ekonomisi kiigiilen Italya’nin kamu borg
stogunun GSYH’ya oran1 %130’lara yiikselmistir. Avrupa’nin 6zellikle
Euro Boélgesinin i¢inde bulundugu yiiksek borg¢luluk seviyeleri, kiiresel
finansal krizin etkilerini en ¢ok hissettirdigi 2009 yilinda Yunanistan
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hiikiimetinin biitce agigina dair yaptigr itiraftan sonra tartisil hale
gelmistir. Her ne kadar Italya’nin Toplam Borcu/GSYH oram
Yunanistan’a nazaran daha az olsa da, nominal olarak biiyiikliigli sebebi
ile kurtarilmasi ve miidahale edilmesi Yunanistan kadar kolay
olamayacag1 i¢in Avrupa Birligi’nin tamaminda biiyiik endiselere
sebebiyet vermistir. Dolayisiyla, yukarida izah edilmeye calisildig lizere
ekonomik problemler, siyasi istikrarsizliklara sebep olmustur. Bu durum,
Avrupa Birliginin gelecegini tartisilir hale getirmis ve kendi igindeki
entegrasyonun geciktirmistir. Italya’y1 boyle bir bor¢ ¢ikmazinin igine
sokan, basta Avrupa igerisinde olmak flizere kiiresel anlamda Onemli
riskler tasiyan bu siirecin pek tabi bir cok etkeni vardir. Ozelikle Euro’ya
gecisle beraber faiz oranlarinin diismesine istinaden harcamalarin
artmasi, aym zamanda Italya’nin rekabet giiciindeki azalis bu siirecin en
onemli dinamiklerindendir (Dadush, ve digerleri, 2010 , s. 52). Ayrica
ftalya’min diisiik biiyiime oranlari, 6zellikle borg yiikiiniin, onu finanse
edecek olan GSYH’dan daha fazla biiyliyor olmasi kayitdis1 ekonomi,
yolsuzluk, disiik verimlilik ve egitim kalitesindeki yetersizlik gibi
baskaca Onemli yapisal sorunlar bu siirecin olusumunda ve devam
etmesinde etkili olmustur (Coban, 2015, s. 116).

SONUC

2000 yilinda ABD’de Nasdaq balonunun patlamasi ve Avrupa’da
ortak para birimine gecisle beraber her iki bolgede de faiz oranlari
diismiis, borglanma maliyetleri azalmistir. Diinya genelinde uygulanan
gevsek para politikalar1 sebebiyle dzellikle ABD, irlanda ve Ispanya’da
konut piyasasinda balonlar olusurken; Yunanistan ve Italya gibi iilkelerin
kamu harcamalari artmis, biitge aciklarini finanse etmesi kolaylagmustir.
Fakat, 2008 yilinda mortgage piyasasinda olusan balonun patlamasi ve
konut fiyatlarinin diisiisii ile baslayan finansal kriz kisa siirede reel
sektore sigrayarak tiim diinyada etkisini gostermis, ozellikle Avrupa
iilkelerinde bazi1 bankalar iflasin esigine getirmistir. Bunun neticesinde
Avrupa {ilkeleri, ABD’de oldugu gibi ekonomiye miidahale etmek
zorunda kalmis, kurtarma paketleri agiklamigladir. Dolayisiyla
Yunanistan ve Italya gibi ezelden borglu olan iilkelerin yanma Irlanda
Ispanya ve Portekiz de eklenmistir. Boylece bu Euro bélgesi iilkeleri,
Avrupa Birliginin ekonomik ve siyasi birligini 6nemli derecede tehdit
etmeye baglamistir.
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Bu siirecin olusumunda kiiresel finansal kriz, ABD ile Avrupa Birligi
arasindaki ekonomik iligkinin biiytikliigii dikkate alindiginda Avrupa borg
krizinin tetikleyicisi olarak nitelendirilmekte ise de, iilke bazh
degerlendirildiginde her bir {ilkenin kendi i¢ dinamiklerine sahip oldugu
sdylenebilmektedir. PIIGS iilkelerinden biri olan italya, Avrupa’nin
doriincii biiylik ekonomisine sahip olmakla beraber 1990’11 yillardan beri
borglu bir iilke olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Aslinda bu borglu yapisi
2008 krizine kadar rahatsizlik vermemis, yasanan kiiresel krizle beraber
Yunanistan’a oranla nominal olarak cok yiiksek borca sahip olmasi
endise uyandirmaya baglamistir. Uzerinden 10 yil gegmesine ragmen bu
endiseler hala varligini siirdiirmekte olup GSYH’na oranla %130 borg
yiikiine sahip Italya, tartismalarin odak noktasina haline gelmektedir.
2019 yili biitgesinde 6ngoriilen ve Maastricht kriterlene uygun bir oran
olan %2,4 biitce ag181 hedeflemesi Avrupa Birligi Komisyonu tarafindan
reddilmis, Italya mecburen oran1 %2,04 seviyesine ¢ekmek zorunda
kalmustir,

Sonug itibariyle Avrupa Birligi {iilkelerinin ekseriyeti Maastricht
kriterlerini saglamamakla beraber, Yunanistan ve italya gibi baz1 Euro
bolgesi lilkeler hala Avrupa’y1 ve dolayisiyla kiiresel ekonomiyi tehdit
eden borgluluk oranlarina sahiptir. Bu riskler, basta Amerika ve Cin
arasinda yasanan ticaret savaslar1 sebebiyle konusulan resesyon beklentisi
ve gelecek donem ekonomik aktivitenin daha da diisecegi beklentisi ile
birlesince risk istahin1 diigiirerek yatirimcilar ve ilkeleri daha temkinli
davranmaya yoneltmektedir.
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1. GIRIS

Kiiresel boyutta yasanan degisimler uluslararasi sermaye akislarindaki
kisitlamalart 6nemli Olciide ortadan kaldirirken, iilke ekonomilerini
birbirine bagimli hale getirmistir. Kiiresel piyasalarda is yapan sirket
sayisinin artmasi ve llkelerin siirekli artan enerji ihtiyaci, emtia ihrag
eden iilkelere dogru sermaye akisi saglayarak, bu iilkelerin doviz
rezervlerinde biiyiik artiglara sebep olmustur. Bu durum emtia ihrag eden
iilkeler icin avantaj gibi goriinse de mevcut siyasi ortam ve iilkeler arasi
cekismeler kiiresel piyasalar1 dalgali hale getirmistir. Piyasalarin
kiiresellesmesi, emtia ihra¢ eden iilkeleri konjonktiire bagli olusabilecek
volatilitenin etkilerini minimize edecek formiil arayislarina stirtiklerken,
ulusal varlik fonlar1 alternatif bir formiil olarak ortaya ¢ikmustir. Ortaya
cikiglar1 daha eski yillara uzansa da bu fonlar i¢in 1973 Petrol Krizi
doniim noktast olmustur. Giiniimiizde devasa biiylikliiklere ulasmis
Norveg, BAE ve Katar gibi iilkelerin varlik fonlarmin kurulusu da
yasanan petrol krizi sonrasina rastlamaktadir.

Baslarda petrol ve dogalgaz ihra¢ eden iilkelerin kurdugu bu fonlar,
2000’1i yillarda ihracat fazlasi vermeye baslayan Cin ve G. Kore gibi
iilkelerce de kurulmaya baglanarak, cari fazlalarin bu fonlarda
degerlendirilmesi amaglanmistir. Emtia dis1 gelire sahip bu fonlar kiiresel
piyasalarda en az emtia gelirine dayali fonlar kadar etkili olmustur. Bu
durum o6zellikle 2008 kiiresel finans krizinde net bir sekilde goriilmiistir.
Birbiri ardina zarar eden bankalarin hisseleri bu fonlarca satin alinmis ve
boylece tiim dikkatleri {izerlerine ¢ekmislerdir. Bu fonlar biiyiik finans
kuruluslariin yanisira gelismis iilkelerin tahvillerine de yatirim yaparak
portfoylerini genisletmisgler, uluslararasi piyasalarda bilinilirliklerini ve
etkinliklerini arttirmislardir.

2. Ulusal Varhik Fonlarinin Kurulus Amaci ve Gelisimi

Artan kiiresel entegrasyon ile birlikte wuluslararasi sermaye
akislarindaki kisitlamalarin 6nemli ol¢iide ortadan kalkmasi, Ozellikle
emtia ihra¢ eden iilkelere siirekli sermaye girisi saglamis ve bu tilkelerin
doviz rezervlerinde biiylik artiglar yasanmistir. Bu siireg, ihracatci
iilkelerin doviz rezervlerini hizla arttinrken, emtia fiyatlarindaki
yiikseliglerin bir sonucu olarak da giicli bir ekonomik biiylime
yaratmistir. Ancak bu ilkelere gelen yabanci sermayenin kiiresel
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konjonktiire bagli olmasi ve kontrol altinda tutulamamasi, petrol ihrag
eden iilkelerin biitgeleri, para politikalari ve ekonomileri {izerinde
dalgalanmalara neden olmustur. Bu durumu engellemek ve iilkeye giren
yabanci sermayeyi yonetmek amaciyla Sovereign Wealth Fund (SWF)
olarak adlandirilan “ulusal refah fonlar1” kurulmaya baglanmigtir. 1953
yilinda kurulan Kuwait Investment Authority bu fonlarin ilk
orneklerindendir. Bu fonun kurulus amaci, Kuveyt’in petrol gelirine olan
bagimliligini azaltmak iizere, elde edilen gelirlerin yatirimlara
dontistiiriilmesi olmustur (Beck ve Fidora, 2008). 1956°da, ad1 daha sonra
Kiribati Cumhuriyeti olan Gilbert Adalari’ndaki Ingiliz somiirge idaresi,
fosfat madeni gelirlerini korumak amaciyla Revenue Equalization
Reserve Fund’u kurmustur (Bayar ve Yildirim, 2013). Sonraki yillarda
ulusal varlik fonlarinin sayisi dénemsel olarak artis gostermistir. Bu
donemlerden ilki 70’li yillar olup, 1974’te Singapur’da Temasek
Holdings ve 1976’da BAE’de Abu Dhabi Investment Authority
kurulmustur. SWF’lerin artis gosterdigi bir diger donem ise 90’11 ve
2000°1i yillardir. Bu siiregte kurulan 6nemli fonlar arasinda; Norway
Goverment Pension Fund-Global, China SAFE Investment Company,
Qatar Investment Authority bulunmaktadir (www.swfinstitute.org).

Ulusal varlik fonu (UVF) kurma ihtiyaci duyan iilkelerin ¢ogunlugu
emtia ihra¢ eden Kuveyt ve BAE gibi kaynak zengini lilkelerdir. Bu
iilkeler icin varlik fonlarinin kurulus amaci, emtia fiyatlarmin
diizensizliginden kaynaklanan dalgalanmalarm etkisini azaltmaktir
(Demir, 2009). Ancak bu fonlarin zaman igerisinde ¢esitlenerek,
ekonomik istikrarin saglanmasi ve iktisadi kalkinmanin finansmani gibi
amaglara yonelik olarak da kurulmaya bagladigi goriilmektedir. 1990’11
yillara kadar UVF’lerin say1 ve biiylikliiklerinde kayda deger bir artis
yasanmazken, 1997 Asya ve 2008 finans krizleri, bu fonlar1 kiiresel
finans piyasasinda dnemli birer aktér konumuna getirmistir. Ozellikle
2008 kiiresel finans krizi, say1 ve biyiikliikk agisindan kritik doniim
noktast olmustur. Bu siiregte Cin, BAE, Singapur ve Katar gibi iilkelerin
UVF’leri Merill Lynch, Morgan Stanley, Barclay’s ve Citigroup gibi
finans sektoriindeki biiyiik firmalarin krizden dolayr deger kaybeden
hisse senetlerini satin almislardir. Bu durum ulusal varlik fonlarina olan
ilgiyi daha da arttirmistir (Kayiran, 2016). 2008 kiiresel finans Krizinde
goriildiigi tizere, bu fonlar gerektiginde sisteme likidite saglayarak
piyasalarin dengede kalmasma katkida bulunmuslardir. Kaldirag oram
diisiik ve uzun vadeli yatirim portfoyli olusturmaya yonelik politikalar
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agir basan UVF’ler, gerek ulusal tasarruflarin kiiresel piyasalarda
dolasimina, gerekse bulunduklar1 ve yatirim yaptiklari iilkelerin refah ve
kalkinma diizeylerine yaptiklar1 katkilar ile olumlu bir izlenim
yaratmislardir (Vural, 2011).

Tablo 1: Se¢ilmis Bazi Varlik Fonlar: (2019)

] Kurulus Biiyiikliik
Ulke Varlik Fonu Tarihi Kaynak (Milyar
uUsD)
S. Sama Foreign Holdings 1952  Petrol 515
Arabistan
Kuveyt Kuveyt Investment 1953  Petrol 592
Authority
Kiribati Revenue Equalization 1956 Fosfat 0,6
Reserve Fund
BAE-Abu Abu Dhabi Investment 1976 Petrol 696
Dabi Authority
Singapur ~ Temasek Holdings 1981 Emtia 375
Dis1
Norveg Government Pension 1990 Petrol 1.108
Fund- Global
Azerbaycan State Oil Fund 1999  Petrol 33
Katar Qatar Investment 2005 Petrol, 328
Authority Gaz
G. Kore Kore Investment 2005 Emtia 134
Corporation Dis1
Cin China Investment 2007 Emtia 940
Corporation Dis1
Rusya National Welfare Fund 2008  Petrol 68
fran National Development 2011 Petrol, 91
Fund Of Iran Gaz

Kaynak: www.swfinstitute.org

UVF’lerin sayist 1997°de 19 iken, 2017’ye kadar 60 fon daha
kurulmus ve toplamda 79’a ulasmustir. Bu fonlarin toplam biiytikligii de
2008-2019 yillar1 arasinda iki kattan fazla artarak, 2019 yili itibariyle 8
trilyon dolarlik bir degere ulagsmustir (www.swfinstitute.org). Tablo 1’de
secilmis wvarlik fonlarimin kurulus tarihleri, sermaye kaynak ve
bliyiikliikleri verilmistir.



Melih Sefa YAVUZ, Hakan CELIKKOL » 159

3. Ulusal Varhk Fonlarinin Tiirleri

UVF’ler, sahip olduklar1 sermaye kaynagina gore emtia ve emtia dist
kaynakli olmak iizere iki ana gruba ayrilmaktadir (Keller, 2009). Emtia
kaynakl1 varlik fonlarinda genellikle petrol, dogalgaz ve tabii kaynaklarin
ihracat gelirleri 6n planda iken, emtia dis1 varlik fonlarinda fon kaynagini
ozellestirmeler, tasarruf fonlari, ihracat kaynakli cari islemler ve doviz
rezervleri olugturmaktadir. S. Arabistan, Kuveyt, Katar, Norve¢, BAE
ve Rusya gibi iilkeler diinyanin en biiyiik petrol kaynakli fonlarina
sahipken, yiiksek miktarda ihracat yaparak cari fazla elde eden Cin
ve Singapur gibi llkelerde agirlikli olarak emtia dis1 kaynakl
fonlar bulunmaktadir (www.swfinstitute.org). Grafik 1’de goriildigii
tizere, diinya genelinde UVF’lerin yaklasik %55°1 emtia gelirlerine dayali
iken, %451 ticaret fazlas1 ya da emtia dis1 gelirlere dayanmaktadir.

Grafik 1: Varlik Fonlarinmin Kaynaklar: (2018)

G u Petrol ve Gaz Gelirli Fonlar

W,

Kaynak: www.swfinstitute.org

mEmtia Dis1 Gelirli Fonlar

Tablo 2’de bazi1 varlik fonlariin sermaye kaynaklar1 verilmistir. Buna
gbre BAE, Norveg, Kuveyt, Rusya, Katar gibi iilkelerin petrol gelirlerine;
Sili, Botswana, Kiribati gibi iilkelerin bakir, elmas, fosfat gibi g¢esitli
dogal kaynak gelirlerine; Avustralya ve Yeni Zelanda gibi iilkelerin
sosyal gilivenlik primlerine; Singapur, G. Kore ve Cin gibi iilkelerin
Ozellestirme gelirleri, tasarruf politikalari, ihracat kaynakli cari islem
fazlasi ve doviz rezervlerine dayali UVF kurduklar goriilmektedir.

Tablo 2: Se¢ilmis Bazi Varlik Fonlarinin Kaynaklart (2015)

Gelirler Ulkeler
Petrol BAE, Norveg, Kuveyt, Rusya,
Katar
Bakir, Elmas, Fosfat vb. Sili, Botswana, Kiribati
Sosyal Giivenlik Primleri Avustralya, Yeni Zelanda
Ozellestirme Gelirleri, Cari Islem Fazlalar ... Cin, Singapur, Giiney Kore

Kaynak: Yal¢imner ve Siirekli, 2015.
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UVF’lerin merkez bankalari, tasarruf fonlar1 veya kamu emeklilik
fonlarindan farkli olarak, ekonomik istikrara veya emeklilik fonlarina
katki yapma gibi dogrudan bir yilikiimliliigi bulunmamaktadir. Bu
nedenle daha yiiksek getiri elde etmek amaciyla yiiksek riskli yatirimlar
yaparlar ve likit olmayan varliklara sahiptirler. Bu fonlar kaynaklarini
hisse senedi, tahvil, gayrimenkul, hedge fonlar, future so6zlesmeleri,
emtialar gibi finansal araglara ve altyapi yatirimlarina tahsis edebilir,
bunlar1 degisik cografyalara ve sektdrlere gore farklilagtirabilirler.
Bununla birlikte, gelir kaynaklar1 genellikle petrol gibi tek bir emtiaya
bagh olan ilkelerin, finansal piyasalar1 gelismemis kiiciik ekonomilere
biliyilk miktarda ddviz yatirimi yapmanin yol agabilecegi “Hollanda
hastalig1” nedeniyle, diger yatirim fonlarindan farkli olarak portféylerinin
biiyiik bir kismini yurtdisinda olusturduklar da goriilmektedir (Kayiran,
2016).

Ulusal varlik  fonlarmin; devlete ait kurum  olmalar,
yikiimliiliiklerinin olmamasi ya da ¢ok smirli olmasi, resmi doviz
rezervlerinden ayr1 yonetilmeleri, risk alma toleransina sahip olmalar1 ve
uzun vadeli yatinmlara yonelmeleri gibi bes ortak unsuru oldugu
sOylenebilir. Bu bes unsur genel baglamda tiizel yapt ve ydnetsel
ozelliklerin birbirleriyle benzer oldugunu ortaya koymaktadir. Ancak bu
fonlan birbirinden farkli kilan asil nokta iilkelerin hedef ve stratejileri
dogrultusunda gerceklestirmek istedikleri yatirimlardir. Bu hedef ve
stratejiler, basta tilkelerin finansman kaynaklari, yatirim stratejileri,
cografi konumlari, dogal kaynaklari ve devletin 6zellikleri olmak lizere
pek cok faktore bagli olarak degisiklik gosterebilmektedir. Bu nedenle
UVF’lerin taniminda oldugu gibi tiirleri konusunda da farkli goriigler
bulunmaktadir (Beck ve Fidora, 2008).

UVF’ler amaglar1 dogrultusunda farkli alt tiirlere ayrilsa da son donem
caligmalarda bu fonlarin istikrar fonlari, tasarruf fonlar1 ve rezerv yatirim
fonlar olarak ii¢ baglikta ele alindig1 goriilmektedir. Ekonomileri petrol
gibi tek bir gelir kaynagma bagl olan iilkelerde mevcut zenginligin
gelecek nesillere aktarilmasi ve ekonominin gesitlendirilmesi i¢in kurulan
fonlar “Tasarruf Fonlar:”, ekonominin i¢ ve dig soklardan korunmasi,
mali istikrarin  saglanmasi, kisa donemli sermaye hareketlerinin
yaratabilecegi etkilerin bertaraf edilmesi gibi amaclarla kurulan fonlar
“Istikrar Fonlar:”, ekonomik kalkinmay1 desteklemek tizere ulasim,
enerji, iletisim gibi altyap1 yatinmlarimin yapilmasi, nitelikli isgliclintin
yetistirilmesi, saglik ve egitim gibi sosyal yatirnmlarin gerceklestirilmesi
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icin  kurulan fonlar ise “Rezerv  Yatuim  Fonlar”  olarak
degerlendirilmektedir (Karagdl ve Kog, 2016; Weiss, 2008; Csoma,
2015; IWG, 2008).

3.1. Tasarruf Fonlari

Tasarruf fonlari, petrol ve madenler gibi yenilenemeyen dogal
kaynaklara sahip {ilkelerin bu kaynaklarin ihracatindan elde ettikleri
gelirleri yatirnma doniistiirerek gelecek nesillere aktarmak amaciyla
olusturduklar1 varlik fonlaridir. Ozellikle petrol, dogalgaz ve dogal
kaynaklar gibi emtialar ihra¢ eden S. Arabistan, Katar ve Norveg gibi
tilkeler, ihracat gelirleriyle on plana ¢ikmakta ve elde ettikleri gelirleri
kendi hedef ve stratejileri dogrultusunda UVF’lere aktararak uzun vadeli
yatirimlarda degerlendirmektedir (Al-Hassan et al., 2013).

Tasarruf fonlari, uzun vadeli yatinm stratejisi dogrultusunda
ekonomik biiylime ve kalkinmaya dogrudan katki saglamaktadir. Uzun
donemde refahi korumak ve gelecek nesillere aktarmak iizere yiiksek
getiri elde edebilecekleri yurtdisi finansal araglara yatinm yapan bu
fonlar, genellikle riski yiiksek hisse senedi ve alternatif yatirim araglarini
tercih etmektedir (Csoma, 2015). Bu fonlara S. Arabistan ve Norveg’e ait
fonlar 6rnek gosterilebilir.

3.2. istikrar Fonlari

Istikrar fonlar;, dogal kaynak bakimindan zengin iilkelerin
ekonomilerini emtia fiyatlarinin volatilitesinden ve dis soklarin etkisinden
korumak i¢in kurduklar1 fonlardir. Bu fonlar, kisa vadeli mali
pozisyonlarin dengelenmesine yardimci olmak, biitge ve ekonomiyi emtia
fiyatlarindaki dalgalanmalara kars1 korumak, devletin o6deme ve
taahhiitlerini karsilamak gibi amaclar icin de kullanilmaktadir. Istikrar
fonuna sahip iilkeler, olasi risklere karsi, elde ettikleri kazanglar1 bu
fonlara aktararak, kriz ortamlarinda ellerinde likit varlik bulundurmayi
amagclarlar. Emtia fiyatlarinin diistiigii bir ortamda fondaki rezervler olasi
kayiplara kars1 telafi edici etki yaratirken, emtia fiyatlar yiikseldiginde
elde edilen fazla gelir fona aktarilarak denge saglanmaktadir (Sharma,
2017).

Istikrar fonlarinin yatirim stratejileri kisa vadeli yatirimlar iizerine
sekillenmektedir ve genellikle diisiik getirili, kisa veya orta vadeli sabit
getiri saglayan finansal araglara yatinm yaparlar (Csoma, 2015). Bu
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varlik fonlarina Iran, Rusya ve Kuveyt’e ait fonlar &rnek olarak
verilebilir.

3.3. Rezerv Yatirim Fonlar1

Kiiresellesme olgusuyla birlikte, 6zellikle son yillarda emtia ihrag
eden iilkelerin yanisira teknoloji ihra¢ eden lilkelere de siirekli ve biiyiik
tutarlarda sermaye girisleri yasanmistir. Ozellikle teknoloji ve sanayide
onemli atilimlar yapan Asya {ilkelerine 6nemli miktarda doviz girisi
olurken, bu iilkelerin doviz rezervleri 6nemli ol¢lide ylikselmistir. Rezerv
yatirim fonlari, cari islem fazlasi veren tilkelerin elde ettigi doviz rezervi
fazlalarim yonetmek i¢in kurulmus fonlardir. Geleneksel rezervlerden
farkli olarak yiiksek getiri elde edebilmek amaciyla hisse senedi ve diger
araglara yatirim yaparlar; portfoyleri, ¢esitlendirilmis ve uzun vadelidir.
Ihtiya¢ duyuldugunda iilkenin dis hesaplarin1 ve déviz kuru politikalarin
desteklemek i¢in kullanilabilirler (Gomes, 2008). Bu varlik fonlarina Cin,
G. Kore, Singapur ve Rusya’ya ait fonlar 6rnek gosterilebilir.

4, Ulusal Varhk Fonlarmin Yatirim Modelleri

Diinyada 80°den fazla varlik fonu bulunmakla birlikte, bu say1 her
gecgen giin artmaktadir. 2019 yili itibariyle bu fonlarin toplam biiytkligi
8 trilyon dolar1 asarken, 7 iilkenin (Norveg, Cin, Katar, Kuveyt, Singapur,
BAE, Suudi Arabistan) sahip oldugu 10 ulusal fon, 5,2 trilyon dolarlik
bliyiikliige ulasarak toplam varliklarin yaklasik %70’ini kontrol eder hale
gelmistir (www.swfinstitute.org). Boylesi bir biyiiklige ulagmis fonlarin
yatirim faaliyetleri de dogal olarak belirli model ve stratejiler iizerinde
sekillenmektedir. UVF’ler gerceklestirdikleri yatirimlarda, farkli amag ve
stratejiler dogrultusunda portfoyler olusturarak, kiiresel piyasada islemler
yapmaktadir. Bu portféyler, optimum risk dagilimi amaciyla diinyanin
cesitli bolgeleri, farkli sektorlerdeki sirketlerin hisse senetleri, kamu/6zel
sektor tahvilleri, girisim sermayesi, gayrimenkul, altyap1 yatirimlari,
hedge fonlar, borsa yatirnm fonlar1 ve vadeli islem sézlesmeleri gibi
enstriimanlarla ¢esitlendirilmektedir. Portfoylerdeki varlik cesitliligi
fonun yapisina ve dahil oldugu gruba gore farklilik gdstermektedir.
Ornegin, tasarruf fonu statiisiinde degerlendirilen Norve¢ ulusal varlik
fonu NGPF-G’nin yatirim portfdyiiniin yaklasik %97’si hisse senetleri ve
sabit getirili varliklardan olugmaktadir. Rezerv yatirnm fonlar1 grubuna
dahil olan Cin’in yatirim portfdyiinde bu oran yaklasik %61 dir.
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UVPF’lerin devlete ait olmasi, bu fonlarin olusturulma ve ydnetilme
stirecini 6zel yatirim fonlarina gore farklilastirmigtir. Bu fonlar 6zel
yatirimceilara kiyasla daha uzun vadeli yatinim stratejisi benimsemekte,
hedge fon veya yatinm fonu yatirimcilari risk ayarli getirilerini
maksimize etmeye yonelik yatirimlar yaparken, UVF’ler iilkelerinin
yatinm stratejilerine gore hareket etmektedir. Dolayisiyla, her iilkenin
farkli yatirnm stilleri olusturdugu ve uyguladigi sdylenebilir. Bu
kapsamda, UVF’lerin yatirim stratejileri genel olarak Norve¢ Modeli,
Yale Modeli, Kanada Modeli ve Isbirligi Modeli olmak iizere dort
baslikta degerlendirilmektedir (Sharma, 2017).

4.1. Norve¢ Modeli

Norveg Modeli adint Norveg Ulusal Varlik Fonu'nun benimsedigi
yatirim stratejisinden almaktadir. Bu stratejide yatirimlar agirlikli olarak
geleneksel yatinm araglarindan olan hisse senetleri ve sabit getirili
varliklara yapilmaktadir. Bu modelde gergeklestirilen yatirimlardaki dlgiit;
hisse senedi / sabit getirili varliklar oraninin 50/50 veya 60/40 olmasidir.
Modelin yatirim stratejileri asagidaki gibi ifade edilebilir (Chambers vd.,
2012):

e Yatirim yapilan varliklar ¢esitlendirilerek riskin azaltilmasi,

Uzun vadeli yatirimlarin tercih edilmesi,

e Izleme hatasin1 6nemli 6lciide azaltan ve yatirim stratejisini koruyacak
varliklarin portfdye dahil edilmesi,

e Gayrimenkul yatirim oraninin en azda (max. %>5) tutulmasi,

e Yatirim stratejisine uygun, karmasik olmayan yonetim yapisi.

4.2. Yale Modeli

Yale Modeli adim Yale Universitesi Bagis Fonu’ndan almaktadir.
Bagis Fonu’na ait kaynaklarin satin alma giiclinliin korunmasi ve mevcut
faaliyetler i¢in ek gelir saglanmasi amaciyla Yale Universitesi tarafindan
bir fon olusturulmus ve bu kaynaklar finansal piyasalarda
degerlendirilmistir. 1985°te 1 milyar dolar biiyiikliige sahip olan fon,
2017 yilinda 27,2 milyar dolarlik bir portfdye doniismiistiir. Yale Modeli
yillik ortalama %13,9’luk getiri elde ederek kiiresel yatirimeilarin
dikkatini ¢ekmistir. Bu modelde portfoy; kaldiragh sirket satin alimlari,
hisse senetleri, gayrimenkuller, dogal kaynak yatirimlari, girisim
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sermayesi, hedge fonlar ve sabit getirili varliklardan olusmaktadir. James
Tobin ve Harry Markowitz tarafindan gelistirilen ortalama varyans
analizine dayanan modelin yatirim stratejileri asagidaki gibi ifade
edilebilir (www.news.yale.edu; www.ubs.com):

e  Hisse senedi ve hedge fon yatirimlarina 6nem verilmesi,
e  Yatirim yapilan varliklarn ¢esitliligin arttirilmasi,

e  Uzun vadeli yatinmlarin getirilerini arttirmak igin likit olmayan
ve eksik bilgi bulunan piyasalara yonelinmesi,

e  Portfoyiin yonetiminde dis yoneticilerin kullanilmasi.

4.3. Kanada Modeli

Kanada emeklilik sisteminde yer alan Canadian Pension Plan
Investment Board, Ontario Teacher’s Pension Plan ve Healthcare of
Ontario Pension Plan gibi biiylik emeklilik fonlarmin kullandig1 yatirim
stratejilerinden ortaya c¢ikan model, girisim sermayesi ve altyapi
yatirimlarina dogrudan yiiksek tutarli yatirimlarla tanimlanmaktadir.
Modelin yatirim stratejileri asagidaki gibi ifade edilebilir:

e  Bagimsiz yonetim bu modelin ana 6zelligidir. Fonun seffafligina
ve hesap verebilirligine katki saglamasi amaciyla fon bagimsiz
denetim kuruluslar tarafindan denetlenir.

e  Yatirimlar 10 milyar dolar ve lizeri tutarlarda yapilmaktadir.
e  Kurum i¢i yonetime dnem verilmektedir.

e  Yatirim yapilan varlik / bélgenin ¢esitlendirilmesi 6nemlidir.
e Uzun vadeli yatirimlar tercih edilmektedir.

Kanada emeklilik sistemindeki en biiyiik 10 emeklilik fonu 2017
yilinda yaklagik 1,2 trilyon dolarlik biyiikliige ulasmis ve Avustralya,
Hollanda, iskandinav Ulkeleri, Birlesik Krallik ve ABD’de birgok yatirim
gerceklestirerek, son on yilda yillik yaklagik 4,2 milyar dolar getiri elde
etmistir (The Evolution..., 2017).

4.4. isbirligi Modeli

Yukarida agiklanan modeller, pek ¢ok agidan ulusal fonlarin yatirim
stratejilerine  yon vermis, yatinim yapilacak varlik tiirlerinin
belirlenmesinde onemli rol oynamustir. Ancak modellerin birbirlerine
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kiyasla baz iistiin ve zayif yonleri bulunmaktadir. Ornegin, Yale Modeli
piyasalarda yiiksek getiri oranlar1 yakalasa da, portfoy riskinin diger
modellere gore nispeten yiiksek olusu, portfoyii yonetecek iist diizey dis
yoneticilere ulasma zorluklar1 ve yiiksek yonetici maliyetleri dezavantajli
yonleri olarak ortaya c¢ikmaktadir. Benzer sekilde Kanada emeklilik
fonlan tarafindan kullanilan, uzun vadeli ve yiiksek tutarli yatirim odakli
Kanada Modeli ise dogrudan yatirim stratejisinin kullanilmasi nedeniyle
cok daha diisiikk maliyetli olsa da, yatinm tutarlarmin yiliksek olmasi
bir¢ok yatirimei i¢in uygulanabilirligini zorlastirmaktadir.

Pek ¢ok iilkede hizli niifus artist hizli kentlesmeyi beraberinde
getiritken enerjiye olan talebi de arttirmaktadir. Dolayisiyla enerji ve
inovasyona yonelik yatirimlar yatirnmcilarin ilgisini ¢eker hale gelmistir.
Bu yatirimlarin uzun vadeli ve yiiksek tutarli olusu yatirimcilar igin
dordiincii bir yatinm modelini ortaya ¢ikarmustir. “Isbirligi Modeli”
olarak adlandirilan bu yeni model, dnceki modellerin bir karmasidir ve
temel baglamda giivenilir yatirim ortakliklarinin olusturulmasiyla uzun
vadeli yatirimlarin finansmanina odaklanmaktadir. Modelin yatirim
stratejileri asagidaki gibi ifade edilebilir (Sharma, 2017):

e Ozel pazarlarda (private markets) gerceklestirilen altyapi, risk
sermayesi, gayrimenkul ve hisse senedi yatirimlari, uzun vadeli
yatirim strateji i¢in uygun yatirimlardr.

e Dogrudan yatirim stratejisi maliyeti en uygun yatirim seklidir

e Alternatif olarak dis yatinm ydneticilerine ihtiya¢ duyulabilir
ancak yonetimde uyumun saglanmasi i¢in planlama sarttir.

Bu model, UVF’lerin yatirim stratejilerini degistirmistir. Ulusal fonlar
yiikksek biiteeli yatirimlar igin ihtiyag duyduklarnt sermayeyi ozel
sektdrden ya da piyasalardan borg alarak karsilarken, Isbirligi Modeli’nde
bu kuruluglar birlikte ¢alismaktadir. Devlete ait fonlarin gergeklestirmek
istedikleri yatirimlara dig yatinmcilarin déhil edilmesi, olasi riskleri
azalttigindan, sermaye maliyetleri 6nemli l¢iide diismektedir.

UVF’ler arasindaki igbirliginin arttirilmasi yoluyla deger yaratacak
yatirimlarin hayata gecirilmesi ve {ilkelerin farkli alanlarda sahip
olduklar1 uzmanliklarin  birbirlerine aktarilmasi gibi amaclarla
giiniimiizde bircok igbirligi orgiitii kurulmustur. 2010 yilinda kurulan The
Institutional Investors Roundtable (IIR), emeklilik ya da varlik fonuna
sahip pek ¢ok iilkeyi bir araya getirmistir. IIR’de aralarinda Abu Dhabi
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Investment Authority (ADIA), China Investment Corporation (CIC),
Future Fund (Avustralya), Canada Pension Plan Investment Board
(CPPIB), Russian Direct Investment Fund (RDIF), Temasek International
Pte Ltd.’nin de (Singapur) bulundugu 16 kurucu iiye bulunmaktadir
(www.iiroundtable.com). Bu orgiitlerden bir digeri de Korea Investment
Corporation’mn (KIC) girisimleriyle 2014 yilinda kurulan Co-Investment
Roundtable of Sovereign and Pension Funds’dur (CROSAPF).
CROSAPF, kiiresel yatirnmlarda isbirliginin arttirilmasi1 amaciyla yatirim
bankalarini, varlik ve sigorta fonlarini bir araya getiren bir orgiittiir ve 17
farkl: iilkeden 31 iiyesi bulunmaktadir. Bu iiyeler arasinda Norway Bank
Investment Management (NBIM), China Investment Corporation (CIC),
Abu Dhabi Investment Authority (ADIA), Government of Singapore
Investment Corporation (GIC), Qatar Investment Authority (QIA) gibi
kiiresel capta etkili fonlar bulunmaktadir (www.crosapf.org).

5. Ulusal Varhk Fonlarmin Yatirim Araclari

Bagimsiz bir kurumsal kimlige sahip olan UVF’lerin yatirim stratejileri
diger kurumsal yatirimcilara kiyasla farkliliklar gosterir. Yatirim hedefleri,
ekonomik getirinin yanisira ulusal ¢ikarlar ve devlet politikalart
cercevesinde sekillendiginden, diger yatirimcilara gore daha riskli ve likit
olmayan uzun vadeli yatirimlar gerceklestirilmekte, ekonomik kalkinmanin
desteklenmesinden, bankacilik ve finans sektoriine, altyapi yatirimlarindan,
gayrimenkul ve ulagim gibi bir¢ok alana yatirnm yapilmaktadir (Pellizzola,
2016). Tablo 3’te UVF’lerin yatirim faaliyetlerinin sektdrel dagilimi ve
toplam yatirim tutarlar1 verilmistir. Buna gore, agirlikli olarak finans ve
gayrimenkul alanlarina yoneldikleri dikkati cekmektedir.

Tablo 3: Yatirimlarin Sektorel Dagilimi (2012-2015 & Milyar USD)

Yatirim Yapilan Sektorler 2012 2013 2014 2015
Gayrimenkul 14,95 9,96 31,5 16,44
Finans 14,3 11,03 6,91 6,95
Altyap1 ve kamu hizmetleri 2,02 1,68 —--- 6,53
Perakende sektorii - 2,71 5,86 4,57
Restoran ve otelcilik 0,29 6,02 0,72 4,53
Saglik ve ilag sektori —--- ——-- —--- 2,63
Insaat 0,36 1,22 1,06 0,58
Ulasim 3,15 4 3,29 0,44
Hizmet sektorii ---- 2,17 2,63 2,27
iletisim - 1,95 6,09 0,54
Diger 23,33 8,56 10,54 2,52
Toplam 58,4 49,3 68,6 48

Kaynak: www.ifswf.org
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Varlik fonlar1 tarafindan gerceklestirilen yatirimlar ozellikle hisse
senetleri, kamu/ozel sektor tahvilleri, girisim sermayesi, 6zel borg,
gayrimenkul, altyapt yatinmlari, hedge fonlar gibi finansal
enstriimanlarda yogunlasmaktadir. Grafik 2’de secilmis bazi yatirim
araglarina yatirnm yapan UVF’lerin yiizde dagilimlar1 verilmistir. 2017
yili itibariyle, UVF’lerin %79’u hisse senetlerine, %78’1 sabit getirili
varliklara portfoylerinde yer vermislerdir (www.preqin.com).

Grafik 2: Segilmis Yatirim Araglarina Yatirim Yapan UVF’lerin Orani
(2015-2017)
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5.1. Hisse Senetleri ve Sabit Getirili Varliklar

Hisse senetleri ve sabit getirili varliklar UVF’lerin yatirim portfoyleri
icin bliylik 6neme sahiptir. Grafik 3’te, 2017 yili itibariyle, Sermaye
biiyiikliiklerine gore hisse senedi yatirnmi yapan UVF’lerin oranlar
verilmistir. 1 milyar dolardan az sermayesi bulunan fonlarin yalnizca
%17’sinin, 10 milyar dolar ve iizerinde sermaye biiyiikliigli olan fonlarm
ise tamaminin hisse senetlerine yatirim yapmalari dikkat ¢ekicidir.

Grafik 3: Sermaye Biiyiikliiklerine Gore Hisse Senedi Yatirimi Yapan
UVF ’lerin Orani (2017)
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Sabit getirili varliklarin hedge fon ve hisse senedi yatirimlarina
kiyasla daha giivenilir olusu, risk almak istemeyen pek ¢ok yatirimciyi
kendine ¢gekmektedir. Bu durum bazi UVF’lerin yatirim stratejilerinde de
gorlilmektedir. Grafik 4’te sabit getirili varliklarin risk diizeylerine gore
yatirim yapan UVF’lerin oram verilmistir. 2017 yilinda diisiik ve orta risk
iceren tahvillere UVF’lerin %78’1, yiiksek risk iceren tahvillere ise
UVEF’lerin %36’s1 yatirim yapmistir (WWw.pregin.com).

Grafik 4: Sabit Getirili Varliklarm Tiirleri ve Risk Diizeylerine Gore
UVF lerin Yaturum Oranlari (2017)
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5.2. Girisim Sermayesi

Girisim sermayesi temel olarak borsada islem gormeyen / halka
acilmamis sirketlerin hisselerine yatirim yapmaya dayali bir yatirim
seklidir. Orta ve uzun vadeli bir yatirim stratejisi olarak, ytliksek biiyiime
potansiyeline sahip sirketlerin hisse senetlerinin satin alinmasina
odaklanilmaktadir. Hisseleri satin alinan sirketin piyasa degerini
arttirmak amaciyla, yatirnmci yonetimsel ve operasyonel faaliyetleri
tekrar diizenler. Bu nedenle istedikleri degisiklikleri 6zgiirce yapabilmek
adina yatirimcilar, sirketi genellikle biitiiniiyle satin almaktadir (Nowacki
ve Monk, 2017). 2012 yilinda UVF’lerin %52’sinin portfdyiinde girisim
sermayesi yatirimlar1 bulunmaktayken, bu oran 2016’da %55, 2017°de
%61 olmustur (Www.pregin.com).

5.3. Gayrimenkul Yatirimlar

Gayrimenkul yatirimlart uzun vadeli olmalari, enflasyon ve g¢esitli
risklerden korunma saglamalar1 gibi nedenlerle varlik fonlarinin 6nem
verdigi yatirim tiirlerindendir. Degisen kiiresel konjonktiir ve faiz
oranlarinin diigmesi, UVF’lerin gayrimenkul yatirimlarina olan ilgisini
arttirmigtir. Nitekim son yillarda gayrimenkul yatirimlarina yonelen UVF
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oraninin arttigi (Grafik 2) gorilmektedir. 100 milyar dolar ve iizeri
fonlarin tamaminin da gayrimenkul yatirimlar1 bulunmaktadir (Grafik 5).
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Grafik 5: Sermaye Biiyiikliiklerine Gore Gayrimenkul Yatirimi Yapan
UVF lerin Oranmi (2017)
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UVF’ler 2017 yilinda gayrimenkul basina ortalama 144 milyon dolar
harcama ile bu alandaki yatirimcilar arasinda birinci sirada yer almustir.
Ikinci biiyiik yatirimer konumunda bulunan emeklilik fonlar1 (pension
funds) ise yatirim basma ortalama 49 milyon dolar harcamistir
(www.pregin.com).

5.4. Hedge Fonlar

UVF’ler hedge fonlara da yatinm yapmaktadir. Yiiksek tutarli
yatirimlarin riske karst korunmasi amaciyla olusturulmus 6zel yatirim
fonlar1 olan hedge fonlar, isleyis agisindan riskli yatirim araglaridir. Bu
fonlar temelde finansal varlik alim-satimi yaparak risk/getiri iligkisini
yiikseltmek igin ¢alisir ve agiga satis, kaldirag kullanimi gibi pozisyonlar
alarak yiiksek getiriyi hedefler (Chambers, 2008). Bu nedenle kimi
kesimler hedge fonlarin uzun vadeli yatirim stratejisi benimsemis varlik
fonlar1 i¢in uygun yatirim araglar1 olmadigini savunmaktadir.

2017 yilinda UVF’lerin yaklasik tigte biri bu varlik smifina yatirim
yapmis ancak yatirim tutar1 toplam yatirnmlarm yaklagik %12’si
seviyesinde kalmistir. Hedge fon yatirimimi tercih eden UVF’ler arasinda
ilk sirayr %32’lik oranla Asya kokenli varlik fonlar1 alirken, bunu
%?24’liik oranlarla Kuzey Amerika ve Orta Dogu kokenli fonlar takip
etmistir (Www.pregin.com).


http://www.preqin.com/

Melih Sefa YAVUZ, Hakan CELIKKOL » 171

5.5. Altyap1 Yatirnmlari

Altyapr yatirnmlan iilkeler i¢in her zaman onemli yatirim alanlari
olmustur. Bu yatirimlar gelismekte olan ekonomilerde artan niifusun
ihtiyacina yonelik fiziki altyapr yatirimlarini ifade ederken, gelismis
iilkelerde eskiyen altyapilarin modifikasyon ve modernizasyon siireglerini
kapsamaktadir. Altyapt yatirimlar niteligi geregi uzun vadeli
yatinnmlardir ve pek cok iilke altyapi ihtiyaclarint gidermeye calisirken
uzun vadeli yatirimeilart bu projelere ¢ekmeyi hedeflemektedir. UVF’ler
de uzun vadeli yatirimcilar olarak yatirim firsati sunan biiyiik 6lgekli
altyapt projelerine 6nemli tutarlarda finansman destegi saglamaktadir
(Abadie ve Smith, 2018). 2017 yilinda UVF’lerin %631 altyapi
yatirimlar1 yaparken, bunun %90’1 dogrudan yatirim stratejisi ile
gerceklesmistir. 50 milyar dolar ve iizeri sermaye biiyiikliigiine sahip
fonlarin altyapi yatirimlarina olan ilgileri ise dikkat cekicidir (Grafik 6)
(www.pregin.com).

Grafik 6: Sermaye Biiyiikliiklerine Gore Altyapr Yatirimlar: Yapan UVF lerin
Orani (2016)
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5.6. Ozel Bor¢/Bor¢lanma

Ozel borg/borglanma (private debt), UVF’lerin yatirim amaciyla
kullandig1 bir diger finansal enstriimandir. Burada, finansman ihtiyaci
duyan kamu ya da 6zel sirketin, bu ihtiyacim1 bankalar disinda ulusal
varlik veya emeklilik fonlarindan karsilamasi s6z konusudur. Bu yatirim
sekli Ingiltere ve ABD orijinli olup, uzunca siiredir sirketlerin finansman
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ihtiyacinin karsilanmasi ya da satin alma islemlerinde kullanilmaktadir.
Fakat bu enstriimanin likiditesi, hisse senedi ve tahvillere gore oldukca
diisiiktiir ve organize piyasalarda diizenli olarak islem goérmemektedir
(www.goldingcapital.com). 2017 yili itibariyle UVF’lerin %39’u bu
varlik smifina yatinm yaparken (Grafik 2), bu UVF’lerin %70’inin
yiksek faizli bor¢ verme stratejisini tercih ettikleri bilinmektedir
(www.pregin.com).

6. Tiirkiye Varlik Fonu

Tirkiye Varlik Fonu (TVF), 2016 yilinda yiiriirliige giren 6741 sayili
Kanunla kurulmustur. TVF ve TVFye bagh alt fonlar
Cumhurbaskanligina bagli, profesyonel yonetim ilkelerine gore
yonetilecek, ©6zel hukuk hiikiimlerine tabi ancak bir devlet sirketi
formunda, bir¢ok konuda muafiyet ve istisnalara sahip, 6zel statiiye haiz
bir tiizel kisilik olacak sekilde yapilandirilmistir. TVF’nin kurulusuyla;
gelecek on yil iginde ekonomik biiytimede yillik %1,5 oraninda ilave artis
saglanmasi,  finansal  derinlesmesinin  hizlandirllarak ~ sermaye
piyasalarmin gelistirilmesi, Islami bankaciligin yayginlastirilmasi, ek
istihdam saglanmasi, teknoloji yogun stratejik sektorlerin gelistirilmesi,
biiyiik altyap1 projelerinin kamu borcu arttirilmadan finanse edilmesi, arz
giivenligini saglamak amaciyla petrol ve dogal gaz gibi stratejik
sektorlere dogrudan yatirim yapilabilmesi hedeflenmistir. Bu dogrultuda,
iilke ekonomisinin yapisal problemlerinin asilmasinda katki saglamasi ve
dis politikanin 6nemli bir enstriiman1 olarak uluslararasi arenada
Tiirkiye’nin elini kuvvetlendirmesi beklenmektedir (Plan ve Biitce...,
2016).

Sirketin 50 milyon TL olan kurulus sermayesi Ozellestirme Fonundan
kargilanmistir. Tamami 6denmis olan bu sermayeyi temsil eden paylar
Ozellestirme Idaresi Baskanligi’na aittir (www.resmigazete.gov.tr). Ilgili
Kanun, Kanun Hiikmiinde Kararname ve Bakanlar Kurulu Karar
cercevesinde fon portfoyline aktarilan sirketler ve kurumlar Tablo 4’te
verilmistir. Ayrica, miilkiyeti hazineye ait Antalya, Aydin, Istanbul,
Isparta, izmir, Kayseri ve Mugla'da bulunan bazi tasmmazlar da yine
TVF’ye aktarilmustir.
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Tablo 4: Tirkiye Varlik Fonu’na Aktarilan Sirketler ve Kurumlar

Kanun/Karar/KK Aktarilan Hisse Miktar1
Tiirk Havayollar1 A.O. 6741 %49,12
Tiirk Telekomiinikasyon AS 2017/9756  %6,68
T.C. Ziraat Bankas1 A.S. 2017/9756 Hazineye Ait Hisselerin Tamamu
Tiirkiye Halk Bankas1 A.S. 6741 %51,11
Tiirkiye Petrolleri A.O. 2017/9756 Hazineye Ait Hisselerin Tamamu
Boru Hatlari {le Petrol T. A.S. 2017/9756 Hazineye Ait Hisselerin Tamamu
Posta ve Telgraf Teskilat1 A.S. 2017/9756 Hazineye Ait Hisselerin Tamami
Tiirksat UHK TV ve Isl. A.S. 2017/9756 Hazineye Ait Hisselerin Tamami
Borsa Istanbul A.S. 2017/9756 Hazineye Ait Hisselerin Tamami
TCDD izmir Limam 6741 Hazineye Ait Hisselerin Tamami
Kayseri Seker Fabrikasi A.S. 6741 %10
Tiirkiye Denizcilik Isl. A.S. 6741 %49
Eti Maden Isl. Genel Miid. 2017/9756 Hazineye Ait Hisselerin Tamamu
Cay Isletmeleri Genel Miid. 2017/9756 Hazineye Ait Hisselerin Tamami
Milli Piyango 6741 Sans Oyunlarma fliskin Lisanslar
Tiirkiye Jokey Kuliibii 680 Sans Oyunlarina iliskin Lisanslar

Kaynak: www.turkiyevarlikfonu.com.tr

Tiirkiye Varlik Fonu Yonetimi A.S.’ye aktarilan arazilerin il bazindaki

yiizol¢iimleri Tablo 5°teki gibidir.

Tablo 5: TVF’ye Aktarilan Arazilerin Yeri ve Yiiz Ol¢iimii

IL Arazi Biiyiikliigii (m2)
Antalya 640.073,29
Aydin 959.716,47
Isparta 37.545,74
Istanbul 22.866
[zmir 556.893,97
Kayseri 1.413,71
Mugla 11.334,18
Toplam 2.229.843,36

Kaynak: www.resmigazete.gov.tr

SWFTI'nin (Sovereign Wealth Fund Institute) Mart 2019 verilerine
gore TVF’nin sermaye biiylikliigii 40 milyar dolar olarak belirtilmistir

(www.swfinstitute.org).

7. Tiirkiye Varhk Fonu I¢in Yatirim Onerileri

Kurulus gerekcesinde de belirtildigi tizere, TVF, pek ¢ok ekonomik
hedefe dogrudan veya dolayli katki saglamasi amaciyla olusturulmustur.
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Diger iilke ornekleri incelendiginde, bu fonlarin gergeklestirdikleri
yatirimlarla 6nemli getiriler elde ettikleri ve iilke ekonomilerine biiyiik
katkilar sagladiklar1 goriilmektedir. Dolayisiyla, bu stratejilerin TVF nin
nasil bir yatirim strateji olusturmasi ve bu yatirimlarin nasil sekillenmesi
gerektigi konusunda yol gosterici olabilecegi diisiiniilmektedir. Daha
once sozii edilen diger iilkelere ait basarili varlik fonlarinin yatirim
stratejileri dogrultusunda, Tiirkiye nin ekonomik kosullar1 da g6z 6niinde
bulundurularak, TVF’nin nasil bir yatirnim strateji ve portfoyiine sahip
olmasi gerektigine yonelik oneriler sekiz maddede temellendirilmistir.
Buna gore:

—TVF’nin yatinm stratejileri, Tiirkiye’nin uzun vadeli finansal
pozisyonunun giiclendirmesi ekseninde olusturmalidir.

—TVF’nin portfoyii, uzun vadede pozitif getiri saglarken, kiiresel
konjonktiire karst da direncli olacak sekilde tasarlanmalidir. Bu
amagla, portfoye alinacak her yatirnm aracimin risk/getiri profili iyi
analiz edilmelidir.

—Portfoydeki  varliklarin  ¢esitlendirilmesi  risk  dagiliminin
saglanmasinda etkili bir yoldur. Bu ¢er¢cevede TVF nin portfoyiindeki
varliklarin dogru yonde gesitlendirilmis olmasi gerekmektedir. Portfoy
olusturma ve yonetim siireglerinde dis yatinim sirketleri /
yoneticilerinden yararlanilmalidir. Dis yatinm yoneticileri, 6zellikle
finans piyasalarinda, yatirrm bilgi ve firsatlarina ulasmada biiyiik
katkilar saglamaktadir.

—Portfoyiin yatirim stratejisi, finansal ve 6zel piyasa yatirimlari
olarak iki baglik altinda olusturulmalidir. Finansal piyasa yatirimlar
daha ¢ok geleneksel yatirim araglari olarak tanimlanan hisse senedi ve
sabit getirili varliklar1 kapsamaktadir. Biiylik varlik fonlarinin
tamamina yakimmi bu varlik smifina yatinm yapmaktadir. TVF
portfoyilinde, gelismis veya gelismekte olan, kiiresel ya da bolgesel
piyasalarda igslem goren, risk/getiri oran1 dogru hesaplanmus, asir1 risk
icermeyen, diisiik-orta risk diizeyindeki hisse senetleri tercih
edilmelidir. Sabit getirili varliklarda ise kamu/6zel sektor tahvilleri,
enflasyona endeksli tahviller, doniistiiriilebilir tahviller gibi varliklar
tercih edilmelidir. Bu yatinim araclart pek ¢ok varlik fonunun
portfoyiindeki en temel enstriimanlardir. Varlik fonlarinin tamamina
yakininda, geleneksel yatirim araglar1 fon portfGyiiniin minimum
%40’ 1m olustururken, Norveg ve Cin gibi biiyiik 6l¢ekli fonlara sahip
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iilkelerde bu oran daha da artmaktadir. TVF’nin sermaye yapisi ile
benzerlik gosteren Avustralya ve G. Kore varlik fonlarinda ise
geleneksel yatirim araglarmin portfoy agirliklar1 %50’den fazladir. Bu
durum TVF’nin yatirim portféyli olusturulurken dikkate alinmasi
gereken bir veridir.

Ozel piyasa yatirimlari ise giiniimiiz varlik fonlarmnin giderek daha
fazla ilgi gosterdigi alanlarin basinda gelmektedir. Bu piyasada 6ne
¢ikan yatirim araglar1 girisim sermayesi, altyapt ve gayrimenkul
yatirimlaridir. Ozellikle girisim sermayesi yatirimlari birgok iilke igin
stratejik 6nem kazanmig ve kaynaklar da bu yonde kullanilmaya
baslanmistir. Bu yatirirm aracinin TVF tarafindan etkin sekilde
kullanilmasi halinde iilke ekonomisinde énemli kazanimlar yaratmasi
miimkiin goriilmektedir. Basta savunma sanayi, robotik teknoloji,
otomotiv, enerji sistemleri, biyoteknoloji, yazilim ve havacilik
sektorleri olmak iizere, Ar-Ge ve iiretim faaliyeti bulunan ya da
projesi olan kisi veya sirketlere girisim sermayesi yontemiyle cesitli
yatinm destekleri sunulmali, var olan destek miktarlari da
artirllmalidir. Ayrica, TVF’nin girisim sermayesi yatirimlariyla ortak
olacag1 sirketlerin, profesyonel yonetim anlayisi / yoneticiler ile
desteklenerek, hedeflenen {iretkenlik ve biiyiikliige ulasmalar1 i¢in
gerekli siirecleri daha hizli kat etmelerinin yolu agilmalidir. Proje
degerlendirmede TUBITAK ve {iniversitelerden destek alinmasinin,
yatinmlarin ~ risk  diizeyinin  digirilmesi ve  verimliliginin
artirlmasinda Onemli katkilar saglayacagi disliniilmektedir. TVF,
yatirim yapilan sirketlere dis piyasalardan diisiik maliyetli finansman
saglanmasinda ve dogrudan yabanci sermaye yatirimlarinin
cekilmesinde onemli roller de iistlenebilir. Boylece, gerek ilgili sirket
ve sektorlerin blyliylip gelismesinde, gerekse iilkenin doviz giris ve
¢ikis dengesinde olumlu etkiler yaratabilir.

—TVF, yurtdis1 girisim sermayesi yatirimlariyla, yiiksek teknolojili
iiretim yapan firmalara ortak olarak, gorece diisilk maliyetli teknoloji
ve bilgi transferinin 6niiniin agilmasinda 6nemli rol oynayabilir. Bu
ortakliklar sayesinde igbirligine gidilen firmalarm teknolojik
olanaklar1 ve vyaratici insan giicini Tirkiye’ye c¢ekme imkani
artacaktir. Ayrica ¢ok uluslu sirketlerin yatirimlarinin Tiirkiye’ye
cekilebilmesi durumunda, yerli sirketlerle c¢ok uluslu sirketler
arasindaki etkilesim de 6nemli dlgiide artacaktir. Cok uluslu sirketler
iiretim kalitesi, yeni iiriin gelistirme, teknoloji transferi ve calisanlarin
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egitimi gibi konularda ortak is yapacaklar1 yerli sirketlere destek
saglayabilir.

—UVF’lerin yatirim strateji ve hedefleri, devlet politikalar
cer¢evesinde sekillendiginden birbirinden oldukga farklidir ve dogal
olarak farklt modeller ortaya c¢ikmaktadir. Biiyilk sermaye giiciine
sahip Norve¢ ve Kanada iilke fonlarmin uyguladig: strateji, cari agik
veren bir iilke olarak Tiirkiye icin uygun ve kullanish degildir. TVF
icin Ozellikle iizerinde durulmasi gereken model, giiniimiizde pek ¢cok
tilkenin de uyguladigi igbirligi modeli olmalidir. Kurulus gerekgesinde
de wvurgulandigi iizere, biiyilk altyapt ve enerji yatirimlarinin
finansmaninda TVF o6ne ¢ikarilmaktadir. Glinlimiizde bu gibi yliksek
maliyetli proje/yatirimlarin UVF’lerin ortak yatirimlariyla finanse
edildigi goriilmektedir. Bu amacgla CROSAPF ve IIR gibi orgiitler
kurularak, UVF’ler arasindaki igbirliginin arttirilmasi hedeflenmistir.
TVF de Rus RDIF’le ortak yatirim fonu olusturarak ilk adimi atmustir.
Bu igbirligi orgiitlerine katilim saglanmasi yiiksek maliyetli altyapi
yatinmlarina uygun maliyetli finansman saglanmasi, yabanci
yatirimcilarin iilkeye ¢ekilmesi, bilinilirlik ve giivenilirligin artirilmast
anlaminda TVF’nin etkinligini arttiracaktir.

—TVF’nin piyasalardaki taninirliginin artirilmasi amaciyla kiiresel
finans piyasalarinin merkezi konumunda bulunan New York, Londra,
Sangay, Singapur ve Tokyo gibi sehirlerde ofisler agilmalidir. Cin,
Norveg, G. Kore, Kuveyt, BEA ve daha pek cok iilkenin varlik
fonlarinin so6zii edilen sehirlerde ofisleri bulunmaktadir. Bu, fon
portfoyiliniin yonetimi baglaminda da 6nemli avantajlar sunabilir.

—Tirkiye enerji alaninda diga bagimli bir iilkedir ve artan niifus ile
birlikte bu bagimlilik giderek artmaktadir. Bu nedenle, Tiirkiye nin
alternatif enerji kaynaklarina yonelmesi zorunludur. Cin’in basin
cektigi pek c¢ok iilke yenilenebilir enerji kaynaklarina yatirim
yapmakta veya yatirim planlart olusturmaktadir. Cin, 2017 yilinda
yenilenebilir enerji sistemlerine 126,6 milyar dolarlik yatirim
yapmustir, ki bu oran yenilenebilir enerji kaynaklaria yapilan kiiresel
yatirim tutarimin %45’inden fazlasidir (Global Trends..., 2018).

Yenilenebilir enerji kaynaklar fosil yakitlarin aksine daha temiz
olsa da bu alandaki girisimlerin yatirim maliyetlerinin yiiksekligi ve
teknolojiye dayali olmasi, hayata gecirilmesini zorlastirmaktadir. Bu
nedenle bazi ilkeler varlik fonlar1 araciligiyla enerji yatinim
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ortakliklar1 kurarak, bu yatirimlar1 finanse etmeye baglamustir.
Danimarka, Almanya ve Hollanda ortakligiyla hayata gecirilecek olan
ve 80 milyon kisinin elektrik ihtiyacini karsilamasi beklenen “Emneryji
Adasi”  projesi bu ortaklik modeline iyt bir Ornektir
(www.thelocal.de).

TVF, enerji yatinmlarinda kullanilacak sermaye kapasitesini
arttirabilmek i¢cin RDIF’le olusturdugu ortak yatirim fonuna benzer
ortakliklart Cin ve G. Kore gibi teknoloji liretiminde 6nemli paya
sahip iilkelerle de gerceklestirmelidir. Ayrica, Katar, BAE ve Iran gibi
korfez tilkeleri de altyapt ve enerji alanlarina 6nemli yatirimlar
yapmaktadir. Katilim bankaciligi sisteminin de gelismesiyle, TVF nin
bu iilkelerin varlik fonlariyla isbirligine gitmesi, korfez sermayesinin
cekilmesine katki saglayacak hamleler olacaktir.

8. SONUC

Varlik fonlarinin yatirim stratejileri ait olduklari {ilkelerin politikalart
cercevesinde sekillenirken, ortaya pekcok yatirim modeli ¢ikmustir.
Norveg, Kuveyt, Suudi Arabistan gibi dogal kaynak zengini emtia
ihracatgist iilkeler, pasif olarak nitelendirilen ve geleneksel yatirim
araclarmin portfoydeki agirliginin yiiksek oldugu yatirim stratejisini
benimserken, herhangi bir emtia geliri olmayan Cin, G. Kore, Singapur
gibi lilkeler aktif ve etkin yatirim stratejisi benimsemis ve geleneksel
yatirnm araglarinin yanina alternatif yatirim araglarin1 da dahil ederek
portfdylerini gesitlendirmislerdir. Ozellikle 2008 kiiresel finans krizi ile
birlikte varolus amaclarindan farkli bir noktaya dogru evrildikleri gériilen
bu fonlar, giiniimiizde dogal kaynak zengini lilkelerin pasif yatirimlarla
kiiresel dengesizliklerden korunmaya calistigi fonlar olmanin digina
cikarak, emtia geliri olsun olmasin pek cok {ilkenin stratejik alanlardaki
yatirimlarinin en énemli aktorleri haline gelmeye baglamistir.

Tiirkiye Varlik Fonu (TVF), 2016 yilinda kurulmus ve fon icin pek
cok stratejik hedef belirlenmistir. TVF kurulus gerekcesinde oncelikli
hedefler teknoloji yogunluklu stratejik sektorlere yatirim yapilmasi ve
ekonomik biiylimeye katki saglanmasi olarak belirlenmistir. Dolayisiyla,
TVF’den savunma, havacilik ve yazilim gibi teknoloji yogunluklu
sektorlerdeki sirketlere sermaye destegi saglayarak, bu sirketlerin kiiresel
piyasalarda Onemli birer oyuncu haline getirilmesine destek vermesi
beklenmektedir. Pek ¢ok gelismis Ulkede de goriildiigii gibi bu
faaliyetlerin onemli kismu kamu destegiyle gerceklestirilmektedir.
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Ozellikle Asyal varlik fonlarinin stratejik sektdrlerde faaliyet gosteren
sirketlere girisim sermayesi yoluyla yatirim yaparak, yazilim ve teknoloji
gibi yliksek katma deger yaratan alanlara odaklanmalari, TVF’nin yatirim
stratejisinin  belirlenmesinde rol-model olma agisindan Onem arz
etmektedir. TVF’nin kurulusu ile hedeflenen ekonomik biiyiimeye
%1,5’luk katki saglama hedefi kisa ve orta vade igin kolay olmasa da
yazilim, robotik teknoloji, savunma sanayi ve biyoteknoloji gibi
sektorlerde girisecegi yatirim faaliyetleriyle ekonomiye uzun vadede
onemli katkilar saglayacagi Ongoriilmektedir. Nitekim bu durum
Avustralya, G. Kore ve Singapur varlik fonlarinin iilkelerine sagladigi
katkilar 6zelinde de goriilebilmektedir. Tiirkiye nin degerlendir(e)medigi
bircok kaynagi bulunmaktadir. Bu kaynaklar TVF ile 6zellikle ii¢ temel
alana hizmet edecek sekilde; finansman, enerji ve sanayi yatirimlarinda
kullanilmalidir. Ancak iilkemiz Norveg, Kanada veya Korfez iilkeleri gibi
emtia ihra¢ eden bir iilke olmadig1 i¢in, sermaye yapist benzerlik gosteren
Ozellikle Singapur, Avustralya ve G. Kore varlik fonlarinin gelisimi
izlenmeli, yatirnmlart model olarak incelenmeli ve uygulanabilirlikleri
degerlendirilmelidir.
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I.GIRIS

Insanin mekan ile olan iliskisi, insanlik tarihi kadar eskidir. insanin
mekanla olan kopmaz bagi, mekani sadece bir oturma yeri olmaktan
cikararak insana tarihsel kimlikler, cografi esikler, yeniden kurulus ve
oluslar gibi gdrevler yiikler (Sahin, 2017). Insan varolusundan bu yana
mekan'a bi¢im vermistir. En genis anlamiyla mekan, uygarligin ve
uygarlagsmanin vitrini olmustur. insanligin uygarlasma seriiveninin ilk
ayak izleri mekanda gozlenir. Dolayisiyla mekéan, genel ve genis
anlamda maddi ve manevi degerleri i¢inde barmdirir. “Algisal mekanlar;
ne tek bagina zihinle ne de ¢evreden dogrudan edindigimiz izlenimlerle
aciklanabilecek kadar basit degildir. Aksine, tarihsel, toplumsal,
kavramsal, bilissel ve biyolojik siirecleri beraberinde getirir.

Insan mekanla sadece fiziksel olmaktan &te psikolojik yonden de iliski
icindedir. Yani o, kendini, tabiati, evreni algilayisinin/anlamlandiriginin
olusturdugu deger duygusuyla mekan'a bakmustir. Ornegin, Eski
Misir'dan Yunan, Roma, Bizans, Selcuklu, Osmanli'ya ve gilinlimiize
kadar insan, kentleri kurarken, tapinaklari insa ederken hep bu deger
duygusuyla olugsmus bir bakisla mekan't bigimlendirmistir. Ciinkii her
kiiltiiriin insan-mekan iliskisini diizenleyen ve onun tarihini, dini inanisin
ve felsefe anlayisini, sosyal ve ekonomik yapisini, cografi konumu,
estetik begenilerinin tiimiinii iceren ve yansitan sessiz bir dili vardir
(Serinsu, Taskiran, 2000).

Ayni1 zamanda algisal mekanlar, edebi eserlede de kisilerin
kimliklerinin yansidig1 yerlerdir (Sahin, 2017,5.266). Ozellikle romanin
gerceklik kazanmasinda mekanin ve kahramanlarin ¢ok Onemli yeri
vardir. Mekan roman gibi anlati tiirlerinde 6nemli bir yere sahiptir.
Korkmaz (2007), roman gibi anlati tiirlerinde mekanin 6nemini su
sekilde ifade eder: “Roman gibi gelismis anlati yapilarinda mekan,
varolus kaygisiyla ilgili bir duraksamadir; zamanin sonsuz akisinda
yitip gitmek istemeyen insanmin tutundugu disaridaki igerdelik
niteliginde bir yer’dir”, (Sahin, 2008 s.119). Mekan konu igin
gerekliyse kullanilmaktadir. Is olsun diye veya siisleme maksadiyla
kullanilmamaktadir. Bir romanda mekan, olay yeri, (Aktas,1991)
kisiler ise, kahraman durumundadir. Mekan ve kahramanlar sessiz
dili agiga ¢ikaracaktir.
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Mekan, romanin ayaginin yere basmasmi saglar. Onemsiz
goriinmesinden Gte, bir romanda mekan, cesitli sekillerde ortaya c¢ikar
ve eserin varolus nedeni anlasilincaya kadar anlamlar kazanir (Saghk
2002). Yazar, romanda mekan ile, olaylarin cereyan ettigi cevreyi
tanitmak, doneme ait mekan hakkinda fikir elde etmek, doneme ait
bakis acilarin1 kesfetmek, roman kahramanlarini anlamak, toplumu
yansitmak, atmosfer yaratmak gibi cesitli yonleri ortaya koyabilir.
Bunu yaparken de bunlardan birini veya birkagini da devreye sokabilir.
Romandaki mekan ayrica romanciyr ressama yaklastiran bir mekan
kavramini da ortaya ¢ikartabilir (Tekin, 2001).

II. ROMANLARIN ANALIiZi

Ulkemizde tarihi romancihigin kilometre tas1 hiikmiindeki isimlerinden
Oguz Ozdes (Seyh Samil) ve Bekir Biiyiikarkin‘a ait (Kutlu Dag )eser
analiz edilmistir.

1.Seyh Samil Romani

e Gocebe Hayat

Seyh Samil’in  Ruslara ait olan Derbent Kalesini kusatmasi ile
baglayip Ruslara teslim olmasi ile sona erer. Derbent’in kusatilmasi ile
Ruslar biiyiik bir kuvvetle Cegenistan iizerine yliriiyerek Gimri sehrinin
Oniline gelirler. Seyh Samil ve komutan1 Molla Muhammed, hizli bir
sekilde Dagistan’a donerler. Burada yapilan savasta Molla Muhammed
oldiriiliir. Seyh Samil ve askerleri giinlerce savasirlar. Fakat giiclii Rus
ordusu karsisinda yenilirler. Rus car1, bizzat gelerek Seyh Samil ile
anlagma yapar. Anlagsmaya gore; Seyh Samil ve ailesi Rusya’da esir
olarak tutulacaktir. Yillarin1 daglarda geciren sanli kahraman Seyh Samil
son defa Dagistan daglarinin 6zgiir havasini teneffiis ederek teslim olur.
Romanin vak’as1 burada sona erer.

Baskisi, romanin dramatik aksiyonu kuran temel giictiir. Burada bag
kisi Seyh Samil‘dir. Mekan, fiziki olarak ne kadar biiyiik olursa olsun,
mekan1 agik ve besleyici yapan kisinin i¢inde bulundugu ruh halidir.
Romanda geriye doniis sadece Seyh Samil’in tutsak edilmesi sirasinda
ifade edilir. Yazar, Ruslara teslim olan efsane komutan Seyh Samil’in
Cecen halki i¢in yaptiklarini igleyerek gegmis giinlere doner;
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“30 yilr askin bir siirece Kafkasya’'min ozgiirliige kavusmast igin,
gece giindiiz durmadan savasan, vatamini bir bayrak altinda toplamak
icin kanint déken, halkini korumak icin viicudunu Ruslara siper yapan
yiice Kafkas Kartalr Sey Samil, 6 Eylil giinii, Dagistan tarihinin sanl
sayfalarim boylece kapryordu*‘. (Ozdes, 1978, s5.132).

Romanda kozmik zaman ay ve yil adlar ile beraber kullanilarak
mekan tasvirinde bulunulur® /856 yilinin Agustos ay1” (s. 56) “Eyliil
aymmin 1860 yilydi” (s. 78) “1863 yilimin soguk bir kis mevsimiydi”
(s.112) “Kis mevsimi erken gelmisti Kafkas daglarina* (Ozdes, 1978,s.
130).

Sosyal zaman olarak kisa konulara temas edilir. Seyh Samil’in
Cecenistan’a gelmesi halk tarafindan coskulu bir sekilde karsilanir.
(Ozdes, 1978,5.78,129). Ruslara karsi savasmak icin biitiin halk
goniillii olarak Seyh Samil’in komutasi altina girer. Kaftkas Kartali’nin,
misliimanlik ve vatan1 ugruna, tasidigi Ozgiirlik bayragini
diisiirmemek i¢in giristigi biiyiik cabay: takdir eden ikinci Sultan
Mahmut, kendisine ‘Kafkasya Hani’ unvaninin verdigi halde, Seyh
Samil’in istediklerini yerine getirmekten kacinir

Yazar, Cecenlere yardim etmeyen Sultan II. Mahmut’un bu tavrini
elestirilecek bir durum oldugunu belirtir. Seyh Samil ve askerleri
yokluklar igerisinde Ruslara kargi direnis gosterirler. Ancak giigleri
tilkenince, Seyh Samil, Cecen halki adina Ruslara teslim olur. Boylece
Cecen daglarinin kahramani Seyh Samil’in macerasi da biter.

“Cegenistan’da giines ekseriya parlak dogar, uzun siire parlakligin
korur; ve nihayet ardinda kizil bir serit birakarak yiiksek daglarin
ardinda silinir, gider (Ozdes, 1978 5.130). Cegenistanin daglik yapisi
ile beraber iklim 6zelliklerinin nasil oldugu bu satirlarda agikca belli
edilmistir.

Cecenistan’in kalin buz tabakalarini eritebilecek sicakligi, yaz
baglarina kadar veremez. Bu yiizden yilin biiyilk kismi Cegenistan,
beyaz carsaflarla ortiili bir misafir yatagir gibidir. Yazar, burada
Cecenistan hakkinda okuyucuya bilgiler verip tasvirler yapar.
“[lkbahar ve yaz aylarinda Cecen daglart inanmilmayacak kadar
giizeldir. Insana cennetten bir késeyi hatirlatir (Ozdes, 1978,5.133).

e Yerlesik Hayat
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Roman, Kafkasya ve cevresinde cereyan eder. Cecen direnisinin
komutani1 imam Mansur, Ruslar tarafindan esir edilerek Viladi Kafkas
cephesine gotiiriiliir. Imam Mansur'un kalede karsilanis ani soyle
anlatilir; "Viladi Kafkas Kalesi'nin kapisindan iceriye giren Rus hassa
alayimin ortasinda, yarali olmasina ragmen, atin tistiinde dimdik
duran, elleri arkadan bagl, Imam Mansur bulunmaktaydy’’. Gigli
kisiligi gozler Oniine seren yazar, Imam Masur'un 6ldiiriilmesini
mekanla biitlinlestirerek verir;

"Matem, kisa siirede biitiin Kafkasya'yr sardi. Terek suyunun akisi
ve rengi sanki degismisti. Teneffiis edilen hava bile bogucuydu.
Milletinin 6zgiirliigii i¢in cammi hige sayan, vatani ugruna seve seve
oliimiin kucagina atilan Imam Mansur'un intikami elbette alinacakt.
Ulu bir ¢inar devrilmisti. Ama Dagistan ormanlarindaki agaglarin
dibinden figkiran binlerce miicahit, Imam Mansur’dan bu yana Rus
Ordusu'na karst koymustu. Onlarin topraklarina girmesini, gogiislerini
siper yaparak engellemigler, hatta 40 bin kisilik Rus ordusunu Terek
nehrinin derinliklerine gommiislerdi." (Ozdes, 1978, s.12).

Kafkas Daglari, Cecenler i¢in siginma alanidir. Biitiin direnislerini
Kafkas daglarinda yapan Cecenler, basarilarim1 da bu daglara
bor¢ludurlar. Yazar, Kafkas daglarinin Onemini su sekilde isler;
“Tanri, Kafkas daglarimi diinyaya destek olarak yaratmist.
Kafdaglarimin alt kismini, ziimriitten bir kaya kaplamisti. Bu ziimriit
kaya, daglarin destegi idi”.

Dolayis1 ile biitiin daglar, yeraltt damarlariyla Kafdaglarina
bagliydi.

Agik genis mekanlarda insanlar ontolojik olarak genisler, yayilir ve
huzur bulur. insan1 yasatan, besleyen ve yasattikca onun diis kurmasina
yardimci olan agik, genis mekanlar, bireyin 0Ozgiirlik duygusunu
giiclendiren mekanlardir (Sahin, 2017,5.287). Sahin (2015)’e gore de;
Dag simgesi, 1rak ve erisilmezlik duygusunu cagrigtirir. Tiirk
bilincinde Kaf Dagi, erisilmez ve ulagilmaz olani i¢inde barindiran
iitopik ve besleyici bir mekandir.

Dolayis1 ile Roman, olayn gectigi, ulasilmasit zor olan
mekenalardan daglar ve tepeler hakkinda da bilgi verir; “1840 yili
bahart erken gelmisti. Kisin silikliginden, baharin parlakligina
biirtinen goékyiizii, Cegcen yaylalarini, sarp daglarint mavi kubbesiyle
ortmiistii. Vaktinden once fiskirmis kir bitkileri dag riizgdrinin soguk



Hande Sanem CINAR, Ramazan TOPDEMIR - 189

dalgalariyla sallantyor, husii icinde bir dervisin ahenkli yalpasini
andirtyorlardi.  Koca — govdeli, wuzun agaglar bereketli Cegen
topraklarinin sehadet parmagi gibi yiikselmisti. Yer yer kesafet peyda
ederek yer yer seyrekleserek alabildigine yayilmislardi. [lkbahar ve yaz
aylarinda Cecen daglart inanmilmayacak kadar giizeldir. Insana
cennetten bir koseyi hatirlatir. Her tarafta kristal bir beyazlik, her
kosede boyun biikmiis dag c¢icekleri, her kiyida birbirinden giizel
yabani yaratiklar...”(Ozdes, 1978,5.19-20).

Burada kisin kasvetinden baharin nesesinden bahseden yazar, kirsal
mekan kavramini da tanimlamaktadir. Doganin kudreti, insanlarda kimi
zaman hayranlik ve sevgi uyandirmis (Informel Bag), kimi zaman ise
bilinmezlikleri nedeniyle korku ve gizem kaynagi (Formel Bag)
olmustur. Islamiyet 6ncesi gogebe Tiirk boylarinda bu ilkel iliski 6n
plana ¢ikmustir.

Romanda kalelerin 6nemi de biytktir. Kaleler de ulasilmasi,
gecilmesi zor, kisiler i¢in heybetli mekanlarin oldugu yerlerdir “Kig
mevsimi bittikten sonra Cecenler tekrar Rus kalelerine saldirirlar.
Haziran ay1 basinda Gazi Muhammed yanina yine Samil’i alarak Terek
suyu iizerindeki Kizlar Kalesine hiicuma gegerek ilerler” (Ozdes,1978,
5.29-30).

Seyh Samil'in sirtinda g¢ocugu, birkag miicahit ve yakinlariyla
ucurumlardan, daglardan ve ormanlardan gegerek Cecenistan'a dogru
yol almasi, Ruslar i¢in korkulu bir riiya idi. Car Nikola, bundan sonra
basina gelecekleri bildigi i¢in de General Grabe'ye atip tutar. Bir siire
esir olarak Rusya’da kalan Seyh Samil daha sonra Istanbul'a gelir.
Seyh Samil ile ailesini gérmek i¢in sehir halki rihtimi1 doldurur. Gemi
Dolmabahge oOnlerinde demir attiktan sonra, saray kayiklari, Seyh
Samil'le yakinlarini alarak Dolmabahge Sarayi'na getirilir.

Dolmabahge Sarayi, Bati ile iligkilerin yogunlastigi 19. ylizyilda,
Bogaz girisinde bir prestij yapisi olarak insa edilmis ve hizla
bliylimekte olan kentin siluetini de degistirmistir.

2. Kutlu Dag Romam

e Gocebe Hayat

Olay yeri, 1281 yilinda Ertugrul Gazi’nin vefati ile baslayip 1299
tarihinde Osmanli Beyligi’nin kurulmasi ile sona erer. Yerine oglu
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Osman Bey’in se¢ilmesinden sonra, yillarca, amcasi Diindar Bey, gizlice
komsu tekfurlarla isbirligi yaparak beyligi almaya caligsa da bu iste
basari elde edemez. Olayin baskisisi, Osman Beydir.

Go¢, Kutlu Dag’da sozii edilen dnemli bir konudur. Dede Baba,
yaninda duran genglere goclerin efsanelere dayandigini belirtir.
Tirklerin saygi duyduklari Kutlu Dag, Cinliler tarafindan yikilinca
Tirklerin basina ugursuzluklar musallat olmaya baslar. Temiz akan
sular kurumaya, kus sesleri kesilmeye baslar. Ortalig1 kaplayan siddetli
kum firtinas1 biitlin Tirk illerini kaplar. Agaglar, baglar, bahgeler,
meyveler ¢liriir ;

“Sonunda kurtlar, kuslar, kurumus dere yataklari, agaclar, hatta
kara toprak insanlarla birlikte evvela derinden, sonra sik sik ‘Gég!.
Goc!. derler. Baska bir ses isitilmez. Tiirkler caresizlik icinde daha
sulak ve verimli topraklara dogru go¢ ederler” (Biyiikarkin, 1979
s.19). Insan, go¢ sirasinda Maslow’un ihtiyag¢ piramidinin ilk sirasinda
ki barinma, yeme i¢me gibi temel ihtiya¢ olan kendini gergeklestirme
safhasini agma pesindedir.

Osman Bey ve Akca Koca Bursa’ya kadar at siirerek buralarin da
Osmanlt  topraklarina katilmasimin  gerekli oldugunu sdylerler.
Germiyanogullari, bir gece, Sogiite baskin diizenler. Baskin1 haber alan
Tankut Alp, Osman Beye yardima gelir. Germiyan askerleri, baskinda
agir kayiplar vererek geriye ¢ekilirler. Germiyan askerleri Tankut Alp’ten
intikamlarin1 almak amaci ile, Mogollar’a ihbar ederler. Mogollarla
yapilan catismada Tankut Alp oldiiriiliir ve Dede Baba’nin yanina
gomiiliir. Sogiit’e yerlesen Dede Baba, Sogiit’teki gencgleri Tirk tarihi
hakkinda bilinglendirmek amaci ile zaman zaman Orta Asya Tirk
tarihine atifta bulunur;

“Vaktiyle, yillar once Tiirk illerinde, Uygur iilkelerinde. Kutlu Dag,
bir kaya yigimiynug. Tiirk’tin - mutlulugunu, beraberligini, basarisin
saglarmis. Kutlu Dag saglam, Kutlu Dag sert, Kutlu Dag kolay kolay
yikilmazmig. Onu yagmurlar, firtinalar, kavurucu giines bile eritip
parcalayamazmis Ama ¢ok evvelleri Kutlu Dag’a gelmeden onceleri,
belki de onbinlerce yil evvel, insanlar, yalmzlik ve korku iginde
yasarlarmis. Yasama sevinci ve arzusuyla birlikte gelecege bir seyler
birakma istegi de dogmug insanlarin icinde. Siginacak bir varlk, bir
inang aramis o insanlar yilarca.”” (Biiyiikarkin,1979. s.11).
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Burada gecen mekan kavrami olarak kullanilan “dag” her zaman
ozgiirliigii, kudreti ve miicadeleyi temsil etmektedir.

Dede Baba, yanindaki Oguzlar’a Anadolu kapilarinin Tiirklere nasil
acildigmmi  tarih vererek hatirlatir:  “Sel¢ukogullar: 1040 yilinda
Dandanakan’da Gaznelileri yenince batiya yaklastilar. Sel¢uklular da
Oguzlardandi. 1071°de Alpaslan Malazgirt’te Anadolu’nun yolunu agti
Tiirklere. 1220 yilinda ise, igcinde Kayi’larin da bulundugu Oguzlarin
baska bir kolu, Mogollarin yaklasmasi iizerine Karakurum C6lii’nii
birakip Iran’a cekildiler. Bu sirada Anadolu’da Selcuklularin sultan:
Aldeddin Keykubad’dr” (Biiyiikkarkin 1979, s.20).

Seyh Edebali, tekkesine gelen misafirlere, Tiirklerin, medeniyetin
temellerini nasil attiklart hakkinda bilgi verir: “Biz Tiirkler koyunu,
kegiyi, ati ehlilestiren ilk insanlariz. Bugday: un haline getirmigizdir. Biz,
ham deriyi temizlemeye agirtmak deriz. Ise yarayan ne varsa bu agirtma
sonucu meydana gelmistir. Ayagindaki ¢izme de, surtindaki kepenek de,
her giin asindan ayirmadigin ekmek de hep boyle olmustur . Dede Baba,
Tiirk destanlarinin olusumu ve destanlarin igerigi ile ilgili konusur. Daha
sonra Oguz Han destanlarinin kahramanlar1 hakkinda agiklamalar
yaparak gengleri aydinlatir: “Dede Baba o giin onlara Oguzlar’1 anlatti.
Soyle dedi Dede Baba: “ Sunu bilin ki eviatlar, destanlarda onu
yaratanlarm ortak duygular: gizlidir. Bizim destanlarimizda ise daima
mavi rengi, su, ses ve isig1 gortirstiniiz”  (Blyiikarkin, 1979, s.51,52).
Edebal1, burada Tiirk kimligini tanitan idealize edilmis simge kisidir.

Islamiyet oncesi gogebe Tiirk boylarinda agac, gol, dag “Samanist
Yer-Su Kiiltiinii” olusturan kutsal doga elemanlar1 halini almistir (Isin,
1999). Gogebe Samanlara gore, “Diinya ruhlarla doludur. Daglar,
goller, irmaklar hep canli nesnelerdir. Irmak ve goller Samanistler icin
yalniz cografi isimler degil; konusan, duyan varhiklardir” (inan, 2000).
Bu inang, daha sonraki yiizyillarda Tiirklerin bahgelerine yansittigi sevgi
ve sayginin kokenine de agiklik getirir niteliktedir. Zaten Tiirkiin en
gorkemli halkasi olan Osmanlida su dgesinin yeri yadsinamazdir.

Mevsimler, Kay1 agiretinin yasam tarzini belirler. Ciinkii asiret yazlari
Sogiit’te kislar1 ise Domanig yaylasinda gegirirler: “Bdylece yaz bitmisti.
Havalar sertlesmeye baglamisti. Bacilar emanetlerini  Bilecik 'ten
almislar, yaylaktakiler Sogiit’e donmiislerdi (Biyiikarkin,1979). Yazar,
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Inénii Kalesi’'nde yapilan zorlu savasi, kozmik zamanla ayni ortamda
verir.

“Mevsim sonbahardi. Riizgar Mhir¢inlasmaya baslamisti.  Giin
karariyordu. Inénii Bey’i bu carpismayi nefes keserek izliyordu”. Sogiit
Ovasi'min kis aylarinda diinya ile irtibati kesilirdi. Herkes bahar
beklerdi: “Mevsim kisa doniiyordu. Yolunda karlar kaplardi ortaligi.
Yollar gecit vermezdi. Herkesin diinya ile irtibati kesilirdi. Kis ¢cok uzun
surdii Sogiit’te. Kar yollari kapadi. Kurtlar indi daglardan. Sonunda
karlar eridi. Bahar gelince simir boylarinda bir canlilik baslardr”. (
Biiytikarkin,1979. s.93,155,161).

Romanda kozmik 6geler bazen &zetlenerek verilir; “Zaman, bazen
coskun bir sel gibi bazen de durgun bir gol gibiydi. Aylar pes pese
geciyordu”. (Biyiikarkin,1979,5.263). Sosyal zaman ile ilgili olarak
ahilige ve cirit oynuna isaret vardir. Toplumun temel diregi vazifesi géren
Seyh Edebali, yanindakilere ahilik konusunu anlatir;

“Kardeslerim ahilik, dogrudan dogruya bir esnaf toplulugu ya da
sofular tarikati degildir. Comert olan, kafaca geng¢ olan, yigit, bilgiye
saygr gosteren, vermesini bilen, esnafligin, sofiligin disinda da olsa
ahidir. Insanhga hizmet yatar ahiligin icinde. Insamin insan oldugunu
unutmaymiz” ( Biiylikarkin, 1979, s.109).

Romanda, Osmanli Devleti’nin Tirkliige, Tiirk diline ve kiiltiiriine
verdigi onemin vurgulanmasi sosyal zaman agisindan dikkat c¢ekici bir
konudur. Obanin yashisi genci Dede Baba’ya, Akca Koca’ya saygi
gosterirlerdi. Onlar, Asya’dan getirilen Tiirk kiiltiiriinii ve toresini
Anadolu’da yerlestirmek i¢in gece giindiiz ¢calistyorlardi.,

Cirit oyununa tutugan Kaya Alp ile Germiyan Beyi’nin bir siire sonra
oyunun kurallarina uymadiklart goriiliir. Cirit oyununa hakemlik yapan
Anadolu bacilarindan Aykaan Baci su hatirlatmay1 yapar:

“Biz Tiirkler yasa ve torelere yol deriz. Yasa ve toreleri ¢igneyenler
ise yoldan ¢ikmistir. Yoldan ¢ikan yanilmis olur. Iste o zaman af yoktur.
Siz biraz evvel yamimak tizereydiniz. Torelerinizde yarigsmak icin er
meydanina gelen yigide saldirmak yoktur. Hele bu yigit misafir ise hig
yoktur.  Diliyle su¢ islemisse elbette cezast  baska  tirlii
verilir’(Biiyiikarkin, 1979, s.287).Tirklerin her vakit orf ve adetlerine
onem verdigi ortaya konulmustur.

e Yerlesik Hayat
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So6giit, Domanig, Bilecik, Yarhisar, Bursa’da cereyan eder. Anlatici
romandaki olaylara temel olusturmak amaci ile Tirklerin Anadolu’ya
yaptiklart goglerin sebebini genis bir sekilde agikladiktan sonra yurt
edilen mekanlar hakkinda bilgiler verir. Mogollardan kagip batiya
gelmek isteyen Celaleddin Harzemsah’in ordulariyla Selguklular,
Erzincan yakinlarindaki Yass1 Cemen’de garpismaya baslayinca Oguzlar
Alaeddin Keykubat’a yardim eder. Kayilar Oguzu boylarindan ayrilip
once Karacadag’in eteklerine yerlesirler. Daha sonra ise Sogiit’e gelirler.
Kutlu Dag artik S6giit’ten diinyaya uzanmaya baglar. (Biiytikarkin,1979,
s.22). Ertugrul Gazi’nin vefati ile Osman Gazi, (Gokbilgin,1984) Sogiit
meydaninda yapilan bir torenle bey secilir. Meydanlar, tarih boyunca
halkin toplandig1 fikir alisverislerin, torenlerin yapildigi yerler olarak
kavranmuigtir.

Bu arada Sogiit’e gocler devam eder. Tankut Alp, yirmi kisilik bir
kafile ile Sogiit’e gelirken, Mogollar tarafindan yolda oldiiriiliir. Dede
Baba, Tankut Alp’m oglu Aydogdu’ya yardim ederek kafilenin So6giit’e
ulagmasin1 saglar. Dede Baba ve Aydogdu da Soégiit’e yerlesir. Kayi
Boyunun bilge Dede Babasi Seyh Edebali’nin Itburnu koyiine
yerlesmesinin nedenini sorar. Seyh Edebali, Dede Baba’ya buranin
merkezi bir yer oldugunu, meydana gelecek gelismeleri kisa zamanda
6grenme imkaninin bulundugunu belirtir: Burada mekanda erisebilirlik
kavraminin ne kadar 6nemli oldugu vurgulanmstir;

Insafsiz Mogol'un Kirsehir'de yaptiklarim, perisan Selcuklu nun
Konya’daki ¢irpimisimi daha ¢abuk 6grenirim buradan. Ahi kardeslerim
Kayr topraklarina yayumistir. Ben ise koca Ertugrul 'un emanetini goziim
gibi korumaya, dilerse ogluna da elimden geldigince yardim etmeye
hazirim.” (Biiyiikarkin,1979,s.58,73). Tekfurlar ve amca Diindar Bey,
Osman Gazi’nin, S6giit’e yerlesmesini iglerine sindiremezler. Bundan
dolay1 dar gecitlerde pusu kurarak kanli savaglar yapilir. Yayla zamani
Harmankaya Tekfuru Kése Mihal, inegdl Tekfuru ve Karahisar Tekfuru
ile birleserek Osman Bey ve arkadaslarina saldirirlar. Ikizce mevkisinde
yapilan savagi Osman Bey kazanir. Domanigteki savasta ise Savcl Bey
sehit olur. Gogebe bir yasam ic¢inde bulunan Tiirklerin hayatinda
yaylacilik 6nemli bir yer tutar. Kayr Boyu mensuplart da kis aylarim
Sogiit’te yaz aylarii ise Domani¢ yaylasinda gecirirler. Romanda
Domani¢ Yaylasi; Tiirk’iin beslenme, gelisme ve yasam kaynagi olarak
karsimiza ¢ikmaktadir;
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“Burast Domanig¢ yaylast idi. Riizgar baska tiirlii eser, giin baska tiirlii
batardi. Bulutsuz gokte ay gezinir, Alpler kiliclarint bilerler, saz sesleri
birbirine karisirdi. Darb-1 Tiirki dedikleri baglama, costuk¢a cosardi
geceleri. Kizli erkekli ayaga firlarlar, hep beraber oynarlardi da
oynarlardi. Burasi Domanig¢ yaylast idi iste. Giiniin dogusu da baska
tirlii olurdu. Buz gibi ayranlar, kekik kokulu siitler icilirdi. Davarlar
otlamaya ¢ikardi. Giiniin ilk kizillig1 ile beraber herkes uyanirdi. Sabah
riizgdrum cigerlere doldurmak, genglesmek demekti. Yashsi da kaya gibi
olurdu, gelecege daha timitle bakarlardi.” (Biiylikarkin, 1979, s.79).

Doga, Tiirk boylar1 i¢in sundugu iriinler ve sasirtict giizelligi ile bir
yandan merhametli ve dogurgan bir yasam kaynag iken, diger yandan da
firtinalar1, sogugu, depremleri ve morfolojik olusumlariyla acimasiz ve
cezalandirict bir gii¢ niteliginde olmustur (Cinar, Kirca 2010). Romanda
gdc eden Selcuklu ve Osmanlilardan s6z edilir. Selguklular, Mogollar
karsisinda siirekli yenilgiye ugrayinca Anadolu’yu yurt tutmak i¢in gog
ederler. Yerlesik hayata gecene kadar yillarca doga yasaminda siirekli
miicadele ederler. Kay1 asireti onceleri Karacadag’a yerlesir bir siire
buralarda kaldiktan sonra S6giit ve Domanig’i mekan tutarlar. Zamanla
topraklarint genisletirler. Burada gocebe hayattan yerlesik hayata
gecisin ne kadar zor oldugu ve yerlesik hayat gecildiginde halkin
topraklarint genisleterek genis mekanlar da ikamet etme arzusunu
vurgulamaktadir.

I11. SONUC

Insan ve mekan arasindaki iliskinin sosyolojiden edebiyata,
psikolojiden peyzaj mimarligina kadar bir¢ok disiplininin ilgi alanina
girerek multidisipliner bir hal almasina sebep olmustur.

Edebiyatta mekanlar ve kahramanlar, bize o doneme ait ipuglar
vermektedir.  Nitekim incelenen tarihi romanlarda iki tema tespit
edilmistir. Ik tema; go¢ sirasinda gdcebe hayat siiren halkin varlig1 ve
mekanlari, Ikinci tema da; yerlesik hayata gecen Tiirklerin donem icinde
yasadiklar1 anlatilmistir. Insanoglunun gdgebelikten yerlesik yasama
dogru ilerlerken bir gelisim gosterdigi romanda hissedilmektedir.
Incelenen romanlarda cereyan eden hadiseler, yasamin yeri olmaktan
cikarak felsefi bir gorev almistir. Dolayisi ile insan cografyaya
hiikmetmeye baglamis ve kesfettigi mekana anlam degerleri yiiklemistir.
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Incelenen romanlarda, olay yerlerini edebiyata yansitirken, zaferlerin
yaninda yenilgileri de isleyerek, aslinda sahip oldugumuz mekanlarin
degerli oldugu da ortaya konulmaya calisilmistir. Dolayisi ile c¢adirlar,
konaklar, evler, saraylar, karargahlar, meydanlar, kopriler,
kervansaraylar, tiirbeler, anitlar, camiler, daglar, tepeler vb. maddi ve
manevi degerlerinin sembolii haline gelirler. Her iki romanda da daglarin
onemi, doganin kudreti ve kirsal mekanlar farkli betimlemelerle
anlatilmigtir.

Tarihin i¢inde yasanan olaylar ve mekanlara farkli bir perspektif ile
bakilarak, Romanlarin, mekan ve kahramanlarinin, zaman ig¢indeki
degisimleri, tarihsel izlerinin, modern ¢agin mekanlarma da
yanstyabilecegi, sezgisel yolculuk ile, kurgusal diinyaya goriiniirliik
kazandirabilecegi, boylece farkli meslek disiplinlerindeki okuyuculara
farkl1 bakis agilar1 sunabilecegi de unutulmamalidir.
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GIRiS

Risk kavrami en genel ifadeyle “kayip, zarar gorme tehlikesi gibi
durumlara yol acgabilecek bir olayin ortaya g¢ikma olasiligi” olarak
tanimlanmaktadir (Soti¢é ve Radenko, 2015:22-23). Bu tamimdan yola
cikarak ekonomik, politik ve finansal risk kavramlari ise ekonomik de,

siyasette ve finansal piyasalarda kayip ve zarar gorme tehlikesi gibi
durumlara yol acabilecek olaylarin ortaya ¢ikma olasiligidir.

Bir iilke ekonomisinin ekonomik, politik ve finansal anlamda
istikrarsiz ya da riskli bir yapiya sahip olmasi bircok degisken {izerinde
etkilidir. Bu degiskenlerden en oOnemlileri ise tiiketici ve {ireticilerin
davraniglarina yon veren giivenleridir. EKonomide, siyasette ve finansal
piyasalarda ortaya ¢ikan riskler ve buna bagli olarak olusan
dalgalanmalar tiiketici ve {reticilerin gilivenini etkileyerek karar
mekanizmalarinda bazi degisikliklere neden olarak ekonominin gidisatina
yon vermektedir.

Tiirkiye ekonomisinin farkli donemlerinde ortaya ¢ikan ekonomik
krizler, siyasi dalgalanmalar ve finansal piyasalarda yasanan
kirilganliklar tiiketicinin giiveni iizerinde belirleyici rol oynamistir. Bu
durumu Grafik 1 yardimiyla incelemek miimkiindiir.

Grafik 1. ER, FR ve PR ile TGE degiskenlerinin Tiirkiye 'de Gelisimi
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Kaynak: PRS Group ve OECD
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Grafik 1 incelendiginde Tiirkiye’de ekonomik, finansal ve politik risk
tiirlerinin dalgali seyirler izledigi, bununla beraber politik riskin yillara
gore daha duragan fakat tiiketici giiven endeksi ile daha ¢ok etkilesim
icerisinde oldugu gozlenmektedir.

Caligmada Tirkiye ekonomisinde ekonomik, politik ve finansal
risklerin tiiketici giiveni lizerindeki etkisi analiz edilmeye ¢aligilmaktadir.
Ekonomik, politik ve finansal risk verileri ICRG-PRS Group tarafindan
olusturulan endeksten Tiiketici giiveni ise OECD tarafindan olusturulan
endeksten alinmistir. I[CRG-PRS Group tarafindan risk degiskenlerini
temsil etmeleri agisindan olusturulan bu endeksin temel bilesenlerinin
neler oldugunu Tablo 1 yardimiyla incelemek miimkiindiir.

Tablo 1. Risk Dereceleri ve Bilesenleri

Politik Risk Finansal Risk Ekonomik
Risk

-Siyasal istikrar -D1s bor¢/GSYIH | -Fert bagina
-Sosyoekonomik | -Mal ve hizmetler | GSYIH
kosullar ihrac1/dis borg -GYSIH’ deki
-Yatirim profili servisi yillik reel artig

. -I¢sel catisma -Mal ve hizmet -Yillik

Risk Dissal : :
. 15sal gatigma ihraci/cari hesap enflasyon orani
Dereceleri -Riisvet, yolsuzluk | -Aylik -Biitge dengesi

-Siyasete  asker | ithalat/uluslararas: | /GSYIH
miidahalesi likidite -Cari hesap
-Dinsel -Doviz kuru dengesi/
gerginlikler istikrari GSYIH
-Hukuk ve diizen
-Etnik gerginlikler
-Demokratik
sorumluluk
-Biirokrasinin
kalitesi

Birlesik

Risk % 50 % 25 % 25
Derecesi

Kaynak: PRS Group-ICRG (International Country Risk Guide Methodology.
<https://www. prsgroup.com/wp-content/uploads/2012/11/icrgmethodology.pdf>

Tablo
karsilastirilmasi
derecelendirilmesinde amag iilkelerin finansal baglamda yerine getirmesi

I’de politik risk, tilkelerin politik istikrar baglaminda
amacini tasimaktadir. Finansal risk
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gereken sorumluluklarii yerine getirip getirmediginin degerlendirmesini
yapmaktir. Bu risk puani belirlenirken, 6nceden tanimlanan faktorlere
puanlama yapilmaktadir. Bahsi gecen faktorler yukaridaki tabloda
gosterilmektedir. Ulkeler arasinda karsilastirmalar yapabilmek icin
yukaridaki bilesenler géz oniinde bulundurulmaktadir. Ekonomik risk
derecelerinin belirlenmesinde amag iilke ekonomilerinin zayif ve giglii
yonlerini ortaya koymaktir. Buna gore giiclii bilesenlerin zay1f bilesenlere
ustiinliikk sagladigi durumlarda ekonomik riskin diisiik oldugu ancak
bunun aksi durumda ise ekonomik riskin yiiksek oldugu séylenebilir.
Degiskenlere verilen en kiigiik deger sifirdir. En yiiksek deger ise
degiskene verilen toplam sabit risk puanina baghdir (Delice, 2004: 149-
151).

Bu ¢alismanin amaci 2007-2015 donemine ait aylik verileri kullanarak
Tirkiye’de ekonomik, politik ve finansal riskler ile tiiketici giiveni
arasindaki iliskiyi analiz etmektir. Calismanin ikinci boliimiinde
ekonomik, politik ve finansal riskler ile tiiketici giiveni arasindaki iligkiyi
sorgulayan ampirik literatiir gozden gecirilmis, iiclincii bolimde veri,
yontem, ekonometrik uygulama ve baglica bulgulara yer verilmis,
dordiincii boliimde ise elde edilen sonuglarin 6zetlenmesi, degerlendirme
ve Oneriler ile ¢alisma sonlandirilmustir.

1. Literatiir Taramasi

Ekonomik, finansal ve politik risklere ele alan c¢aligmalar
incelendiginde literatiiriin agirlikli olarak ekonomik, finansal ve politik
risklerin yabanci sermaye yatirimlari ve borsa getirileri iizerindeki
etkilerine yogunlastigi gorilmektedir. Ekonomik, finansal ve politik
riskler ile tiiketici giiveni arasindaki iligkiyi ele alan ¢ok az g¢aligma
mevcuttur. Bu nedenden dolay1 literatiir taramasi daha kapsayici olmasi
agisindan riskler, tiiketici giiveni ve borsa getirilerini kapsayacak sekilde
ele alimmustir. Bu alandaki ¢alismalardan ilki Acemoglu ve Scott (1994)
tarafindan yapilmistir. Acemoglu ve Scott (1994) 1974-1990 doénemine
ait verileri kullanarak tiiketici giiveni ile rasyonel beklentiler arasindaki
iligkiyi analiz etmislerdir. Analizlerinde makroekonomik degiskenler
olarak; igsizlik oranindaki degisimler, reel faiz orani, enflasyon orani,
tilketici Giiveni Hata Diizeltme Yaklasimi yerine stokastik tiiketim
davranis kisitlamalar1 ve ekonomik birimlerin gelecekteki beklentilerini
belirleyen Rasyonel Beklentiler Siirekli Gelir Hipotezi ile analiz
edilmistir. Analiz sonucunda; tiiketici giiveni ile mevcut ekonomik durum
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arasinda yiiksek oranda iliski bulundugu saptanmistir. Arastirmanin
sonucunda tiiketici gliveninin ekonominin giicii {izerinde belirleyici bir
gosterge oldugu ifade edilmistir.

Fisher ve Statman (2003) tiiketici giiveni ile hisse senedi getirileri
arasindaki iliskiyi incelenmislerdir. Analiz sonucunda S&P 500 endeksi
getirileri ile tiiketici giiven endekslerindeki degisim arasinda benzer ve
istatistiksel olarak anlamli bir iligkinin var oldugunu tespit etmislerdir.

Golinelli ve Parigi (2003) tiiketici giliveni ile makroekonomik
degiskenler arasindaki iligkiyi arastirmiglardir. Arastirmanin amaci
kapsaminda; ABD, Almanya, Fransa, italya, Avustralya ve Ingiltere'nin
makroekonomik verileri ve tiiketici duyarlilik endeksi analiz edilmistir.
Arastirmada analiz edilen makroekonomik degiskenler; gayri safi milli
hasila, hisse senedi fiyatlari, enflasyon, nominal faiz oran1 ve issizliktir.
Arastirma sonucunda elde edilen bulgulara gore tiiketici duyarlilik
endeksi ile Avustralya ve Almanya'daki GSYH artis1 arasinda pozitif ve
istatistiki olarak anlamli bir iligki oldugu tespit edilmistir.

Kremer ve Westermann (2004), calismalarinda Avro Bolgesi’nde
tiiketici gliveni ve hisse senedi fiyatlar1 arasindaki iligkiyi incelemiglerdir.
Caligmada 1986-2004 donemindeki tiiketici giiven endeksi, Avro Bolgesi
fiyat endeksi ve fiyat/kazang orani degiskenleri kullanilmigtir. Aragtirma
sonucunda elde edilen bulgulara gore, tiiketici giiveni ve hisse senedi
fiyatlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli pozitif bir iliski oldugu
saptanmistir. Ayrica; siirdiiriilebilirlik kontrol modeline harcanabilir gelir
ve igsizligin gercek gostergeleri eklenerek, hisse senedi fiyatlari ile
tilketici giliveni arasindaki dogrudan iligki varyans analizi ile kontrol
edilmistir. Varyans analizi sonuglarina gore; fiyat/kazang oranindaki
degisimin 4 yilda, tiiketici giiveninde ise 2 yilda sona erdigi saptanmustir.
Buna gore; tiiketici giliveninin tiikketim {lizerinde bagimsiz olarak etkisi
oldugu sonucuna ulasilmustir.

Ludvigson (2004) tarafindan yapilan aragtirmada, Mart 1968—Aralik
2002 donemindeki tliketici giiveni ile tiiketici harcamalar1 arasindaki
iliski arasgtinnlmistir. Regresyon analizi ile elde edilen bulgularin
sonuclarina gore, tiiketici tutumlarimi etkileyen oOlgiitlerin tiiketim
degisimleriyle anlaml iliskisi oldugu saptanmustir. Michigan Universitesi
Tiiketici Giliven Endeksi ve Conference Board Giiven Endeksleri’nin
tiketicilerin harcamalarinin artmasinda orta derece tahmin giicii oldugu
sonucuna ulagilmistir.
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Kandir (2006) tarafindan yapilan arastirmada tiiketici giiveni ve stok
endeksleri ile Istanbul Menkul Kiymetler Borsas1 (IMKB) finansal sektor
sirketlerinin hisse senedi getirilerini tahmin etme yetenekleri arasindaki
iliski incelenmistir. Arastirmada Subat 2002'den Haziran 2005'e kadar 28
finans sektoriinlin hisse senedi getirileri kullanilmistir. Arastirmanin
amac1 kapsaminda, CNBC-e tiiketici giiven endeksindeki degisim,
biiyiikliik ve deger primi ve IMKB Devlet i¢ Borglanma Senedi Endeks
getirisi  bagimsiz degiskenler olarak kullanilmigtir.  Arastirmanin
sonucunda; tiiketici giiven endeksinin mali (finans) sektor hisse
senetlerinin biiylik cogunlugu i¢in énemli bir faktdr oldugu saptanmistir.
Buna ek olarak, kiiciikkten biiylige tiiketici giiven endeksiyle pozitif
anlamlt; biiylikten kiigiige tiim hisse senetlerinin getirilerinde negatif
anlamlt iligki saptanmigtir. Bu baglamda, CNBC-¢ tiiketici giiven
endeksindeki degisikliklerin hisse senedi getirilerinin ¢cogunu 6ngordigii
ifade edilmistir.

Korkmaz ve Cevik (2007) yaptiklar1 arastirmada tiiketici giiven
endeksi ile yatirimci sezgileri arasindaki iliskiyi arastirmislardir. 1999-
2007 déneminde Tiirkiye' de tiiketici giiven endeksi, IMKB 100 Endeksi,
Dolar ve Euro arasindaki iliskileri zaman serileri analizi ile
incelemislerdir. CNBC-e tiiketici giiven endeksi, TCMB tiiketici giiven
endeksi ve TCMB reel giiven endeksi ile IMKB 100 endeksi, Dolar ve
Euro kurlar1 VAR analizi ve esbiitiinlesme ile analiz edilmistir. Yapilan
analizlere gore, giiven endeksi ile IMKB 100 arasinda bir esbiitiinlesme
iliskisi bulunamamustir. Ayrica IMKB gelirinin CNBC-e ve TCMB giiven
endekslerini artirdig1, ancak reel sektor giiven endeksi ile IMKB arasinda
bir iligki olmadig1 sonucuna ulagsmiglardir.

Afshar (2007) tarafindan yapilan arastirmada, tiiketici giiven Olgiitleri
ve ekonomik aktivite diizeyi arasindaki iliski tespit edilmeye ¢aligilmigtir.
Arastirmanin amaci kapsaminda, Michigan Universitesi aylik tiiketici
giiven endeksi, S&P 500 endeksi, gayri safi milli hasila, satin alma giicii
paritesi endeksi ve tiiketici fiyat endeksi verileri kullanilmigtir. Granger
nedensellik analizine gore; tliketici gliven endeksinin (%1 diizeyinde)
GSYH'deki (%S5 diizeyinde) degisiklikleri tahmin etmeye yardimci
oldugu, yani ekonomik durum tiiketici giivenini etkiledigi saptanmustir.
Arastirma sonucunda elde edilen bulgulara gore, giiven Olgiitlerinin
ekonomik dalgalanmalarin tespit edilmesinde &nemli bir rol oynadig
belirtilmistir.
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Bremmer (2008) tarafindan yapilan arastirmada, tiiketici giiveni ve
hisse senedi fiyatlar1 arasindaki iliski incelenmistir. Buna gore yatirimci
duyarlilign gostergeleri olarak, 9 iilke hisse senedi endeksi, Michigan
Universitesi tiiketici giiven endeksi ve 3 makroekonomik degisken
(issizlik orani, beklenen enflasyon ve isgilicii kaynakli reel gelir)
kullanilmigtir.  Arastirmada; Johansen esbiitiinlesme ve Granger
nedensellik testleri aylik verilere uygulanmustir. Tiiketici gliven endeksi
ile makroekonomik degiskenlerin, beklenen ve beklenmedik etkilerini
saptamak icin etkin piyasa hipotezi regresyon analizi kullanilmisg
regresyon analizi ile test edilmistir. Arastirma sonucunda elde edilen
bulgulara gore, hisse senedi fiyatlarmin tiiketici giivenini etkiledigi,
ancak tiiketici giivenindeki beklenen degisikliklerin hisse senedi
fiyatlarin1 etkilemedigi, hisse senedi fiyatlari, elde edilebilecek tiim
bilgileri yansittig1 i¢in sadece beklenmedik degisikliklerin hisse senedi
fiyatlarini etkiledigi saptanmustir.

Wong ve Lievano (2009) tarafindan yapilan arastirmada 11 Eyliil
2001 olayinin hisse senedi getirilerindeki yatirimer duyarliligi tizerindeki
etkisi incelenmistir. Buna goére Eyliil 1990-Ekim 2003 dénemi verileri
ANCOVA ve ARIMA yontemleri kullanilarak incelenmistir. Caligmada,
yatirimel duyarlilign Conference Board Tiiketici Giliven Endeksi ve
Michigan Universitesi Tiiketici Giiven Endeksi ile hisse senedi piyasasi
ise, S&P500 endeksinin haftalik ve aylik verileri kullanilarak analiz
edilmistir. Arastirma sonucunda elde edilen bulgulara gore; yatirimei ve
tiketici  gliven endekslerinin  hisse senedi getirilerini etkiledigi
belirtilmistir. Buna ek olarak; S&P 500 endeksi ile yatirimer duyarliligt
endeksi arasinda anlamli iliski tespit edilmistir.

Celik ve Kaya (2009) tarafindan yapilan arastirmada, Tiirkiye
ornekleminde tiiketici gliven endeksi ile haftanin giinii arasindaki iligki
incelenmistir. Arastirmada, Istanbul Menkul Kiymetler Borsas1 (IMKB)
aylik verileri ve CNBC-e tiiketici giliven endeksi verileri Ocak 2003-
Mayis 2008 verileri kullanilarak regresyon analizi yapilmistir. Ancak
verilere yapilan regresyon analizinde degiskenler arasinda iliski
bulunamamistir. Bunun sonucunda, endeks verilerindeki degisen varyans
degisikligi nedeniyle EGARCH yontemi uygulanmigtir. Arastirma
sonucunda elde edilen bulgulara gore; tiiketici giiven endeksindeki
degisimlerdeki oynaklik ve ortalamada haftanin giinliniin etkisi oldugu
saptanmig, tiiketici gliven endeksindeki giinliik degisikliklerde cuma
giinliniin etkili oldugu goriilmiistiir.
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Gormiis ve Giines (2010) tarafindan yapilan arastirmada Tiirkiye
ornekleminde tiiketici giiveni, hisse senedi fiyatlar1 ile doviz kurlar
arasindaki iligki incelenmigtir. Caligmada Ocak 2002-Aralik 2008
donemindeki verilerle reel doviz kuru, CNBC-e tiiketici giiven endeksi,
diinya hisse senedi endeksi, TUFE, sanayi iiretim endeksi, IMKB
endeksi, Tiirkiye ve ABD, sanayi {iretimi, enflasyon, parasal alanda ABD
agirlikl faiz oranlar1 degiskenleri kullanilmistir. Arastirmada, Johnson
esbiitiinlesme testi, Granger nedensellik testi ve GARCHM testi
kullanilmistir. Arastirma sonucunda elde edilen bulgulara gore, tiiketici
giiveni ile reel doviz kurlar1 ve hisse senedi fiyatlar1 arasinda pozitif ve
istatistiki olarak anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir.

Topuz (2011) tarafindan yapilan arastirmada, Tiirkiye 6rnekleminde
tiikketici gliveni ile hisse senedi fiyatlar1 arasindaki nedensellik iligkisi
incelenmistir. Calismada, Ocak 2004—Ocak 2009 doénemindeki T.C.
Merkez Bankas1 (TCMB) tarafindan hazirlanan Tiiketici Giiven Endeksi
ve IMKB 100 endeksine ait aylik veriler kullanilmistir. Arastirmanin
yontemi olarak Granger nedensellik testi uygulanmistir. Arastirmanin
sonucuna gore; tiiketici gliven endeksi ve hisse senetleri fiyat hareketleri
arasinda pozitif ve istatistiki olarak anlamli bir iligki tespit edilmistir. Bu
baglamda, hisse senedi fiyatlar1 tiiketicilerin beklentilerini ve
davraniglarini yonlendirdigi sonucuna ulasilmustir.

Chiang ve Xiao (2017) tarafindan yapilan arastirmada, 2007- 2009
donemindeki veriler kullanilarak, ABD'deki finansal kriz sonrasi finansal
risk toleransinin iilkede yasayan tiiketicilere olan etkisi incelenmistir.
Aragtirmanin sonucunda elde edilen panel verileri analizinin bulgularina
gore; finansal kriz doneminde genellikle tiiketici giiveninin hisse senedi
piyasasiyla ters orantili oldugu, bununda yeni sonuglar dogurabilecegi ve
finansal risk toleransi (piyasadaki risklerin miktarma ve yatirimcinin
yatinmlarina yonelik inis ve ¢ikislart ne denli tolere edebilecegini
gosteren bir OSlciittiir) acisindan literatiire katkida bulunabilecegi ifade
edilmistir.

Eyiiboglu ve Eyiiboglu (2018) tiiketici giiven endeksi ile Borsa
Istanbul sektér endeksleri arasindaki iliskiyi 2006:01-2016:11 dénemine
ait verileri kullanarak ARDL sinir testi yaklasimi ile analiz etmislerdir.
Analiz sonucunda tiiketici giiven endeksi ile analize dahil olan biitiin
sektor endeksleri arasinda uzun donem iligki tespit etmislerdir. Bunun
yaninda tiiketici giiven endeksinin 9 sektor endeksini olumlu ydnde
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etkiledigi ve pay senedi endeksinin tiiketici gliveninin nedeni oldugunu
ifade etmislerdir.

Vurur ve Diler (2018) calismalarinda 2012:1-2017:8 donemine ait
aylik verileri kullanarak Tiirkiye’de tiiketici giiveni ve reel kesim giiveni
endekslerinin hisse senedi piyasasinin getirileri {izerindeki etkilerini
zaman serisi analizi yardimiyla incelemislerdir. Yapilan ARDL sinir testi
analizi sonucunda, degiskenler arasinda anlaml bir iliski ortaya ¢ikmustir.
Calismanin sonucuna gore; Tiirkiye’de BIST 100 getiri endeksi, reel
kesim giiven endeksini etkilemektedir.

Gokalp (2019) Tirkiye’de hisse senedi getirileri ile tiiketici giiveni
arasindaki iligkiyi 2002:M12-2018:M12 donemine ait verileri kullanarak
diyagonal VECH modeli yardimiyla analiz etmistir. Analiz sonucunda
Tiirkiye’de tiiketici giiven endeksinden Borsa Istanbul BIST-100
endeksine dogru bir yayillmanin mevcut oldugunu tespit etmistir.

2. Veri ve Model

Caligmanin uygulamasinda, Tiirkiye’de yasanan ekonomik, politik ve
finansal risklerin, tiiketici giiveni iizerindeki etkileri, ARDL Smir Testi
Yaklagimi ile analiz edilmistir. Calismada, kurulan modelde bagimsiz
degiskenler ekonomik, politik ve finansal riskler olmakla birlikte tiiketici
geveni bagimli degisken olarak analize dahil edilmistir. Calismanin
analizi [2007:1 — 2015:12] donemini kapsayan aylik verilerden
olugmaktadir. Tablo 2 calismada kullanilan bagimli ve bagimsiz
degiskenleri. Bunlarin modeldeki kisaltmalarini ve verilen temin edildigi
kaynaklar gosterdektedir.

Tablo 2. Degiskenlerin Tanimlanmast

Degiskenlere Ait Degisken Ada Kaynak
Simgeler
TGE Tiiketici Gliven Endeksi OECD
PR Politik Risk PRS-ICRG
FR Finansal Risk PRS-ICRG
ER Ekonomik Risk PRS-ICRG

Kaynak: PRS Group ve OECD

Tiirkiye ekonomisinde politik, ekonomik ve finansal risklerin tiiketici
giiveni giliveni lizerindeki etkisini analiz etmek icin model asagidaki gibi
kurulmustur;
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TGE; = Bo + B1PR: + PoFR; + B3ER; + & (1)

3. Cahismanin Yontemi

Calismada yontem olarak ARDL sinir testi yaklagimi se¢ilmistir. Bu
yaklasimi secilmesinin ilk nedeni ¢alismada kullanilan serilerin 1(0) ve
I(1) diizeylerinde duragan olduklarinin tespit edilmesidir. Bununla
beraber ¢alismada incelenen degiskenlerin kisa ve uzun dénem iliskilerin
tespitine yer vermesi bagka bir nedendir. Uygulanan modelde elde edilen
hata diizeltme modeli bu nedenlere yonelik dogru bir uygulama seklinde
degerlendirilmistir. Bu pozitif yonleri dikkate alindiginda c¢alismada
uygulanmasi tercih edilen ARDL modelinde izlenen sinir testi denklemi
asagida gosterilmektedir (Esen ve digerleri, 2012: 256).

AYr =@ + EBiz, 01; AYe; + Bizg@2i MKy + - Bz Prei Mpee— +
Elyt'—l + E:Xlt'—l + e + EkXi'{T—l + ur

2
Denklemde ¢; sabit terimi, 4&; fark terimi, 1; hata terimini temsil

etmektedir. Modelde esbiitiinlesmenin sorgulamasini yapabilmek igin
uygun olan gecikme uzunlugunun belirlenmesi gerekmektedir. Gecikme
uzunluklarinin Akaike ve Swartz Kriteri ile belirlenmesinin ardindan
model EKK yontemi ile tahmin edilebilir, ARDL modelinde
esbiitiinlesme  iliskisinin varhigit asagidaki hipotezler yardimiyla
sorgulanmaktadir (Esen ve digerleri, 2012: 256).

Hy: €= &, = - = &, = 0 — Esbiitiinlesme yoktur 3
Hi: ei#&5# ... 2e# 0 — Esbiitinlesme vardir. ()]

Hipotez testlerinin sinanmasi igin F testleri asimptotik kritik degerleri
ile kiyaslanir. Denklemler alt ve iist sinirlamalariin tespit edilmesi ile
yapilir. Buna gore, (ALT DEGER>F) ise esbiitiinlesme iliskisinin
¢ikmadigr bos hipotezi kabul edilmektedir. Ayn1 zamanda degiskenler
arast esbiitiinlesme iliskisi ¢ikmadign da anlasilmaktadir. (UST
DEGER<F) ise bos hipotezi reddedilerek degiskenler aras esbiitiinlesme
iliskisinin oldugu ifade edilir. (ALT DEGER>F> UST DEGER) olarak
hesaplandiginda kararsizlik bolgesinde kalinmaktadir. Buna gore
esbiitiinlesme iligkisinin varligiyla ilgili yargiya varilmasi miimkiin
olmayacaktir (Cil Yavuz, 2005: 964).
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4. Bulgular

Calismada kurulan model tiiketici giiveni ile ekonomik, finansal ve
politik riskler arasindaki iligkiyi arastirmaktadir. Bu degiskenlere ait ADF
ve PP birim kok testleri daha 6nceden yapildigindan ve degiskenlerin her
biri farkli diizeyde birim kdk igerdiginden, birinci farklar1 alindiginda
birim kokten arindiklarindan ARDL modeli i¢in uygun gecikme
uzunlugunun belirlenmesine geg¢ilmistir.

Modele iliskin uygun gecikme uzunlugunun belirlenmesinde Akaike
bilgi kriteri dikkate alinmistir. Bu c¢ercevede en diisiik gecikme
uzunluklarini veren 20 model Sekil 1’de yer almaktadir.

Sekil 1. Gecikme Uzunlugunun Belirlenmesi

Akaike Information Criteria (top 20 models)
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Segilen (4,1,1,0,0) modeli baglaminda degiskenler arasindaki
esbiitiinlesme iliskisi smir testi yardimi ile ortaya konulmaktadir. lgili
modele ait sinir testi sonuglari tablo 4’ te yer almaktadir.

Tablo 4. Simir Testi Sonuglart

Test istatistigi Value K
F-Istatistigi 4.844344 4
Kritik Stnir Degeri

Anlamlilik 10 Bound 11 Bound
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10% 2.2 3.09
5% 2.56 3.49
2.5% 2.88 3.87
1% 3.29 4.37
Tanisal Test Sonuglar:
Breusch-Godfrey Serial Correlation LM Test: 1.536163 (0.2208)
Heteroskedasticity Test: 0.569034
Breusch-Pagan-Godfrey (0.8352)
0.607250
Ramsey Reset (0.5452)
2.529901
Jaque Bera (0.282253)

Sinir testi sonucunda 0,01 anlamlilik diizeyinde hesaplanan F istatistik
degeri (4.844344) tist kritik degerinden biiyiik olarak hesaplanmistir. Bu
durumda degiskenler arasinda esbiitiinlesme iligkisinin  oldugu
anlagilmaktadir. Bu sonug¢ degiskenlerin uzun dénemde esbiitiinlesik
oldugunu gostermektedir. Buna ek olarak Jaque Bera test istatistigi
modelde normal dagilim sorununun olmadigini, Breusch-Godfrey Serial
Correlation LM Test Istatistik degeri modelde otokorelasyon sorununun
olmadigimi, Heteroskedasticity Test Breusch-Pagan-Godfrey Testi
modelde degisen varyans sorununun olmadigini ve Ramsey Reset Test
istatistigi modelde spesifikasyon hatasinin olmadigini gostermektedir.
Degiskenler arasi tespit edilen esbiitiinlesme iligkisi sonrasinda tespit
edilen uzun donemli iliskide degiskenlerin katsayilari ve isaretleri tahmin
edilmistir. Uzun doneme ait model tahminleri tablo 5’ te yer almaktadir.

Tablo 5. Uzun Dénem Model Tahmin Sonuclar:

Standart
Degiskenler Katsay1 Hata t-Istatistigi Olasihk
SERO03 0.208068 0.333472 0.623943 0.5342
D(PR) 0.499357 0.238353 2.095033 0.0389
D(FR) 0.144755 0.094376 1.533814 0.1285
D(ER) 0.008207 0.076070 0.107882 0.9143
C -0.131259 0.095968 -1.367735 0.1747

Uzun doénem katsay1 tahminleri ekonomik risk ve finansal riskin tiiketici
gliveni lizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin olmadigin
gostermektedir. Buna karsin politik riskin tiiketici giiven endeksi tizerindeki
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etkisi 0.05 anlamlilik diizeyinde istatistiki olarak anlamlidir. Bu durumda
Tiirkiye ekonomisi igin ilgili donemde ekonomik ve finansal riskler ile
tilketici gliveni arasinda uzun dénemli bir iliskinin olmadigi buna kargin
politik riskin tiiketici giliveni iizerindeki etkisinin anlamli oldugu
anlagilmaktadir. Ayn1 zamanda saptanan bu anlamli iligkinin igareti pozitiftir.
Yani ilgili donemde politik risk azalinca tiiketici giiveni de azalmaktadir.

Calismada politik risk ve tiiketici gliveni arasindaki iligki rasyonel
anlamda beklenen sekilde degildir. Bu iligkinin yonii Erkan (2016)’nin
yaptig1 calismaya atif yapilarak agiklanabilir. Erkan (2016) calismasinda
Heteredoks yaklagim anlayisim1 savunarak klasik iktisat teorilerinin
rasyonel kavramlar1 aciklamada yeterli oldugunu ancak tiiketici
davranislar1 gibi rasyonel olmayan bireysel egilimleri aciklamada yeterli
olmadigimi iddia etmistir.

Heteredoks yaklagimin ifade sekillerinden biri olan Noéroekonomi,
davranigsal ekonomik c¢alismalarda git gide daha fazla kullaniimaya
baslanmistir. Néroekonomi ekonomi, psikoloji ve noroloji disiplinlerinin
bir nevi sentezi olarak kabul edilmekte ve insanin ekonomik
davraniglarmi ~ ¢oziimleme ve  anlama  uygulanmasi  olarak
tanimlanmaktadir (Glimcher ve Rustichini, 2004: 447).

Noroekonomik arastirmalarla insanlarin irrasyonel risk yiiklenimi ve
bunun beraberinde; kisa ve uzun vadeli maliyet/kazanglarin goreceli
degerlemesinin, grev karar1 almmasinin, yatirimci davraniglarinin,
pazarlama ve reklam faaliyetlerine verilen tepkiler olugsmasinin ve hisse
senedi piyasasinin neden ¢esitlilik gosterip monotonlasmamis oldugu
daha iyi anlagilacaktir. Bu da ekonominin, formiillerden siyrilarak, gercek
hayat1 daha iyi kavrayabilmesine yardimci olacaktir (Erkan, 2016: 35).

Ayrica; calismada her iki modelde kullanilan bagimsiz degiskenlerin
bagiml degiskenler {lizerinde benzer etkiler yaratmasina ragmen politik
risk degiskeni o6zelinde iki farkli sonu¢ elde edilmistir. Bu farkliligin
nedenleri olarak, ekonometrik modelde kullanilan veri setinin zaman
araligi gibi bircok neden de gosterilebilir. Caligmamizin sonuglar ile
literatiir karsilastinnldiginda, Metin ve Akcan (2017)’ nin yaptiklar
calisma ile benzer bir sonuca ulastiklar1 goriilmiistiir. Metin ve Akcan
(2017) ¢alismalarinda, politik kiiresellesme endeksinin dis ticarete neden
oldugu sonucuna ulagarak konu ile ilgili literatiirden ayrilmaktadir.

Modelde kisa donem dengesine ait bilgi igermesi agisindan kurulan
hata diizeltme modeli kisa donemde olusan dengesizliklerin uzun
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donemde giderilme durumunu gostermektedir. Hata diizeltme modeline
iliskin sonuglar tablo 6’ da yer almaktadir.

Tablo 6. Hata Diizeltme Modeli Sonuc¢lart

Degiskenler Katsay1 | Standart Haata | t-istatistigi Olasihik
D(TGE(-1),2) | 0.940806 0.098083 9.591930 0.0000
D(TGE(-2),2) |-0.548185 0.118758 -4.616002 0.0000
D(TGE(-3),2) | 0.162555 0.105881 1.535260 0.1282

D(SER03) -0.310948 0.152991 -2.032458 0.0450
D(PR, 2) -0.037284 0.028444 -1.310801 0.1932
D(FR, 2) 0.044052 0.016001 2.753161 0.0071
D(ER, 2) -0.000099 0.013123 -0.007579 0.9940

CointEq(-1) -0.246627 0.044720 -5.514876 0.0000

Hata diizeltme modeli degerlendirilirken dikkate alinan hata diizeltme
teriminin anlamlilig1 ve isaretidir. Eger hata diizeltme terimi istatistiksel
olarak anlamli ve negatif isaretli ise hata diizeltme modeli ¢alisiyor ve
kisa donemdeki dengesizlikler uzun donemde gideriliyor demektir.

Calisma kapsaminda kurulan hata diizeltme modeline ait hata diizeltme
katsayisi istatistiksel olarak anlamli ve negatif isaretlidir. Bu durumda
modelde kisa donemde olusan dengeden sapma durumlari uzun dénemde
giderilmektedir.

Modele iliskin CUSUM ve CUSUMQ test sonuglar1 Sekil 2 ve Sekil
3’ te yer almaktadir.

Sekil 2. CUSUM Test Sonuglar

10.0

M4 M5 M6 M10 M11 M12
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Sekil 3. CUSUM Q Test Sonuglar

1.6
1.2 | T
0.8 |
0.4 |
0.0
0.4 - - - - - - - - -
M3 M4 M5 M6 M7 M8 M9 M10 M11 M12
2015
l — CUSUM of Squares ————- 5% Significance l

Hata terimlerine iligkin olarak tahmin edilen CUSUM ve CUSUM Q
testi istatistiklerinden elde edilen egri, %5 anlamlilig1 gosteren kritik sinir
arasinda oldugundan, tahmin edilen katsayilarin uzun dénemde istikrarl
oldugu sdylenebilmektedir.

SONUC

Bir iilke ekonomisinin iginde bulundugu durum tiiketici ve iireticilerin
giiveni iizerinde Onemli bir etkiye sahiptir. Ekonominin istikrarli bir
yapiya sahip olmasi tiiketici ve iireticilerin giivenini artirark ekonomik
performans tizerinde olumlu bir sekilde yansirken ekonominin istikrarsiz
ya da riskli bir yapiya sahip olmas: tiiketici ve {ireticilerin giivenini
azaltmakta bu durumda ekonomik performansa olumsuz bir sekilde
yansimaktadir.

Calismada 2007-2015 donemine ait veriler kullanilarak ekonomik,
finansal ve politik risklerin tiiketici giliveni tizerindeki etkisi analiz
edilmistir. Analizde oncelikli olarak degiskenlerin birim kdk igerip
icermediklerini tespit etmek amaciyla ADF ve PP birim kok testleri
uygulanmig daha sonra uygun gecikme uzunlugu tespit edilerek
degiskenler arasindaki uzun dénemli iliski ARDL sinir testi yaklagimi ile
analiz edilmistir. Analiz sonucunda Tiirkiye ekonomisi’nde ilgili
donemde ekonomik ve finansal riskeler ile tiiketici gliveni arasinda uzun
doénemli bir iliskinin olmadig1 buna karsin politik riskin tiiketici giiveni
izerindeki etkisinin anlamli ve pozitif yonlii oldugu tespit edilmistir.

Caligmada politik risk ve tiiketici giiveni arasindaki iligki rasyonel
anlamda beklenen sekilde olmamasi, Heteredoks yaklagimin ifade
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sekillerinden biri olan Noroekonomik anlayis ile agiklanmaktadir. Buna
gore, klasik iktisat teorileri rasyonel kavramlari aciklamada yeterli
olmakla birlikte tiiketici davraniglar1 gibi rasyonel olmayan bireysel
egilimleri hesaplamada yeterli olamamustir.

Calismada tiiketici giliveni ile politik risk arasinda beklenen rasyonel
iliskinin tersine pozitif yonlii ve anlamli iliski bulunmustur. Bireylerin
iktisadi agidan sirket parametreleri emsali davraniglar sergilemeyecegi son
zamanlarda iktisat alnmin da glindemindedir. Calismada karsilagilan
irrasyonel sonucun Ozellikle politik anlamda oldugu g6z Oniinde
bulundurulmalidir. Tiirkiye ekonomisinde politikanin tiiketicilerin iizerinde
ekonomik parametrelerden daha etkili oldugu sonucu, bundan sonra
yapilacak caligmalarda da dayanak saglanarak arastirilmalidir. Bdylece,
ozellikle yerel baglamda hiikiimetlerin rekabetgi piyasa kosullarinda ayakta
durulabilmek i¢in tiiketicilerden bekledikleri destek saglanmis olacaktir.
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GIRIS

Insan endiistrisi olarak tanimlanan turizm sektérii (Baum, 2006:130),
Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra degisen ekonomik, kiiltiirel ve siyasi
sartlar sonucunda hizli geliserek kitlesel bir olgu durumuna doniigmiistiir
(Kandir, Ozmen ve Onal, 2007:167). Bu déniisiim turizm sektdriinii
istihdam, gelir etkisi, katma deger ve turist sayis1 bakimindan ¢ok hizl
gelisen en biiyiik, en dinamik ve en 6nde gelen uluslararasi sektorlerden
biri durumuna getirmistir (Walton, 2005:1). Siirekli olarak artan bir
cesitlilikle gelisimine devam eden turizm sektorii, glinlimiizde kiiresel
gayri safi yurt i¢i harcamanin %9’unu (TUROFED, Turizm Raporu
2019/1), toplam kiiresel istihdamin yaklasik %9,9’unu karsilamaktadir
(Sit, 2016). 2028 yilinda turizm sektdriiniin toplam kiiresel istihdamin
%11,6’sin1 karsilayacagi ngoriilmektedir (TUROFED, Turizm Raporu
2019/1). Diinya Turizm Orgiitii'niin verilerine gore 2017 yilinda
uluslararast turizm gelirleri 1,3 trilyon $, uluslararasi turist sayist 1,3
milyar kisi iken, 2018 yilinda uluslararasi turizm gelirleri 1,7 trilyon $’a,
uluslararasi turist sayisi 1,4 milyar kisiye ulagsmistir (UNWTO, 2019).
Turizm sektoriindeki biiylime ve gelisme bu ivmeyle devam ettigi siirece
bircok iilke turizm sektoriiniin ekonomik getirilerinden daha ¢ok fayda
saglayacaktir. Turizm sektoriindeki gelismeye bilisim, ulasim ve diger
alanlardaki gelismeler de dnemli katkilar saglamaktadir. Ozellikle bilgi
teknolojilerindeki hiz turizm {irlinlerinin tanitim, pazarlama ve
dagitiminda onemli avantajlar saglamaktadir. S6z konusu bu gelismeler
turizm sektdriiniin sosyal, siyasal, kiiltiirel ve ekonomik etkilerini daha da
onemli bir konuma getirmistir (Gee, 1994). Uluslararasi turizm
faaliyetlerinin olusturdugu gelir ve doviz akimi filkelerin dis ticaret
aciginin kapatilmasinda, istihdam saglamada, issizligin azaltilmasinda,
ekonomik  kalkinmada, bdlgelerarasindaki  kalkinma  farklarinin
giderilmesinde, biliylime ve gelismede Onemli katkilar saglamaktadir
(Olal1 ve Timur, 1988; Robinson, 2001; Kdsker ve Unur, 2017). Dogru
olarak yapilandirilmis ve yonetilmis olan bir turizm sektorii, dogal ve
kiiltlire] mirasin korunmasina, ev sahibi topluluklarin giliglenmesine,
ticaret firsati yaratmaya, barig ve kiiltiirleraras1 diyalogun gelismesine
yardimc1 olabilecektir (TUROFED, Turizm Raporu 2019/1).

Bir ilke veya bolgede turizm sektoriiniin - gelisebilmesi,
strdiiriilebilirligi ve turizm sektoriinden yeterince pay alinabilmesi
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altyapi, istyapr ve tamamlayici turistik yatirnmlarin varligina baglidir
(Olali ve Timur, 1988:161). Bu yatirimlarla birlikte turizm sektoriiniin
sosyal {istyapisini olusturan insan kaynagina da yeterli oranda yatirimin
yapilmast gerekmektedir (Seymen, 2002; Solmaz ve Erdogan, 2013;
Kosker ve Unur, 2017). Insan kaynagina en iyi ve en uygun yatirim ise
mesleki egitimle miimkiindiir (Aymankuy ve Aymankuy 2013:2). Ancak
kimi zaman mesleki egitim de kalifiye isgorenin yetistirilmesinde yeterli
olmayabilir. Bu kisilerin hizmet verme yatkinligi (HVY) gibi baz1 ek
kisilik 6zelliklerini de tagimasi gerekir. Mesleki standartlarin gerektirdigi
yetkinlige sahip olmayan isgorenler ile kisilik ozellikleri turizm
sektoriindeki islerin gerektirdigi hizmeti vermeye uygun olmayan
isgorenler, ¢alistig iste ortalama performans sergileyememekte (Courtis,
1993; Williams ve Attaway, 1996; Brown, Mowen, Donavan ve Licata,
2002; Henning ve Thurau 2004; Yoon, Choi ve Park, 2007; Babakus,
Yavas ve Ashill, 2009; Johari ve Hee 2013; Serceoglu 2013), isine uyum
saglayamamakta (Donavan, Brown ve Mowen, 2004; lacob 2014) ve
isinden zevk alamadiklar i¢in ¢alistiklart isten tatmin olamamaktadirlar
(Harris, Mowen ve Brown, 2005; Yoon vd., 2007; Chen, 2007; Farrell ve
Oczkowski 2009; Bagsoda 2012). Bu isgorenler miisterilerin memnun
kalabilecegi sosyal davranislari yeterince sergileyememekte, nezaket
kurallar1 ¢ergevesinde uyumlu davranis ortaya koyamamakta (Chait,
Carraher ve Bucley, 2000; Farrell ve Oczkowski 2009; Jung ve Yoon,
2013) ve miisterilerle yakinlik kuramayarak miisterilerle iletisimleri zayif
olmaktadir (Donavan ve Hocut, 2001; Pimpakorn ve Patterson, 2010). Bu
olumsuz tablo isgorenlerin ise devamliligini azaltmakta, isten ayrilma
niyetini arttirmakta (Chandrasekhar 2001; Jung ve Yoon 2013; Dusek,
Ruppel, Yurova ve Clarke, 2014) ve turizm sektoriinden kopararak farkli
sektorlere yoneltmektedir (King, Mckercher ve Waryszak, 2003;
Richardson, 2009; Jiang ve Tribe, 2009; Unur ve Késker, 2015).

Aragtirma; hizmet, hizmetlerin genel 6zelliklerini, HVY, HVY nin
bireysel ve oOrgiitsel sonuglarini kapsamaktadir. Tiirkge literatiirde HVY
konusunda sinirh sayida arastirma bulunmaktadir. Bu arastirma, Tiirkce
literatiire katkida bulunabilecek niteliktedir.

HiZMET KAVRAMI

Hizmet kavraminin tanimi, i¢inde bulunulan ¢agin sartlar
dogrultusunda sekillenmektedir. Bundan dolay1 hizmet taniminin siirekli
olarak gelisen ve degisen bir yapist bulunmaktadir. Tarim ekonomilerinde
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farkli, sanayi devriminden sonra farkli, giiniimiiz toplumlarinda daha
farkli hizmet tanimlar1 bulunmaktadir (Esmer, 2011:1).

Hizmet, insanlarin igine yarayacak sekilde, onlara yardimci olmak,
onlarin belirli islerini halletmek demektir. Hizmet her ne kadar elle
tutulamasa da diger sektorlerde oldugu gibi bir iiriindiir. Turizmin hizmet
sektorleri iginde yer almasi nedeniyle, bu sektorde kisisel emegin pay1
oldukca onemlidir ve temel 6gedir (Aker ve Serter, 1989:31). Kusluvan
(1999) hizmeti, tiiketicilerin ihtiyaglarini karsilamak i¢in tasarlanip yerine
getirilen ve miibadeleye konu olan soyut ve fark edilir faaliyetler olarak
tanimlamaktadir. Hizmet, belirli zaman ve belirli yerlerde miisterilere
deger olusturan ve fayda saglayan faaliyetlerdir (Lovelock, 2000:3).
Hizmet, “tiiketicilere  fayda saglayan eylemler, siiregler ve
performanslardir” (Zeithaml ve Bitner, 2003:3). Rathmell (1966),
“hizmeti, bir fiil, eylem, performans ve ¢aba” olarak tanimlamaktadir
(inan, 2010:3).

Haywood-Farmer (1987), hizmetin {i¢ temel bilesenden olustugunun,
bu bilesenlerden iki tanesinin davranissal bilesenler, bir tanesinin de
profesyonel kararlardan olustugunun altini ¢izmektedir. Belirtilen {i¢
bilesenin, isgdrenin HVY ile dogrudan iliskili ve etkili oldugunu ifade
etmektedir (Groves, 1992:1). Hizmet, isgorenin zoraki ve ekstradan
yaptigi bir i olmayip, yapmak zorunda oldugu bir sorumluluktur. Ancak,
isgorenin sahip oldugu kisilik 6zellikleri ve mesleki donanimi verilen
hizmetin kalitesini etkileyebilmektedir. Bireyin hizmet vermeye uygun
kisilik dzelliklerine sahip olmasi, hizmet kalitesini arttirmakta ve miisteri
memnuniyetini saglamaktadir. Bundan dolay1 iggérenin miisteri odakli
olmas1 gerekir. Isgdrenin miisteri odakli kisilik yapismna sahip olmasi
durumunda verilecek mesleki egitim, kisinin zaman iginde
evrimlesmesini ~ saglayarak  HVY  seviyesini  yiikseltmektedir
(Denton,1989). Turizm egitimi alan bireylerin hizmet odakli kisilik
Ozelliklerine sahip olmasi halinde, verilen mesleki egitimin amaglanan
hedeflere ulasabilecegi diistiniilmektedir.

HiZMETLERIN OZELLIKLERI

Hizmetler, somut {iriinlerden farkli olarak dokunulamaz, hissedilemez,
koklanamaz ve tadilamazlar. Tiketici, isletmelerdeki hizmetleri
kiyaslarken zorlanmakta ve genellikle aldig1 hizmetlerle ilgili akillarinda
kalan bilgilere 6nem vermektedir. Bu nedenle hizmetlerin verildigi yer,
yerin dekorasyonu, kisiye gosterilen ilgi, giiler yiiz ve pozitif yaklasimlar
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hizmetin ve isletmenin algilanmasinda 6nemlidir (Kog, 2012:110-111).
Hizmet pazarlamasinda isletme ile ilgili olumlu algilarin olusmasi
isletmelerin siirdiirtilebilirligi agisindan 6nemlidir.

Hizmetleri diger sektorlerde {iretilen iiriinlerden ayiran temel bazi
farkliliklar bulunmaktadir. Kotler (2000), hizmetin soyutluk, degiskenlik,
ayrilmazlik (es zamanli iiretim ve tiiketim) ve stoklanamazlik olmak
iizere dort temel ayirt edici 6zelliginin oldugunu belirtmektedir. Rizaoglu
(2004), Eren (2007) ve Oztiirk (2013) hizmetin bu temel 6zelliklerine
hizmet miibadelesini/sahipsizlik (miilkiyetinin el degistirmedigini)
eklemektedirler. Eren (2007), insamin verilen hizmetin bir parcasi
oldugunun altim ¢izerek, hizmetin temel 6zelliklerine insan faktoriini de
dahil etmektedir. I¢oz (2001) ve Inan (2010), hizmetlerin bu 6zelliklerine
dagiim kanallarinin farkliligint bir 6zellik olarak ilave etmektedirler.
Inan (2010) ve Kozak (2012) ise, hizmetlerin 6zelliklerine zaman
faktoriinii de ilave etmektedirler. Boylece hizmetlerin ayirt edici
Ozelliklerini 8 ana bagslik altinda toplamak miimkiindiir. Bunlar:

*Soyutluk; hizmetlerin en temel, en belirgin 6zelligi soyut olmasidir
(Kotler, 2000; Kozak, Ozel ve Yiincii Karagdz, 2012; Kozak vd., 2014).
Bir hizmet satin aldigimizda genellikle bunu temsil eden somut bir sey
ortada bulunmaz (Rizaoglu, 2004).

*Degiskenlik/Farklilik; hizmet sunumunda gerek miisterilerin gerekse
de hizmeti saglayanlarin insan olmasi ve insan unsurunun hizmet
iretiminde Onemli bir yer tutmasi hizmetin degisken/farkli olmasinin
sebeplerindendir. Hizmetlerin degisken/farkli olmasinin diger sebebi de
cevresel faktorlerden kaynaklanmaktadir (Oztiirk, 2013:18-19).

*Ayrilmazlik (Eszamanl tiretim ve tiiketim); hizmetlerin birbirinden
ayrilmast miimkiin degildir. Hizmetlerin {iretim ve tiiketim siireci es
zamanli olarak ayni anda gerceklesmektedir (Ic6z, 2001). Uretim ve
tiilketimin es zamanli gerceklesmesi, hizmet saglayicilarmi da hizmetin
bir pargas1 haline getirmektedir (Inan, 2010:69).

*Stoklanamazlik; hizmetlerin soyut olmasi, onlarin
depolanamamasinin belirleyici nedenidir (Rizaoglu, 2004). Hizmetler
dayaniksiz, c¢abuk bozulabilen bir yapiya sahip olduklarn igin
depolanamamakta, stoklanamamakta, iadesi miimkiin olamamakta ve
tekrar satilamamaktadir (Zeithaml ve Bitner, 2003).
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*Sahipsizlik;  hizmet isletmelerinde miilkiyetin  sahipliliginin
devredilmesi s6z konusu degildir. Hizmetlerde yalnizca bir kolayliktan
yararlanma ve hizmet igletmelerinin belirli bir siireligine kullanilmasi s6z
konusudur (Rizaoglu, 2004; Oztiirk, 2013).

*Insamin verilen hizmetin bir pargast olmasi; hizmet sektoriinde
hizmeti iireten ve sunanlarin insan olmasi, isgorenleri hizmetin 6nemli bir
pargast haline getirmektedir (Icoz, 2001). Hizmet isletmelerindeki
personelin tutum, davramis, fiziki gorlinimii, kiyafeti vb. ozellikleri
miisterinin hizmet algisini etkilemektedir (Eren, 2009:19). Miisterilerde
olumlu hizmet algisi olusturmak adina isgérenlerin tutum, davranig,
konusma, goriiniis, kilik, kiyafet ve viicut bakimlarina dikkat etmeleri
gerekir. Bitner, Booms ve Tetrault (1990) ile Hartline ve Jones (1996),
soyut olan hizmetin, hizmet alma ve verme siirecinde hizmeti
sunan/veren isgorenin kisiliginde, goriiniisiinde, tutum ve davraniglarinda
somutlastigini, isgoren sunulan hizmetin bir parcasi, isletmenin temsilcisi
haline geldigini ve isletmenin tiiketici nezdindeki imajimi sagladigim
ifade etmektedirler (Kusluvan ve Eren, 2011:140).

*Dagitim kanallarimin yapisi; endistriyel {irlinlerde mallarin fiziksel
olarak tliketicinin ayagma gotiiriilmesi séz konusu iken, hizmet
iirlinlerinde endiistriyel iriinlerden farkli olarak tiiketicilerin iiriiniin
iiretildigi yere tasmnmast zorunludur (Igdz, 2001; Rizaoglu, 2004;
Zeithaml vd., 2006; inan, 2010).

*Zaman faktorii; bazi durumlarda kimi hizmetlerin alinmasi fiziksel
olarak o hizmetlerin iiretilip sunuldugu hizmet isletmelerinde bulunmay1
gerektirmektedir. Hizmetlerin hazirlanmasi, sunulmast ve diger
uygulamalar i¢in misterinin belli bir siire beklemesi gerekmektedir. Bu
nedenle miisterinin hizmetten faydalanmak i¢in bekledikleri ortam da
onem tasimaktadir (Iinan, 2010; Kozak, 2012).

HiZMET VERME YATKINLIGI (HVY) KAVRAMI

Turizm igletmelerinin drettigi her mal ve hizmet satilir savi
gegerliligini yitirmistir. Turizm isletmeleri, 6ncelikle miisterinin talep
ettigi, onlarin ihtiyaglarim karsilayacak piyasa ile uyumlu iiriinleri ve
hizmetleri sunmak zorundadirlar (Hacioglu, 2015). Isletme sahipleri ve
yoneticileri, 1950’ler den itibaren is hayatinda kalmak i¢in, misteri
ihtiyag ve isteklerinin karsilanmasiin Onemini anlamiglardir. Miisteri
istek ve ihtiyaglarmin karsilanarak, miisteri tatmininin saglanmasi, is
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performansinin  kose taslarindan sayilmigtir. Miisteri tatmini ve is
performansinin artmasi i¢in, isin gereklerine uygun ve hizmet odakli olan
isgorenlerin isletmelerde istihdam edilmesi ilizerinde dnemle durulmasi
gereken bir konudur (Iacob, 2014). Hizmet kalitesi, miisteri memnuniyeti,
miisteri sadakati ve miisterinin isletmeye geri doniisiiniin saglanmasinda,
HVY’na sahip olan personelin katkis1 bir¢ok arastirmada kanitlanmigtir
(Williams ve Attaway, 1996; Chait vd., 2000; Donavan ve Hocutt, 2001;
Henning ve Thurau, 2004; Yoon vd., 2007; Pimpakorn ve Patterson,
2010; Kim, 2011; Hanzae, 2011; Serg¢eoglu, 2013; Dusek vd., 2014).

HVY; psikolojik boyutun, davranigsal boyuta doniistiigii ikili bir
yapiya sahiptir. Psikolojik boyut, HVY ’na neden olan davranislar bireyin
zihin yapis1 ve inanglan ile ilgilidir. Bireyin miisteri odakli zihniyet
yapisi ve hizmet odakli inanglari, onun mental olarak hizmet odakli
davraniglar ortaya koymasina neden olmaktadir. Hizmet odakl
davraniglar da, bireyin is performansini artirarak (Iacob, 2014:141),
hizmet Kalitesini yiikseltmekte (William ve Attaway, 1996; Chait vd.,
2000; Yoon vd., 2007; Kim, 2011; Sergeoglu, 2013) ve miisteri
memnuniyetini saglamaktadir (William ve Attaway, 1996; Donavan ve
Hocut, 2001; Henning ve Thurau, 2004; Periatt, Chakrabarty ve Lemay,
2007; Dusek vd., 2014). Miisteri memnuniyeti ise isletmelere rekabet
avantaj1 saglayan 6nemli bir faktordiir (Torres, 2006).

HVY’nin, kisinin biyolojik yapis1 ve yetistirilmesiyle yakindan
ilgilidir (Basoda, 2012). Nitekim kimi insanlarda dogustan gelen
yardimseverlik, dayanigma, kibarlik, sosyallik ve isbirligi yapabilme
yetenekleri bulunmaktadir. Bu tarz 6zellikleri tasiyan bireylerin HVY 1n
diger bireylerden daha fazla oldugu diistiniilmektedir (Dusek vd., 2014).
Bireyin kisilik, yetenek ve kabiliyetlerinin isin belirli/spesifik
ozelliklerine uygun olmasini ifade eden kisi-is uyumu, HVY’n1 saglayan
onemli kriterlerdendir (Donavan vd., 2004). Ancak isgdrenin belli teknik
ve sosyal becerilerinin yaninda, igini severek yapmasi ve isine iyi motive
olmas1t HVY seviyesini daha da artirmaktadir (Henning ve Thurau, 2004).

HVY ile ilgili ilk aragtirma 1980°de Schneider, Parkington ve Buxton
tarafindan banka c¢aliganlari {izerine yapilmistir. Aragtirmacilar HVY ni,
“service orientation” kavrami ile ifade etmislerdir. Ayrica HVY
kavramini, kisilik ozellikleri kapsaminda degerlendirerek agiklamaya
calismiglardir  (Groves, 1992). Arastirmacilar HVY’m  “hizmet
sunanlarin/isgorenlerin tiiketici ihtiyaglarint yerine getirme ve iyi hizmet
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sunmak i¢in arzulu/istekli ve hevesli olmalart” (Schneider vd., 1980:264)
seklinde tanimlamaktadirlar.

HVY kavramini, oOrgiitsel ve bireysel diizeyde ele alan degisik
aragtirmalar bulunmaktadir. Orgiitsel diizeyde hizmet odaklilik, drgiitte
kaliteli hizmet sunmaya yonelik hizmet verme davraniglarini destekleyen
orgiit politikalarinin desteklenmesini ifade eder. Bireysel diizeyde hizmet
odaklilik ise, isgorenlerin hizmet etmeye daha yatkin olduklar
diisiincesinden kaynaklanan bir kisilik ozelligi olarak
degerlendirilmektedir (Serceoglu, 2013:5257). Orgiitsel diizeyde hizmet
odaklilik “organizational service orientation” kavrami ile ifade
edilmektedir. Ulusal literatiirde orgiitsel diizeyde hizmet odaklilik miisteri
odaklilik/yonelimlik/yonliilik ~ “customer orientation” veya pazar
odaklilik kavramlar ile ifade edilmektedir. Bireysel diizeyde, miisteri-
tilketici odaklilik-yonelimlilik “customer orientation”, hizmet odaklilik
“service orientation” ve hizmet verme 6n egilimi “service predisposition”
kavramlart ile ifade edilmektedir (Kusluvan ve Eren, 2011:139-140).

Kusluvan ve Eren (2011), hizmet odakliliginin, isgdrenlerin hizmet
verme istegi, becerisi, yetenegi ve hizmet vermekle ilgili memnuniyetini
ifade ettigini belirtmektedir. Ayrica bireysel diizeyde hizmet verme
odakliligin1 en iyi ifade eden kavramin HVY kavrami oldugunu ifade
etmektedirler. Tiiketici/miisteri odaklilik (customer orientation); hizmet
odaklilik satis personelinin isinin bir parcasi olup, tiiketici ihtiyaclarini
tatmin edecek, satin alma kararlarinda onlara yardime1 olmay1 gerektiren
bir pazarlama anlayisinin/konseptinin uygulama derecesini ifade eden bir
kavram olarak tanimlanmaktadir. Hizmet odakli olan satis elemanlari,
tiketiciyi  kurban olarak goriip acil satiglardan ve tiiketici
memnuniyetsizligine neden olabilecek davraniglardan sakinmalidir.
Tuketiciler arasinda ayirim yapmadan uzun vadede tiiketici
memnuniyetini  saglayacak davraniglarla hizmet etmeyi prensip
edinmelidirler (Saxe ve Weitz, 1982:344).

Bireysel diizeyde tiiketici-miisteri odaklilik (customer orientation);
“isgorenlerin, is baglamindaki miisteri ihtiyaclarini  karsilama
yatkinligi/egilimi veya hizmet verme on egiliminin genel ifadesidir”
(Brown vd., 2002:119). Diger bir tanim; “isgérenin, miisteri ihtiya¢ ve
isteklerinin belirlemesi ve onlarin tatmin edilmesi icin sergiledigi bir dizi
davramistir” (Iacob, 2014). Orgiisel diizeyde tiiketici-miisteri odaklilik
(customer orientation); “isletmenin stratejik odak merkezine miisterilerini
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koyarak piyasaya yonelimlerinin bir bilesenidir’ (McEachern ve
Warnaby, 2005). Miisterilerini isletmenin odak merkezine yerlestiren
isletmelerin, hizmet sunumunda miisteri boliimlemelerini dogru yapmasi
ve her bir miisterisinin demografik, psikolojik, sosyolojik, ekonomik vb.
ozelliklerine uygun mesajlar ve hizmet sunmasi son derece Onemlidir
(Hanzaee, 2011).

Hizmet verme 6n egilimi (service predisposition); “sunulun hizmetten
saglanan kisisel doyum” olarak tanimlamaktadir. Hizmet sunmada fi¢
biligsel/i¢sel ifade olan bilingli baglilik (conscious commitment), bilingli
uygulama (conscious implementation) ve sonuglarin  bilgisinin
(knowledge of results) hepsi hizmet sunanlar tarafindan
gerceklestirildiginde, verilen hizmetle birlikte kisisel doyum da pozitif
olarak artmaktadir (Lee-Ross, 2000:149).

HVY kavrami konusunda, uluslararasi literatiirde degisik tanimlar
bulunmasina ragmen ulusal literatiirde ¢ok sinirli sayida tanim
bulunmaktadir. HVY ile ilgili yapilan tanimlarda genellikle tiiketici
ihtiyag, istek ve beklentilerini karsilama noktasinda isgorenin yardim
etme istegi, sevkli olma istegi ve yeteneginin yanisira tiikketici ihtiyag,
istek ve beklentilerini kargilamaktan dolay1 duyulan zevk ve memnuniyeti
ifade eden bir kavram olarak kullanildig1 goriilmektedir (Hogan, Hogan
ve Busch, 1984; Lytle, Hom ve Mokwa, 1998; Donavan,1999; Farrell,
Souchen ve Durden, 2001; Jahori ve Hee 2013; Kusluvan ve Eren, 2011,
Basoda, 2012; Sergeoglu, 2013). HVY ile ilgili tanimlar:

HVY (service orientation); “bireyin faydali, diisiinceli, anlayishi ve
isbirligi yapmaya hazir egilimi” olarak tanimlanabilir. HVY, bireyin
tutum ve davraniglarinin gidisatini, miisteri ile isletmede hizmet eden
iggorenler arasindaki etkilesimin kalitesini etkileyebilmektedir (Hogan
vd., 1984:167). Hizmet vermeye meyilli olan isgorenlerle, miisteriler
arasinda daha kaliteli bir etkilesim gergeklesmektedir.

Orgiitsel diizeyde HVY (service orientation); “miikemmel/iistiin hizmet
ortaya koyan ve olusturan hizmet verme davraniglarim odiillendirip,
destekleyen nispeten kalict olan bir dizi orgiitsel politika, uygulama ve
prosediirlerin orgiit genelinde benimsenmesi” (Lytle vd., 1998:455)
olarak tanimlamaktadir. Donavan (1999) HVY tanimini, bireyin kisilik
Ozellikleri ile is ortamindaki durumsal ve cevresel faktdrleri goz Oniinde
bulundurarak yapmaktadir. Is ortamindaki durumsal ve cevresel
faktorlerin, isgdrenin HVY seviyesini etkileyebildigini ileri siirmektedir.
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HVY; “isgorenlerin, bireysel kisilik ozelikleri ve hizmet ortami/cevresi
arasindaki iletisimi” (Donavan, 1999) olarak tanimlanmaktadir. Farrell
vd., (2001) ile Jahori ve Hee (2013) isgérenin, miisteri tatmini ve
memnuniyetine yol acan dogru davramislarini, HVY tanimlarmin
merkezine almuglardir. Farrell vd., (2001)’e gére, HVY; “isgorenlerin
hizmet sunumu swrasinda sergiledikleri ve miisteri tatminine yol agan
belirli davranislardir.” Jahori ve Hee (2013)’e gore HVY; “miisteri
ihtiyaglarimi  anlamak ve onlart hedeflerine ulastirmak icin onlara
yardimct  olmak, dogru bilgi sunmak ve destekleyici davramslar
sergilemektir”. HVY, misteri ihtiyag ve ¢ikarlarini yerine getirmede,
dogru ¢oziimlerin iiretilmesine neden olmaktadir. Bu nedenle miisteri
tatmininde ve memnuniyetinde HVY ana belirleyici olmaktadir.

HVY; “varadilistan gelen kisilik ozellikleri ile ogrenme deneyiminin
etkilesimi ve birlesimi sonucu olusan, tiiketicilerin ihtiyaclarin
karsilamaya ve iyi hizmet vermeye istekli ve yetenekli olma, tiiketicilerle
etkili iletisim kurabilme ve bundan zevk alabilme gibi kisilik ozelliklerini,
tutum ve davranislarim kapsayan bireysel ozelliklerin tiimii” (Kusluvan
ve Eren, 2011:142) olarak tanimlanmaktadir. Hogan vd., (1984)’c gore
HVY; “belirli kisilik 6zelliklerinin, isgorenlerin teknik icerikli olmayan ig
performanslarina olan yansimasidir”. Buna gore HVY, isgdrenlerin
uyumluluk (duygusal denge), sosyallik (disadoniikliik), sevimlilik
(yumusak baghlik) ve kurallara uyma istekliligi (sorumluluk) kisilik
Ozelliklerinin birlesmesi sonucu ortaya c¢ikan bir dizi tutum ve
davranislardir (Basoda, 2012:24). HVY; “isgdrenlerin, tiiketicinin istek
ve gereksinimlerini karsilama konusunda istekli olmasi ve tiiketicilerle
arasindaki iliski ve iletisimin yetkinligi” olarak tanimlanabilir (Sergeoglu,
2013:5257). Konu ile ilgili olarak yapilan acgiklama ve tanimlardan yola
cikarak HVY'ni; “sunulan hizmet kapsami ¢er¢evesinde miisteri istek,
ihtiyag ve beklentilerinin karsilanmasi amaciyla igsgoren tarafindan
goniillii olarak ve zevkle ortaya konan, miisteri memnuniyetine neden
olan dogru tutum ve davramglarin bilesimi” seklinde tanimlanabilir.

HVY’NIN ONEMI VE SONUCLARI

HVY anlayisi; miisteri lizerinde olumlu bir izlenim birakmak amacriyla,
iggorenin etkileyici, ilgili, nazik, hosgoriilii, sevecen bir sekilde tiiketiciyi
memnun edebilecek (Dusek vd., 2014) miikemmel hizmet sunmasini tesvik
etmektedir (Yoon vd., 2007). Tiiketicinin mitkemmel miisteri hizmetinden
anladigi; hizmet isletmelerince tedarik edilen her seyin kolaylastirilmasi,
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s6z verilen biitiin hizmetlerin fazlasiyla yerine getirilmesi ve ortaya
cikabilecek her tiirli sorunun en iyi sekilde c¢oziimlenmesi olarak
algilanmaktadir (Bradley, 2003). Bunun igin isletmede istihdam edilen
personele onemli gorev ve sorumluluklar diismektedir. Zira isgérenin
mitkemmel hizmet sunumu igin gorevini tam olarak yapmasi, ciddi bir
sekilde sorumluluk iistlenmesi, igsine bagli olmasi ve hizmet odakli olmasi
(Stamatis, 1996) gerekir. Belirtilen niteliklere sahip olan bir iggéren hem
kendi tutum ve davraniglarimin degerini hem de sunulan hizmetin ve
isletmenin degerini ylikseltmektedir. Ayrica miisteri ile isletme arasindaki
iletisimin yapt ve kalitesini de Onemli derecede olumlu olarak
etkilemektedir (Hogan vd., 1984; Yoon vd., 2007; Hanzaee, 2011). Birgok
makul miisteri, hizmet odakli isgdren istihdam eden isletmelerle kisisel
iligkilere girmeyi tercih etmekte ve bu iligkileri gelistirerek siirdiirmektedir
(Dusek vd., 2014). HVY’nin; isgoren, miisteri ve isletme baglaminda
bireysel ve orgiitsel diizeyde 6nemli sonuglarinin oldugunu ortaya koyan
ulusal ve uluslararasi arastirmalar bulunmaktadir. Turizm alaninda HVY ile
ilgili olarak yapilan bazi arastirmalar Tablo 1’°de yer almaktadir.

Tablo 1: Turizm Alaninda HVY Ile Ilgili Arastirmalar

Arastirma Amag -Arastirma Bulgular
Bilgisi Sahasi
-Evreni
1 Donavan ve | Isgorenlerin -ABD -Isgorenlerin 4 boyuttan olusan
Hocutt hizmet odakli | -Yemeklerini | hizmet odakli davramglarn ile
(2001) davraniglarinin, bitirip hesap | miisteri tatmini ve miisterinin
miisteri tatmini ve | 6demekte isletmeye baglihig1 arasinda pozitif
miisterinin olan bir | yonli dogrudan bir iligki tespit
isletmeye bagliligt | restoranin edilmistir.
tizerindeki miisterileri

etkisini, miisteri
goziiyle tespit

etmek
2 Brown vd., | HVY’nin  temel | -ABD -HVY’nin  servis seflerinin  ve
(2002) kisilik ozellikleri | -Biiyiik  bir | calisanlarmin temel kisilik
tizerindeki ara | restoranin ozellikleri {izerinde dogrudan ve
degisken/moderat | servis dolayli aracl/medyator rolii
orliik etkisini | calisanlar1 ve | oynadigi,
6lgmek sefleri -HVY’nin ¢alisan personelin  is
performansinda 6nemli bir etken
oldugu tespit edilmistir.

3 | Kim, Isgorenlerin HVY | -Giiney -Isgérenin demografik
McCahon ve | ile  karekteristik | Kore/Seul ozelliklerinden hi¢ birinin HVY
Miller degiskenlerinin -Restoran iizerinde oOnemli bir etkisinin
(2003) HVY izerindeki | calisanlari bulunmadigr. Isgérenin  HVY’nm

etkisini ortaya miisteri iliskilerinin oncelikli bir alt
koymak faktorii oldugu,

-Isletmede uzun hizmet siiresi olan
isgorenler ile denetim pozisyonunda
olan isgorenlerin HVY diizeyleri




230 « Sosyal Bilimler Alaninda Arastirma Makaleleri- 2

daha yiiksek oldugu. Isletme degisik
birimlerinde ¢alisan iggdérenin HVY

seviyelerinde ~ onemli  farklilik
oldugu tespit edilmistir.

4 | Donavan HVY’nin is | -ABD -HVY’nin orgiitsel baglilig:
vd., (2004) doyumu, orgiitsel | -Banka ve | dogrudan etkiledigi, is doyumu

baglilik ve | restoran araciligiyla dolayli etkiledigi,
orgiitsel calisanlar1 -HVY’nin  kisi-is uyumu ara
vatandaslik degiskeniyle  orgiitsel  baghilig:
davraniglart arttirdigi.  Mdsteri ile dogrudan
tizerindeki etkisini temasin siiresi artttkga HVY’nin
tespit etmek orgiitsel baglilik iizerindeki etkisini
arttirdigi,
-HVY’nin  Orgiitsel ~ vatandashik
davranislarmi  dogrudan ve dolayl
etkiledigi. HVY’nin i3 doyumu ara
degiskeni araciligtyla orgiitsel
vatandashg etkiledigi tespit edilmistir.

5 | Henning ve | HVY nin is | -Almanya -Servis personelinin performansinin
Thurau performansi, -Seyahat servis elemanlarinin en 6nemli unsuru
(2004) miisteri tatmini ve | acentalari, oldugu. HVY’nin servis elemanlari

miisteri perakende i¢in itici bir gii¢ kaynagi oldugu,
bagliligina  olan | Kitap, -Cahsanlarm  HVY  seviyesinin
etkisini tespit | DVD/CD miisteri tatmini ve baghhginda anahtar
etmek satan medya | rol oynadigi, bu durumun da
igletmelerinin | mdsterilerin isletmeye duygusal olarak
¢aliganlari baglanmalarma ve isletmeyi
akillarinda tutmalarina neden oldugu,
-HVY olan personelin istihdam
edilmesi isletmelerde ekonomik
basar1 olmasa da, ekonomik
basartya dogru atilan Onemli bir
adim oldugu ortaya konulmustur.

6 | Chen (2007) | HVY’nin is | -Giiney Kore -HVY’nin, is tatmini pozitif yonlii
tatmini tizerindeki | -Konaklama olarak  etkileyerek is tatmini
etkisini ortaya | isletmelerinde | arttirdigy,
koymak calisanlar -Is tatminin de HVY iizerinde

6nemli bir rol oynadigim tespit
edilmistir.

7 | Farrell ve | HVY ve s | -Avusturalya | -HVY ile is doyumu arasinda
Oczkowski doyumu, orgiitsel | -Biyik  bir | dogrudan bir iligki bulunamamistir.
(2009) baghlik, orgiitsel | tez yemek | Ancak HVY’nin is doyumu ile kisi

vatandaslik, (fast  food) | i uyumu arasinda aracilik rolii
davranis restorandaki ustlendigi,

nezaketleri dahil | isgdrenler -Restoranlardaki isgdrenin yiiksek
olmak {izere bir diizeyde hizmet odakli olmasin
takim is kisi isletme uyumunu da, yiiksek
degiskenleri diizeyde sagladigi,

arasindaki  iligki Isgérenin ~ HVY’nin, orgiitsel
ile isgorenin bagliligt  6nemli  bir  seklide
hizmet is¢isi etkiledigi,

kapsamindaki -Isgérenin -~ HVY’nmn  orgiitsel
algiladigr orgiitsel vatandaslik ve davranig
destek ve isletme nezaketlerini olumlu yonde
uyumunu etkiledigi,

incelemek -Kisi isletme uyumunun isgorenin




Hasan KOSKER - 231

algilanan orgiitsel destegini olumlu

etkiledigi.  Algilanan  orgiitsel
destegin de, iy doyumu ve orgiitsel
bagliligt sagladigi ortaya
konulmustur.

8 | Kim (2011) HVY’nin  hizmet | -Giiney Kore -Isgdrenlerin -~ HVY,  miisterilerin
kalitesi, —misteri | -Zincir  bir | hizmet kalitesini olumlu algilamalarini
tatmini ve miisteri | restoran onemli bir sekilde etkiledigi,
sadakati isletmesinin -HVY ile miisteri tatmini arasnda
tizerindeki etkisini | isgorenleri dogrudan  Gnemli  bir  iliski
tespit etmek bulunamamistir.  Ancak  hizmet

kalitesinin, HVY ve miisteri tatmini
arasinda araci rol oynadigi,

-HVY’nin dolayli olarak onemli bir
Olgiide miisteri tatminini, hizmet
kalitesi araciligiyla sagladigi tespit
edilmigtir.

9 | Basoda Kisilik ozelligi | -Nevsehir -Genel olarak iggorenlerde yiiksek

(2012) olarak HVY’nin is | -3, 4 ve 5 | diizeyde HVY’nin oldugu.
tatmini ve isten | yildizh  otel | Isgorenlerin miisteriye o6zel ve
ayrilma niyeti | isletmelerinin | 6nemli oldugunu hissettirmeye
tizerindeki etkisini | Onbiiro ve | yonelik yatkinliklarimin  yiiksek
incelemek yiyecek- diizeyde oldugu,

igecek -Isgérenlerin HVY ile is tatmini

(servis) arasinda olumlu ve istatistiki olarak

personeli anlamli iliski oldugu. Ancak HVY
boyutlar1 ile isten ayrilma niyeti
arasinda istatistiki olarak anlaml
bir iligki olmadig1 saptanmustir.

10 | Johari ve | Temel kisilik | -Malezya -Kisilik ozelliklerinin bazi

Hee (2013) ozellikleri ile | -13 tane | mesleklerin basarisi i¢in aranan
HVY arasindaki | saglk turizmi | 6nemli kriterler oldugu,
iligkiyi tespit | hastanesinde -Titizlik, sorumluluk, sorunlara
etmek caligan ¢Oziim iretici davraniglarin

hemgireler HVY’da onemli kriterler oldugu
ortaya konulmustur.

11 | Jung ve | Isgoreninin -Giiney -Orgiitsel HVY ve isgéren orgiit

Yoon (2013) | orgiitsel ~ HVY, | Kore/Seul uyumu arasinda pozitif yonlii bir
kigi-orgiit uyumu | -Deluxe  bir | iligkinin oldugu,
ve caligma niyeti | oteldeki -HVY yiiksek olan iggorenlerin
(Isgiicii devri) | isgorenler isletmeye uygun olma olasiliginin

arasindaki iligkiyi
tespit etmek

digerlerinden daha fazla oldugu,
-Kigi-orgiit  uyumunun  olumlu
olmasi, iggérenlerin isten ayrilma
niyetlerini olumsuz etkilemekte ve
isine devam etme niyetlerini
arttirmakta oldugu saptanmugtir.
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12 | Sergeoglu Konaklama -Erzurum -Konaklama isletmelerinde Kkaliteli

(2013) isletmelerinde -Turizm hizmet sunabilmenin HVY olan
istihdam  edilen | isletme bireyler ile miimkiin olabilecegi,

isgorenlerin belgeli 11 otel | -Arastirma HVY olan kisinin;

kisilik isletmesindek | cevresindeki insanlarla ilgilenen,

ozeliklerinin HVY | iisgorenler baskalarmnin dertlerini, sikintilarim

tizerindeki etkisini paylasan, c¢evresindeki insanlara

arastirmak zaman ayiran, misterileri mutlu

etmekten zevk alan ve miisterilerin
¢ikarlarin1 korumaya 6zen gosteren

bireyler oldugunu ortaya

koymaktadir.
13 | Cullu Igsel  pazarlama | - Nevsehir -HVY’nin biitin boyutlar ile igsel
Kaygisiz ve | uygulamalarinmn -4 ve 5 | pazarlamanm  bitin  boyutlar

Eren (2017) isgorenlerin HVY | yildizli  otel | arasinda pozitif yonli bir iliski
ve olumlu sosyal | isletmelerinde | tespit edilmistir.

davranislart ki iggérenler
tizerindeki
etkilerini 6lgmek
14 | Seymen, Turizm -Tiirkiye -Turizm sektoriinde calisma
Bolat, Bolat | sektoriinde -Farkl kosullarinin mesleki yabancilagma
ve Kinter | calisma kosullar1 | tniversitelerd | lzerindeki etkisi, HVY nin diisiik
(2017) algis, HVY ve | eki lisans | oldugu ogrencilerde daha yiiksek
mesleki turizm oldugu tespit edilmistir.
yabancilasma ogrencileri
iliskiyi tespit
etmek
15 | Coban  ve | HVY ’nin -Kusadasi -HVY’nin  derin  ve ylizeysel
Aytemiz duygusal ~ emek | -5 yildizli otel | davranig lizerinde pozitif ve anlaml
Seymen tizerindeki calisanlari etkisinin oldugu,
(2019) etkisinde duygusal -HVY’nin derin davraniga etkisinde
zekanin roliinii duygusal zekanin pozitif yonlii
tespit etmek anlamli bir gekilde diizenleyici bir

etkisinin oldugunu tespit edilmistir.

HVY’nmin Bireysel Sonuclari

Ulusal ve uluslararasi literatiirden elde edilen bulgular dogrultusunda
HVY’nin bireysel sonuglarini 11 baglik altinda toplamak miimkiindiir:

1- Isgorenlerin is performansmi artirmaktadir (Saxe ve Weitz, 1982;
Hogan vd., 1984; Williams ve Attaway, 1996; Donavan, 1999;
Brown vd., 2002; Henning ve Thurau, 2004; Babakus vd., 2009;
Liang, Tseng ve Lee, 2010; Babakus ve Yavas, 2011; Chang ve
Huang, 2011; Serceoglu, 2013).

2- Isgorenlerin iyi izlenim, sosyallik, uyumluluk, fedakarlik,
kurallara uyma ve nezaket siirlar1 ¢ergevesinde davranma gibi
orgiitsel vatandaslik davraniglarina olumlu katkida bulunmaktadir
(Donavan, 1999; Chait vd., 2000; Donavan vd., 2004; Chang ve
Huang, 2011).
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3- lIsgorenlerin ise devamliligini artirarak, isten ayrilma niyetini ve
isgiicli devir hizim1 azaltmaktadir (Chandrasekhar, 2001; Johari ve
Hee, 2013; Jung ve Yoon, 2013, Dusek vd., 2014).

4- Isgorenlerin is tatminini saglayarak moral ve motivasyonunu
yiikseltmektedir (Donavan vd., 2004; Harris vd., 2005; Yoon vd.,
2007; Chen, 2007; Farrel ve Oczkowski, 2009; Rod ve Ashill,
2010).

5- Isgorenlerin is stresini azaltmaktadir (Babakus vd., 2009).

6- lIsgorenlerin orgiitsel bagliligmi artirmaktadir (Hocut ve Donavan,
2001; Donavan vd., 2004; Henning ve Thurau, 2004; Chen, 2007;
Farrell ve Oczkowski, 2009; Rod ve Ashill, 2010; Dursun ve
Kilig, 2011; Hanzaee, 2011; Jung ve Yoon, 2013).

7- Isgorenlerin tilkenmislik sendromunu azaltmaktadir (Babakus vd.,
2009; Babakus, Yavas ve Ashill, 2010; Babakus ve Yavas, 2011).

8- Isgdrenin yaptig1 isten hoslanmasini, isini severek yapmasini ve
mesleki basarisini artirmaktadir (Harris vd., 2005; Jahori ve Hee,
2013).

9- Rol belirsizligini ortadan kaldirarak, rol catismasini azaltmaktadir
(Dursun ve Kilig, 2011; Basoda, 2012).

10- Kigi-igletme/kisi-orgiit uyumunu artirmaktadir (Farrell ve
Oczkowski, 2009; Jung ve Yoon, 2013; facob, 2014).

11- isgorenlerde mesleki yabancilasmanin etkisini azaltmaktadir
(Seymen vd., 2017).

HVY’nmin Orgiitsel Sonuglart

Ulusal ve uluslararasi literatiirden elde edilen bulgular dogrultusunda
HVY’nin orgiitsel sonuglarii da 11 baslik altinda toplamak miimkiindiir:

1- lIsletmenin performans: ve verimliligi artmaktadir (Hombur vd.,
2002; Sergeoglu, 2013).

2- lsletmenin kurumsal imajmi yiikseltmektedir. Hizmet odakl
isgérenin ortaya koydugu miikemmel miisteri hizmeti, miisteri
memnuniyetinin yaninda kurumsal imajin da yiikselmesini
saglamaktadir (Williams ve Sanchez, 1998 ).
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3-

10

11

Isletmelere rekabet avantaji saglamaktadir. Hizmet odakli isgdrenin
yiiksek kaliteli hizmet sunmasi, igletmelere birinci derece rekabet
avantaji saglamaktadir (Williams ve Sanchez, 1998; Yoon vd.,
2007).

Isletmenin karlihgim1  ve ekonomik basarisim1  artirmaktadir
(Homburg, Hoyer ve Fassnacht, 2002; Yoon vd., 2007; Dusek vd.,
2014).

Isletmenin ayakta durmasini ve devamlilhigin: siirdiirmesinde olumlu
katkida bulunmaktadir (O’Corner ve Shewchuck, 1995).

Hizmetin kalitesini ve degerini ylikseltmektedir (William ve
Attaway, 1996; Chait vd., 2000; Baydoun, Rose ve Emperado,
2001; Yoon vd., 2007; Kim, 2011; Sergeoglu, 2013).

Miisteri memnuniyetini artirmaktadir (William ve Attaway, 1996;
Donavan ve Hocut, 2001; Henning ve Thurau, 2004; Periatt vd.,
2007; Dusek vd., 2014).

Miisteri tatminini artirmaktadir (Lee-Ross, 2000; Donavan ve
Hocut, 2001; Henning ve Thurau, 2004; Kim, 2011; Basoda, 2012).

Miisteri sadakatinin saglanmasina katkida bulunmaktadir (Donavan
ve Hocut, 2001; Henning ve Thurau, 2004; Dusek vd., 2014).

Hizmet alicist1 ile saticisi  arasindaki iligkinin  kalitesini
yikseltmektedir (Hogan vd., 1984; William ve Attaway, 1996;
Machintosh, 2007; Kilig ve Dursun, 2009; Kim, 2009; Pimpakorn
ve Patterson, 2010).

Miisterilerin isletmeye duygusal olarak baglanmalarini ve isletmeyi
akillarinda tutmalarmi saglamaktadir (Henning ve Thurau, 2004;
Hanzaee, 2011).

SONUC VE ONERILER

HVY, hizmet sektorii ve hizmet sektoriiniin bir alt disiplini olan

turizm sektoriinde tizerinde Onemle durulan bir kavramdir. Turizm;
insanin insana hizmet ettigi, miisteri ile isgorenlerin karsilikli etkilesim

icinde oldugu emek yogun bir sektdriidiir. Turizm sektoriiniin bu

karakteristik yapist iggorenlere Onemli gorev ve sorumluluklar
yiiklemektedir. Turizm igletmelerinde belirlenen hedeflere ulasmada ve

isletme basarisinda isgdrenlerin payr goz ardi edilemez. Bu nedenle
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turizm sektoriinde istidam edilen kisilerin, siradan kisilerden ziyade
hizmet vermeye yatkin mesleki donanimli kisiler olmas1 gerekmektedir.
Isgdrenlerin miisteri odakli zihniyet yapisina ve inanglara sahip olmasi,
onlarin mental olarak hizmet vermeye yatkin davraniglar ortaya
koymasina neden olmaktadir. Isgdrenlerin hizmet odakli zarif
davraniglar1, miisterilere 6nemli ve 6zel olduklarini hissettirmesi, hizmet
kalitesinin yiikseltilmesinde ve miisteri memnuniyetinin saglanmasinda
anahtar rol oynamaktadir. Miisteri memnuniyeti ise, turizm isletmelerinin
ayakta durmasinm1i ve onlarin rekabet {stlinliigi elde etmesini
saglamaktadir.

HVY kavramini, oOrgiitsel ve bireysel diizeyde ele alan degisik
arastirmalar bulunmaktadir. Orgiitsel diizeyde, orgiitte kaliteli hizmet
sunmaya yonelik hizmet verme davranmiglarimi destekleyen Orgiit
politikalar1 olarak, bireysel diizeyde ise isgorenlerin hizmet etmeye daha
yatkin olduklar1 diisiincesinden kaynaklanan bir kisilik 6zelligi olarak
degerlendirilmektedir. HVY ile ilgili ilk aragtirma 1980°’de Schneider,
Parkington ve Buxton tarafindan banka calisanlar1 iizerine yapilmistir.
Sonraki arastirmalar, finans ve saglik sektorii isgoérenleri iizerine
yogunlagsmistir. Turizm sektoriinde ise daha cok yiyecek icecek ve
konaklama isletmelerinde istihdam edilen isgorenler iizerine yapilmuistir.
HVY ile ilgili ilk arastirmalar; Amerika Birlesik Devletleri, Giiney Kore,
Malezya ve Avusturalya gibi iilkelerde yapilmistir. Bu arastirmalarda
genel olarak HVY ile temel kisilik 6zellikleri, is tatmini, is performansi,
isglicii devri, i stresi, is uyumu, duygusal emek ve mesleki yabancilagma
arasindaki iliskiler ele alinmistir. Tiirkiye’de HVY ile ilgili aragtirmalar
2000’1 yillarin baglarindan itibaren yapilmaya baslanmistir. Mevcut
arastirmalar olduk¢a sinirh sayidadir. Bu arastirmalarda; literatiir
taramasi, Ol¢ek uyarlamasi, otel calisanlarmin ve rehberlerin HVY
seviyesinin 6l¢iimii, HVY ile kisilik o6zellikleri, HVY ile isten ayrilma
niyeti, HVY ile ise yabancilasma arasindaki iliski ele alinmigtir. Seyehat
acentalari, otel isletmeleri ve diger turizm isletmelerinin degisik
departmanlarinda calisan isgorenlerin HVY sevileri Olciilebilir. Bu
isgorenlerin HVY ile is uyumu, is tatmini, is performansi, isten ayrilma
niyeti, is stresi vb. konular arasindaki iliski ele alinarak Tirkiye
Olceginde HVY’nin bireysel ve Orgiitsel sonuglari ortaya konularak
¢Ozliim Onerileri gelistirilebilir.

Konu ile ilgili literatlir biitiinliyle degerlendirildiginde hizmet
sektoriinde istihdam edilen isgorenlerin hizmet vermeye yatkin
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bireylerden secilmesinin bireysel ve Orgiitsel agidan faydali sonuglar
verdigi anlagilmaktadir. Bu sonuglar dikkate alindiginda turizm
isletmelerinin personel aliminda, isgdren adaymin HVY seviyesini
Olcebilecek testlerden ve tekniklerden gecirmesi Onerilebilir. Bununla
birlikte mevcut igsgérenlerin de tutum, davranig ve HVY seviyesini
yiikseltecek egitim programlarinin  uygulanmasit faydali sonuglar
verecektir.
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GIRiS

Halkevleri Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurulus déneminin en &nemli
kurumlar1 arasinda yer almaktadir. Yeni rejimle birlikte daha batili ve
modernist bir siyasal ortama dogru ilerleyen devlet, bu baglamda
kurumsal ve toplumsal alanlarda pek c¢ok degisim yapmustir. Tiirk
Ocaklar’'nin 1931 yilinda kapatilip, Halkevleri’nin 1932 yilinda
kurulmas1 bu agidan degerlendirilebilir. Halkevleri devletin dogrudan
kontrolii altinda olan, halki yeni rejime, devrimlerine ve onun
beklentilerine karsilik verebilecek sekilde doniistiiriilmesini hedefleyen,
“sivil” ve “katilime1r” bir yapr olarak ortaya cikti.' Bu nedenledir ki,
Halkevleri tlizerine olan ¢alismalarin odak noktasi1 1932-1951 arasi1 dénem
olmustur. Bu ¢aligmalar c¢ogunlukla devletin kurucu ideolojisi olan
milliyet¢ilik ve dogrudan bununla iliskili halk¢ilik ilkesi ekseninde
yapilan degerlendirmelerdir. Bu sayede yeni cumhuriyetin kurumsallagsma
ve uluslasma silireci genel ve yerel diizeylerde Halkevleri’nin
uygulamalariyla ortaya konulmustur.

Bu caligmada Halkevleri'nin yasadigi  doniisiimiin  6nemli
donemlerinden birisi olan ve Halkevlerinin ikinci doénemi olarak
adlandirabilecek, bir askeri darbeyle baslayan ve yine bir askeri darbeyle
sona eren 1961-1980 donemi ele alinmaya ¢aligilacaktir. Bir tarih
calismast i¢cin olduk¢a uzun sayilabilecek bir dénem olmasi ve
Tiirkiye’nin yasadigi en hareketli siyasal siire¢ olmasi sebebiyle, bu
calismada konjonktiirel ayrintilara girilemeyecek, yasanan doniisiim ana
hatlar1 ile verilmeye calisilacaktir. Calismada yukarida tarihlendirilen
stire¢  yogunluklu olarak “Halkevleri Dergisi”nden takip edilmeye
calisilacaktir. Bu derginin referans alinmasi Halkevleri yonetiminde
yasanan doniisimii yansitmasi bakimindan Onemli bir avantaj
saglamaktadir. Diger taraftan, yayinlarin dernegin resmi yayin organlari
olmalari, dernek tabaninda meydana gelen doniisiimleri ve merkez
disinda kalan Halkevi subelerinin faaliyetlerini takip etmek noktasinda
yetersiz kalacagi da kabul edilmelidir. 1961-1980 yillar1 arasindaki
Halkevleri’nin ikinci donemine ge¢meden 6nce kurulus siirecini
hatirlamak yararli olacaktir.

! Halkevleri’nin kurulug amacina dair bir ¢alisma i¢in bkz. Omer Tiirkoglu, “Halkevlerinin Kurulus
Orgiitsel Yapis1 ve Bazi Uygulamalar1” Kebikeg, Say1: 3, 1996, 5.97-106.



248 « Sosyal Bilimler Alaninda Arastirma Makaleleri- 2

Halkevleri’nin Kurulusu

Halkevleri, 1931 yilinda gerceklesen Cumhuriyet Halk Partisi’nin
(CHP) Ucgiincii Kurultayr’'nda kabul edilen ilkelerden Halk¢ilik ilkesi
cergevesinde kurulmustur. Bu ilkeler daha sonra 1937 yilinda anayasaya
girerek Cumhuriyet ideolojisinin temel yap1 taslara dontstiiriilmiistir.
Bu noktada CHP-Devlet iliskisinin tek-parti doneminde partinin
baskinlig1 yoniinde oldugunu iddia etmek miimkiindiir. Bu durum daha
somut bir &rnekle CHP’nin kurulusunda karsiniza ¢ikar. CHP nin Ikinci
Kurultayr 1927 yilinda gergeklesmistir. Bu kurultayda Mustafa Kemal
“Bliyiik Nutuk”unu okumustur. Muhalefetin bastirilmasi sonrasinda
gerceklestirilen bu  kurultay bir boyutuyla tek-parti yOnetiminin
saglamlastirldigi® hem de Mustafa Kemal’in tek adam olarak siyaseten
iktidarin1 mutlaklastirdigi bir olaydir. Bu durum Nutuk’un anlatimindaki
dilde de karsimiza gikmaktadir.® Ancak CHP’nin Birinci Kurultayr —
Ikinci ve Ugiincii Kurultay1’na benzer bir kurultay- yapilmamustir. Birinci
Kurultay olarak 4 Eylil 1919 tarihinde ger¢eklesen ve Anadolu ve
Rumeli Mudafaa-i Hukuk Cemiyeti’nin kuruldugu Sivas Kongresi kabul
edilmektedir. Halk Partisi ise bu kongreden sonra cumhuriyetin ilanindan
ise hemen 6nce 9 Eyliil 1923 tarihinde kurulmustur. Bu durum gegmisin
tarih kilinmasina bir Ornektir. Baska bir deyisle Cumhuriyeti Parti
kurmustur. Bu da Parti’nin devlet lizerindeki tahakkiimiinii mesrulastiran
bir durum gibi goriinmektedir: Parti Cumhuriyetin degil, Cumhuriyet
Partinin bir eseridir.

Yukarida deginildigi gibi Halkevlerinin yaslandig1 diisiince
halkeiliktir. Halkgilik diisiincesinin kdkeni ise “solidarizm”dir.

“Solidarizm,  tesebbiis  serbestiyetini  ve  miilkiyetin
dokunulmazligina golge diisiirmeden liberalizmle sosyalizm arasi
bir orta yol aramay1 amaglayan, ekonomide devlet miidahaleciligini
Oneren, sosyal mevzuati giindemine alan, toplumsal yasamda sinif
catigsmasinin gereksizligine inanan, celiskiden armmis uzlagsma
esasina dayali organik dayanigmayi (tesaniitii) benimseyen, laik

2 Tek-parti doneminin kurulus siireci igin bkz. Mete Tungay, Tiirkiye Cumhuriyeti’nde Tek Parti
Yonetimi’nin Kurulmasi-1923-1931, Tarih Vakfi Yurt Yaynlari, Istanbul, 2005.

® Nutuk’un bir igerik analizi igin bkz. Taha Parla, Tiirkiye’de Siyasal Kiiltiiriin Resmi Kaynaklari
[Cilt 1- Atatiirk’iin Nutuk’u, Deniz Yaymlari, Istanbul, 2008; Hakan Uzun “Atatiirk ’iin
Nutuk’unun Igerik Analizi” Cumhuriyet Tarihi Arastirmalar1 Dergisi, 2005, s. 125-144. Uzun
caligmasinda, Atatiirk’iin Nutuk boyunca 425 defa “ben”, 139 defa “biz” ifadelerini kullandigini
belirtir s. 134.
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egitimi  savunan pasifist uzlagsmaci bir ideoloji olarak
tasarlanabilir.”*

Bu konuya Tiirkiye tarihinde {i¢ kiginin 6nemli Onerileri olmustur.
Bunlar Yusuf Akgura, Celal Bayar ve Ziya Gokalp’tir. Bu {ii¢ isim
arasindaki fark ise “halk”a yiikledikleri anlamda ortaya ¢ikmaktadir.
Akgura’ya gore halk kirsal koyliyli, kiiciik esnafi, kentlerin ticretli
emekeilerini, kisaca yoksul kesimi kapsayan bir terimken, Bayar’a gore
ise orta smiftir. Smifsal bir yaklasim gosteren bu iki sahsiyetin aksine
Gokalp’e gore halk, egitimsiz, elitlerin disinda kalan biitiin kesimleri
kapsamaktadir. Bagka bir deyisle, yoksul koylii de, toprak agasi da
halktir.”

Ziya Gokalp’in halk¢iliginda Fransiz sosyolog Emile Durkehim’in
“dayanigmact toplum” goriisiiniin  etkisi ¢ok fazladir. Durkheim
toplumlari, mekanik dayanigmanin ve organik dayanismanin oldugu
toplumlar olarak ikiye aymrmistir. Mekanik dayanigsma basit ve
geleneksel, iliskilerin yiiz ylize oldugu toplumlarda mevcuttur. Bu
toplumlar uzlasmamistir ve kolektif bir bilince sahiptirler. Ancak organik
dayanismanin oldugu toplumlar ise, digerlerinin aksine, karmasik ve
moderndirler.® Bireysellesme 6n plandadir ve is boliimii esastir. Bunlara
paralel olarak da toplumda uzmanlagma s6z konusundur. Durkheim’in bu
yaklagimina bakarak Tiirkiye’nin bu pozisyonu sorgulanabilir. Dénem
itibariyle Tiirkiye toplumunun mevcut yapist kirsal niifus yogunlugunu
dikkate alarak sdyleyecek olursak mekanik dayanigmaya isaret ederken,
yaratilmak istenen yeni Tirk toplumu igin Ongoriilen “organik
dayanismac1”, modern toplumdur. Bu bakimdan Durkheim’in yaklagimi
“varolan” ile “ideal olan™t kapsamaktadir. Tiirkiye’deki halkeilik
yukarida aktarilanlara paralel olarak toplumu simnifsiz, imtiyazsiz
kaynasmig bir kitle olarak tasarlamaktadir. Bu toplumda mesleki is
boliimii esastir ve sinifsallik yoktur.

Halkevleri’nin Acihsi ve Tiirk Ocaklan iliskisi

Halkevleri 1931 yilinda Tirk Ocaklari’nin kendisini feshetmesinin
ardindan 19 Subat 1932 tarihinde agilmistir. Halkevleri’nin Tiirkiye

* Zafer Toprak, “II. Mesrutiyet’te Solidarist Diisiince: Halk¢ilik” Toplum ve Bilim, sayi: 1, s. 95.
® Asim Karadmerlioglu, Orada Bir Koy Var Uzakta-Erken Cumhuriyet Déneminde Koycii
Soylem, Iletisim Yayinlari, istanbul, 2006, s. 29-38, M. Asim Karadmerlioglu, “Tek Parti
Doneminde Halkgilik”, Modern Tiirkiye’de Siyasi Diisiince-Kemalizm, C.2, ed. Tanil Bora ve
Murat Giiltekingil, fletisim Yaylari, istanbul, s. 274.

® Anthony Giddens, Sosyoloji, Ayra¢ Yayinlari, Ankara, 2005, s.9.
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tarihinin en 6nemli kurumlarindan olan Tiirk Ocaklari’’nin bir devam
oldugu goriisii yazarlar tarafindan siklikla dile getirilir’ Halkevleri’nin
kurulusunda Tiirk Ocaklar’’nin entelektiiel ve toplumsal birikimi
yadsinamaz. Bununla birlikte Halkevleri mekansal anlamda Tiirk
Ocaklari’ndan bosalan ve giinlimiizde Resim Heykel Miizesi olarak
kullanilan bina da faaliyet gdstermis olsa da, aym1 zamanda gegmisten
siyrilma, -Hasan Biilent Kahraman’in postmodernizm i¢in kullandigi
tabiri kullamirsak-® bir kivrilma hareketidir. Halkevleri'ni harf, kiyafet
devrimleri ve baskentin Ankara olarak belirlenmesi gibi Cumhuriyet
Donemi politikalariyla birlikte diisiindiigiimiizde yukarida bahsettigimiz
durum daha anlagilir olacaktir. “Modern topluma” gecisi hedefleyen bu
devrimler gegmisten siyrilma ve Osmanli imgesini toplumsal hafizadan
silme amaci tasimaktadirlar. Belirtilmesi gereken bir diger nokta da
Halkevleri, Tiirk Ocaklari’na gore daha sekiiler bir kurumdur. Bunu Tiirk
Ocaklart’nin tiiziigiinde rahatlikla gorebiliriz.

“Tiirk Ocaklari’nin amaci, tiiziiglinlin ikinci maddesinde sdyle
belirtilir: Islam kavimlerinin baslica mithimi olan Tiirklerin, milli
terbiye ve ilmi, ictimai, iktisadi seviyelerini terakki ve itilasi ile,

Tiirk 1k ve dinin kemaline ¢alisma...”®

Halkevlerinin kurulmasini gerekli kilan kosullardan bir tanesi de 1929
ekonomik bunalimi olmustur ve Halkevleri’nin kuruldugu tarih artik
ekonomik bunalimin etkisinin Tiirkiye’de iyice hissedildigi bir doneme
tekabiil eder. Taner Timur’a gore egemen siniflar sorunlari somut
diizeyde c¢oOzemeyince ideolojik diizeyde ¢ozmeye c¢alisirlar. Bu
durumlarda milliyet¢ilik sik¢a basvurulan bir ideolojidir. Bu cergevede
Halkevleri halkin pratik ve ideolojik egitimini saglamak igin
kurulmustur.*

Ismet Inénii, Recep Peker gibi devlet gorevlilerinin demeglerine gore
Halkevleri’nin kurulus amaglari su sekildedir:

" Bkz. Arzu Oztiirkmen, Tiirkiye’de Folklor ve Milliyetcilik, {letisim Yaynlari, istanbul, 2006

8 Hasan Biilent Kahraman, Postmodernite ile Modernite Arasinda Tiirkiye: 1980 Sonrasi
Zihinseli Toplumsal, Siyasal Déniisiim, Everest Yaymlari, Istanbul, 2004, s. 10-11.

® Tevfik Cavdar, “Halkevleri” Cumhuriyet Donemi Tiirkiye Ansiklopedisi, C. IV, iletisim
Yayimlari, Istanbul, 1988, s. 878. Tiirk Ocaklar1 Tiiziigiindeki 2. Madde 1927 yilinda yapilan IV.
Kurultay’da degistirilmis ve “Tiirk Ocag1’nin maksadi, milli suurun kuvvetlendirilmesine, medeni ve
sthhi tekamiiliin teminine ve milli iktisadin inkisafina ¢aligmaktir. Tiirk Ocaklarinin fiilen istigal
sahas1 Tiirkiye Cumhuriyeti hudutlari dahilinde miinhasirdir” halini almistir. Yavuz Ozdemir ve Elif
Aktas, “Halkevleri (1932’den 1951°¢), Atatiirk Universitesi Tiirkiyat Arastirmalar1 Enstitiisii
Dergisi, say1: 45, s. 239.

0 Cavdar, A.g.m. s.879.
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“1

. Ulusu bilingli, birbirini anlayan, birbirini seven, ayn1 ideale bagl
halk kiitlesi halinde 6rgiitlemek.

. Kiiltir, tilkii, amag ve diigiince birligini giiclendirecek bir toplum

olmay1 saglamak.

. Ulusal birligi olusturan, milli ruhun bigimlendiren ve kudretlendiren

kiiltiir 6gelerini ortaya ¢ikarip gelistirmek,

. Koylii ile kentli, koylii ile aydin ziimreler arasindaki iliskileri

diizenleyip artiracak koyliiliikk calismalarinin yapilmast,

. Cumhuriyet Halk Firkasi’nin ilkelerini ve bu ilkelerin {ilke

diizeyinde nasil uygulandigini anlatmak i¢in kullanilan bir marka
olmas™*

Yukarida verilen amacglar ekseninde Halkevleri’'nde dokuz kolda
faaliyetler ylritiilmiigtir. Bir halkevi subesinin agilabilmesi i¢in bu
kollardan en az {ii¢ tanesinin faaliyette olmasi gerekmektedir. Faaliyet

subeleri sunlardir:

Dil ve edebiyat Subesi
Giizel Sanatlar Subesi
Temsil (Tiyatro) Subesi
Spor Subesi

Ictimai Yardim Subesi

Halk Dersaneleri ve Kurslar Subesi (Bir Halkevi’nin kurulmasi
i¢in bu kol zorunlu kosulmustur)

Kiitliiphane ve Nesriyat Subesi
Koyciler Subesi

Miize ve Sergi Subesi®

Halkevleri faaliyet ydriittiikkleri kollarin yayimmda hemen biitiin
subelerinde yayin faaliyetinde de bulunmuslardir. Yayimladiklar

brosiirler, kitaplarin yani sira dergiler de ¢ikarmiglardir. Bu dergilerin en
onemlisi Ankara Halkevi tarafindan cikarilan Ulkii Dergisidir. Ankara
Halkevi CHP Genel Sekreterligi’nin denetimi altindaydi. Buna bagl

1 A.g.m., s. 880.
12 Halkevleri Talimatnamesi, Hakimiyeti Milliye Matbaas1, 1932, s. 10-21.
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olarak da CHP i¢indeki hakim fikirler dogrultusunda yaymnlar yapiyor ve
Halkevleri’nin genel siyasetini tanimliyordu. Diger taraftan Ulkii’niin
yaym politikasinda editoriin gorlisii ve siyasal egilimleri de etkili
oluyordu. Omegin 1936 yilina kadar dergiyi yoneten CHP Genel
Sekreteri Recep Peker doneminde dergide halkin gelenek ve hislerini
dikkate almadan uygulamaya sokulan bir doniisiim araciligiyla hizli bir
modernlesmenin saglanmasin1 dile getiren radikal fikirler agirliktadir.
1936’dan 1941’e kadar ki siirecte derginin editorliiglinii listlenen tarihgi
Fuat Kopriilii doneminde ise dergiye bilimsel diizeyi yiiksek didaktik ve
tarihsel yaklagimin hakim oldugu bir anlayis egemendi. 1941 yilinda ise
derginin basina Ahmet Kutsi Tecer gecti. Bir sair ve yazar olan Tecer
doneminde ise beklenilecegi gibi sanat ve edebiyat agirlikli bir dergi
ortaya ¢iktr.”®

Kurulusundan itibaren Halkevleri’nin CHP ile olan baglantis1 1946
yilinda ¢ok partili hayata gegilene kadar siirdii. Ancak Demokrat Parti’nin
kurulmasiyla birlikte bu iligki énemli bir sorun haline geldi ve 1950
yilinda Demokrat Parti’nin iktidar olmasinin hemen ardindan 1951
yilinda Halkevleri kapatildi ve mal varligina el konuldu. Kemal Karpat’in
ifadesiyle bu dogal bir oOliimdi. Ciinkii kadrolar1 ve izleyicileri
kayitsizlagsmisg, faaliyetler tek diizelesmis, Halkevlerinin yerel halk ile
olan mesafesi bir tirlii kapanmamis ve ilk yillardaki coskusu yok
olmustu."

Halkevleri’nin IT. Dénemi (1961-1980)

27 Mayis 1960 tarihinde gergeklesen askeri darbe ile 10 yildir siiren
Demokrat Parti iktidar1 sona erdi. Demokrat Parti’nin son donemlerinde
uyguladigi baski politikasinin ardindan gergeklesen darbe “gérece 6zgiir”
bir ortam sagladi. Boyle bir ortamda Halkevleri yeniden filizlenme
imkani buldu. Bunun ilk adim1 Cemal Giirsel’in uygun gormesiyle, 12
Nisan 1961 tarihinde Behget Kemal Caglar baskanliginda kurulan Tiirk
Kiiltiir Dernekleri oldu." Dernek amaglarini su sekilde agikliyordu:

- Cagin 0zgiir diigiincesini yaymak.

- Ulusal kiiltiirii canli tutmak.

13 Kemal Karpat, Osmanl’dan Giiniimiize Kimlik ve ideoloji, Timas Yayinlari, Istanbul, 2003, s.
338.

1 Arzu Oztiirkmen, a.g.e.,s. 91

% Anil Cegen, Atatiirk’iin Kiiltiir Kurumu: Halkevleri, Cumhuriyet Kitaplari, 2000. 216.
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- Ulus ve vatan sevgisini gelistirmek.
- Aydin kesim ile halk kitleleri arasinda kaynasma yaratmak.
- Tiirk ulusal egitimine katkida bulunmak.*®

Bir siire bu isimle faaliyetlerini siirdiiren dernek 21 Nisan 1963
tarihinde yapilan kurultayda Halkevleri ismini aldi. Bu karar Cemal
Giirsel’e ve hatta Ismet inonii’ye ragmen alinmustr.’” Ciinkii Giirsel ve
arkadaslari, Halkevi isminin yeniden canlandirilmasinin tepki
doguracagimi diisiiniiyorlardi. Delegelerden gelen talep dogrultusunda
Halkevlerinin yeniden kurulusunun gergeklestigi bu kurultayda Tahir
Banguoglu bagkanliga, Bahcet Kemal Caglar, Orhan Asena, Ceyhun Atif
Kansu, Ahmet Kutsi Tecer, Yavuz Abadan gibi isimler yonetime
secildi.”®

Halkevleri yeni donem tiiziiglinde amaglarmi su sekilde ifade
ediyordu:

“Halkevleri  Atatiirk¢li  diisincenin 1s18inda  olarak  ve
Atatiirkgiiliik tlkiisine bagh kalarak, halkin egitimine, Tiirk
kiiltiiriine ve sanatina hizmet eder. Bu konudaki g¢alismalarini,
Atatiirk¢ili diisiincenin Kemalist Devrim anlayisinin diigiinsel ve
ideolojik temeli olan “ulusallik” agisindan yorumlayarak, tam
bagimsizlik, ulusal egemenlik ve cagdaslasma olarak nitelendiren
Atatiirk¢li  lilkiisel amaglara hizmet etmek diisiincesine gore
planlar, programlastirir ve uygular.

Halkevleri, Tirk ulusal devriminin ‘Tirk ihtilal ve inkilabimin’ bir
tepki olarak ig¢inde dogdugu din devleti diisiincesine, saltanat yonetimi
istemine, sosyal ve simifsal ayricaliga, ekonomik somiiriiye ve iimmet
kiiltiiri anlayigina karsi ¢ikarak, Atatiirk Devrimi’ni (Atatiirk’iin biitiin
reform ve atilimlarini) kesin bir dille savunur. Anayasamizda, ulusal,

¥ Age.s 217

17 Ziya Giiven Mogulkog’un bu konudaki anis1 dikkat gekicidir: ... daha sonra tekrar Halkevlerinin
kurulmas: giindeme geldi. Once Tiirk Kiiltiir Dernekleri kurulmustu, Behget Kemal Baskan. Biitiin
yurdu geziyor ve tiim aydinlarda bir 6zlem, Halkevleri tekrar agilsin diye. O aralarda ismet Pasa,
Koalisyonun Bagkanidir, 21 Nisanda toplanacak ‘Tiirk Kiiltiir Dernekleri Kurultay1” ismini
degistirerek, ¢ Halkevleri’ adini alacaktir. [smet Paga bunu duyar ve Behget Kemal’e haber yollar
‘bana biraz zaman verin’. O giin 21 Nisan 1963 giinii -hi¢ unutmuyorum- saat 17:41; eski Meclis
oniindeki Halkevleri binasinda Tiirk Kiiltiir Dernekleri Kurultay: toplandi ve saat 17:41°de Kurultay
Baskan1 Sadi Irmak, alkislarla, oybirligiyle Halkevleri tekrar kuruldu. O zaman Behget Kemal, 6zel
kalem, Bagbakanlik ilgililerine telefon etti dedi ki: ‘Pagsama sdyleyin, Halkevlerinin kurulmasini
Behget Kemal de énleyemedi” (Tiirk Devrim Kurumu, ismet inénii’ye Saygi, Giimiishan Ofset,
Ankara, 2000, s. 7.

8 Cegen, a.g.e., s. 220.
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demokratik, laik ve sosyal hukuk devleti olarak belirtilen, Cumhuriyetin
niteliklerini, halka anlatmaya ve benimsetmeye calisir.

Halkevleri bu ana diisiinceler yoniinde olarak,

a. Halk ile aydinlari kaynastirarak yaratict bir kiiltiir hareketini
uyandirip gelistirir.

b. Asil gorev olarak Genel Yaym Egitim (Genel Halk Egitimi)
alaninda calisip, olanaklar1 6l¢iisiinde mesleki ve teknik yaygin
egitime (Mesleki ve Teknik Halk Egitimi) yardimci olur.

c. Tirk yurdunun ve Tiirk tarihinin derinliklerindeki uygarlik
degerlerini giin 15181na ¢ikaracak ¢aligmalar yapar. Bu ¢aligmalarla,
tarihsel ve cagdas sanat ve kiiltiir degerlerini igleyip ortak bir halk
kiiltiiriiniin ve sanatinin yaratilmasina yardimci olur. Bu degerlerin
toplum i¢indeki (halktan halka) akisinda tarihsel devrimcilik
gbrevini yapar.

d. Tirk ulusunun yaratacagi yeni uygarligin saglam temelinin; halkin
iktidarina, diigiince Ozgiirliigline, hoggdriiye ve insan sevgisine
dayali bir ulusal demokrasi olduguna inanarak, halkin bu yondeki

TR 1
anayasal egitimine yardime1 olur.”*

Bu yeni yapilanmada, eski Halkevleri’nde oldugu gibi faaliyet kollar
olusturulmus, ancak dil-tarih ve edebiyat kollar1 birlestirilmis, halk
dershaneleri ve sosyal yardim kollarina tiiziikte yer verilmemistir. %

24 Nisan 1965 tarihinde 200 subeye ulasan Halkevleri’nin yapilan
ikinci kurultayinda ise Prof. Celal Ertug baskanliga secildi. Bu dénemde,
hizlanan siyasal kutuplagsma igerisinde  Dbiitin  Atatiirk¢iilerin
Halkevleri’'nde bir araya gelmesi isteniyordu. Halkevleri tiiziigli geregi
kendisine partiler {istii bir rol bigiyordu ve dernek ¢atisi altinda siyasal
propaganda yapilmasini yasakliyordu. Bunda 6nceki donemlerde yasanan
tecriibelerin ve i¢inde bulunulan askeri siirecin etkisi oldugunu diigiinmek
yanlis olmayacaktir.

Celal Ertug doneminde Halkevleri salt Atatiirk¢ii ve devlet
politikalarina paralel bir durus sergilemistir. Cumhuriyetin ilk yillarindan
yapilanlara benzer sekilde okuma-yazma kampanyalarimin yan sira,

9 A.g.e.s. 390-391.
P Ag.e.s. 228.
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1960’larda olduk¢a etkin olan kalkinma politikalarma paralel olarak
Toplumsal Kalkinma Seminerleri diizenlenmistir.

1960’larn ikinci yarisinda hizlanan siyasal kutuplasmada Halkevleri
bir kars1 durus sergilemistir. Halkevleri’nde herhangi bir sag veya sol
unsurun etkin olmamasi igin olusturulan kurullarda eski Halkevcilere
gorev verilmis, boylelikle bir denge saglanmaya ¢alisilmustir.”

Yukarida belirtildigi gibi bu doénemin temel motivasyonu
Atatiirkgiilik olmustur. Bu bakimdan 1960 Askeri Darbesi Demokrat
Parti doneminde askiya alinan ilkelerin tekrar islerlige sokulmasi amaci
tastyan bir “devrim” olarak goriilmektedir. Bununla birlikte Halkevleri
yoneticileri, Demokrat Parti’ye yonelik sert elestirilerde de bulunmaktan
uzak durmuslardir.

Celal Ertug doneminin en 6nemli icraatlarindan bir tanesi 1966 yilinda
Halkevleri Dergisi’nin yayimlanmaya baslanmasidir. Derginin ilk sayist
Cumbhuriyet Bayrami’na yetistirilmis ve 29 Ekim 1966 giinii ¢ikarilmstir.
Bu ilk sayida Halkevleri Yonetim Kurulu “Halkevlerinin higbir siyasi
tesekkiiliin pesine takilmaksizin, tek basina Tiirkliigiin kalkinmasinda
verimli, yerli, yeni, batili, birlestirici bir 6devi oldugunu belirtip
hatirlatacagiz... Carpik ideolojilerin etkisinde sanat seviyesini ve
haysiyetini kaybetmemis, alimli ve ¢ekici sanat eserlerine sayfalarimizi
sevingle ve umutla agacagiz” diyerek bagimsiz ve siyaseten tarafsiz olma
durumunu 6zellikle belirtmistir. Donemin Bagbakani Siileyman Demirel
de dergiye gonderdigi ‘“Halkevleri i¢in” baglikli yazi da Halkevlerine
basarilar dilerken, gegcmis Halkevleri deneyimini animsatircasina

“Halkevleri, bilginin, sanat zevkinin, kiiltiirce yiikselmenin
degerlerini gelistirir ve memleket sathina yayarken, ortaklasa
benimsedigimiz milli bir miiessese hiiviyetini nekadar
gerceklestirebilirse, o derece basar1 gosterecek, telkinlerde her
tiirli siyasi propagandadan ve taraf olmaktan uzak kaldigi dlglide
egitimin ve kiiltlirlin paylasildikca zenginlesen hazinelerini
milletimize agmig olacaktir” diyerek, temkinli ve mesafeli bir
durus sergilemistir.”?

Atatlirk, Atatiirk¢iiliik ve Devrimleri hakkinda yazilan yazilar derginin
gbzle goriliir en baskin konular1 olmustur. Bununla birlikte hemen her

2L A.g.e, s. 229-230.
22 Halkevleri, say1: 1, yil: 1966.
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sayida Halkevleri’'nin Onemini vurgulayan ve Halkevi subelerinin
faaliyetlerinin aktarildigi yazilara da yer verilmistir. Derginin ikinci
sayisinda Cemal Ertug yukarida belirtilen igeriklerin yer alacagi zaten
belirtilmis, yazilarda “sadece memleketcilik, medeniyetcilik, milliyetcilik
dile gelecektir” ifadesini kullanmustir.?

6-7 Mayis 1967 tarihinde gergeklesen III. Kurultay’da yeniden Celal
Ertug yeniden bagkanliga secilmistir. Bu kurultayda Ertug yaptigi
konusmada “Halkevlerinin siyaseten bagimsiz, biitlinlestirici bir yap1
oldugunu, cok partili rejimle birlikte bunun bir zorunluluk haline
geldigini  soylemistir”* Bu bakimdan Ertug’un ve dolayisiyla
Halkevleri’nin, tek parti 6zlemi icerisinde olmadigi, bir siyasal partinin
uzantist olarak calismak istemedigi ve kendilerine dair olan “eskiye
doniik algidan” kurtulmak istedigi sOylenebilir. Bu son durum Kurultay
Tutanagi’nda da “Genel merkezin gerekli propagandayr yapmasi, halk
iizerindeki Halkevleri hakkindaki stipheleri kaldirmasi...” ifadesiyle yer
almistir.”® Genel olarak degerlendirildiginde Celal Ertug dénemi
kurumsallagmay1 6n planda tutan, dengeli ve uzlagsmaci bir politikanin
izlendigi bir donem olarak oOzetlenebilir. Derginin ¢ikarilmasi, yeni
halkevlerinin agilmasi ve Atatiirk Enstitiisii’niin kurulmasi en onemli
faaliyetler olarak goziikkmektedir.

20-22 Haziran 1969 tarihleri arasinda yapilan kurultay Halkevleri’nde
yeni bir doniisiimii beraberinde getirmistir. Bu kurultayda senatér Kadri
Kaplan bagkanliga se¢ilmistir. Bu donemin baslarinda Halkevleri bir siire
siyaseten sessiz bir konumdayken zamanla Adalet Partisi iktidarinin
politikalarina ve Atatiirk¢iiliigiin  geriletilip “gerici  hareketlerin”
desteklendigi iddiasiyla kismen muhalif bir hal kazanmistir. Yeni
yonetimin elestirileri sadece giideme iliskin olmamis, gecmisle
hesaplagsmaya da doniigmiistiir. Demokrat Parti ve Demokrat Parti’nin
Halkevleri’ni kapatmasi ¢ok sert bir dille elestirilmis, Demokrat Parti
donemi “karsi-devrimci” olarak nitelenmistir.

Halkevleri yoOnetiminde yasanan degisim ve Kadri Kaplan’in
bagkanliga seg¢ilmesi hiikiimete yakin sag cevreleri rahatsiz etmistir.
Onceden devletin birimleri Halkevleri'ne yardimci olurken, artik bu
destek c¢ekilmis ve hatta Halkevleri’nin etkinliklerine zaman zaman

2 Halkevleri, say: 2, yil: 1966.

% “Genel Baskan Prof. Dr. Celal Ertug’un III. Kurultay Komnusmasindan Pasajlar” Halkevleri, say1:
8, yil: 1967, s. 4-6.

% “Halkevleri 3. Kurultay Tutanag:”, Halkevleri, say1:9, yil: 1967, s. 24.
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giiclik cikarir hale gelmistir.?® Bu yolla Halkevleri’nin yalnizlasmasi
amaglanmistir. Ancak Halkevleri bu dénemde de orgiitlenmesine devam
etmistir.”’

Demokrat Parti doneminin ve Adalet Partisi iktidarinin elestirilmesi
Halkevleri’nin sol siyasete “sempati” duydugu anlamina gelmemektedir.
Aksine, Halkevleri sol siyasal hareketlere de karst ¢ikmustir.
Halkevleri’nin 6nde gelen simalarindan olan Mehmet Salihoglu, “solcu
yobaz” olarak niteledigi “Marxci, Leninci, Maocu“larin “gerici yobaz”
olarak niteledigi kitleler kadar zararli oldugunu agik bir sekilde derginin
basyazisinda ifade etmistir. %

27 Mayis darbesi, onceki yonetimlerde oldugu gibi bu donemde de
desteklenen bir eylem olarak goriinmektedir. Ancak darbe sonrasi
hiikkiimetler ~Demokrat Parti’yi  hatirlatircasina  “gerici”  olarak
goriilmiigtiir. Bu yiizden 1sman siyasal glindeme bir miidahale olarak
ortaya c¢ikan 12 Mart 1971 Askeri Muhtirasi da 27 Mayis Darbesi gibi
Atatiirk¢ii bir eylem oldugu diisliniilmiis, mesru goriilmis ve bu yilizden
baslarda desteklenmistir.”® Ancak bu beklenti ilerleyen siiregte hayal
kirikligina neden olmustur. Buna ragmen bu dénemde de Halkevleri’nden
orduya kars1 herhangi bir elestiri de s6z konusu olmamustir.

1970-1980 donemi Halkevleri yonetiminde Atatiirk’iin sag ve sol
yorumlarinin  yapilmasina sahne olurken, tabanda fagizme ve
emperyalizme Kkarsi devrimcilerin miicadele ettigi bir donem olmustur.
Bir bagka deyisle yonetim ile taban farkli bir konumlanis almigtir. Kadri
Kaplan bagkanligindaki yonetim kademesi orduya ve devlete kosut bir
konum almus, “resmi Atatiirkgiiliik”’le uzlasan anlays etkili olmustur.*

1970’lerde artan baskilar sonucunda sol siyasetler kendilerine yeni
orgiitlenme alanlar1 bulmaya calismislardir. Ozellikle 1975 sonrasinda
Halkevleri bu konuda solcular igin énemli bir imkan saglamistir. Bu
siiregte Halkevleri belirli ¢evrelerin hedefi haline gelmistir. Halkevlerine

% Haftalik Panaroma Dergisinden aktarilan bir yazida Halkevlerinin 400 bin lira olan devlet yardimi,
1968’de 250 bin liraya, 1969°da ise sadece 25 bin liraya diisiiriilmiistiir. Bunun sebebi olarak bir
dénem Halkevleri yonetiminde bulunan Adalet Partililerin kaybetmeleri gdsterilmektedir.
“Halkevleri”, Halkevleri, sayi: 41, yil: 1970, s. 28.

%7 Cegen, a.g.e., S. 261-262.

%8 Mehmet Salihoglu, “Halkevleri”, Halkevleri, say: 47, yil: 1970, s. 1

2 Bkz Kadri Kaplan, “Halkevlerinin Yeni Hilkiimete Basar1 Dilegi”, Halkevleri, say1: 54, yil: 1971,
s. 3.; Mehmet Salihoglu, “Atatiirk’iin Izinden”, Halkevleri, say1: 54, yil: 1971, s. 1-2; 30. Salihoglu
bu yazisinda 12 Mart askeri miidahalesini 27 May1s darbesi gibi bir “sahlanis” olarak tanimlamistir.
* Nart Bozkurt, “1970-1980 Doneminde Halkevleri”, Toplumsal Miicadeleler ve Sosyalizm
Ansiklopedisi, C. 7, Iletisim Yaynlar, istanbul, s. 2234.
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cesitli saldirilar ve baskinlar diizenlenmistir. Artan saldirilar karsisinda
Halkevleri de kayitsiz kalmamis, bu konuda bir sekilde taraf olmasini
yonetimden beklenmistir. Ancak baskan Kadri Kaplan’in bu istege
yanagmamasi beraberinde yonetim degisikligini getirmistir. 1977 yilinda
yapilan se¢imlerde bagkanliga Ahmet Yildiz se¢ilmistir. Ahmet Yildiz’in
bagkanliga secilmesi, tabandan gelen Halkevlerinin yasanan toplumsal
olaylar karsisinda miidahil olmas1 gerektigi beklentisi sonucu
gerceklesmistir.*!

Kadri Kaplan donemi Atatiirk¢li merkezli “Kemalist-sol” egilimiyle
Halkevleri oOrgiitlenmesinin yayginlastigi bir dénem olmustur. Bu
donemde 300’iin lizerinde sube agilmstir.

Ahmet Yildiz’in bagkanliga gelmesiyle beraber Halkevleri’'nin hem
orgiitlenmesi hizlanmis hem de Halkevleri’nin siyasal egilimi daha sola
kaymustir.*> Bu donemde Adalet Partisi, Milli Selamet Partisi ve
Milliyet¢i Hareket Partisi’nden olusan Milliyetci Cephe hiikiimetleri
kurulmus, i¢ siyaset yogun bir kutuplasma ve siddetlenme siirecine
girmistir. Buna paralel olarak Ahmet Yildiz doneminde Halkevlerine olan
saldirilar artnms, Halkevciler siirekli hedef haline gelmislerdir. Ornegin
Fatsa, Sivas ve FEtlik Halkevleri kapatilmis, Fatsa ve Esat Halkevi
subeleri baskanlar1 oldiiriilmiistiir. Bu bakimdan, dénem Halkevleri’nin
var olma savasi verdigi bir dénem olmustur.®® Diger taraftan sag siyaset
ile catisma yasayan ya da onlarin saldirtlarina maruz kesimlerin siginagi
ya da toplanma yeri haline gelmistir. Boylesi bir ortamda Halkevleri’nin
bircok subesi kiiltiirel ¢alismalari devam ettiremez hale gelmis, bunun
yerine toplumsal etkinliklere yonelmistir. **

Diger taraftan ise, farkli sol siyasetlerin Halkevleri igerisinde
orgiitlenme ve hakim duruma gegme cabalari, dernek icerisinde de
catigmalara sebep olmustur. 1979 yilinda yapilan, darbe Oncesi son
Kurultay’da bu iyice gilin yiiziine c¢ikmis ve Halkevlerine zarar
vermistir.*

“Simifsiz, imtiyazsiz kaynagmis bir kitle” ideali artik gecerliligini

yitirmis, toplum —sinifsal anlamda olmasa da- Siyaseten catigan bir hal
almistir. Bu donemde Halkevleri artik miicadelesini “fasizme, gericilige,

% Cegen, a.g.e., s. 287-288.

¥ Bozkurt, a.g.m., s. 2234-2235.
% Cegen, a.g.e., 5. 290.

% Ag.e, s. 289-290.

% Bozkurt, a.g.m., s. 2235.
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emperyalizme ve Kkapitalizme” karsi yiiriitiir hale gelmistir. Ancak
belirtmek gerekir ki Halkevleri’nde Marksist bir sosyalizmden bahsetmek
o giin itibariyle miimkiin degildir.

Halkevleri 12 Eyliil 1980 darbesi sonrasinda solculuk yaptigi, bazi
subelerinde yasadisi faaliyetler yiiriittiigii, yasakli kitaplar bulundurdugu
gerekeesiyle kapatilmistir. Bagkani Ahmet Yildiz da tutuklanmustir.
Yeniden faaliyete gegmesi ise ancak 1988 yilinda miimkiin olabilmistir.

SONUC

Ikinci doneminde, yani iki darbe arast donemde tekrar
canlandirilmaya calisilan “Halkevi ruhu” girisiminin basarili oldugu
sOylenemez. Beklenilenin aksine Halkevleri’nin ikinci doneminde,
kuruldugu Tek Parti doneminden farkli bir siyasal ve kiiltiirel ortam
hakimdi. II. Diinya Savasi yasanmig, soguk savas donemine girilmis,
ozellikle Bati’da 6zgiirliiketi sivil hareketlerin yiikselise gectigi bir durum
s0z konusu olmustur.

Tiirkiye’de de ¢ok partili yasam insanlar tarafindan hizlica kabul
gormiis ve CHP siyasetteki giliclinii zamanla diger siyasal unsurlarla
paylagmak, hatta iktidarini1 devretmek zorunda kalmugtir. 1960 Darbesi’nin
ardindan tekrar iktidar sahibi olmussa da, izleyecegi politikalar karsisinda
tabanin tepkisinden ¢ekinmistir. Ornegin Ismet Indnii’niin Halkevi isminin
yeniden kullanilmasina bu sebeple karsi c¢iktigi, darbe sonrasinda,
Demokrat Parti doneminde Halkevlerinden alimp Tirk Hava Kurumu,
Kizilay, Cocuk Esirgeme Kurumu gibi yerlere bagislanan miilkiyetlerin
haklarmin CHP’ye iadesini kazanmasina ragmen, olusacak tepkiden
cekindigi icin, bunlari tekrar talep etmedigi bilinmektedir.*® Diger taraftan
Demokrat Parti’nin mirasinmi sahiplenen siyasal hareketler de dahil olmak
iizere, diger parti ve dernekler ciddi sekilde halkin destegini almaktaydilar.
Bu bakimdan gerek CHP ile gerekse farkli siyasal yapilarla sinirlt iliskisi
Halkevleri'ne dair eski fikirlerin silinmesine ve yeni bir parlak dénemin
olusmasina yetmemistir. Cilinkii artik Halkevleri, 1951 yilinda
kapatilmasiyla yasadigi magduriyete ragmen, ‘“kurucu” bir motif olma
vasfini yitirmis, darbe sonrasi ortaya ¢ikmis olmasi “miidahaleciligin™ bir
sonucu oldugu izlenimini yaratmstir.

Ayrica, Halkevleri’nin bu ikinci doneminde Tiirkiye’nin artik
“uluslagma” siirecinin Otesine gectigini sdylemek yanlis olmayacaktir.

% Orhan Ozacun, “Halkevlerinin Dram1”, Kebikeg, 1996, Say1: 3, s. 95.
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Ozellikle Demokrat Parti donemiyle birlikte liberal ekonomiye gecis
girisimleri sayesinde, uluslararasi iliskiler 6n plana ¢ikmis, buna paralel
olarak soguk savasin etkisiyle 6zellikle 6grencilerin orgiitlendigi dernekler
komiinist-antikomtinist kutuplagmasina ugramistir. Boylesi ideolojiklesmis
ve catigmact bir ortamda, Halkevleri’nin kurulus misyonlarini yerine
getirmesi i¢in ihtiya¢ duydugu katilimin ve motivasyonun gergeklesmesi
miimkiin olmamustir. Aksine, yukarida da ozetlendigi gibi, Halkevleri de
1970’ler Tirkiye’sinde kutuplagmanin igerisine girmis ve sol siyasetin
yaninda mubhalif ve aktivist bir pozisyon almustir.

Kaynak¢a

Dergiler
Halkevleri Dergisi (1966-1976)

Kitap ve Makaleler

Akyol, Yasar, “Tiirkiye’de Halkevlerine Iliskin Calismalar ve Degerlendirmeler
Uzerine”, Cagdas Tiirkiye Tarihi Arastirmalar1 Dergisi, C. 2, Say1: 6-
7,1996-1997, s. 131-146

Cecen, Anil, Atatiirk’iin Kiiltiir Kurumu: Halkevleri, Cumhuriyet Kitaplari,
Istanbul, 2000.

Cavdar, Tevfik, “Halkevleri” Cumhuriyet Dénemi Tiirkiye Ansiklopedisi, C.
IV, letisim Yaymlari, Istanbul, 1988.

Giddens, Anthony, Sosyoloji, ¢ev. Hiiseyin Ozel, Ayra¢ Yaymlari, Ankara,
2005.

Halkevleri Talimatnamesi, Hakimiyeti Milliye Matbaasi, 1932.

Kahraman, Hasan Biilent ,Postmodernite ile Modernite Arasinda Tiirkiye:
1980 Sonras1 Zihinseli Toplumsal, Siyasal Déniisiim, Everest
Yaynlari, Istanbul, 2004.

Karadmerlioglu, Asim, Orada Bir Koy Var Uzakta-Erken Cumhuriyet
Déneminde Kéycii Séylem, iletisim Yayinlari, Istanbul, 2006.

Karaémerlioglu, M. Asim, “Tek Parti Doneminde Halk¢ilik”, Modern
Tiirkiye’de Siyasi Diisiince-Kemalizm, C.2, ed. Tanil Bora ve Murat
Giiltekingil, Tletisim Yaynlar1, Istanbul, 2001.

Karpat, Kemal Osmanli’dan Giiniimiize Kimlik ve Ideoloji, Timas Yaynlari,
Istanbul, 2003



Hasan MUNUSOGLU - 261

Nart Bozkurt, “1970-1980 Déneminde Halkevleri”, Toplumsal Miicadeleler ve
Sosyalizm Ansiklopedisi, C. 7, iletisim Yaynlari, Istanbul.

Yavuz Ozdemir ve Elif Aktas, “Halkevleri (1932°den 1951’¢), Atatiirk
Universitesi Tiirkiyat Arastirmalar Enstitiisii Dergisi, say1: 45, 2011,
s. 235-262.

Ozacun, Orhan, “Halkevlerinin Drami”, Kebikec, Sayt: 3, 1996, s. 87-96.

Oztiirkmen, Arzu, Tiirkiye’de Folklor ve Milliyetgilik, Iletisim Yayinlari,
Istanbul, 2006.

Parla, Taha, Tiirkiye’de Siyasal Kiiltiiriin Resmi Kaynaklann /Cilt 1-
Atatiirk’iin Nutuk’u, Deniz Yayinlari, Istanbul, 2008.

Toprak, Zafer, “Il. Mesrutiyet’te Solidarist Disiince: Halk¢ilik” Toplum ve
Bilim, say1: 1, s. 92-123.

Tuncay, Mete, Tiirkiye Cumhuriyeti’nde Tek Parti Yonetimi’nin Kurulmasi-
1923-1931, Tarih Vakfi Yurt Yayinlari, Istanbul, 2005.

Tiirk Devrim Kurumu, ismet inﬁnii’ye Saygi, Gliimiishan Ofset, Ankara, 2000.

Tiirkoglu, Omer, “Halkevlerinin Kurulus Orgiitsel Yapis1 ve Baz1 Uygulamalar1”
Kebikeg, Sayi: 3, 1996, s. 97-106.

Uzun, Hakan, “Atatiirk’iin Nutuk’unun Icerik Analizi” Cumhuriyet Tarihi
Arastirmalar1 Dergisi, say1: 2, 2005, s. 125-144.






KIiSILERARASI iLETISIMDE
EMOJi KULLANIMI UZERINE
BIiR ARASTIRMA

Hidaye AYDAN (Silkii)
Bilgilier
Cevat Sercan OZER®

! Dog. Dr., Ege Universitesi iletisim Fakiiltesi Halkla iligkiler ve Tanitim Boliimii, e mail:
hidaye.aydan.bilgilier@ege.edu.tr, Izmir, Tiirkiye

2 Ogr. Gor., Pamukkale Universitesi Acipayam Meslek Yiiksekokulu, e mail:
csercanozer@gmail.com, Denizli, Tiirkiye






Hidaye AYDAN (Silkii) Bilgilier, Cevat Sercan OZER * 265

GIRiS

Gelisen ve doniisen teknolojiler insanlarin yasam pratiklerini siirekli
olarak etkilemistir. Bu degisim ve doniisiimiin etkiledigi alanlardan birisi de
iletisimdir. Bireyler, glinlimiiz diinyasinda c¢evreleriyle iletisim kurarken
birgok alternatif ara¢ ve kanal ile kars1 karsiya kalmig, bunun sonucunda da
yeni kavramlar ortaya ¢ikmustir. Oldukca popiiler olan ve cesitli bilimsel
aragtirmalara da konu olan bu kavram emojidir. Emojiler, bireylerin
cevresiyle yazili iletisimde kullandigi birtakim simge ve semboller olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Birtakim duygusal durumlarin disavurumunda
emojinin alternatif olmasi1 bu kavrami daha da ilgi ¢ekici kilmistir. Yazili
iletisimin beden dili unsurlarindan yoksun olmasi, 6nemli bir eksiklik olarak
goriilmiis ve sik sik dile getirilmistir. Bu noktada emojinin varliginin az da
olsa bu eksikligi giderdigi sOylenebilir.

Birgok kisinin cevresiyle iletisim kurarken emoji kullanmasi, yazil
iletisimde emoji kullanilmadiginda duygusal olarak birtakim eksikliklerin
hissedilmesi vb. bircok durumun agiklanmasi ihtiyacini ortaya c¢ikarmistir.
Bu gereklilikten hareketle ¢alismada, emoji kullaniminin bireyler arasinda,
ozellikle tiniversite 6grencileri arasinda ne anlam ifade ettigi, hangi siklikta
kullandig1 ve kisilerarasi iletisimde nerede konumladiklar ortaya koyulmaya
calisilmistir. Bu amagla bir aragtirma planlanmistir. Arastirma kapsaminda
orneklem olarak bir meslek yiliksekokulunda okuyan &grencilerin iletisim
stireclerindeki emoji kullanim durumlar1 belirlenerek durum c¢alismasi
yapilmustir.

Emoji Kavrami ve Kisilerarasi iletisimdeki Yeri

Emoji kavrami, bireylerin gevreleriyle iletisime girerken, duygu hallerini
anlatmak amaciyla kullandiklar cesitli yiiz ifadeleri, yeme-igme simgeleri,
esyalar gibi kiiciik gorseller olarak tanimlanmaktadir (Kitamura ve Sato,
2009’dan akt. Toksdoz ve Kahraman, 2017: 248). Emoji, internet
teknolojilerinde meydana gelen gelismeler dogrultusunda yeni medya
ortamlarinda yaygin olarak kullanilmasiyla birlikte akilli telefon cihazlarina
kolay ulasim yine emojilerin kisilerarasi mesajlasma uygulamalarinda da
kullanilmasi sonucunu dogurmustur (Kaya, 2017: 568).

Akilli telefonlarin yaygin olarak kullanilmasi bireylerin internete
erisimlerinde bliylk kolaylik saglamis ve c¢evrimici ve/veya dijital
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ortamlarda yazili iletisim 6nem kazanarak bireylerin hayatinda yer etmistir.
Ancak, yazil iletisim yiiz ylize iletisim ile kiyaslandiginda, gevrimici ve
dijital ortamlarda duygusal durumlarin karsi tarafa aktarilmasinda eksik
kalinmustir (Rice & Love, 1987).

Emojiler, birtakim simge ve sembollerin diginda kisileraras: iletisimde
daha genis bir kavram olarak karsimiza ¢ikan, fikirleri ve duygular1 gosteren
grafikler olarak da degerlendirilebilir (Novak wvd., 2015). Kisilerarasi
tutumlan ifade etmek i¢in insanlar kisiler arasindaki sinyalleri, mesajlar
dolaysiz davranislar olarak bilinen bir dizi sozsiiz eylem ile iletmektedir
(Hasan, 2018: 117). Bireyler, dili c¢evrelerine bilgileri iletmek igin
kullanmakla beraber, s6zlii olmayan iletisim unsurlarini kisilerarasi iliskiler
kurmak ve bu iliskileri siirdiirmek i¢in de kullandiklarini ifade etmektedir
(Argly vd., 1970: 222-231).

Iletisim aracihigryla bireyler, duygularm ve diisiincelerini kars: tarafa
aktarmaktadirlar. Bunun yanmi sira yeni teknolojik gelismeler, iletisimi
elektronik ortama kaydirmis ve dogru anlasmak ve duygulari dogru
aktarmak i¢in bir araca ihtiyag dogmustur. Bu ara¢, emoji olarak ortaya
¢cikmig ve soz konusu bu dijital platformlarda duygularin ifade edilmesinde
onemli bir rol tistlenmistir (Tiirk ve Demirci, 2016: 6). Crawford ve Stark
(2015: 1) duygu durumlarinin karsi tarafa aktarilmasinda yazili iletisimin
yetersiz kaldigim1 ve emojilerin bu alandaki agig1 kapatarak, kisilerarasi
iletisimde 6nemli bir yere sahip oldugunu belirtmistir.

Kelly ve Watts (2015) emojilerin yalnizca duygusal durumu aktarmanin
yaninda birtakim nitelikleri de oldugunu ifade etmistir. Bunlar:

o Konusma sirasinda sohbet konusu kalmadigi zaman basit emojiler
kullanmak konusmanin taraflarina sohbeti koruma firsatini verir.

e Sohbet esnasinda bir gizlilik yaratimi ve taraflar arasinda bir sifre
olusturmak igin emoji kullanilabilir.

Bireyler birbirleriyle yazili iletisim kurarken iletisim siirecine beden
dillerini dahil edemedikleri ic¢in birtakim yanlig anlasilmalar meydana
gelebilmektedir. Burada yasanan duygu eksikliginin giderilmesi ve beden
dili unsurlariin (mimiklerin) saglanmasi i¢in bireyler g¢evreleriyle emoji
kullanimina yonelmistir (Kucur ve Erdogan, 2016: 591). Rezabek ve
Cochenour (1998: 202) da yiiz ylize iletisimin unsurlarindan mimiklerin,
dijital ortamlarda kullanilabileceginden bahsetmistir.
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Emojiler kisileraras1 iletisimde gonderilen mesaji giiclendirmek ve
vurgulamak i¢in de kullanilmaktadir. Béylece mesaji alan kisi (alict), mesajt
gonderen kiginin (kaynak) ruh halini ve/veya duygusal durumunu
anlayabilecektir (Hasan, 2018: 118). Walther ve D’Addario’s da (2001)
calismasinda, bazi simgelerin, sembollerin kisilerarasi iletisimde mesajlart
ve iletileri giliclendirmek ve niteligini artirmak igin kullanildiklarim
sOylemistir.

Yontem

Aragtirmanin amacindan yola cikarak, bireylerin kisilerarasi iletisimde
emoji kullanimina tiniversite 6grencileri perspektifinden bakilmis ve nitel bir
yaklasim uygun goriilmiistiir. Nitel arasgtirma yontemlerinin uygulandig
ilgili calismada durum calismasi deseni kullanilmstir.

Nitel durum g¢alismasinin en temel 6zelligi bir ya da birka¢ durumun
derinlemesine olarak arastirilmasidir. Yani bir duruma iligkin etkenler
(ortam, birey, olaylar, siirecler vb.) biitlinciil bir yaklagimla arastirilir ve
ilgili durumu nasil etkiledikleri, ilgili durumdan nasil etkilendikleri {izerine
odaklanilir (Yildirnm ve Simsek, 2013: 77). Durum ¢alismasi deseninde
baslica veri toplama teknigi olarak goriismeler yapilmaktadir.

1. Arastirma Amaci ve Onemi

Calisma kapsaminda, bireylerin c¢evreleriyle iletisim kurarken emoji
kullanma durumunun iniversite Ogrencileri iizerinden incelenmesi
amaglanmigtir. Bu dogrultuda, iiniversite &grencilerinin kisilerarasi
iletisimde emoji kullanimi, arastirmadan elde edilen bulgular dogrultusunda
degerlendirilecektir.

2. Arastirma Sorularimin Gelistirilmesi

1- Emoji kullamimi, iiniversite Ogrencilerinin kisilerarasi iletisimini
nasil etkiler?

2- Universite ogrencileri kisileraras1 iletisimde emoji kullanimini
yasamlarinda nereye konumlamaktadirlar?

3- Emoji kullanarak iletisim kurmanin sagladig1 avantajlar nelerdir?
4- Emoji kullanmadan iletisim kurmanin dezavantajlari nelerdir?

5- Universite 6grencilerinin kisileraras1 iletisimde emoji kullanim
siklig1 ne durumdadir?
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3. Arastirma Smirhhklar:

Calisma tiniversite Ogrencilerinin emoji kullanimlarin1 belirlemek ig¢in
Pamukkale Universitesi Acipayam Meslek Yiiksekokulu’ndan 10 Kkisinin
gorilisleri incelenmis, tim hedef kitle ile goriisme yapilmamistir. Bu da
aragtirmanin sinirliliklarint olusturmaktadir.

4. Arastirmanin Orneklemi

Kisilerarasi iletisimde emoji kullanimini arastirmanin amaci géz oniinde
bulunduruldugunda {iniversite Ogrencileri lizerinde yorumlamak igin
Pamukkale Universitesi Acipayam Meslek Yiiksekokulu’'ndan 10 kisi
orneklem olarak se¢ilmistir. Arastirmada 6rneklem segiminde nitel arastirma
yontemi orneklem tiirlerinden elverisli 6rneklem yontemine bagvurulmustur.
Elverigli 6rnekleme tamamen mevcut olan, ulasmasi kolay olan Ogelere
dayanmaktadir (Giiler, Halicioglu ve Taggin, 2015: 95).

5. Arastirma Verilerinin Toplamasi

Arastirmanin amaci ve yontemi, calismada derinlemesine goriisme
tekniginin = yapilmasim  uygun  gOrmiistiir.  GoOrlisme  tekniginin
yapilandirilmis, yart yapilandirilmis ve yapilandirilmamis olmak {izere {i¢
tirii vardir. Bunlar arasindan yar1 yapilandirilmg goriisme teknigi
secilmistir. Yar1 yapilandirilmig goriigme, arastirmaci tarafindan onceden
belirlenmis ya da goriigme sirasinda ortaya ¢ilan konulara gore yeni sorularin
da sorulabildigi bir goriisme yoOntemi olarak arastirmalarda yaygin bir
sekilde kullanilan bir veri toplama yontemidir (Gtiler vd., 2015: 115).

6. Veri Analizi

Elde edilen bulgularin analiz edilmesi asamasinda igerik analizinden
faydalanilmistir. Bu noktada igerik analizi kapsaminda agik kodlama
yapilmistir. Acik kodlamada cesitli yontemler kullanilabilmektedir (Giiler
vd., 2015: 125). Burada paragraflar kodlanarak analiz edilmistir. Boylelikle
paragrafta, ciimlede one c¢ikan fikir ortaya koyulmus ve derinlemesine
analizler yapilmigtir.

BULGULAR

Universite dgrencilerinin kisileraras1 iletisimde emoji kullanimlarina ait
bilgiler —sunmak amaciyla tematik ve betimsel icerik analizi
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gergeklestirilmistir. Elde edilen bulgular tablolar ve metinler seklinde
asagida verilmistir.
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Arastirma sorusu 1: Emoji kullammm, iiniversite 6grencilerinin
kisilerarasi iletisimini nasil etkiler?

Kod Alt Tema Tema
Sagliklr iletisim Etkili iletisim

Giiglii iletisim

Etkin iletisim

Sohbeti iyilestirmek E
Kendini rahat ifade etme s
Cevreyle Daha Rahat Tletisim Kolaylig g
Anlagma g"
lletisimde Tamamlayici Iletisimi Tamamlama =
Tletisim kopuklugunun lletisim  Engellerini  Ortadan z
engellenmesi Kaldirma E
[letisimde mesafeleri =
kapatmasi i

Iliskilerin zedelenmesini
engelleme
Yazili mesaji tamamlama

Arastirma sorusu 1’1 yanitlamak icin kisileraras: iletisime olan etkisine
yonelik “Etkili iletisim, iletisim kolayligi, iletisimi tamamlama, iletisim
engellerini ortadan kaldirma” olarak alt temalar saptanmistir. Belirlenen bu
alt temalara iligkin olarak 6rneklem birimindeki katilimeilarin goriislerinin
bir kismu belirtilecektir. Etkili iletisim alt temasina iligkin katilimer 5
“Neredesin” deyip kizan emoji kullanirsam kars1 taraf kizdigimi anlayacak
ama giilen emoji kullandigimda normal algilayacaktir. Ben normal anlamda
sorarim fakat o kizdigimi zannedebilir ve bana sert ¢gikabilir. Halbuki ben o
kelimeyi kizmadan soylemistim. Yani kisacast emoji kullanimi saglikli
iletisimi ifade ediyor” seklinde ifade ederken katilimci 6 “Sohbeti daha iyi
noktaya getirir, pekistirir duygularimizi yansitmamizi saglar” cevabin
vermistir. Katilimeilarin vermis oldugu bu ve buna benzer yanitlardan yola
cikarak emojilerin kisileraras: iletisimi daha etkili hale getirdigi ifade
edilebilir.

Diger bir alt tema olan iletisim kolayligr ile ilgili katilimer 10’un goriisii
ise “Emoji kullanimi mesajda, c¢evrem ile daha rahat anlagmami
sagladigindan gayet olumlu etkiliyor” seklindedir. Buna benzer yanitlardan
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yola ¢ikarak emojilerin kisilerarasi iletisimde iletisim kolayligi sagladig
sOylenebilir.

Iletisimi tamamlama alt temasina yonelik katilimer 1 “Belirttigim gibi
emoji mesaj Yyollarken bir tamamlayicim oldu. Hatta kurtaricim bile
diyebilirim ¢iinkii yazmaya lisendigim zamanlarda kesinlikle o durumu
anlatan bir emoji kullaniyorum” seklinde goriis bildirmistir. Boylelikle,
kigilerarasi iletisimde emojiler tamamlayici bir roli de tistlenmektedirler.

Iletisim engellerini ortadan kaldirma alt temasma iliskin katilimei
goriigleri su sekildedir: Katilimc1 3 “Emojiler zaman farki gézetmeden
insanlar arasi iletisimi ve mesafeleri kapatarak dogal ve sanki gozle
goriilebilir bir surat, yliz ifadesini akilda canlandirmaya yaramaktadir”
seklinde ifade ederken, katilimc1 9 “Istedigimi bazen anlayamiyorlar ama
emoji kullandigim zaman ¢ok giizel anlasiyoruz. Emoji sayesinde aile
iligkilerim kotiiye gitmekten kurtuluyor” seklinde yanit vermistir. Bu
yanitlardan hareketle kisilerarasi iletisimde yasanan iletisim engellerini

emojilerin ortadan kaldirdig1 sdylenebilir.

Arastirma Sorusu 2: Universite 6grencileri Kisilerarasi iletisimde
emoji kullanimim yasamlarinda nereye konumlamaktadirlar?

Kod Alt Tema Tema
Yiiz ifadesi Beden Dili Unsurlart
Mimiklerin yansimasi
Mimiklerin ifadesi

Ruh halini yansitmak Kendini Ifade Etme
Kendini iyi ifade etme
Hayatta 6nemli bir yer | Hayatin Pargasi

Emojilerin Giinliik Yasamdaki Konumu

bulma

Gilinlik yasamin bir

pargast

Kisa yoldan ifade | Kisa Yoldan ifade
etmek

Hayatin bir pargasi Yasamla

Hayatin 6zeti Biitiinlesmek

Aragtirma sorusu 2’yi yanitlamak icin emojilerin giinliik yasamdaki
konumu ile ilgili olarak “beden dili unsurlari, kendini ifade etme, hayatin
parcasi, kisa yoldan ifade etme, yasamla biitinlesmek” alt temalarn
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belirlenmistir. Belirlenen bu alt temalara iliskin olarak 6rneklem birimindeki
katilimeilarin goriislerinin bir kismi belirtilecektir. Beden dili unsurlar1 alt
temasina iliskin katilmci 2 “Emojiler bir bakimdan o anki yiiz ifademizi,
mimiklerimizi ve duygularimizi ifade ediyor. Bu da iletisimi daha
giiclendiriyor” seklinde yamt vermisti. Bu durumda Universite
Ogrencilerinin kisilerarasi iletisim siire¢lerinde beden dili unsuru olarak
emojileri kullanildig1 s6ylenebilir.

Kendini ifade etme alt temasina iligkin olarak katilimci 4 “Cevremle,
ailemle, arkadaslarimla konusurken, iletisim kurarken emoji kullandigimda
kendimi daha iyi ifade ettigimi hissediyorum ve bu durum beni rahatlatiyor”
seklinde ifade ederken, katilime1 7 “Emojileri ruh halimi ya da ifade etmek
istediklerimi yansittig1 i¢in uzun mesaj yazmama gerek kalmadan kisa
yoldan ifade etmek icin tercih ediyorum” diye yanit vermistir. Boylelikle,
emojilerin giinliik yasamdaki konumuna kendini ifade etme yolunun
emojiler olarak goriildiigii katilime1 goriislerine gore soylenebilir.

Diger bir alt tema olan hayatin pargasinda ise katilime1 1 “....emojiler
kesinlikle giinliikk hayatimda mesajlarimin bir pargasi oldu” seklinde ifade
etmistir. Yasamla biitlinlesmek alt temasinda ise katilimcilar emojilerin
hayatlarinda artik yer aldigin1 ve yasamlarimin bir pargasi oldugunu dile
getirerek yasamlariyla biitiinlestirmislerdir.

Arastirma Sorusu 3: Emoji kullanarak iletisim kurmanin
sagladig1 avantajlar nelerdir?

Kod Alt Tema Tema
Etkili duygu ifadesi

Emoji ile kendini daha iyi ifade
etme

Duygularin daha iyi yansimast

Etkili Duygu Aktarim

Samimiyetin bir gostergesi
Emojisiz mesajin samimiyetsiz | Samimiyet Gostergesi

Emojili Tletisimin Faydalar

goriilmesi

Simgesel olarak kisa yoldan Kisa  Yoldan  Duygu
gosterim Aktarimi

Kisa yoldan ifade etmek Kisa Yoldan ifade

Aragtirma sorusu 3’1l yanitlamak i¢in emojili iletisimin faydalar ile ilgili
olarak “etkili duygu aktarimi, samimiyet gostergesi, kisa yoldan duygu
aktarimi, kisa yoldan ifade” alt temalar1 olusmustur. Belirlenen bu alt
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temalara iliskin olarak 6rneklem birimindeki katilimcilarin goriislerinin bir
kismi belirtilecektir. Etkili duygu aktarimi alt temasina iliskin olarak
katilimer 6 “....olumlu ve giizel yonde etkilemektedir ¢iinkii ¢evremizdeki
insanlara duygularimizi yansitmamizi saglar...” seklinde yanit verirken
katilimc1 8 ise “Emojiler, o anki konuyla ilgili sdyledigimiz ciimleyi hangi
duyguyla sdylemek istedigimizi belirtir ve bu anlamda biiyiik avantaj saglar
bizlere” seklinde ifade etmistir. Emojili iletisimin faydalarindan birinin etkili
duygu aktarimi oldugu katilimci cevaplarindan sdylenebilir.

Samimiyet goOstergesi alt temasina iliskin katilimcr 9 “...Clinkii Emoji
benim i¢in kendini ifade etmenin yani sira biraz da samimiyeti ifade ediyor.
Resmi oldugum birisiyle pek samimi olamayacagim i¢in emoji kullanimi bu
durumda farklilik gdosterir” seklinde ifade ederek sagladigi avantaji
samimiyet gostergesi olarak bildirmektedir.

Diger alt temalardan olan kisa yoldan duygu aktarimi ve kisa yoldan ifade
alt temalarinda ise katilimcilar kelimelerle anlatilacak birgok seyin kisa
yoldan aktariminda emoji kullandiklarini belirtmigler ve bunun biiyiik
avantaj ve hiz sagladigini ifade etmislerdir.

Arastirma sorusu 4: Emoji kullanmadan iletisim kurmanin
dezavantajlar1 nelerdir?

Kod Alt Tema Tema
Kendini ifade edememe

Duygularin ifadesinde

zorlanma ifade eksikligi

Duygusal bagin yok olmasi

Hisleri yansitmakta eksiklik

Arnlagma problemi

Samimi yazigmalarda eksiklik
ihtimali
Sohbetin eksik kalmasi

Iletisimde
Aksamalar

Emojisiz iletisimin Dezavantajlar

fletisim sorunu

Aragtirma sorusu 4’li yanitlamak i¢in emojisiz iletisimin dezavantajlari
ile ilgili olarak “ifade eksikligi ve iletisimde aksamalar” alt temalan
olusmustur. Belirlenen bu alt temalara iliskin olarak orneklem birimindeki
katilimeilarin - goriislerinin bir kismu belirtilecektir. ifade eksikligi alt
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temasima iligkin olarak katilimci 1 “Emojilerin hayatimdan ¢iktigim
diisiindiigimde, kendimi duygularimi o anki hislerimi yansitmakta
zorlanirim bence” seklinde yanit verirken katilime1 3 “Kelime ve konusma
dizeleri pek fazla bir anlam katmamaya ve duygusal bagi hissettiremeyecek
duruma gelirdi” diye belirtmistir. Katilimcilarin vermis oldugu bu ve buna
benzer yanitlardan yola c¢ikarak emojilerin iletisimde kullanilmamasi
iletisimde ifade eksikligi yaratacagi seklinde yorumlanabilir.

Iletisimde aksamalar alt temasinda ise katilmci 10 “Emojiler
hayatimizdan ¢iksayd: kimse anlasamazdi. Dogal olarak ben de kimseyle
anlasamazdim. Herhalde her cilimlenin sonuna verdigim tepkiyi falan
yazardim” seklinde goriis bildirmis ve katilimc1 2 “Agikcasi, ozellikle
arkadaslarla yapilan samimi yazigmalarda biiyiilk eksiklik yaratacagini
diistinliyorum” diye ifade etmistir. Katilimeilarin bu yanitlarindan yola
cikarak emojisiz iletisimin iletisimde birtakim aksamalar meydana getirecegi
sonucuna varilabilir.

Emojilerin Kisilerarasi iletisimde Kullamim Sikhig

Arastirmada elde edilen bulgularin analizi sonucunda katilimcilarin
emojileri kisilerarasi iletigimlerinde kullanim sikliklari hemen hemen
birbirleriyle benzerlik gdstermistir. Ornegin, katilime1 1 “Genellikle ¢ok sik
kullanirim. Ozellikle samimi oldugum arkadaslarimla bu siklik daha
fazladir”, katilime1 3 “Insanlara duygularimizi daha iyi ve etkili bir sekilde
anlatabilmemiz i¢in ¢ok sik sekilde emoji kullaniyoruz. Duygularimizin
fazlalhig1 ve yiiksekliginin oldugu anlarda ise emojileri arka arkaya arttirarak
kullaniyoruz”, katilimec1 4 “Genelde her ciimle sonunda emoji kullanirim”
katilime1 8 “Gerek arkadas ortamimda gerekse sayginligimi korudugum
kisiler ile konugmalarimda emojileri ¢ok sik kullantyorum” seklinde cevap
vermisglerdir.

TARTISMA ve SONUC

Universite 6grencilerinin emoji kullanim durumlarmi ortaya koymay1
amaglayan bu caligmada igerik analizi ile ulasilan sonuglarin alan yazinda
bazi c¢alismalar ile benzer temalara ulastigi saptanmistir. Caligmada
kisileraras1 iletigim siirecinde mesajin vurgulanmasi, iletisim siirecinin
tamamlanmasi, beden dili unsurlariin emojiler yoluyla aktarilmasi ortaya
¢ikan alt temalar1 olustururken, Kaya (2017) da {iniversite Ogrencileri
iizerinde odak grup goriismesi arastirma yontemiyle benzer sonuglari elde
etmistir. Kaya (2017), emojilerin Ustlendigi islevin soOzsiiz iletisimin
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iletisimsel degerlerini yerine getirdigi yoniinde oldugunu belirterek bu
anlamda emoji kullaniminin bir avantaj olarak nitelendirildigi sonucuna
ulagmistir. Yine bu g¢aligmada iiniversite 6grencilerinin emoji kullanimi
samimiyetin ifadesi anlamina geldigi yoniinde bir alt tema olustururken,
Kaya (2017)’nin ¢aligmasinda da emojilerin samimiyet ve igtenlik ifadesi
olarak gorildiigiinii saptanmustir.

Karaca (2018) tez calismasinda gercgeklestirdigi nitel bir arastirmada,
emoji kullamiminin zaman etkili ve giicli kullanmay1 sagladigini 6ne
cikarmis ve iletisim kurarken emoji kullaniminin bireylere rahatlik
kazandirdigini belirtmistir. Yiritilen bu ¢alismada da kisa yoldan duygu
aktarimi, yakin cevreyle iletisim kurarken emoji kullaniminin verdigi
rahatlig1 anlatan goriislere ve alt temalara ulagilmigtir. Alan yazindan farkli
olarak bu ¢aligmada elde edilen alt temalar ise emojilerin hayatin bir pargasi
oldugu temasi, resmiyeti ortadan kaldirma ve iletisim engellerini azaltan bir
unsur oldugu yoéniindedir.

Ayrica ¢aligmada Sgrencilerin emoji kullanim durumlarinin, iletisime
gecilen bireye gore ve samimiyet derecesine gore degistigi belirlenmistir.
Samimi bir kisiyle emoji kullanimi daha sik ve daha rahat gergeklesirken,
daha az samimi ve resmi kisilerle iletisim siirecinde emoji kullaniminin daha
az ve dikkatli oldugu saptanmistir. Bununla birlikte, ¢alismadan elde edilen
bulgular yorumlandiginda, emoji kullanmanin kars1 taraftaki kisi ile
resmiyeti ortadan kaldiracagina inanilmaktadir.

Aragtirmaya katilan iiniversite 6grencilerinin cevaplarindan yola g¢ikarak,
kigileraras1 iletisim siireclerinde emojiyi daha ¢ok mutlu anlarda
kullandiklar1 ve emoji kullanildiginda da kendilerini mutlu hissettikleri
anlasilmaktadir.

Sonu¢ olarak emoji kullanimmin iiniversite gengliginin duygularin
rahatlattigi, igten ve samimi iletisim ortami yarattigi ve mutlu ettigi, bu
nedenle de dgrenciler tarafindan etkin kullanildig1 soylenebilir.
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1. GIRIS

Diinya’da degisim ve donilisim ka¢inilmazdir. Bu degisim ve
dontisiimler devletlerin yonetim sistemlerini, toplumsal ve ekonomik
orgiitlenmeleri de siire¢ igerisinde degisime zorlamaktadir. 1980’lerden
sonra neoliberal politikalarin diinya ekonomisi iizerine yansimalar
olduk¢a fazla olmustur. Bu politikalarin bazilar1 kamu harcamalarimin
kisitlanmasi, vergi indirimleri, egitim ve saglik alanlarinda yapilan
kisitlamalar, 6zellestirme calismalari, yatirimlara yonelik harcamalarin
azaltilmasi vs. seklinde olmustur.

Neoliberalpolitikalar1 gergeklestirmek i¢in IMF (Uluslararast Para
Fonu) ve Diinya Bankasi, Tiirkiye’nin de aralarinda bulundugu bazi
gelismekte olan iilkelere fonlar saglamiglardir.Boylece iilkeler dig
borglanmaya gitmislerdir. Ancak yine bu durum, bu iilkelerde yasayan
insanlarin  yoksullagsmasini da beraberinde getirmistir. Bu sekilde
kisitlamaya gidilmesi sosyal devlet anlayisina ters diismektedir.Ciinkii
gerceklesen uygulamalar insanlarin ihtiyaglarini ikinci plana atmistir.

1980°1i yillardan itibaren devletler Tirkiye oldugu gibiiginde
bulunduklar1 ekonomik krizi ¢6zmek amaciylaneoliberal belediyecilige
gecmislerdir.Bununla birlikte sosyal hizmetler devlet, 6zel sektor ve sivil
toplum kuruluslart tarafindan yiiritilmistiir. Bu donemde Tirkiye’de
daha ¢ok biiyliksehir belediyeleri basta olmak {izere altyapr yatirimlari,
ulagim, ingaat vs. i¢in dis bor¢lanmaya bagvurulmustur.  Sosyal
harcamalar ve mali politikalardaki degisim nedeniyle belediyelerdeki
mevcut kanunlarda bazi diizenlemelere gidilmistir.Yerel yonetimlerin
yetkileri arttirtlmis ve belediyelere daha fazla kaynak tahsis edilmistir. Bu
siirecte bazi alanlarda kamu kurumlarindan almarak o6zel sektor
vasitasiyla yliriitiilmeye baslanmistir. Uygulanan bu reformlar nedeniyle
tilke ekonomisi giderek artan bir istikrarsizlagma dénemine girmistir.

Bu calismada, Tiirk yerel yonetimler sisteminin en dnemli ayagi olan
belediyeler ve belediye kademelerine gore 1980 sonrast donemde sosyal
harcamalarm seyri izlenmistir. Bunun yaninda belediyelerin mali yapisi
hakkinda bilgi de sunulmustur. Bu ¢alismanin hipotezi, 1980 sonrasinda
yerel diizeyde devletin islevinin degismesi, esas olarak sermaye birikim
modelinin geregidir.
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2. Yerel Yonetimlerde Mali Yap1

Yerel yonetim, kendi yetki alanlarindaki bolgelerde idari, yasama ve
yiiriitme islevlerine sahip kisilerin sectigi bazi hiikiimet organlar olarak
belirli bir bolgedeki belirli 6nlemleri saptayan veya karar veren bir otorite
seklinde tanimlanabilir. OECD'nin (Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma
Orgiitii) tanimina gore, yerel yonetim, toprak smirina ve belirli bir grup
insana karsilik gelen bir alandaki mali yOnetisim, yasama ve yiirlitme
yetkisine dayanmaktadir (Ndreu, 2016:6).

Ulkemizdeki yerel yonetimler, anayasanmn 1982'deki “yerel
yonetimler” baslikli  127. maddesinde sOyle tanimlanmigtir: yerel
yonetimler sehirlerde, belediyelerde ve kasabalarda yasayan ve se¢cmenler
tarafindan segilen yasalar ve karar verme organlar1 agisindan
vatandaglarin ortak ihtiyaglarini karsilayabilmek igin olusturulan kamu
tiizel kisileridir (Kablan, 2013: 22).

Yerel yonetimler, kalkinmay1 kolaylastirmak ve yasam standartlarini
iyilestirmek i¢in kilit bir rol oynamaktadir. Daha saglam yonetisim
mekanizmalar1 benimsenmis ve sivil toplum tarihsel olarak zayif oldugu
yerlerde bile gelistikce, yerel yonetimler giderek daha agik ve duyarli bir
sekilde faaliyet gostermeye baglamustir (Martinez-Vazquez, ve Smoke,
2011: 13).

Yerel yonetimde mali yonetim, diinya ¢apinda kamu maliyesinin bir
parcasi1 olarak uygulanmaktadir (Chitembo, 2002: 2).

Belediyeler, yerel yonetimlerin en genis kurulusudur. Arapga olarak
kasaba, sehir ve vatan anlamina gelen “belde” kelimesine dayali belediye
kelimesinin kokeni (Kablan, 2013: 22) ve Kanun kapsaminda belediye
kavrami 5393 sayili belediye kanununun 3. maddesinde ‘’Belediye, idari
ve mali 6zerklige sahip ve belediyenin vatandaslarinin ortak ihtiyaglarini
karsilayacak ve karar verme organi segmenler tarafindan segilip insa
edilen bir kamu tiizel kisisidir’> seklinde agiklanmistir (5393 sayili
belediye kanunu mad. 3).

Yerel yonetimlerde mali yapi, kamu hizmeti sunma anlamindaki roliin
iistlenilmesinde onemli bir role sahiptir. Bu baglamda, yerel yonetim
birimlerinin hizmetleri ile orantili gelir kaynaklarina sahip olmasi
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hizmetlerin etkin sekilde saglanmasi bakimindan vazgegilmez bir
gerekliliktir (Demircan, 2009: 340).

Yerel yonetimlerde mali yapry1 sekillendiren bir¢cok faktdr vardir.
Bunlardan ilki, gelismis iilkelerde yerel yonetim birimlerinin mali agidan
yeterli kaynaklara sahip olabilmesidir. Bir diger unsur, hukuki agidan
yerel yonetimlerin varligint agiklamaya ¢alisan yerel yonetimlerin yasal
dayanagidir. Ayrica, toplumun ve siyasi karar birimlerinin yerel yonetim
birimlerine bakis acist ve yerel yonetim birimlerinin varlik agisindan
kabulii de mali yapiy1 etkileyen diger bir unsurdur (Demircan, 2009:
340).

Yerel yonetimin en Onemli parcasi olan belediyelerin mali yapisi,
beldeye sunulan hizmetlere giiglii bir nitelik kazandiran en Gnemli
unsurdur (Kurtulus, 2006: 3).

2.1.Belediyelerin Gelirleri

Belediyelerin, kendilerine ayrilan bdlgelerin sinirlart igerisinde kamu
hizmetlerini verimli bir sekilde yiirlitmek igin gelir elde etmesi
gerekmektedir. Ulkemizdeki belediyelerin gelir sistemi, merkeze bagl bir
yapida faaliyet gostermektedir. Yerel hizmetlerin biiylimesi ve ¢esitliligi,
gelir kaynaklarin1 6nemli hale getirmektedir. Belediyelerin ii¢ tiir mali
gelirleri vardir. Kaynaklardan biri, yerel gelirlerden elde edilen 6z
gelirlerdir. Bunlar, belediyelerin sahip oldugu taginmaz mallarin satis1 ve
kiralanmasi, faaliyet karlar1 ve vergi, licret, ortak 6deme toplama yetkisi
ile elde edilen gelirlerdir. Ikinci ve iigiincii kaynaklar, yardim ve borg
seklindeki transferleri ve merkezi yoOnetim gelirlerinden paylar
icermektedir. Merkezi hiikiimete bagimli olmadan elde edilen gelirler:
Vergi gelirleri, ticret gelirleri ve harcamalara katki paylari dahil olmak
lizere ii¢ bolime ayrilan gelirlerdir. 1580 ve 5393 sayili belediye
kanunlarina gore: “Sehir sinirlari iginde yasayan ve belediye ile baglantist
olan herhangi bir kisi, belediyelere vergi, resim, harg, katki ve ortak
O0deme yapmakla yikimlidiir’. Bu anlamda tim vatandaslar,
belediyelerin ana gelirlerine katki saglamak iizere goérevlendirilmistir
(Kablan, 2013: 23).

Yerel gelirlerden elde edilen 6z gelirler, transferler ve borglanmanin
olusturdugu kaynaklarin biiyiikliigi kadar harcamalarin etkinligi ve
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verimliligi de mali yapinin sekillenmesinde Onemli rol oynamaktadir
(Kurtulus, 2006: 3).

2.2.Belediyelerin Harcamalari

Belediyelerin mali yapisi1 gelir yaninda ayn1 zamanda yerel diizeydeki
harcamalar ve belediye biit¢e siireci ve mali yonetim de dahil olmak
tizere harcama sorumlulugu ile ilgili konular1 da ele almaktadir (Slack,
2009: 1).

Belediye harcamalar1 sadece kamuya ait belediye mal ve hizmetlerinin
saglanmasinin maliyetlerini degil, ayn1 zamanda bu hizmetlerin miktarini
ve kalitesini de gostermektedir (Mahabir, 2012:124).

Il belediyelerinin giderleri 5393 sayili Kanun’un 60. maddesinde,
biiyiiksehir belediyelerinin giderleri ise 5216 sayili Kanun’un 24.
maddesinde diizenlenmistir. Belediyelere bina ve tesislerinin yapilmasi
ve onarilmasi konusunda harcama yapabilmeleri konusunda imkan
verilmistir (Can, 2013: 4). Belediye giderleri, ekonomik fonksiyonlarina
gore cari harcamalar, yatirim harcamalari, sermaye teskili ve transfer
harcamalarindan olugsmaktadir. Cari harcamalar, personel, hizmet
alimlarini, yolluk, tiiketim mali alimlarini, demirbas alimlarint ve diger
alimlar1 (Cetinkaya, 2004: 67);yatirim harcamalar1 etiit ve proje
giderlerini, yap1 tesisleri ve bilylik onarim giderlerini, makine teghizat ve
tasit alimlarini; transfer harcamalar1 ise, kamulastirma ve bina satin
alimlari, kurumlara katilma paylar1 ve sermaye teskillerini, iktisadi
transfer ve yardimlarimi, mali transferleri, sosyal transferleri ve borg
odemelerini kapsamaktadir (Cigek vd., 2015: 61-62).

3. Tiirkiye’de Keynesyen Donemde Belediyelerde Mali Yapi

Diinya genelinde yasanan 1929 biiyiik buhranindan sonra benimsenen,
“goriinmez el” mekanizmasmin gegersiz oldugunu, yerine devlet
miidahalesini dngdren (Diibiis, 2017: 42) keynesyen politikalar devletin
islevlerini degistirmis ve arttirmistir (Aydin vd.,(2015: 424).
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Ulkemizde 1930-1945 yillar1 arasinda tek parti uygulamasi hakim
olmustur. Tek parti uygulamasi ile devlet-siyaset anlayist belediye
yasalarina yansimigtir. 1929 Biiylik Buhrani Tiirkiye’de bir siire politika
arayislarina neden olmustur. Bu arayis Cumhuriyet Halk Firkasi’nin 1931
yilindaki  Ugiincii Biiyiik Kongresinde kabul edilen programla
sonuglanmistir.  Yapilan bu kongrede belediyecilik sorunlarina
deginilmistir (Ay, 2009: 39). Bu dénemde ileri diizeyde bir sehirlesme ve
toplumsal degisme goézlenmemistir. Ancak hiyerarsik-biirokratik bir
belediyecilik anlayisi egemen olmustur (Alada’denakt. Ay, 2009: 40).
1950 sonrast ¢ok partili donemde, idari ve mali anlamda yerel
yonetimlere baz1 yenilik ve rahatlamalar getirilmistir (Cigek, 2014: 60).

Yerel gelirler, 1929-1932 yillar1 arasinda gerileme gostermistir. Yine
bu yillar arasinda devlet gelirlerinde de durulma ve gerileme olmasina
karsin, merkezi yonetimden yardim olarak gergeklestirilen transferlerle
belediyelerin yerel gelirlerindeki daralma 6nemli 6lgiide giderilmistir.
Yerel ve ulusal gelirler 1933 yilinda artmaya baslamis ve alinanyardimlar
kisilmustir (Giiler, 1994: 23).

1940-1970 yillar1 arasinda belediyeler, genel biit¢e gelirlerinin %9,5 ine
sahip olmuslardir. 1950-1960 yillar1 arasinda Liberal iktisat politikalarinin
uygulanmasiyla bu oran %12,3’e ylikselmistir. 1961 yilinda gergeklesen
askeri darbe paylarda 6nemli bir daralmaya yol agmazken, yardimlar yariya
diistiriilmiis, ayn1 zamanda yerel gelirler de azalmistir. 1961-1970 yillart
arasinda oran ortalama %7,7 diizeyinde kalmustir (Giiler, 1994: 23).

1950’11 yillarda belediye harcamalari i¢inde cari harcamalarin payi,
1950’1 yillarda %40’ altinda kalms, 1960’1 yillarda artarak %60°a
yiikselmis, 1970’11 yillarda artmaya devam ederek dénem sonunda %70’
bulmustur. Ancak 1930-1950 arasinda bu oranin %40’m altinda oldugu
tahmin edilebilir. Tahminin dayanagi, cari harcamalarin asil boliimiinii
olusturan personel giderlerinin, gerek belediye ¢alisanlari sayisinin
gerekse toplumsal ticretin bu donemde ¢ok diisiik oldugunun bilinmesidir.
Yatirim harcamalarinin artisi, cari harcamalarinin kisilmasi sayesinde
gerceklestirilmektedir. Ornegin, 1956-1957 yillarinda yatirim harcamalari
iki katina ¢ikarken cari harcamalarda artis olmamigtir. 1957-1993 yillar
arasinda da transfer harcamalar1 sabit sekilde artis gdstermistir.(Giiler,
1998: 150-151).

1930-1939 yillart arasinda belediye harcamalarinin bir kismini imar,
aydinlatma, temizlik ve su sebekesi yatinmlari olusturuyordu. Bu
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donemde belediyelerle ilgili gozlemlenen diger bir olgu ise, ulagim, su,
elektrik gibi yerel hizmetlerin belediyelerin kontroliine ge¢mesiydi
(Bozlagan ve Demirkaya, 2008: 149).

4. Tiirkiye'de 1980 Sonrasinda Neoliberal Donemde Belediyelerde
Mali Yapr

Tiirkiye, 1980’11 yillardan itibaren yeni devlet anlayisi kapsaminda,
ulusal sinirlarin kalktigi, serbest rekabetin benimsendigi kiiresel capta
olusan bu diizene adapte olmaya ¢alismistir (Aydilekve Kazkondu, 2016:
176).Kiiresel kapitalizmin yeni evresine Tiirkiye, 1980 sonrasinda
oncelikle darbe esliginde yapisal uyum gostermeye zorlanmistir
(Ozkazang, 2005:3). Bu siirecte, yerel yonetimlerin mali ve idari agidan
Ozerklesmesi ile neoliberal doniisiim saglanirken, 6zellestirmeyle birlikte
piyasalasmanin 6nii agilmak istenmistir. Bu anlamda yerel yonetimlerin
ara-orgiit durumuna indirgenmesiyle birlikte neoliberal doniisiime hizmet
ettigi belirtilmistir(Kazgan’dan akt. Kesgin, 2015: 165).

Neoliberal donemde Tiirkiye’de belediyelerin 6zellestirilmesinde mali
ve siyasi faktorlerin etkisi biiyiiktiir. Ornegin, belediye ve merkezi
yonetimin farkli partilerden olmasi belediyelere daha az gelir transferi
yapilmasmma neden olurken, 6te yandan {ilkenin iginde bulundugu
ekonomik durumdan dolay1 tasarruf tedbirlerinin uygulanmas: ve
belediyelerdeki agir1 istihdam sorunu da belediye hizmetlerinin
ozellestirilmesinde diger 6nemli bir nedendir (Dayar, 2000: 2).

1980°den sonra belediye hizmetlerinde artis ve belediyelerin mali
kaynaklarinda degisimler yasanmistir. Belediyelerin 6z gelirleri ve
bor¢lanmaya iliskin olarak 1981 yilinda 6nemli bir degisiklik olmustur.
1981 yilina kadar gegerli olan ve belediyelere gelir saglayan finansman
yontemine son verilerek, bu tarihte ¢ikarilan 2380 sayili yasayla, genel
biitge vergi gelirleri tahsilati toplami tizerinden belediyelere %5 oraninda
pay verilmesi Ongdriilmistir (Aydinli, 2003: 78). 1984 yilinda 3004
sayil1 yasayla belediye pay1r %10,30’a ¢ikarilmistir. 1985 yilinda 3239
sayil1 yasayla, 2380 sayili yasada degisiklik yapilarak, %9,25’e, 1986’da
da %8,55’e indirilmistir (Cetin vd., 2016: 176).

1980°li yillarindan itibaren kentlesmenin hizlanmasi ve belediye
sayisinin onemli Olgiide artmasi, basta alt yapt olmak iizere temizlik,
ulagim, saglik gibi ihtiyaglarin artmasina neden olmus ve bu da belediye
harcamalarint 6nemli Ol¢iide artirmustir. Belediye harcamalari, biitge
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yapisina gore cari, yatinm ve transfer harcamalart olmak fiizere {ig
basliktan olusmaktadir. Yapilan bu harcamalardan bazilar1 1984-2000
yillar1 arasinda artis gosterirken, bazilar ise azalmistir. Cari harcamalar,
bu siire i¢cinde %63’lerden %38’lere gerilemistir. Yatirim harcamalarina
bakilacak olursa, bu donemde belediyeler, ulusal ekonomiden daha ¢ok
yatirimlara girigsmislerdir. Transfer harcamalar1 ise belediye giderleri
icinde stirekli ve hizli biiyliyen bir kalem olmustur(Aydinli, 2003: 80).

Belediyecilik tarihi bakimindan biiyliksehirlerin olusturulmasiyla
onemli bir gelisme yasanmistir. 1984 yilinda bu belediyelere kamu
gelirinden daha ¢ok pay verilmis ve Belediyelere imar yetkisi verilmistir.
1980’lerin baginda atilan bu adim, biiyliksehirlerde olusan sorunlarin
coziimiinde etkili olmustur. Belediyelere imar yetkisinin devredilmesi
olumlu gelismelerin yaninda pek ¢ok da olumsuz gelismeye yol agmustir.
Belediyelerin imar yetkisini denetleyecek bir mekanizmanin olmamasi,
deprem gibi felaketlerde binlerce insanin oOliimiine neden olmustur
(Toksoz vd., 2009: 39).

Belediyelerin mali yapist genel olarak degerlendirildiginde, belediye
gelirleri, 1930’1u yillardan beri diisiik tutulmakta ve diizeyi hep merkezi
yonetim tarafindan belirlenmektedir. 1984 sonrasinda 6nemli bir artig
olmussa da bu artig, biiyiik dl¢iide 6z gelirlerden kaynaklanmayarak,
merkezi yonetim gelirlerinden belediyelere bir pay verilmesi bi¢ciminde
gerceklesmistir (Aydinli, 2003: 81).

5. SONUC

Yapilan ¢alismada 1980 sonrasineoliberalizm  politikalarinin
Tiirkiye’deki belediyelereetkileri ortaya konulmaya c¢aligilmigtir. Bu
baglamda neoliberal politikalarin ekonomik etkilerinin yam1 sira
toplumsal etkilerinin de oldugunu sdylemek miimkiindiir. Bu durumun
ortaya ¢ikmast daha ¢ok belediyelerdeki mali yapt ve kamu
yonetimindeki degisimler nedeniyledir.

Kamu yatirimlar1 ve harcamalarinda kisitlamaya gidilmesi, dis
borglanma, 6zellestirme ¢aligmalart ve 6zel sektor etkinliginin artmasi
belediyelerdeki neoliberalizmin olumsuz etkilerinin ortaya ¢ikmasina
sebep olmustur.

Bu doénemde altyapi hizmetleri vs. uluslararasi sirketler vasitasiyla
yiriitilmeye baslanmistir. Sendikal haklarin yami sira sosyal devlet
anlayiginin da giderek yitirildigi bir doneme gecilmistir.
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Ozellestirme ile birlikte sosyal hak ve hizmetler de 6zel sektor
kanaliyla gerceklestirilmeye baslanmistir. Calisma kosullari, egitim,
saglik vs. gibi alanlar giin gegtikce kotiiye giden bir egilim kazanmustir.,

Neoliberal politikalar iiretim siirecindeki par¢alanmalar1 beraberinde
getirmistir. Bu siiregte belediye sirketlerinin ihale sistemi ve bazi
durumlarda da ihale agmaya bilegerek olmadan is verebilmesi, yasal
degisikliklerle taseronluk sisteminin yayilmasi o6zel sektordeki bazi
gruplarin ayricalikli bir sekilde biiyiiyiip gelismesine olanak saglamistir.
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1. GIRIS

Piyasada olusan hareketlerin takibi ve buna bagli olarak alinacak
kararlar acisindan finansal veriler biiylik 6nem tasimaktadir. Bu veriler
piyasadaki oynakliklar, soklar, olasi getiriler anlaminda yatirimcilara
kolayliklar saglamaktadir. Verilerin bir araya getirilmesi ve niteliklerine
gore siniflandirilmasiyla birlikte yatirim kararlarini destekleyecek bir¢ok
caligma gergeklestirilmistir.

Borsa endeksleri bu veriler arasinda yatirimcilarin yakindan takip
ettigi ve piyasanin durumu ile ilgili degerlendirmelerde bulundugu en
Oonemli gostergeler arasinda yer almaktadir. Bu endeksler arasinda
bulunan sektor endeksleri, ele alinan sektorlerin  performanslarini
gosteren onemli gostergelerdir. Sektorler arasinda bir etkilesimin olup
olmadig, i¢ ve dis soklarin sektorler lizerindeki etkisi gibi birgok soruya
bu endeksler incelenerek yanit bulunabilmektedir. Borsa Istanbul (BIST)
sektor endeksleri Yildiz Pazar, Ana Pazar ve Gelisen Isletmeler Pazarinda
islem goren sirket paylarindan olusmakta ve 23 sektorii kapsamaktadir.
Bu sektorler; BIST Bankalar (XBANK), BIST Basit Metaller (XMANA),
BIST Bilgi Teknolojileri (XBLSM), BIST Elektrik (XELKT), BIiST
Finansallar (XUMAL), BIST Gayrimenkul Yatitm Ortakliklart
(XGMYO), BIST Hizmet (XUHIZ), BIST Holding ve Yatirimlar
(XHOLD), BIST Kimyasal, Petrol ve Plastik (XKMYA), BIST Leasing
ve Faktoring (XFINK), BIST Metal Harici Mineral Uriinler (XTAST),
BIST Metal Uriinleri ve Makineler (XMESY), BIST Odun Kagit Bask1
(XKAGT), BIST Sanayi (XUSIN), BIST Sigorta (XSGRT), BIST Spor
(XSPOR), BIST Teknoloji (XUTEK), BIST Tekstil ve Deri (XTEKS),
BIST Telekomiinikasyon (XILTM), BIST Toptan Satis ve Perakende
Ticaret (XTCRT), BIST Turizm (XTRZM), BIST Ulastirma (XULAS),
BIST Yiyecek ve igecek (XGIDA) olarak belirlenmistir.

Yapilan bir¢ok c¢alismada, ¢esitli modellerden faydalanilarak sektorler
arasindaki sok ve oynakliklar, sektorlerin diger endekslerle olan iliskisi,
sektorlerdeki islem ve hacim iliskisi, sektorlerin performansi gibi farkli
bagliklarda analizler gergeklestirilmistir.

Mevcut ¢alisma literatiirdeki diger ¢alismalardan farkli olarak, sonraki
caligmalara kolaylik saglamasi ve uygulanmasi agisindan en iyi ¢ok
degiskenli  genellestirilmis  otoregresif kosullu degisen varyans
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(MGARCH) modelini belirlemeyi amaglamaktadir.  Analizlerde
bankacilik ve finans sektoriindeki sirketlerin biiyiik bir béliimiinii igeren
XBANK (BIST Bankalar), XGMYO (BIST Gayrimenkul Yatirim
Ortakliklarr), XFINK (BIST Leasing ve Faktoring), XSGRT (BIST
Sigorta) ve XHOLD (BIST Holding ve Yatirimlar) sektdr endeksleri
secilmis ve 01.08.2005-01.08.2019 donemi ele alinarak giinliik kapanis
verileri kullanilmustir.

Calismanin ikinci boliimiinde literatiire, iiclincli boliimiinde yonteme,
son boliimde ise verilere ve elde edilen bulgulara yer verilmistir.

2. LITERATUR

Literatiirde, ¢ok degiskenli GARCH (MGARCH) modelini ele alarak
farkli degiskenler iizerinde yapilan bir¢ok ¢alisma mevcuttur. MGARCH
modelinin GARCH tipi modellere gore daha giiclii sonuglar vermesi, bu
modeli daha 6nemli kilmistir. Bu model sektor endeksleri iizerinde de
cesitli etkileri 6lgmek i¢in uygulanmig, konu ile ilgili farkli galigmalar
yapilmigtir. Bu baslik altinda, ¢alismamizin konusu geregi MGARCH
modeli ve sektor endeksleri iizerine gergeklestirilen bazi g¢aligmalar
verilmistir.

Altay-Salih, Pimnar ve Leyffer (2003) tarafindan gergeklestirilen
calisma MGARCH modeli i¢in sinirli dogrusal olmayan programlamayi
ele almaktadir. Yapilan ¢alisma, bu programlamanin diyagonal VECH ve
BEKK modellerine 6nemli bir rakip oldugunu gostermektedir.

Bozkurt (2009), MGARCH modellerini, Késegen VECH, Ko6segen
BEKK ve Sabit Kosullu Korelasyon (CCC) kullanarak &ngorii
performansi agisindan analiz etmis ve sonug olarak kullandigi teknikler
itibariyle (Frobenius metrik, Ozdeger Metrik, Foerstner ve Moonen
Metrik) Kosegen BEKK modelinin daha basarili sonuglar verdigini
gostermigtir.

Su ve Huang (2010) tarafindan yapilan ¢alismada, MGARCH modeli
altindaki BEKK ve DCC formlarinin performanslari ve verilerin gelecek
dinamikleri degerlendirilmistir. Calismanin sonuglari, BEKK-GARCH
modelinin gizli bilgileri agiklama anlaminda DCC-GARCH modelinden
daha iyi oldugunu buna karsin DCC-GARCH modelinin 0ngorii
anlammda BEKK-GARCH modelinden daha avantajli oldugunu
gostermektedir.
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Fidan Kegeci (2017), hisse senedinden olusan bir portfoy getirisinin
riskini ele almis ve MGARCH modeli ile bu riski ongérmeye ¢alismustir.
Yapilan ¢alismada MGARCH modelinin Egit Agirlikli Yaklagima gore
daha iyi sonuglar verdigi goriilmils, bu modelin daha iyi tahmin
yapabildigi sonucuna ulagilmistir.

Almeida, Hotta ve Ruiz (2018) ¢aligmalarinda, MGARCH modelinin
giicli yonlerini ve smirlarimi ele almistir. Calismanin bulgular, R-
SBEKK, R-DBEKK, DCC ve R-DCC modellerinin; oynakligi, kosullu
kovaryansi ve korelasyonlari yeteri kadar iyi agikladigin1 ancak BEKK
modelinin kosullu kovaryans ve korelasyon tahmini igin yetersiz
kaldigimi gostermistir.

Cok degiskenli GARCH (MGARCH) modelinin giicli ve zayif
yonleri iizerine literatiirde birgok analiz yapilirken, bu modelden
faydalanarak cesitli sektor ve piyasalar iizerinde bircok calisma
gerceklestirilmigtir. Chevallier (2012) calismasinda vektdr otoregresif ve
MGARCH modelini kullanarak enerji ve emisyon piyasasinin karsilikl
iligkisini incelemistir. BEKK, CCC ve DCC-MGARCH modellerinin
kullanildig1 ¢aligmada, petrol ile gaz, petrol ile karbondioksit ve gaz ile
karbondioksit arasinda zamanla degisen korelasyon oldugu bulunmustur.

Erdogan ve Schmidbauer (1997) yaptiklar1 calismada Tiirkiye
piyasasini ele alarak, doviz ve hisse senedi piyasalar1 tlzerindeki
yatirimlarda ikame etkisini analiz etmistir. S6z konusu c¢alismada
MGARCH-BEKK modeli kullanilarak, ele alinan piyasalar arasinda sabit
bir korelasyon olmadigi sonucuna ulagilmig, buna bagh olarak ikame
etkisinin derecesi ve yatirnm anindaki risk yayilimi konusunda
yatirnmeinin dikkatli olmasi vurgusu yapilmastir.

Toraman, Basarir ve Bayramoglu (2011), MGARCH modelini
kullanarak 1992-2010 dénemi i¢in altin fiyatlarin1 etkileyen faktorleri
incelemistir. Calisma sonuglar1 en yiiksek korelasyonun negatif yonlii
olarak Amerikan Dolarina ait oldugunu gostermistir.

Hassan ve Malik (2007) tarafindan gergeklestirilen ¢alisma ABD’de
bulunan farkli sektdr endekslerinin gilinliik getirilerini esas alarak
ortalama ve kosullu varyansi tahmin etmeye yoneliktir. MGARCH
modelinden yararlanilan bu ¢alismanin sonuglari, farkli sektorler arasinda
ciddi bir sok ve oynaklik ge¢isinin oldugunu gostermektedir.
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Romya (2018) ¢alismasinda, 2010-2017 dénemini ele alarak teknoloji
sektor endeksi (XUTEK) ile diinyadan secilen diger teknoloji sektdr
endeksleri arasindaki iligkiyi analiz etmistir. S6z konusu galigmada
esbiitiinlesme iliskisi ARDL simur testi ile BIST teknoloji sektér endeksi
tizerindeki i¢ ve dis soklarin etki siiresi ise MGARCH BEKK modeli ile
Olciilmiistiir. Calisma bulgulari, i¢ soklarin BIST teknoloji sektor endeksi
iizerinde daha ¢ok etkisi oldugunu gdstermistir.

Tokat (2010), MGARCH modelini kullanarak sektor endeksleri
arasindaki sok ve oynakliklar1 analiz etmistir. 2000-2009 doneminin esas
alindig1 bu caligmanin bulgular, sektorler arasinda giliglii bir sok ve
oynaklik etkilesiminin oldugunu gostermektedir.

3. YONTEM

Bu g¢alismada, XBANK (BIST Bankalar), XGMYO (BIST
Gayrimenkul Yatirim Ortakliklarr), XFINK (BIST Leasing ve Faktoring),
XSGRT (BIST Sigorta) ve XHOLD (BIST Holding ve Yatirimlar) sektor
endekslerinden olusan bes sektér endeksinin  volatilitelerinin
modellenmesinde en iyi  MGARCH modelinin  belirlenmesi
amaglanmaktadir. Bu amagla gergeklestirilen ampirik analizlerin
sonuglar1 verilmeden 6nce yonteme iliskin agiklamalarda bulunulacaktir.

3.1. GARCH Modeli

Engle (1982) tarafindan ortaya konulan otoregresif kosullu degisen
varyans modeli (ARCH), Bollerslev (1986) tarafindan genisletilerek,
volatilite tahmini i¢in daha iyi sonuglar veren genellestirilmis otoregresif
kosullu degisen varyans modeli (GARCH) olusturulmustur. ARMA(p,q)
modelini esas alarak olusturulan bu model denklem (1), (2) ve (3)’te
gosterilmistir.

£t Pe—1~N(0, ) @
he=ap+ X oel + X5 Bihe; = ap+ A(L)Z +B(L)h, (2)
£: = Ve — X, B (3)

Belirtilen denklemlerde kisitlar i = 1,2,...,q olmak iizere p >0, ¢q >0,
oy > 0, a; > 0 ve B> 0 belirlenmistir. Eger p=0 ise, s6z konusu model

ARCH(p) siirecine doniismektedir.
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3.2. MGARCH Modeli

Bu model, tek degisken iceren GARCH modelinden farkli olarak ¢ok
degisken icermekte ve bu nedenle tek degiskenli analize gore daha
giivenilir sonuglar vermektedir. Mevcut ¢aligma kapsaminda MGARCH
modeli altinda Kosegen VECH-GARCH (DVECH), Kosegen BEKK-
GARCH (DBEKK) ve Sabit Kosullu Korelasyon (CCC) modelleri
kullanilacaktir.

3.2.1. Kosegen VECH-GARCH Modeli

Ilk MGARCH modeli olan VECH modeli Bollerslev, Engle ve
Wooldridge tarafindan 1988’de ortaya konulmustur. Model, kosullu her
varyans ve kovaryansi, tiim gecikmeli kosullu varyans ve kovaryanslarin
bir fonksiyonu olarak ele almaktadir. VECH modeli denklem (4)’te
gosterilmistir.

vech(H,) = c + E} N Lech{sr_} Erj 1)+ E} N }LECh{Hr_}-} 4)

Denklemde vech (.) s6z konusu matrisin alt iggen kismini kiimeleyen
bir operatorii, H,artik degerlerin kovaryans matrisini, N degisken sayisini,
t ise t. gézlemin endeksini gostermektedir. C, N(N+1)/2x1 lik bir vektor,
A; ve B; N(N+1)/2 x N(N+1)/2 parametreli matrisler, ¢ ise Nx1 vektor
olarak tanimlanmaktadir. VECH modelinin smirlandirilmis versiyonu
olan DVECH modeli ise, A ve B’nin matrislerinin kdsegen oldugunu
varsaymaktadir. Bu varsayim, biitiin t’ler i¢in Hi'nin pozitif taniml
olmasini gerektirmektedir.

3.2.2. Kosegen BEKK-GARCH Modeli

Pozitif tanimlilig1 garanti etme anlaminda, Baba, Engle, Kraft and
Kroner (1990) tarafindan BEKK modeli olarak adlandirilan model 6ne
stiriilerek, kosullu varyans matrisinin yeni bir parametrizasyonu
tanimlanmigtir. Buna gdre olusturulan model denklem (5)’te
gosterilmektedir.

Hy=CC'+ X XE Ayjeeje'e jAy + 5o ZE., By He By (5)

Denklemde Ay, Byj ve C, NxN parametreli matrisler ve C alt tiggensel
matris olarak tamimlanmaktadir. A, ve By; matrislerinin késegen olarak
ele alindig1 durumda ise DBEKK modeli olugmaktadir.
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3.2.3. Sabit Kosullu Korelasyon (CCC) Modeli

Bollerslev (1990) tarafindan ortaya konulan s6z konusu model,
kosullu korelasyon matrisini tahmin ederek kosullu kovaryans matrisini
olusturmaktadir. Modelde, kosullu varyans degisirken, kosullu
korelasyonun zaman i¢inde sabit kaldig1 varsayilmaktadir.
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4. VERILER VE BULGULAR

4.1. Veriler

Calisma kapsaminda Borsa Istanbul’da yer alan ve finans sektorii ile
ilgili BIST Bankalar (XBANK), BIST Leasing ve Faktoring (XFINK),
BIST GMYO (XGMYO), BIST Holding ve Yatirrmlar (XHOLD) ve
BIST Sigorta (XSGRT) olmak iizere 5 endeksin 01.08.2005-01.08.2019
donemine ait giinliikk kapanig fiyatlarindan denklem (6)’da gosterildigi
sekilde elde edilen getiriler kullanilmustir.

SRy, = STty 100 6)

Li—-1

Denklemde (6)’da yer alan SR;; incelenen i borsa endeksinin t
giiniindeki getirisini, Pj; ise s6z konusu i borsa endeksinin t giiniinde
olusan kapanis degerini gostermektedir.

Borsa getirilerinin analiz donemindeki hareketleri grafik 1°de
gosterilmistir.

Grafik 1: Endeks Getirileri (01.08.2005 — 01.08.2019 dénemi)

XBANK XFINK

2007 2009 2011 2013 2015 2017 2019 2007 2009 2011 2013 2015 2017 2019
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XGMYO

2007 2009 2011 2013 2015 2017 2019

XHOLD

2007 2009 2011 2013 2015 2017 2019

XSGRT

2007 2009 2011 2013 2015 2017 2019

Kaynak: Yazarlarin Hesaplamalari

Calisma kapsamindaki endekslerin getirilerinin 6zellikle 2008 Kiiresel
Finans Krizinin etkilerinin hissedildigi donemde daha dalgali oldugu
goriilmiigtiir. Diger yillarda ise dalgalanmalar kriz donemine gore daha
sinirli kalmig ve borsa endekslerine gore farklilik gostermistir.

4.2. Modellere Iliskin On Testler

Degiskenlerin ¢ok degiskenli degisen varyans (heteroskedastisite)
modellemesine uygunlugunun belirlenmesi icin sirasiyla duraganlik
testleri uygulanmig, her bir borsanin yer aldigi ortalama denklemi tespit
edilerek ARCH etkisinin varlign ve otokorelasyon sorununun
bulunmamasina iligkin kosullar incelenmigtir.

S6z konusu duraganliklar yaygin olarak kullanilan Genisletilmis ADF
ve PP testleri ile kontrol edilmis, test sonuglari tablo 1°de gosterilmistir.
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Tablo 1: Duraganlik Test Sonuglar

Testler XBANK | XFINK | XGMYO | XHOLD | XSGRT
ADF -58.084% | -52.437% | -56.224* | -56.351% | -54.031°
Sabitli
ADF -58.982° | -52.431° | -56.223" | -56.344° | -54.026°
Sabitli ve Trendli ' ) ) ) '
PP -58.990° | -52.548% | -56.225% | -56.406" | -54.031°
Sabitli
PP a a a a a
Sabitli ve Trengii | 58-989° | -52.542% | -56.224° | -56.399° |-54.022

8> %] diizeyinde anlamlidir.

Kaynak: Yazarlarin Hesaplamalari

Elde edilen ADF ve PP test sonuglarina goére endekslere ait getirilerin
duraganlik kosulunu sagladigi ulagtlmistir.  Ortalama
denkleminin belirlenmesine yonelik analizler sonucunda getiri serilerinde
bir donem gecikmeli [AR (1)]

sonucuna

modellerin  kullanilmasina karar
verilmistir.

Calisgma kapsaminda degiskenlerin GARCH ve MGARCH tipi
modellemeye uygunlugunun belirlenmesinde en 6nemli varsayim olan
ARCH etkisinin varligt ARCH-LM testi kullanilarak incelenmis ve elde
edilen sonuglar tablo 2’de gosterilmistir. S6z konusu tablo kapsaminda
otokorelasyon sorununun varliginin incelendigi Ljung-Box Q testi
istatistikleri de verilmistir.

Tablo 2: ARCH-LM ve Q Testi Sonuglar

Testler XBANK | XFINK | XGMYO | XHOLD | XSGRT
ARCH (5) | 39.8345% | 122.5542% | 50.5161* | 99.8531% | 184.8468"
Q) 1.5637 9.7663° 1.5885 3.6499 6.8463

8= %1 diizeyinde anlamlidr.

Kaynak: Yazarlarin Hesaplamalari

“=» %10 diizeyinde anlamlidir.

Elde edilen ARCH-LM test sonuglarina gore tim endekslerde %l
anlamlilik diizeyinde degisen varyans (heteroskedastisite) sorunu
bulunmustur. Bununla birlikte herhangi bir endekste %5 diizeyinde
(yalmzca XFINK’te %10 diizeyinde)
bulunmadig: tespit edilmistir.

otokorelasyon  sorununun
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Gergeklestirilen 6n testler sonucunda tiim borsa endekslerinin
GARCH ve MGARCH tipi modellemeye uygun olduklar1 sonucuna
ulagtlmisgtir.

4.3. GARCH ve TARCH Model Sonuclar:

Calisma kapsaminda ¢ok degiskenli GARCH modellemelerinde hangi
tek degiskenli GARCH modellerinin kullanilabileceginin belirlenebilmesi
i¢in tliim borsa endekslerine GARCH (1,1) ve TARCH (1,1) modelleri
uygulanmisg ve elde edilen sonuglar tablo 3 ve tablo 4’te gosterilmistir.
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Tablo 3: GARCH Modeli Sonugiar:

Parametreler | XBANK | XFINK | XGMYO | XHOLD | XSGRT
c 0.0713" | 0.0898" | 0.0535° | 0.0771° | 0.0407"

AR (1) -0.0005 | 0.0047 | 0.0009 | 0.0350° | 0.0306°

® 0.1220° | 0.4110° | 0.3263* | 0.1043% | 0.0230°

o 0.0633* | 0.0265° | 0.1763* | 0.0979* | 0.0990°

B 0.9114* | 0.6748% | 0.7107* | 0.8670° | 0.8971°

23> %1 diizeyinde anlamlidir. = %5 diizeyinde anlamlidur.

¢=» %10 diizeyinde anlamlidur.

Kaynak: Yazarlarin Hesaplamalari

Analizler kapsaminda tiim endekslerde GARCH (1,1) modelinde
varyans denklemindeki katsayilarin %1 diizeyinde anlamli oldugu, ayni
zamanda varyans denklemindeki katsayilarin pozitif ve o + p < 1 olma
kosullarin1 sagladigi goriilmiistiir. S6z konusu modelin ¢ok degiskenli
GARCH modellerinde (M-GARCH) kullanilabilecegi degerlendirilmistir.

Tablo 4: TARCH Modeli Sonugiar:

Parametreler | XBANK | XFINK | XGMYO | XHOLD | XSGRT
c 0.0441 0.0787% 0.0292 0.0492° 0.0347°

AR (1) 0.0026 0.0062 0.0139 0.0409° 0.0316°

® 0.1473% 0.4082% 0.3629° 0.1167° 0.0231%

a 0.0354% 0.2380% 0.0972° 0.0580% 0.0887%

B 0.9056% 0.6776% 0.7039° 0.8597° 0.8981°

Y 0.0553% 0.0475° 0.1287° 0.0832° 0.0179*

23> %1 diizeyinde anlamhdir. ° <> %5 diizeyinde anlamhdur.

¢ =» %10 diizeyinde anlamlidir.

Kaynak: Yazarlarin Hesaplamalari

Tablo 4 kapsaminda GARCH (1,1) modeline benzer sekilde TARCH
(1,1) modellerinde de katsayilarin anlamliligina iliskin kosul saglanmustir.
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Buna gore s6z konusu modelin de ¢ok degiskenli GARCH modellerinde
kullanilabilecegi sonucuna ulasilmistir.

Elde edilen bu sonuglara ek olarak TARCH modelinin asimetrik
etkileri de dikkate alan bir model olmasina bagli olarak calismamiz
kapsaminda ilgili katsay1 da degerlendirilmistir. Buna gore, kaldirag
etkisinin degerlendirildigi y katsayisinin pozitif ve anlamli bulunmasina
bagl olarak tiim endekslerde kaldirag etkisinin bulundugu, bir baska
deyisle borsa endekslerinde negatif soklarin pozitif soklardan daha fazla
dalgalanma yaratacagi sonucuna ulagilmstir.

4.4. Cok Degiskenli GARCH (MGARCH) Model Sonuglari

Calismamiz kapsaminda yontem bdlimiinde de ifade etmis
oldugumuz iizere bes farkli borsa endeksinin yer aldigi Késegen VECH,
Sabit Kosullu Korelasyon (CCC) ve Kosegen BEKK modellerinin farkli
kombinasyonlar1 uygulanarak s6z konusu borsa endekslerinin
volatilitelerinin modellenmesinde en 1iyi c¢ok degiskenli GARCH
modelinin belirlenmesi amaglanmistir. En iyi modelin belirlenmesinde
Akaike Se¢im Kriteri (AIC) ve katsayilarin anlamliligt dlgiitleri
kullanilmigtir. Tablo 5’te ¢alisma kapsaminda incelenen tiim modellere
iligkin 6zet bilgiler ve AIC sonuglar1 verilmistir.

Tablo 5: Cok Degiskenli GARCH Modelleri

- Otoregresif ARCH ARCH Katsay1
Model Tiiri Derece Katsayisi Kisiti AlC
Késegen VECH? GARCH (L,1) | Sabit Terim Skaler 16.7149
Késegen VECH TARCH (1,1) Sabit Terim Skaler 20.6389
Kosegen VECH® GARCH (1,1) Sabit Terim Kosegen 16.6685
Kosegen VECH® TARCH (1,1) Sabit Terim Késegen 16.6513
Kosegen VECH® GARCH (1,1) Sabit Terim Matris Ranki 1 16.6833
Kosegen VECH® TARCH (1,1) Sabit Terim Matris Ranki 1 16.6678
Kosegen VECH® GARCH (1,1) Sabit Terim | Matris Ranki Tam | 16.6213
Kosegen VECH® TARCH (1,1) Sabit Terim Matris Ranki Tam 16.5996
Késegen VECH! GARCH (1,1) | Sabit Terim Matris Ranla 16.6213
Késegen VECH! TARCH (L1) | SabitTerim | M Rank 16.5996
Kosegen VECH GARCH (1,1) GARCH (1) Skaler 17.4602
Késegen VECH TARCH (1,1) | TARCH (1) Skaler 19.2534
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Késegen VECH® GARCH (1,1) GARCH (1) Kosegen 17.3065
Kosegen VECH TARCH (1,1) TARCH (1) Kosegen 19.5863
Kosegen VECH® GARCH (1,1) GARCH (1) Matris Ranki 1 17.0257
Késegen VECH TARCH (1,1) TARCH (1) Matris Ranki 1 16.7126
Késegen VECH GARCH (1,1) GARCH (1) | Matris Ranki Tam 16.8517
Kosegen VECH TARCH (1,1) TARCH (1) | Matris Ranki Tam | 20.6868
Késegen VECH? GARCH (1) | GARCH (1) Mastf;slrlzfznk‘ 206783
Késegen VECH TARCH (L1) | TARCH(p) | MamRak | 467575
ccc! GARCH (1,1) Sabit Terim Skaler 16.5853
CCC TARCH (1,1) Sabit Terim Skaler 16.5833
ccc! GARCH (1,1) GARCH (1) Skaler 16.5852
cce TARCH (1,1) | TARCH (1) Skaler 16.6823
Kosegen BEKK® GARCH (1,1) Sabit Terim Skaler 16.7149
Kosegen BEKK® TARCH (1,1) Sabit Terim Skaler 16.6960
Kosegen BEKK! GARCH (1,1) Sabit Terim Kosegen 16.6685
Kosegen BEKK® TARCH (1,1) Sabit Terim Kosegen 16.6438
Kosegen BEKK® GARCH (1,1) Sabit Terim Matris Ranki 1 16.6833
Kosegen BEKK® TARCH (1,1) Sabit Terim Matris Ranki 1 16.6678
Kosegen BEKK® GARCH (1,1) Sabit Terim Matris Ranki Tam 16.6213
Kosegen BEKK® TARCH (1,1) Sabit Terim Matris Ranki Tam 16.5996
Késogen BEKK® GARCH(11) | SabitTerim | MATSRanki | 46515
Késegen BEKK® TARCH (1,1) | Sabit Terim M*g‘glsir}:iaz“k‘ 16.6031
Kosegen BEKK® GARCH (1,1) GARCH (1) Kosegen 16.7149
Kosegen BEKK® TARCH (1,1) TARCH (1) Késegen 16.6960

43 Modelde yer alan déniistiiriilmiis varyans katsayilarinin timii %1, %5 ya

da %10 diizeyinde anlamlidir.

Kaynak: Yazarlarin Hesaplamalari

En diisiik AIC degerine sahip iki model CCC modeli kapsamindadir.
S6z konusu modellerin bes endeksin getiri volatilitelerini en basarili
sekilde modelledigi sonucuna ulasilmistir. En diisiik AIC degerine sahip
TARCH (1,1) otoregresif derecesine sahip, sabit ARCH katsayili ve
katsay kisit1 skaler olan modele ait doniistiiriilmiis varyans katsayilarina

iligkin ayrintili sonuglar tablo 6 kapsaminda gosterilmistir.
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Tablo 6: CCC-TARCH-Sabit Katsayuli Skaler Model Sonuglart

Katsayi Katsay1 Katsay1
M(1) 0.2014° D1(3) 0.0057 R(1,2) 0.8104°
Al(1) 0.0474° B1(3) 0.7307° R(1,3) 0.7173°
D1(1) 0.0102° M(4) 0.3579° R(1,4) 0.5056°
B1(1) 0.9023% Al(4) 0.2580° R(1,5) 0.6050°
M(2) 0.1599° D1(4) -0.0699° R(2,3) 0.6999°
Al(2) 0.0633? B1(4) 0.7184° R(2,4) 0.5080°
D1(2) 0.0104 M(5) 0.0549° R(2,5) 0.6273?
B1(2) 0.8696° AL(5) 0.0987° R(3,4) 0.5034°
M(3) 0.3901% D1(5) -0.0230% R(3,5) 0.5672°
Al1(3) 0.1136% B1(5) 0.8878° R(4,5) 0.4478°

23 %] diizeyinde anlamhidir. °=» %35 diizeyinde anlamhdur.

¢ = %10 diizeyinde anlamhdir. A=»ARCH Katsayisi, B GARCH
Katsayisi, D =» TARCH Katsayisi, M =» Sabit Terim Katsayisi, R =
Kovaryans Matrisi Katsayisi

Kaynak: Yazarlarin Hesaplamalari

S6z konusu model kapsaminda kovaryans spesifikasyonu denklem (7)
kapsaminda gosterilmistir:

GARCH () = M) + A1(D) + RESID (D) (—1)° + D1(i) » RESID(i)(—1)° »
[RESID(i)(—1) = 0] + B1(i) = GARCH (i} (—1)

COV(i.j) = R{i.j) = @SQAT[GARCH (i) » GARCH (j)] @)

Tablo 6 kapsaminda doniistiiriilmiis varyans katsayilari ile denklem
(7) kapsaminda model spesifikasyonu verilen CCC modeli en diisiik AIC
degerine sahip olmakla birlikte dort endekste asimetrik etkileri inceleyen
katsayilarin anlamli olmadigi sonucuna ulasilmistir. Ifade edilen
katsayilarin  yalnizca asimetrik etkileri igermesine bagli olarak
volatilitelerin modellenmesinde dort endekste asimetrik etki bulunmadigi
belirtilerek en iyi model olarak s6z konusu model 6nerilebilmektedir.

Bununla birlikte ¢alismamiz kapsaminda en diisiik ikinci AIC
degerine sahip GARCH (1,1) otoregresif derecesine sahip, GARCH (1)
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ARCH katsayili ve Kkatsayr kisit1 skaler olan CCC modelinin
katsayilarinin tiimiiniin anlamli bulunmasina bagli olarak s6z konusu
model de volatilitelerin modellenmesinde basarili bir model olarak
onerilmektedir. Ifade etmis oldugumuz modele ait doniistiiriilmiis varyans
katsayilarina iligkin ayrintili sonuglar tablo 7 kapsaminda gosterilmistir.

Tablo 7: CCC-GARCH-GARCH Katsayili Skaler Model Sonuglar

Katsay1 Katsay1 Katsay1
M(1) 0.2045% M(4) 0.3479° R(1,4) 0.5022°
Al(1) 0.0550 Al(4) 0.2130° R(1,5) 0.6037°
B1(1) 0.8994° B1(4) 0.7271° R(2,3) 0.7005%
M(2) 0.1606° M(5) 0.0516° R(2,4) 0.5048°
Al(2) 0.0704° Al(5) 0.0811° R(2,5) 0.6263
B1(2) 0.8678° B1(5) 0.8946° R(3,4) 0.4996°
M(3) 0.3884° R(1,2) 0.8108° R(3,5) 0.5656°
Al(3) 0.1180° R(1,3) 0.7179 R(4,5) 0.4433*
B1(3) 0.7304°

8 3 %] diizeyinde anlamhdir. = A=>»ARCH Katsayis, B & GARCH

Katsayisi, M =» Sabit Terim Katsayisi, R = Kovaryans Matrisi Katsayisi

Kaynak: Yazarlarin Hesaplamalari

Tablo 7’de yer alan tiim katsayilarin %1 diizeyinde anlamli oldugu
goriilmiistiir. S6z konusu model kapsaminda kovaryans spesifikasyonu
denklem (8) kapsaminda gosterilmistir:

GARCH (i) = M{i) + A1(i) « RESID() (—1)* + B1(i) + GARCH (i) (—1)
COV(i.j) = R(i.j) + @SQRT[GARCH (i) = GARCH (j)] 8)

Denklem (8)’in denklem (7)’den temel farkliligt GARCH modelinin
simetrik bir model olmasina bagli olarak asimetrik etkileri igeren
katsayinin s6z konusu denklemde yer almamasidir.

5. SONUC

Borsa endekslerinin  getirilerine iliskin  volatilitelerin  tahmin
edilmesinde GARCH tipi modeller siklikla kullanilmaktadir. Bununla
birlikte, tek degiskenli modellere gbre daha basarili sonuglar veren ¢ok
degiskenli GARCH (MGARCH) modellerine iliskin c¢aligmalar son
donemde yaygimlasmaya baslamigtir. Calismamiz kapsaminda Borsa
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Istanbul’da islem géren BIST Bankalar (XBANK), BIST Leasing ve
Faktoring (XFINK), BIST GMYO (XGMYO), BIST Holding ve
Yatirimlar (XHOLD) ve BIST Sigorta (XSGRT) endeksinden olusan bes
sektor endeksinin 01.08.2005-01.08.2019 ddéneminde volatilitelerinin
modellenmesinde s6z konusu MGARCH modellerinden Késegen VECH,
CCC ve Kosegen BEKK modellerinin farkli kombinasyonlarinin
kullanildig1 bir ampirik ¢alisma gergeklestirilmistir. Analizler sonucunda
sabit kosullu korelasyon (CCC) modelinin tiirevleri olan TARCH (1,1)
otoregresif derecesine sahip, sabit ARCH katsayil1 ve katsay kisit1 skaler
olan model ile GARCH (1,1) otoregresif derecesine sahip, GARCH (1)
ARCH katsayili ve katsayr kisitt skaler olan model, endeks
volatilitelerinin modellenmesinde en basarili modeller olarak tespit
edilmistir.

Oniimiizdeki siirecte, basta borsa getirileri olmak iizere finansal
gostergelerin volatilite tahminlemelerinde daha iyi sonuglar veren
MGARCH tipi modellerin kullanildigr c¢aligmalarin artarak siirecegi
diisiiniilmektedir. Sermaye piyasalarinin en 6nemli gostergelerinden olan
borsa endekslerine iligkin s6z konusu ¢aligmalarin gerek ilkemizde
gerekse de farkli iilkelerde gerceklestirilecek calismalarla yakindan
izlenmesinin 6nemli oldugu degerlendirilmektedir.
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GIRIS

Hig siiphesiz ki i¢inde yasadigimiz diinya askeri, siyasi, ekonomik ve
kiiltiirel alanda inanilmaz bir degisim ve doniisiim yasamaktadir.
Kiiresellesme sozciigii, tam da bu durumu agiklayan veya anlatan bir
moda kavram olarak son ¢eyrek yiizyildir gerek giinliik dilde, gerekse
toplum bilimlerinde sik¢a kullanilmaktadir. Kiiresellesmenin iktisadi
ideolojisi olarak ortaya ¢ikan ve temel esprisini, devletin ekonomide;
iiretici, tiiketici, dagitict ve diizenleyici olmaktan ¢ikmasi, kamusal
hizmetlerin 6zel sektére birakilmasini ve ayni zamanda politik giiciin
yerel otoriteler ve sivil toplum kuruluglariyla paylasilmasina salik veren
neoliberalizm, gilinlimiiz diinyasinin adeta ekonomi politigi haline
gelmigtir. Kiiresellesme, bu siirecte hem liberal ve muhafazakar degerleri
icinde barindiran yeni bir siyaset tarzin1 6ne ¢ikartmis hem de yenidiinya
diizenine uygun/uyumlu bir ekonomi-politik (neo-liberal) diizen
yaratmistir (Duman, 2011:688). S6z konusu olan neoliberal diizen devlet
politikalarin1 sekillendirmis, ekonomik kalkinma hedef alinarak cesitli
dinamikler metaya doniistiiriilmiistiir. Ozellikle yenilenebilir enerji
kaynaklar1 {izerinde belirlenen hedefler iizerinde, neoliberal projeler
kapsaminda degisim ve déniisiim s6z konusu olmaktadir. Ozellikle dogal
kaynaklar 6nemli dinamik olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Yenilenebilir enerji, dogada siirekliligi olan kaynaklardan elde edilen
enerji olarak tanimlanabilir. Dogal kaynaklarin tiim yasam bigimleri igin
vazgecilmez Ooneme sahip olmasi nedeniyle bulunduklari konumdan bir
bagka konuma aktarilmasi veya doniistiiriilmesi durumunda siiregelen
yasam bu degisimden etkilenmektedir (TMMOB, 2011:11). Ozellikle
suyun insan yasaminda ¢ok yonlii olarak bircok alanda ve sektorde
ihtiyag duyulan bir madde olmasi sebebiyle, suyun elde edilmesi,
kullanilmas1 ve yonetilmesi de zaman igerisinde devlet yonetimlerinin
baslica ugras alanlar arasinda yer almigtir (Acar, 2018, s.1). Neoliberal
politikalar kapsaminda yenilenebilir enerji saglamak amaciyla suyun
yonetilmesi temel hedef olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bu anlamda
gerceklestirilen hidroelektrik santralleri iilke ekonomisine ciddi anlamda
katkida bulunmaktadir. Ozellikle iklim kosullarina ve disa bagimlilig
azaltma konusunda biiyliik bir avantaja sahiptir. Yenilenebilir enerji
saglamak amaciyla neoliberal politikalar kapsaminda gerek diinya da
gerekse de Tirkiye’de birgok hidroelektrik santrali yapilmustir.
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Tiirkiye’de 1950’lerin ikinci yarisindan itibaren, teknik ve toplumsal
kalkinmay1 ayni anda gerceklestirme vadiyle baslanan baraj insaatlari,
1960 ve 70’lerde Devlet Planlama Teskilat1 (DTP), Devlet Su Isleri (DSI)
ve Diinya Bankasi (DB) gibi kurumlarin planlamast ve finansmani
dogrultusunda hiz kazandi. Ayn1 donemde gorece az sayida kiiglik 6lgekli
nehir tipi hidro-elektrik santrali de DSI tarafindan hazirlanan projelere
gore hayata gecirildi. 24 Ocak kararlarinda cisimlesen ekonomik
liberallesmenin 12 Eyliil 1980 darbesinden sonra hayata gecirilmesinden
birka¢ sene sonra ise enerji piyasasinin 6zel tesebbiislerine agilmasina
imkan taniyacak ilk adimlar atildi. 2000°1i y1llarin baginda yapilan tiim bu
kapsamli degisiklik ve diizenlemenin ardindan hidroelektrik sektorii
benzersiz bir biiyiime trendine girdi. 2015 yil1 itibariyle 537 olan toplam
HES sayisinin, ingaat asamasinda olan 133 ve planlama asamasinda olan
721 projenin tamamlanmasi ile birlikte 2023 yilinda 1400 rakamina
dayanmast demek (Aksu, Erensu ve Evren, 2016: 12,14). S6z konusu
rakamlar ekseninde Onemli boyutlarda iilke kalkinmasi i¢in enerji
saglanmaktadir.

Yenilenebilir enerji kaynaklarindan olan hidrolik santraller, su
kaynaklarina ve kalitesine verecegi zarar, ekosistemin bozulacak olmasi,
bitkiler ve diger canli tiirlerinin yasam kosullar1 konusunda neler
yapilacaginin dikkate alinmamasi konularinda elestirilmesinin yani sira
ekonomik, cevresel ve sosyal bircok avantaja da sahip bulunmaktadir.
Ayrica giiniimiizde enerjinin en ucuz elde edilebildigi bir metot olmasi
avantajinin da bulunmasi, bu konudaki olumlu ve olumsuz elestirilerin
cok yonlii degerlendirilmesini giindeme getirmektedir. Bununla birlikte
hidroelektrik santrallerin gerek ingaat ve montaji gerekse isletmesi
esnasinda olusabilecek hasarlar, daha Once oOngorilemeyen ve gelir
kaybina neden olabilecek durumlar da s6z konusu olabilmektedir (Biilbiil
ve Cokluk, 2017:89). Gelir kaybinin yani sira dogal cevreye verilen
zararlarin, akarsu morfolojisinin degismesi ve iklim iizerine verdikleri
zararlar disiiniildigiinde gelecek igin ne gibi riskleri barindirdig
muamma olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Cagdas Alman sosyolog Ulrich Beck de galismalar1 ve goriisleri ile bu
gerceve iginde bulunan sosyologlardan biridir. Beck, toplumdaki
tikanmayi, modernlesme ve sanayilesme sonrasinda gelinen noktay1
sosyoloji bilimi ile agiklamaya ¢aligmistir. Ortaya attigr “risk toplumu”
ve “kendi iistiinde diisiinen modernlesme” (reflexive modernization)
kuramlar1 ile toplumu tanimlamaya ve toplumdaki tikanmalara ¢oziim
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yollart sunmaya calismistir. Beck’e gore modernlesme ile toplumlarin
ulastiklar1 agamada toplumlar, daha 6nceki yiizyillarda karsilagsmadiklari
tiirden sorunlarla karsilasmiglardir. Gelinen risk toplumunda, 6teden beri
var olan risklerin ¢cok daha farkli sekillerde ortaya ¢ikip biitiin toplumu
kusattigini, tehdit ettigini savunmustur (Cuhaci, 2007:130,131). Nitekim
11 Eyliil saldirilar1 géz 6niine alindiginda saldiridan etkilenenler sadece o
bolgede yasayan insanlar olmamustir. Sinirlarin artik siliklestigi glintimiiz
diinyasinda siyasi, ekonomik ve kiiltiirel anlamda bir¢cok insani etkisi
altina almistir. Risklerin artik zamana ve mekana yayilmasi gelinen siire¢
tizerinde diisiiniis, bilinglenme ve farkindalig1 genel anlamda zorunlu hale
getirmistir. Ayni sekilde Hidroelektrik santralleri gergevesinde insanligi
gelecekte ne gibi risklerin bekledigi muamma olarak karsimiza
cikmaktadir.

Neoliberal politikalar, bir¢ok alan tizerinde erk sahibi olarak karsimiza
cikarken bir diger taraftan da cevre iizerinde doniistiiriicii etkisi 6nemli
tartismalarin odag: haline gelmistir. Ozellikle hidroelektrik santralleri icin
baraj yapimi gerek bolge halki icin gerekse de iilke genelinde 6nemli
doniisiimlerin yasandigi alanlardandir.  Ulke kalkinmasinda 6nemli
avantajlarin saglandigi Hidroelektrik santralleri ayni zaman birgok
olumsuz durumu da igerisinde barindirmaktadir. Santrallerin yapim
agsamasinda bolgede yasayan insanlarin go¢ etmesi, kiiltiirel degerlerin
sular altinda kalmasi, bolgede yasayan insanlar icin gecimi saglayacak
toprak arazilerinin kalmamasi, iklim degisiklikleri, akarsu yonlerinin
degistirilerek toprak morfolojisinin bozulmasi ve bunun dogal sonucu
olarak cevre ve canli tiirlerine olumsuz bir sekilde yansimasi gibi ilk
etapta karsilagilan bir dizi olumsuz somut sonug¢lart mevcuttur. Bir de
degistirilen ¢evrenin gelecekte insanligi ne gibi riskleri barindirdiginin
miiphemligini korumasi madalyonun &biir yiizii olarak karsimiza
cikmaktadir. Asil odaklanmasi ve tlizerinde disiiniilmesi gereken bir
nokta olarak yerini korumaktadir. Bu anlamda calismanin temel
konusunu hidroelektrik santralleri olusturmaktadir. Neoliberal politikalar
kapsaminda gerceklestirilen hidroelektrik santrallerinin mevcut durumu
ve gelecege dair hesaplanamayan ve belirsizligini koruyan riskleri, risk
toplumu {izerinden okumasinin yapilmasi g¢alismanin sorunsalini
olusturmaktadir. Dolayisiyla neoliberal politikalar ve risk toplumu
ekseninde hidroelektrik santralleri, kavramlar, siirecler ve tartigmalar
odaginda analizini gerceklestirmek temel hedefimizdir.
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1. Risk, Tehlike ve Giiven

Risk, caglardan beri karsilasabilecek tehlikeli durumlari, insanlarin
endiselerini anlatmak tizere kullanilan bir soézciiktiir. Gelecekteki
olasiliklar diisiiniilerek etkin bir bicimde degerlendirilen tehlikeleri
anlatir. Aslinda risk kavrami, tehlikeyle baglantili oldugu hasar,
yararlanma, hastalanma, O6lim gibi, bagska olumsuzluklarin meydana
gelme olasiligini ifade eder. Tehlike ise, gerek insanlara ve onlarin deger
verdikleri varliklara yonelik bir tehdit olarak tanmimlanir (Furedi,
2002:28). Risk kelimesinin bilinen ilk kullanimi, modern oncesi
donemlere aittir. Riskin o donemlerde denizcilik terimi olarak tehlike,
macera gibi anlamlarda kullanildig1 bilinmektedir. Daha sonra, bankacilik
ve yatirim alanina girerek bor¢ verenlerle alanlarin yatirim kararlarmin
muhtemel sonuglarinin hesaplanmasini yansitan bir yorumla “zaman”
diizlemine tasinmis, belli bir siire¢ sonunda belirsizlik gosteren diger
durumlar1 da igeren genis bir kapsama sahip olmustur. Belirtilmesi
gerekir ki risk nosyonu, olasilik ve belirsizlik fikirlerinden ayrilamaz
(Giddens, 2000:36). Aslinda risk ve tehlike, birbirlerinin
tanimlanmasinda kullanilan kavramlar olmalarina ragmen risk, gelecekte
karsilasilacak tehlikeli durumlarin belirsizligine isaret etmektedir.

Giddens riski, digsal risk ve imal edilmis risk olarak ikiye ayirmistir.
Digsal risk, disardan kaynaklanan, gelenegin ya da doganin
sabitliklerinden gelen risktir (Giddens, 2000:40). Bu riskler, sel kasirga,
salgin hastaliklar ve deprem gibi doga kaynakli risklerdir. Bu tiir risklerde
insan miidahalesi s6z konusu degildir. Imal edilmis risk, bizzat insanligin
gelisim siirecindeki degismeler oOzellikle de bilim ve teknolojideki
ilerlemeler tarafindan yaratilir Giddens ve Pierson, 2001:223).
Gegmisteki tehlikeleri, hijyen teknolojisindeki yetersizlikle agiklamak
miimkiindii. Oysa bugiinkii tehlikelerin temelinde sanayideki asir1 iiretim
vardir. Bu yiizden giinimiizdeki riskler ve tehlikeler (insanlar, hayvanlar,
bitkiler iizerindeki) tehdidin kiiresel dogas1 ve modern sebepleri olmasi
bakimindan yiizeysel olarak genellikle benzer olduklar1 Ortagag’daki risk
ve tehlikelerden ciddi bir sekilde ayriliyor. Bunlar modernlesmenin
riskleridir. Ustelik endiistriyel ilerleme mekanizmasmin toptan {iriinleri
ve mekanizmanin gelismeye devam etmesiyle sistematik olarak daha
vahim bir hele geliyor (Beck, 2011:25). imal edilmis riskler ulus asir1 bir
konuma sahiptir. Silahlarla ¢evrilmis sinirlar1 deler geger. Duvarlar1 asar
gecer. Yakin zamanda Macaristan’da yasanan bir kimyasal tesisin sel
sonucu zarar gérmesi ve kimyasal atiklarin Karadeniz’e karigmasi bir¢ok
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iilke i¢in tehdit olusturmustur. Macaristan’la sinir1 olmayan iilkemiz de,
Karadeniz iizerinden sorunun etkilenen taraflarindan birisi olmustur. Bir
bagka drnek Cernobil’dir. Cernobil’deki niikleer tesisin sizinti yapmasi
yillarca iilkemizde etkili olmus ve bircok bolge insani kanser gibi
hastaliklara maruz kalmistir. 1980°1i yillarin sonunda ve 1990’11 yillarin
basinda o bolgede iiretilen ¢ay, findik gibi bir¢ok firiiniin kanserojen
etkileri giindeme gelmis ve siyasetgiler siklikla bu konuda topluma teskin
edici agiklamalar yapmak zorunda kalmislardir (Koyuncu ve Delibas,
2012:164).

Insan yasamini olumsuz yonde etkileyen ve ortaya cikardig1 sonuglar
acisindan bireyde giivensizlik ve kaygiy1 yaratan bu riskler modern
toplumlarin inkar edilemez bir gergegidir. Insan yasamini tehdit eden
riskler, tarihin her doneminde olmustur/olmaktadir. Deprem, sel baskini,
yangin, firtina ve heyelan gibi 6rnekleri olan bu riskler tabiatin verdigi
risklerdir. Ancak giiniimiizde her an artma ihtimali bulunan risk tiirleri
verilen degil, bizzat insanoglunun kendisinin {irettigi risklerdir. Uretilir
olmasi, Onleminin alinmasinin  gligliliigli, zaman ve mekanla
sinirlandirilamamasi yaninda sorumlusunun bulunmamasi veya tespit
edilememesi giiniimiizdeki iiretilen riskleri ge¢cmisteki benzerlerinden
ayirmaktadir (Sentiirk, 2016:191). Dolayistyla dissal riskler dogadan
kaynakli, insanligin etkisinin bulunmadig: riskler olarak tanimlanirken,
imal edilmis riskler ise, insanlik {iretiminden kaynakli karsilasilabilecek
riskler olarak tamimlanmaktadir. Imal edilmis riskler, sanayilesme ve
ozellikle kiiresellesmeyle birlikte risklerin  boyutlarinda  &nemli
doniisiimler yasanmistir. imal edilmis riskler yani insanligin etkisinin
bulundugu riskler artik zaman ve mekan kavramlarinin Gtesine gegerek
genis kitleleri etkileyebilme giicline sahip olmaktadir. Baska bir ifadeyle
tiretilen riskler bumerang etkisiyle insanlig1 tehdit etmektedir. S6z konusu
tehlike ve tehditler igerisinde giiven ¢okga aranan ve sorgulanan bir
kavram olagelmistir.

2. Risk Toplumu

Risk kavrami modernizm kavramina baghdir. Risk, modernlesmenin
kendisi tarafindan yaratilan ve tamitilan tehlike ve giivensizliklerle
sistemli bir bi¢imde ve basa ¢ikmaya ¢alismanin bir yolu olarak
tanimlanabilir. Risk eski tehlikelerin aksine, modernlesmenin tehditkar
kuvveti ve bunun belirsizliginin kiiresellesmesi ile iliskili olan
sonuclardir. Bu ¢ terimi, modernligin tarihsel siireci igerisinde
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inceleyecek olursak; modernlik donemsel olarak 17. yiizyildan 20.
yiizyilin ilk yarisina kadar olan siireyi kapsadigi kabul edilmektedir. Kimi
yazarlar ise bu siireyi, 19. yiizyilin sonu ve ikinci diinya savasinin
baslangici olarak sinirlandirmaktadir. Modernlik genel olarak teknik,
toplumsal, ahlaki, iktisadi, siyasi ilerleme ve iyilesme seklinde
algilanmaktadir (Giddens, 2009:561).

Gelenegin modernlesmesi ile sanayi toplumunun modernlesmesi
arasindaki ayrim geregince bilim, uygulama ve kamusal alan iligkisinde
birbirinden farkli iki durum s6z konusudur: basit ve doniisli
bilimsellesme. Bilim ilk dnce verili bir doga, insan ve toplum diinyasina
uygulanir. Doniislii evrede ise bilimler kendi {irtinleriyle, eksiklikleriyle
ve ortaya cikan sorunlariyla ylizlesir, yani ikinci bir uygarlastirict
yaraticiyla kargi karsiya gelir. Birinci evrenin gelisim mantigi, bilimsel
rasyonelligin bilgi ve aydinlanma iddialarinin bilimsel siipheciligin
yontemsel 6z-uygulamasindan hala muaf oldugu ikiye bdliinmiis bir
bilimsellesmeye dayanir. Ikinci evre ise, bilimsel siipheciligin bilimin
kendi icsel temellerine ve digsal sonuglara kadar genisledigi tam bir
bilimsellesmeye dayanir (Beck, 2011:233).

Bu anlamda bulundugumuz déneme kimisi bilgi toplumu, kimisi post-
modern toplum demistir. Fakat Alman sosyolog Ulrick Beck ise bu
doneme, risk toplumu adini vermis ve kuramini bu isimle olugturmustur.
Beck’in risk toplumu kavrami, modernlesmenin artisina neden oldugu,
bunun bir sonucu olarak sosyal kurumlarin, onlar1 kolektif 6zevrimlesme
ve yeniden mesrulastirma siireclerine zorlayan sorunlarin agirhigi ve
karmasiklig1 anlaminda tepkisiz hale geldigi fikri iizerine bina edilmistir.
Beck yasadigimiz ¢agi, bir gegis siireci olarak gormektedir. Klasik sanayi
toplumunda ayrilan ve modernlik siirecinde olan yeni bir toplum olarak
tammlamaktadir (Beck, 2005:9). Dolayisiyla Risk toplumunun ilk 6zelligi
klasik modernlesmeden ayrilan bir sonraki c¢agi ifade eden bir kavram
olmasindan ileri gelmektedir. Bagka bir ifadeyle modernlesmenin neden
oldugu bir siire¢ olarak tanimlanmaktadir.

Risk toplumunun diger oOzelligi, risklerin hesaplanamamazligidir.
Kimi ¢evrelerde, teknik yonetebilirligi olmayan risklerin-en azindan
bilimsel hesaplama ya da yargi kararlari bakimindan—var olmadigi
soyleniyor. Bu hesaplanamaz tehditler birikiyor ve sanayinin her yerde
herkese yonelik bir ihsan1 olan bilinmeyen bir risk tortusu teskil ediyor
(Beck, 2011:38). Bu anlamda risk kavrami, geleneksel davranis
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bigimlerini terk eden ve kendini bizzat problemli bir gelecege agan bir
toplumda merkezi bir terim halini almistir. Gelecegin dogasi geregi
bilinemeyecegi ve ge¢misten giderek uzaklastig1 kabul edilirken, gelecek
yeni bir alana doniisiir. Risk hesaplamasi asla tam olmaz, zira nispeten
sinirli  risk ortamlarinda bile her zaman niyetlenilmemis ve
ongoriilemeyen sonuglar mevcuttur. Kader fikrinin etkisinin kayboldugu
bir ortamda, her eylem hatta yerlesik Oriintiilere kuvvetle bagli eylemler
prensip olarak risk kosullar1 temelinde hesaplanabilir. Genel muhtemel
bir risk degerlendirme tiirii, 6zel sonuglari konusunda fiilen tiim
aligkanliklar ve etkinlikler igin yapilabilir. Soyut sistemlerin giindelik
hayat1 istilasi, bilginin dinamik dogasiyla birlikte, risk bilincinin hemen
herkesin eylemlerine sizmasi demektir (Giddens, 2010:146). Bilimsel ve
teknolojik gelismeler ayn1 zamanda hesaplanmasi gii¢ risklerin de ortaya
cikmasia neden olmaktadir. Baska bir ifadeyle teknolojik gelismeler
giindelik hayatin kolay bir sekilde siirdiiriilmesi gibi avantajlar1 soz
konusu olurken; bir diger taraftan da risklerin hesaplanamamazligi,
belirsizligi gibi risk sarmaliyla insanlari cevrelemektedir. Ozellikle
kiiresellesmeyle birlikte netlikten s6z etmek yerini olasiliklar giindeme
gelmekte, bu durum ise belirsizlik, risk ve korku barindirmaktadir.

Uzmanlik sistemi, bugiin icinde yasadigimiz maddi ve toplumsal
cevreyi diizenleyen teknik beceri ya da profesyonel uzmanlik sistemlerini
kasteder. Evden ¢ikip arabaya bindigimiz zaman otomobil ve yapimi,
karayollar1, kavsaklar, trafik 1siklart ve diger bircok konuyu, ilgili
zamanlik bilgisinin biitinliigiine niifus ettigi ortamlara atmis olurum.
Disan ¢ikarken arabayla gitmeyi se¢mekle bu riski kabullenmis oluruz.
Ama bu noktada riskin olabildigi kadar azaltildig1 konusunda giivence
veren sdz konusu uzmanliga dayanir (Giddens, 2010:37). Ongériilemeyen
yan etkiler, yeni uzmanlk gerektiriyor. Uzmanlik aginin aslinda
birbirinden kopuk parcalari, birbirleri i¢in hep is alan1 yaratiyor. ikincisi,
herhangi bir uzmanlik alaniin yogunlasmasi, 6zellesmesi ve ozerkligi
alaninda onceleri hi¢ gerekmeyen yeni becerilerin (yani yeni teknik
yetilerin) icat edilmesi olasilig1 da artiyor. Bunlarin varlig ise, daha dnce
farkina bile varilmayan yasamsal diinya alanlarimi goz oniine getiriyor ve
daha Onceleri yasam rutini iginde zararsiz ya da daha kolayca
halledilebilen 6geleri, rahatsiz edici olarak, yeterince anlasilmayan, mat,
belirsiz, yeterince denetlenemeyen dolayisiyla da korku yaratan faktorler
olarak ele alinmasi, diizeltilmesi ya da ortadan kaldirilmasi gereken
sorunlar  yeniden tanimlaniyor (Bauman, 2003:274). Bireysel
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sorumluluklar bir taraftan uzmanlik sistemlerine birakilirken bir taraftan
da uzmanlik sistemleri sorumluluklari bireylere yiiklemektedir. Bagka bir
ifadeyle, uzmanlik sistemleri icerisinde olasiliklart barindirirken tam bir
denetim saglanamadigindan dolay1 karsilasilabilecek risklere karsi
sorumluluk bireylere de yiiklenmektedir. Bu anlamda risk toplumunu bir
diger 6zelligi olan risklerin hesaplanamazligi ve dngoriilemezligi olurken
bir diger 6zelligi bireysellestirilmis toplumsal yasam olarak karsimiza
cikmaktadir.

Risk toplumu agsamasinda toplumsal olarak karara baglanan bdylece
de toplumsal olarak {iiretilmis olan tehlikeler, giivence altina alinabilirlik
smirlarim  astigi andan gelinir. (Beck, 2005:272). Modernlesmenin
riskleri cografi bakimdan spesifik alanlarda ortaya cikabildigi gibi,
spesifik olmayan ve evrensel bir bicimde de ortaya ¢ikabiliyor; ikincisi
ise, zararli etkilerinin izledigi dolambagli yollarin ne kadar kestirilemez
oldugu ve ongdriillemez oldugudur. Demek ki modernlesmenin riskleri,
iceriksel-nesnel olarak, mekénsal ve zamansal olarak ayri duran seyleri
nedensel olarak bir araya getiriyor ve bdylece sosyal ve hukuki
sorumluluk baglamina sokuyor (Beck, 2011:35). Dolayisiyla karsilasilan
riskler zaman ve mekani asan bir forma biiriinmektedir. Nitekim Cernobil
felaketi ve sonrasinda karsilagilan riskli durumlar gostermektedir ki,
felaket ya da karsilasilan riskler sadece felaketin oldugu mekanla sinirl
kalmamis s6z konusu mekani asan etkileri de giindeme gelmistir. Bunun
disinda, felaketin etkileri uzunca bir siire kendini gostermis ve etkileri
hala hissedilmektedir. Dolayisiyla risk toplumunun bir diger 6zelligi ise,
riskleri artik mekan ve zaman sinir1 tanimamasidir.

Bazi insanlar risklerin dagilimi ve artmasi olgusundan diger
insanlardan daha fazla etkilenir. Bagka bir degisle toplumsal risk
konumlar1 ortaya ¢ikar. Bu gruplar bazi boyutlarda toplumsal sinif ve
katman konumlarinin esitsizliklerini tayin ederler. Ancak tamamen farkli
bir dagilim mantigiyla hareket ederler. Modernlesmenin riskleri er ya da
ge¢ onlart iireten ya da bundan kar saglayanlara da saldirir (Giddens,
2009:563). Dolayisiyla modernlesmenin riskleri artik toplumsal siniflari
asan bir niteliktedir. Zengin-fakir, geng-yasli, yakin-uzak, 1rk, cinsiyet
tammmadan herkesi etkiledigidir. Sorumluluk her kimde olursa olsun
etkileri s6z konusu olunca bireysel anlamda bir esitlikten bahsetmek
miimkiindiir.
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3. Neoliberalizm

Neoliberalizm, basta Ingiltere ve ABD olmak iizere on dokuzuncu
yiizyilin hakim siyasi ideolojisi olan liberal ekonomi politigin temel
inanglarinin 1sitilip  yeniden sunulmasmi temsil ediyor. Ozenli bir
coziimlemeden ¢ok, sezgiye ve savlamaya dayanan ekonomi politiginin
arglimanlari, ¢oziimlemeli bir 6zenden ziyade ideolojik cazibesinden giic
altyordu. On dokuzuncu yiizyilin sonuna dogru orgiitlii is¢i sinifinin
ortaya ¢ikmasi, kapitalist gelisimin arkasinda biraktigi toplumsal
sorunlara iliskin bilincin artmastyla birlikte giindeme gelen toplumsal
reform taleplerinin giderek daha yiiksek bir sesle dile getirilmesi
liberalizmin ideolojik cazibesinin azalmasina neden oldu. Yirminci
ylizyilin ilk yarisi boyunca izlenen kademeli reform siirecinin yerini
savasin ardindan Keynesgi refah devletini, daha sistem reformculugu
aldi. Bu yeni reform modeli bir yeniden boliisiim araci olarak sistemli bir
maliye politikasi uygulamasina, piyasanin eksikliklerine ¢6ziim getirmek
amactyla de makro iktisadi diizenlemeye dayaniyordu (Saad-Filho ve
Johnston, 2014:103-104).

Burada neoliberalizm, ekonomik kalkinmaya toplumsal politikanin
oncelikli amaci1 ve diger tiim toplumsal metalarin temeli olarak yaklagir.
Tiim ¢agdas toplumlarin temel probleminin ekonomik kalkinma oldugunu
ve bu problemin ¢dziimiiniin serbest pazar oldugunu ileri siirer. Uretimde
ve ekonomik metalarin dagitiminda pazarlarin etkinligine vurgu yapar
ancak ¢ok azi, kamusal politikanin kriteri olarak sosyal adalet konusunda
hemfikirdir (Freeman, 2016:177). Neoliberal politikalar g¢ercevesinde
ekonomik kalkinmanin hedef olmasindan dolay1 pazarlarin aktif olmasi
gerekmektedir. Dolayisiyla iiretimde hareketlilik ve bu siirecte metalarin
kullanilmasi 6nemli bir dinamik olusturmaktadir. Nitekim s6z konusu
dinamikler igerisinde ¢cevre konusu da yerini korumaktadir.

Neoliberal ekonomik yapilanmanin ¢evre konusunu dogrudan
etkiledigi ile iliskilidir. Bu kapsamda, hiikiimet programlar1 ¢ergevesinde
ekonomide istenilen siirdiiriilebilir kalkinma hedefi ¢evre konusunda
“cevrenin korunmasi ile siirdiiriilebilir kalkinma i¢in dev projeler” olarak
tamamlanmaktadir. Cevrenin korunmasi baz alinarak, tirnak i¢inde “dev
projeler” baslig1 6zel sektdriin yani yerli ve yabanci sermayenin giiciiniin
on plana cikarildigi yatinmlardan s6z etmektedir. Rekabetci piyasa
yapisinin giiclendirilmesi ve serbest piyasa ekonomisinin gelistirilmesi
ekonomik olarak istenmekle bunu tamamlar bir g¢evre olusumu igin
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Ornegin; “gevreye ve insan sagligima duyarlilik gosteren serbest rekabete
dayal1 bir enerji piyasast olusturmak™ program iginde yer almaktadir.
Ozellestirme bdylesi bir politikanin bas argiimanlar1 arasinda yer
almaktadir. Cevre konusunda Ozellestirmeler sonucunda, cevreye ait
hassasiyetlerin 6zenle korunmasi igin gereken tedbirlerin alinmasi
gerekmektedir. Ekonomide disa acilim konusunun g¢evre ile baglantisi,
“cevre konusunda uluslararasi gelismeleri takip etmek, koruma ve
kullanma dengesini gozeten ve siirdiiriilebilir kaynak anlayisinin 6énemini
yerlestirmek” baglaminda ele almmustir (Uste, 2014:172,173).

Tiirkiye’de de bu gelismelere paralel olarak 1980 sonrasinda baslayip
giiniimiizde hala devam eden bu neoliberal eksenli degisim siirecinde ¢ok
yonlii reform hareketlerine girisilmistir. Kamu yonetimi alaninda da hem
merkezi idare hem de yerel yonetimler diizeyinde 6nemli, degisimler ve
reorganizasyonlar yapilmustir. Ozellikle 1990’li yillardan itibaren
yayginlagmaya baglayan yonetisim kavrami 6zel sektoriin ve isletmecilik
anlayisimin ve kamu yonetimi anlayisina yansimasina aracilik etmistir.
Kamu hizmetlerine 6zel sektoriin katilimi yontemleri ile devletin etkinligi
faaliyet alanlar1 azaltilmaya calisilmistir (Acar, 2018:2). Neoliberal
politikalar cergevesinde 6zel sektoriin aktif alanlarindan birisini ¢evre
olusturmaktadir. Ulke ekonomisi eksenli gelistirilen politikalar, cevre
iizerinde Onemli projelere yer vermektedir. Ulke kaynaklarin
stirdiiriilebilmesi i¢in gelistirilen politikalarin bir sonucu olarak cevre
tizerinde degistirici ve doniistiiriicii etkileri kaginilmaz hale gelmektedir.
S6z konusu doniistiiriicti etkilerin 6znesi olan dinamiklerden birisini ise,
kuskusuz Hidroelektrik Santralleri olusturmaktadir.

4. HES

Elektrik enerjisinin diger enerjilere doniisebilme 6zelliginin yaninda
giinlik hayatimizda kullammminin artmasi, gelismis {ilkelerle rekabet
icinde olan iilkemizi de etkilemekte ve yenilenebilir enerji kaynaklari
arayiglarina sebep olmaktadir. Yeni enerji kaynaklarma ulagmak
konusunda diinya enerji ticaretinde de degisim goriilmekte, enerji
verimliliginin artmasiin yani sira gevresel etkenlerle ilgili duyarlilik da
iist boyutlara ulagmaktadir (Biilbiil ve Cokluk, 2017:90). Hidroelektrik
santralleri yenilenebilir kaynaklar arasinda yerini korumaktadir.

Su’dan elektrik enerjisi elde edilmesinde kullanilan teknoloji diger
kaynaklardan elektrik enerjisi elde edilmesinde kullanilan teknolojilerden
daha basittir. Hidrolik enerji tiretiminde ithal kaynak kullanilmadigindan,
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bu tesislerde elde edilen enerji yerli olarak kabul edilmekte ve tesisin yap1
ozelligi bakimindan da kismen yenilenebilir enerji kaynaklar1 smifina
girmektedir. Ancak su rejimi degisken oldugundan dolay1 6zellikle dogal
ekosistem tizerinde bazi olumsuz de neden olabilmektedir. Hidrolik enerji
biriktirmeli yapilarda puant c¢alismasi gibi ¢ok Onemli bir 6zelligin
olmasmin yani sira 6zellikle nehir tipi yapilar yagis degisimlerinden
dogrudan etkilenmektedir. Yenilenebilir kaynaklara bagli enerji
tiretimleri enerji alaninda disa bagimliligi azaltirken, iklim degisimi gibi
siireclerde de olumsuzluklarin azaltilmasina katki saglamaktadir. Tklim
degisiminde en fazla etkilenecek olan dogal kaynaklardan birisi sudur. Su
yasamin olmazsa olmazi oldugundan suyun kullamminda ya da
durumunun degistirilmesinde ¢ok duyarli ve dikkatli olunmasi gerekir.
Suyun kullaniminda, suyun yenilenme kapasitesinin korunmasi temel
kosul olmalidir. Diger bir ifadeyle suyun siirekli kullanimi, dogal varlik
olarak kendini yenileme kapasitesinin korunmasi 6n kosuluna baglidir
(TMMOB, 2011:11, 26).

Tiirkiye’de de kiiresellesme olgusunun temelini olusturan ekonomik
ve sosyal kalkinma saglamak enerji liretiminde diger iilkelere bagimliligi
azaltmak ve cevre kirliligini 6nlemek amaciyla fosil yakitlardan daha ¢ok
giines enerjisi (GE), riizgar enerjisi (RE), hidroelektrik santralleri (HES),
jeotermal enerji (JE), dalga enerjisi (DE) gibi yenilenebilir enerji
kaynaklarina yonelim goriilmektedir (Biilbiil ve Cokluk, 2017:91).

Tiirkiye’de kiiciik hidroelektrik santrallerin gelisimi 1902 yilinda
baglamistir. Bu tarihten itibaren, iilkenin pek ¢ok bolgesinde hiikiimet
birimleri, 6zel sektor ve yerel belediyeler tarafindan ¢ok sayida kiigiik
HES insa edilmistir Ancak, glinimiize kadar enerji tiiketimi alanindaki
hizli artisin bir sonucu olarak, Tiirkiye ekonomisine maksimum enerji
temin etmek ve artan enerji talebini karsilamak maksadiyla dncelik biiyiik
Olcekli HES projelerinin gelisimine verilmistir. Su Kullanim Hakk1
Anlagmasi yapilmasi ve anlagma ile elde edilen HES kurma lisanst alma
sireci HES Lisansin1 almir-satilir ticari bir metaya doniistiirmiistiir.
Tirkiye’deki biitiin akarsularin kullanim haklarinin kontrolsiiz bigimde
0zel sektore devredilmis, kontrolsiizliigiin sonucu olarak HES Lisansi
Borsasi olugsmustur. Su gibi hayatin temeli olan ¢ok onemli bir dogal
kaynagin kamu yararina planlanmasi ve yonetilmesi politikasindan
vazgegilirken, kamu gorev ve yetkilerinin vazgegilmez olanlar1 da &zel
sektore devredilmig, suyun gelecegi 0Ozel sektoriin tasarrufuna
birakilmigtir. (Gokdemir, Kémiircii ve Evcimen, 2012:23, 24).
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HES’lerin iilke kalkinmasinda ve yenilenebilir enerji saglama
noktasinda gergeklestirilen projeler kapsaminda onemli islevleri soz
konusudur; fakat bunun yami sira 6nemli oranda olumsuz ydnleri de
mevcuttur. Cogu zaman insaat donemi boyunca dinamit patlatmak; hava
ve toprak kirliligine yol agmakta, c¢ikan giiriiltii seviyesi ise canlt
yasamini ciddi derecede etkilemektedir. HES’lerin igletme agamasinda
olugabilecek etkileri ise; iizerinde bulunan dere yataginda suyun
kullanilmas1 sonrasinda HES ve regiilatorler arasinda kalan kisimlarda
suyun ciddi derecede azalmasi olarak belirtebiliriz. HES’ler nehirlerdeki
suyun biiyiik bir boliimiinii kullandigindan suyun akis miktari, akis hizi,
nehrin derinligi ve taban yapisi biiyiik 6lgiide degismektedir. HES lerin
isletimi asamasinda ¢ogu zaman nehrin akis hizi azaldigindan; suyun
havalanmasi ve sudaki ¢6ziinmiis oksijen miktar1 azalmaktadir. Oksijenin
belirli bir degerin altina diismesi; toplu balik Oliimlerine neden
olabilmekte, ayni zamanda suyun sicaklifinda Onemli olgiide
degisiklikler yaratabilmektedir. Bu durum, suyun belli sicakligina hassas
olan tiirlerin yasamini olumsuz acidan etkilemektedir (Turhan ve Ozmen-
Cagatay, 2015:70). Sozii edilen etkiler diigiiniildiigiinde avantajlarinin
yani sira gelecekte ne tiir risklerle karsilagilacagi bir muamma olarak
yerini korumaktadir.

5. Neo-Liberal Politikalar, Risk Toplumu ve HES

Risk, eski tehlikelerin aksine, modernlesmenin belirsizliginin
kiiresellesmesi ile iliskili olan sonuglardir. Bu anlamda Vassily
Kandinsky’nin “ve” gibi garip bir bagligi olan bir denemesi vardir.
Kandinsky, 19. yiizyil ile karsilastirildiginda, 19. yiizyila damgasini
vuran sdzciigiin hangisi oldugunu sorgular. Ona gore 19. yiizyila “ya da”
hiikmederken; 20. ylizyilin “ve” emek harcamak durumundadir. 19.
yiizyillda su var: ayrima, uzmanlagmaya, tek anlamlilifa ve diinyanin
hesaplanabilir olmasina cabalama. 20. yiizyilda ise su: Yan yanalik,
cokluk, belli belirsizlik, baglamin ve baglantiigin sorgulanmasi,
degismece ve lglincli yolu igerme deneyleri, ¢ift degerlilik (Beck,
2005:9). Dolayistyla giiniimiiz diinyasina belirsizligin hakim oldugu
sOylenebilir. S6z konusu belirsizligi ve belirsizlikle baglantili olarak
giiven ve korku problemini hemen hemen her alanda diisiinebiliriz. Bu
alanlardan birisi ise, neoliberal politikalar ekseninde su yonetimi ya da
Hidroelektrik santralleri lizerinden okumasini yapabiliriz.
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HES’ler her ne kadar yenilenebilir-yesil enerji kaynaklari igerisinde
yer alsalar dahi ¢ogu zaman doga yasamina geri dondiiriilemeyecek
tahribatlar yaratmasi ve canlilar1 goce zorlamasi nedenleriyle dogay1
ciddi bir tehlike ile kars1 karsiya birakmaktadir. Ozellikle kirsal alanlarda
tarim ve hayvancilik ile ugrasip ekmegini kazanan insanlar; goge maruz
birakilmig, gé¢ sonucu kdyden kentlere daha dogrusu bilmedikleri bir
kiiltiir ve yasam tarzi ile karsilagsmalari nedeniyle kiiltiir catismalari
icerisine kendilerini bulmuslardir (Turhan ve Ozmen-Cagatay, 2015:75).
Yenilenebilir enerji saglamak icin gergeklestirilen hidroelektrik
santralleri ekseninde ¢evre iizerinden okumasi yapilmadan Once orada
yasayan canlilar {izerine diiglinmek gerekecektir. Santrallerin yapildigi
noktalardan hem verimli tarim arazileri ya da hayvancilik gibi iiretimi
yapilan birimleri hem de orada yasayan insanlart olumsuz ydnde
etkilemektedir. S0z konusu mekanda ikamet eden insanlar baska bir
mekana goc etmek durumunda kalabilmektedirler. Ekonomik anlamda
diisiiniildiigiinde hem ekonominin bagka bir dalinda iiretim zarar
gormekte hem de gd¢ eden insanlarin farkli sorunlarla karsi karsiya
kalmalarina neden olmaktadir. Gidilen mekanda sosyo-kiiltiirel,
ekonomik bir dizi sorunla karsilagilmanin yani sira go¢ edilen bolgedeki
kiiltiirel degerlerin yok olmasina, ge¢mis ile kurulan bagin kopmasina
neden olmaktadir.

HES yapilmasit planlanan alanlarin dogal ekosistemine, peyzaj
Ozelliklerine zarar verecek, tamami orman olan alanin ekolojik yapisim
degistirecek, gerek alanin tiimii agisindan genis ¢apli ingaatlar,
hafriyatlar, dinamit atimlari, toz, giiriiltiiye sebep olacak, gerek alanda
bulunan orman, orman alt bitki ve diger floraya ve keza bu alanda zengin
bir cesitlilik gosteren her tiirden faunaya ciddi olumsuz etkilere sebep
olacaktir (TMMOB, 2011:70). HES’lerin ingaat donemleri boyunca; saha
durumuna gore, biiyiikk oranlarda c¢evresel etkileri s6z konusu
olabilmektedir. Bu etkileri akarsularin morfolojik yapilarmi ciddi
derecede tahribata maruz birakmak, akarsuyun dogal akis diizenini
degistirmek, giirtiltii, toz, trafik olarak belirtebiliriz. Fakat ¢ogu zaman
ingaat asamasinda meydana gelen hafriyatin sahadan uzaklastirilmasi ve
nasil tasinacag problem olarak ortaya cikabilmektedir. Ozellikle dik
egimli yamaglarda iletim hatlarinin insaatlarinda olusan hafriyatin dere
yatagina dokiilmesi ile arada kalan, gelisme donemindeki bitkilerin zarar
gormesi ve dere yataginin morfolojisinin bozulmasi cevresel etkiler
olarak sayilabilmektedir (Turhan ve Ozmen-Cagatay, 2015:69).



ilknur BEYAZ OZBEY - 325

Hidroelektrik santrallerinin gerek yapim asamasinda gerckse de
yapildiktan sonra 6nemli sorunlar giindeme gelmektedir. S6zii edilen
sorunlar diistiniildiigiinde ¢evre, dogal bitki ortiisline, bolgede yasayan
canlilara ve iklim iizerinde 6nemli etkileri s6z konusudur. Gozle goriiliir
etkilerinin yam sira bilinmeyen, hesap edilemeyen, tahmin edilemeyen
sorunlar ise, madalyonun Obiiri yiiziini olusturmaktadir. Gelecekte
karsilasilabilecek risk silsilesi bir muamma olarak yerini korumaktadir.
Nitekim dogal olan her seyin erozyona ugratilmasi, ilk asamada sorun
teskil etmese de uzun vadede gerceklesebilecek olan risklerin hesap
edilememesi ve hesap edilemeyen sonuglar iizerinden bir koruma ve
giivenlik sisteminden de bahsedilememektedir. Karsilasilacak risklerin
icerisinde gelecek kusaklarin su haklarinin ihlali de yer almaktadir.
Nihayetinde yenilenebilir enerji saglamak istense de degisen iklim
kosullar1 suyun kaynagini tehlikeye atmakta, bu ise gelecek kusaklar icin
hak ihlali olarak da goriilebilir.

Risk fikri ozellikle, hiikkmetmek arzusunda, Ozellikle de gelecege
hiikkmetme fikrinde belirir (Giddens ve Pierson, 2001:222). Beck’in
kurami, yeni olusum iginde olan 21.yilizyil toplumsal yapisini ve bu
toplumun kiiltiirel, siyasal, ekonomik, toplumsal, teknolojik ve bilimsel
farkliliklarini agiklama amacinda olan bir kuramdir. Risk toplumu sanayi
toplumunun gilinlimiize yansiyan ¢evresel, kiiltiirel, toplumsal, bilimsel
yan etkilerini, tehlike, tehdit ve risk unsurlarin1 kapsamaktadir (Cuhaci,
2007:136). Su yonetimi, barajlar ve neticede hidroelektrik santralleri,
iklim degisikligi gibi etkilere yer birakmadan ve bagimliligi azaltacak
sekilde planlanmasi yapilmaktadir. Dolayisiyla gelecegi yonetme durumu
s0z konusudur. Gelecegin garanti altina alinmasi ayni zamanda tahmin
edilemeyen ihtimalleri de igerisinde barindirmakta ve bu ihtimaller
onemli riskleri de igermektedir. Riskleri minimum derecede tutabilmenin
yolu ise diislinlimsellikten gegmektedir.

Diisiinlimsel modernlesme ile kastedilen, toplumu degistirme bir
menzili olan katmerli bir modernlesmedir. (Beck, 2005:68). Modern
toplumsal yasamin diistinlimselligi toplumsal uygulamalarin, bu
uygulamalarla ilgili yeni bilgiler 1s181nda siirekli olarak incelenip reforme
edildigi, boylece karakterlerini yapici olarak degistirdikleri gerceginden
olusur. Bu da kuskusuz bizzat diisiiniim diinyas1 {izerine diisiiniim
gelistirmeyi gerektirir (Giddens, 2010:41). Beck, modernlesmenin yan
etkileri olarak gordiigii olusumlara karsi herkesin bir sorgulama,
bilinglenme ve kontrol mekanizmasina sahip olmasmin gerekliliginin
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altimi ¢izmektedir. Ciinkii risk toplumu ile birlikte ortaya ¢iktigini
sOyledigi riskler, tehditler ve tehlikelerin boyutlar1 ona gore sanayi
toplumunda olduklarindan ¢ok daha biiyiiktirler ve artik masum
degillerdir. Beck bu tehlikelerin cogunlukla duyularla
algilanamayacagini, bilimle de belirlenemeyecegini sdylemektedir
(Cuhaci, 2007:154). Teknolojik gelismeler ve uzmanlik sistemleriyle
degistirilen toplumsal gercekler {izerine diisliniimsellik saglanmasi
belirsizliklerin ya da tahmin edilemeyen risklerin Oniine gegilmesinde
onemli bir adim olusturmaktadir. Nitekim su yoOnetiminde de suyun,
dogal varliklarin, ¢cevrenin ve daha bir¢ok alanin deger olarak kabul edilip
projelerin gelistirilmesi énemli bir dinamik olarak yerini koruyacaktir.
Ciinkii gelisen teknoloji sarmalinda gelecegin garanti altina alinmasi
istenen ve beklenen bir durumdur; fakat uzmanlik sistemlerinin ve tahrip
edilen doganin gelecekte ne gibi sonuglari doguracagi ve bu sonuglar
icerisinde risklerin ne boyutta olacagr ve kimleri etkileyecegi tahmin
edilmesi zor bir durumdur.

Beck ‘bumerang’ etkisinden bahsetmektedir. Ona gore riskleri
tiretenler ve ondan fayda saglamaya calisanlar riskleri kendilerinden
uzaga firlatip atsalar da bir sekilde bu tehlikeler dongiisiine
yakalanmaktadirlar (Slattery, 2007:454). Nitekim HES’lerin uzun vadede
ne gibi sorunlar1 ya da ne gibi riskleri barmdirdigi belirsizdir. Dogal
hayatin tahribati sosyo-ekonomik, kiiltiirel, ekonomik ve ¢evre tizerinden
olumsuz etkileri s6z konudur. Ilk etapta HES ten olumsuz etkilenenler o
bolgede yasayan insanlar ya da dogal hayat gibi goriinebilir, uzun vadede
olusabilecek risklerden etkilenenler sadece o bdlgede yasayanlar
olmayacaktir. Dogal hayat lizerinde gerceklestirilen her tiirlii uygulama
ve yasanan olumsuzluklar tiim insanlart etkileyecektir. Yasanan
olumsuzluklar hiyerarsik bir diizlemde etkisinden ziyade esit bir
etkilenmeden bahsetmek miimkiin goriinmektedir. Baska bir deyisle
pastadan herkes esit derecede pay alacaktir.

Sonug¢

Giliniimiiz diinyasinda sosyo-kiiltiirel, ekonomik, teknolojik ve siyasi
anlamda ciddi degisim ve donisiimler yasanmigtir. Kiiresellesme de tam
da bu ¢ergevede anlamli hale gelmeye baslamis ve toplum bilimlerinde
sikca kullanilir olmugtur. Kiiresellesmenin iktisadi boyutunu olusturan
Neoliberalizm ise, gliniimiiz diinyasinin  ekonomi  politikasini
olusturmaktadir. 1980’lerden sonra giindeme gelmeye baslayan
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Neoliberalizm, iktisadi eylemlerin kamusal hizmetler yerine 6zel sektore
birakilmasini salik vermektedir. Neoliberal politikalar iilkelerin kamu
yonetim anlayislarinda énemli déniisiimlere neden olmustur. Ozellikle
neoliberal politikalar ekseninde {ilkelerin temel anlayisi ekonomik
kalkinma ve bunun igin ise serbest pazar saglamaktir. Bu anlamda
toplumsal metalar onemli bir dinamik olusturmaktadir. Dolayisiyla
hiikiimet programlarinda siirdiiriilebilir kalkinma 6nemini korumakta,
cevre ve Yyenilenebilir enerji kaynaklar {izerinde biiyiikk projeler
gerceklestirilmektedir.

Suyun insan yasamindaki Oneminden dolay1 bir¢cok alanda ihtiyag
duyulan ve ydnetilmesi istenen bir metadir. Ozellikle siirdiiriilebilir
kalkinmada temel enerji kaynagi olmasindan dolay1 devlet politikalarinda
onemini korumaktadir. Siirdiiriilebilir enerji saglamak amaciyla kurulan
hidroelektrik santralleri tilke kalkinmasinda Onemli bir yere sahiptir.
Ozellikle uluslararas: iliskilerde disa bagimlilig1 azaltmaktadir. Aym
zamanda iklim degisikliklerinin enerji saglamadaki olumsuz etkisini
minimize etmede Onemli bir adim saglamaktadir. Yenilenebilir enerji
saglamada ve iilke kalkinmasinda 6nemli avantajlar1 olan hidroelektrik
santrallerinin  avantajlarinin ~ yaninda  bircok  olumsuzlugu da
barindirmaktadir.  Ozellikle —siirdiiriilebilir enerji saglamak amach
teknolojik geligsmelerin ¢evre iizerindeki cok boyutlu degisim ve
doniisiim potansiyeli geri doniisii olmayan risklerle karsilasma olasiligini
artirmaktadir.

Beck’e gore toplumlar, daha once karsilasmadiklar tiirden risklerle
karsilasmaktadir. Giiniimiizde ortaya ¢ikan riskler, tehlikeler ya da
tehditler dogadan kaynakl riskler ya da yoksulluk ve saglik problemlerini
asan boyutta oldugunu belirtmektedir. Bunlar daha c¢ok teknolojik ve
teknolojik gelismelerin ¢evre iizerindeki doniistiiriicii etkisinden kaynakl
ekolojik kaynakli riskler seklindedir. So6zii edilen risk gruplart 6zii
itibariyle tahmin edilmesi gii¢ olan ve etkilerinin zamana ve mekana
yayilabilen risk gruplaridir. Ayrica s6z konusu riskler, herhangi bir
hiyerarsi gozetmeksizin herkesi etkisi altina alabilecek boyuttadirlar.

Hidroelektrik santralleri, gerek yapim asamasinda gerekse de
yapildiktan sonra ¢evre {izerinde 6énemli bir doniisiime neden olmaktadir.
S6z konusu olan bu doniisiim ilk etapta karsilasilan olumsuzluklarinin
yani sira uzun vadede ortaya ¢ikacak riskleri de igerisinde
barmndirmaktadir. ik etkilerine bakildigi zaman yapim asamasinda
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bolgede oturan insanlarin go¢ etmesi, go¢ eden insanlarin karsilastiklari
problemler ve hidroelektrik santrallerinin yapildigi alanlarda kiiltiirel
birikimlerin yok olmasi g¢ok boyutlu problem silsilesini giindeme
getirmektedir. Bunun disinda teknolojik gelismeler ve uzmanlik
sistemleri sayesinde gergeklestirilen santraller dogal akarsu morfolojisini
degistirerek c¢evre, iklim, bitki ve hayvan yasamini olumsuz yonde
etkilemektedir. S6z konusu etkilerin hemen hissedildigi olumsuzluklarin
yaninda uzun vadede etkisini gOsterecegi zamana ve mekana
yayilabilecek hesaplanamayan, tahmin edilemeyen riskleri de icerisinde
barindirmaktadir. Nitekim tizerinde diisiiniilmesi, asil koruma ve giivenlik
sistemlerinin gelistirilmesi gereken nokta burasidir. Ozellikle dogal ¢evre
ve iklim iizerinde gerceklestirilen doniistimler geri doniisii miimkiin
olmayan durumlarin giindeme gelmesine neden olabilmektedir. Soz
konusu olan bu déniistimler kaynaklarin yok edilmesi olumsuzlukla kars1
karsiya oldugu disiintildiigiinde yenilenebilir enerji elde etmekten
bahsetmek pek miimkiin gibi goriinmemektedir. Esas olan durum mevcut
kaynaklarin 6ziiniin korunarak yok edilmeden enerji saglanabilmesi ve
dogal gevre ve dogal kaynaklarin gelecek kusaklara aktarilmasi olmalidir.
Tersi bir durumda tilke kalkinmasi i¢in yenilenebilir enerji saglamak bir
yana dursun gelecek kusaklarin haklarinin gasp edilerek dogal
kaynaklarin hunharca yok edilmesi s6z konusu olabilir. S6z konusu
durum neticesinde gelecekte ne gibi riskleri icerisinde barindirdig ya da
kusaklar1 gelecekte ne gibi risklerin bekledigi dnemli bir sorun olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu anlamda Beck’in deyimiyle diisliniimsel
modernlesmeden hareketle, gerceklestirilen her bir uygulamada dogal
cevre ve saglikli bir yasam igin farkindaligin olugsmasi gerekmektedir.
Aksi takdirde gelecekte karsilasilabilecek risklerin boyutu, siddeti ve
etkisi hesaplanamaz bir sekilde yikici olabilmekte; insanlar icin ise
gelecek, giivensizlik ve kaygi ile miicadele etmek durumunda kaldiklar
bir alan olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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GIRIS

Bireylerin asir1 sismanlik durumu: obezite, sagligi bozacak bir
bicimde insan viicudunda yiiksek oranda yag birikmesini ifade eder.
Glintimiizde teknolojik ilerlemelerin, yasam tarzlarindaki degisimin,
iktisadi refah artisinin tetikledigi degisen beslenme aligkanliklarmin ve
adeta kisitlanan hareket imkanlarinin sonucu olarak, hemen hemen tiim
tilkelerdeki obezite oranlarinda 6nemli artiglar tespit edilmistir. Halen
obezite, pek cok gelismis ve gelismekte olan iilkenin miicadele etmek

durumunda kaldigi, iktisadi kayiplara yol acan oOnemli bir sorundur
(Sarug, 2015: 19).

Diinyada oldugu gibi, iilkemizde de obezite 6nemli bir problem olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Ulke niifusunun asir1 kilo alinmi ile hantallasarak
niifus kalitesinin olumsuz yonde etkilenmesi ile birlikte, is yerlerinde
calisgan bireylerin is performanslart bu durumdan olumsuz yonde
etkilenmekte ve hatta bazi durumlarda bireyler is goremez hale
gelebilmektedirler. En temel iiretim faktorii olan bireyin (emek
faktorliniin), obeziteden Otiirii ¢aligma hayatindan kopmasi ise hem
bireysel hem de toplumsal bunalimlara yol agabilmektedir. Ayrica,
iilkelerin saglik ve sigortacilik sektorii obezite sorunundan negatif yonde
etkilenmektedir. Asirt kiloya bagl ortaya cikan hastaliklar, iilkelerin
saglik harcama kalemlerini biiyiik oranda arttirmaktadir. Obez bireylerin
tilketim ihtiyaclarin1 gidermeye yonelik olusan iktisadi pazarda, bu
kisilere dair; giyim, gida, saglik, spor vb. pek ¢ok alana yatirim yapilarak
kaynak ayrilmak durumunda kalinmasi sonucunda, iktisadi kaynaklarin
etkin ve verimli kullanilamamasi gibi bir durum s6z konusu olmaktadir.
Bu sebeplerden o6tiirii, obezite sorununun ¢oziimii i¢in alinacak onlemler
tiim tlkeler igin biiyiik 6nem arz etmektedir (Cebeci ve Heperler, 2017:
597).

Bu sorunla karsi karsiya kalan tiim tilkeler ve tilkemizde de obezite
oranlarinda artig gézlenmesi nedeni ile obeziteye karsi gesitli sosyal ve
iktisadi ¢6ziim yol arayiglart gelistirilmektedir. Bu calismada, obezite
sorununun c¢oziimiine dair ililkemizde uygulanacak bir mali politika
Onlemi olan obezite vergisine yonelik gen¢ bireylerin diisiince ve
yaklagimlar1 ortaya konmak istenmistir. Obeziteyle miicadelede
uygulanacak obezite vergisi (fat tax, sugar tax) yontemi, sagliksiz gida ve
iceceklerin yiiksek oranda vergilendirilmesini ifade eder. Ornek olarak
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Obezite vergisi, baz1 Avrupa iilkelerinde ve ABD’nin baz1 eyaletlerinde,
diisiik besin degerli ancak yiiksek kalorili gida ve iceceklere (cips,
sekerleme, kola vb.) uygulanmasi gosterilebilir. Tiirkiye’de de obezite
vergisinin uygulanmasina yonelik 6neriler sunulmaktadir.

Bu ¢aligmanin amaci, geng bireylerin, obezite sorununun mali politika
ile 6nlenmesine (obezite vergisi) yonelik diisiince ve yaklagimlarini tespit
etmektir. Obezite vergisinin gengler tarafindan kabul edilebilirlik
durumunu incelemek adina iniversite Ogrencilerine yonelik bir saha
calismasi yapilmis, elde edilen veriler dogrultusunda yapilan istatistiki
analizler sonucunda ulasilan bulgular sunulmustur. Caligmanin sonug
kisminda degerlendirmeler ve Oneriler paylagilmistir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE

1.1 Obezite Kavrami ve Nedenleri

Diinya Saglik Orgiitiiniin tanimina gore obezite, viicut sagligia zarar
verecek bir seviyede asir1 yagin birikmesidir. Yetiskin bireylerde
obeziteyi tespit edebilmek adina “Beden Kitle Endeksi” (BKI) olarak
ifade edilen bir orant1 kullanilir. BKI, erkek veya kadin biitiin eriskinler
icin tim yas araliklar1 i¢in kullanilabilir (Gokbunar vd. 2015:581).
Obezite hastaliginin temelinde bireyin tiikettigi kalorinin harcanan
kaloriden fazla olmasi seklinde bir dengesizlik durumu yatar. Kisi;
yiiksek enerji igeren yagli, sekerli gidalari tiiketmesi ve buna karsin
fiziksel aktivite seviyesini diisiik tutmasi sonucunda obezite hastalif1 ile
kars1 karsiya kalir (Eroglu, Koyuncu, 2018:179).

Obezitenin ve obezite oranlarindaki artisin sebepleri; gelirin artmasi,
beslenme aligkanlarinda degisim, koruyucu ve tat/lezzet verici katki
maddelerinin kullanildig1 hazir gida iiretiminin ve tiiketiminin artmasi,
yine hazir gida sektoriiniin gelisimi ve biiylimesine paralel olarak
sektdriin {irlinlerinin ucuzlamasi, insanlarin ¢aligma bi¢imlerinin-eglenme
aligkanliklarinin  degismesi ve fiziksel aktiviteye ayrilan zamanin
azaltilmasi sayilabilir (Ayyildiz, Demirli, 2015: 64).

1.2 Obezitenin iktisadi Maliyetleri

Obezite kaynakli iktisadi maliyetler; devletin tedavi, tahlil ve ilag
harcamalarmin artmas1 seklinde dogrudan maliyetler ve saglik sorunlari
neticesinde igverenler ve iggorenleri ilgilendiren dolayli maliyetlerden
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olusmaktadir. Konu ile ilgili mevcut literatiirde de, obez Kkisilerin
hastaliklart1 nedeni ile yil icerisindeki is kayiplarinin isverenler ve
calisanlar i¢in Onemli sorunlar1 beraberinde getirdigi bilgisine
ulasilmaktadir. Obezite hastast olan Dbireylerin tam kapasite
calisgamadiklari, ¢alisma hayatinda verimliliklerinin/performanslarinin
diistiigii ve bu durumun igveren agisindan olumsuz bir durum oldugu
goriilmektedir. Ayrica obezite hastasi bireyler, istihdam konusunda diisiik
ticretlere razi olabilmektedir. Obez ¢alisanlara yonelik &denen sigorta
primi saglikli bir calisana 6denen primden daha yiiksek olmasi nedeniyle
de ayr1 bir dolayli maliyet olarak karsimiza g¢ikmaktadir (Ayyildiz,
Demirli, 2015: 65).

1.3 Obeziteye Yonelik Miicadele Politikalar:

Obeziteye yonelik gelistirilen farkli miicadele yoOntemleri vardir.
Bunlar arasinda tiiketicilerin bilinglendirilmesi i¢in cesitli egitim ve
bilgilendirme ¢alismalarinin yapilmasi, vergi ve tesvikler, sagliksiz
gidalarin pazarlanmasina yonelik reklam kisitlamalarina gidilmesi,
okullarda kantinlerin kontrolii ve beslenme programlarinin uygulanmasi
sayilabilir. Obeziteye karsi alinan bireysel tedbirler, aliskanlik seklindeki
bir takim etkenler nedeni ile yeterli olamamakta ve bireyler
davramislarinin uzun siireli etkilerini éngérememektedirler. Ozel sektoriin
ise bu konuya yonelik rasyonel bir ¢6ziim olusturamayacagi, ¢ikarlari
geregi miimkiin goriinmemektedir. Dolayisi ile, obezite ile miicadele
edecek olan en Onemli aktor devlettir. Devlet, saglikli beslenme ve
egzersiz konularinda ¢esitli onlemler alarak, toplumun biling diizeyini
artirabilir. Bu tedbirlere ornek olarak; 6zendirici, bilgilendirici kamu
spotlar1 ve reklamlar verilebilir. Fakat bu yontemlerden istenen sonucun
almabilmesi bir odl¢iide sosyoekonomik ve demografik faktorlere de
baghdir. Bu sebeple gecmis donemlerde tek basmna uygulanan bu
politikalar, obezite ile miicadelede yeterli olamamustir. Artik giiniimiizde
bircok iilkede, mali araclarin bu sorunu c¢ozmekte yontem olarak
kullandigin1 gérmekteyiz. Ornegin hiikiimetler, sagliksiz ve obeziteye yol
actigini diisiindiigii tiriinlerden vergi almak veya saglikli {iriinlere tesvik
ve siibvansiyon uygulamak seklinde ¢oziimlere yonelebilmektedirler.
Bilhassa yiiksek kalorili, diisiik besin degerlerine sahip olan; seker, yag,
tuz oranlari fazla olan yiyecek ve iceceklerin kalori fazlasi olusturarak
obeziteye yol acgtigi diistintildiiglinden, obezite vergileri uygulanmaktadir.
Obezite vergileri ile devlet, sagliksiz {irlinlerin fiyatin1 artirmak suretiyle,
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bireylerin beslenme tercihlerini rasyonel olarak saglikli {riinlere
kaydirmalarint amaglamaktadir (Cukur, Erdem, 2017:128).

Obezite vergileri, iktisadi ve sosyal amagclar i¢in uygulanan bir aragtir.
Obezite vergilerinin uygulanmasindaki sosyal amag, halkin sagligini
korumak ve daha iyi bir seviyeye getirmektir. Zira obezitenin
yayginlagmasinda en biiyiik etken, piyasada olusan eksik ve asimetrik
bilgi neticesinde halkin sagliksiz beslenme aliskanligini kazanmasidir.
Dolayisi ile, sosyal bir bakis agisi ile devlet, bu beslenme sekline yol agan
asirt sekerli ya da yagli besin maddeleri tizerine ek vergi koyarak kamu
miidahalesinde bulunmaktadir. Ayrica, obezite vergilerinin iktisadi
amaci, digsal maliyetlerin telafisidir. Bir diger ifadeyle piyasa
basarisizli§inin ekonomi iizerinde olusturdugu maliyetlerin vergi araglari
ile diizenlenmesi seklinde bir iktisadi amag¢ gilidiilmektedir. Sosyal ve
iktisadi amagclarin bir biitiin olarak disiiniilmesi gerekmektedir. Sosyal
amacin Oncelikli oldugu ve ayrica buna ek olarak iktisadi amaglar1 da
gbzeten bir vergi politikasi, obezite vergilerinin etkinligini artirir. Fakat
kimi gevreler, obeziteyle miicadele i¢in uygulanan vergilerin, sosyal gaye
disinda alindigini belirtmektedirler. Bu diislinceyi ifade edenler, sagliksiz
gidalara yonelik, konulan vergilerin digsal maliyetler gerekce
gosterilerek, bir nevi bahane iiretilerek, yalnizca gelir elde etmek amaci
ile toplandigimi iddia etmektedirler. Bu sekilde ise, ama¢ noktasinda
biitiinliilk saglanamayan vergi uygulamalarinda sonug basarisiz olmakta,
piyasadan ve toplumdan bu vergiler tepki gordiigii i¢in uygulamadan
kaldirilmaktadir (Dogan, Kabayel, 2017: 66).

1.4. Obezite Vergilerinin Uygulama Yontemleri

Obezite vergileri, diinya iizerinde birden farkli isim ve sekillerde
uygulamalar ile gergeklestirilmistir. Ozellikle seker, sekerleme,
atistirmalik ve mesrubatlar ilk planda tutulmaktadir. Verginin konusu,
gida maddelerinin bizzat kendisi degil, gida maddelerinin igerigi olarak
da belirlenebilir. Bu durumda devletin belirlemis oldugu madde (6rnek :
seker) oranlarindan daha fazla kullanimi (seker vergisi =sugar tax), yag
kullanimi (fat tax), tuz ya da kafein kullanimi (public health product tax)
sonucuna Urilinler s6z konusu verginin uygulama alanina girer. Ayrica
obezite vergisinin tiriinde de farkli uygulamalara rastlanilmaktadir
(Cukur, Erdem, 2017:128).

Obezite vergilerinin tasarlanmas: siirecinde, vergilendirme teknigi
dikkat edilen bir unsur olup, vergilendirme teknigi ile obezite vergisinin;
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ne lizerinden, nasil ve ne oranda alinacagi belirlenmektedir. Bu
dogrultuda, obezite ile miicadeleye dair gidalarin vergilendirilmesinde
farkli yontemler kullanilmaktadir. Bunlar; 1-Katma Deger Vergisi
yaklagimi, 2- Diferansiyel vergilendirme, 3- Segcici fiyat yaklagimi, 4-
Diiz oranlh vergilendirmedir (Dogan, Kabayel, 2017: 66).

Katma Deger Vergisi (KDV) Yaklagsimi, obeziteye sebep olan gida
gruplart ya da tiriinleri secmek yerine, islem goérmiis gida gruplarinin
vergilendirilmesini hedefler. KDV yaklasimi, katma deger yaratilan
iiretim siireclerinde, uygulanacak bir katma deger vergisinin sorunun
¢Oziimiinii saglayacagini diislinlir. Ayrica bu yontem yeni bir vergi
koyma ve vergi uygulanacak gida iiriinlerin tayininde yasanabilecek
problemleri bertaraf etmektedir. Bir diger taraftan da, gida gruplarini
vergilendirirken olusabilecek arzu edilmeyen vergilendirmelerin Oniine
gecilebilmektedir (Dogan, Kabayel, 2017: 66). Mesela, siit ve yumurta
gibi c¢iftlik {irinlerinin fazla islem gormemesi nedeniyle asir1 diizeyde
vergilendirilmesi engellenmektedir (Gokbunar, vd., 2015: 595).

Diferansiyel Vergilendirme ile, digsal maliyet olusturan {riinlere
vergi konularak bu {irlinlerin fiyatlarmin goreceli olarak degistirmek
istenir. Obezite konusun kapsaminda bakildiginda, diferansiyel
vergilendirme ile birlikte belli gida gruplarinin (yag ve seker gibi) degil
de, belli iriinlerin vergilendirilerek digsalliklarin azaltilmasi1 hedeflenir.
Ornegin, sekerli mesrubatlar ve abur cubur gidalara uygulanacak
diferansiyel vergiler ile istenmeyen etkiler yaratmayan, daha etkin bir
miicadele saglanabilir (Dogan, Kabayel, 2017: 66).

Secici Fiyat Yaklasimi, obeziteye yol agan gida gruplarinin fiyatlarini
yiikselterek fiyat mekanizmasi araciligiyla bir etkinlik saglanmasi
hedeflenmektedir. Bu etkinlik, obeziteyle miicadeleye daha fazla katki
saglanmas1t ve saglikli beslenme aligkanliklarimin kazandirilmasidir
(Gokbunar, vd., 2015: 594). Bu nedenle secici fiyat yaklagimi ile yapilan
vergilendirmeler, sosyal refah gayeleri agisindan hiikiimetler tarafindan
en ¢ok tercih edilen yoOntemdir. Zira segici vergilendirme (selective
taxation) yontemi, direkt olarak tiiketici talebini paternalist bir anlayis ile
etkilemektedir. Boylece tiiketiciler, ekonomik davranislarini saglikli gida
tiketimine yoneltmektedirler. Secici fiyat yaklasiminda, secilen gida
grubunun obeziteye yol agacak igerige sahip olup olmamasinin yaninda,
secili gidalarn  erdemli mal olup olmadigi hususunda dikkatli
davranilmalidir. Ciinkii uygulanacak bir segici vergi, bazi mal gruplarida
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istenmeyen etki meydana getirebilir. Bu duruma en ¢ok yag oran yiiksek
ama erdemli mal olan siit {irtinlerinde rastlanmaktadir (Dogan, Kabayel,
2017: 67).

Diiz  Oranli  Vergilendirme, biitiin gida gruplarina  yonelik
uygulanabilir. Ancak vergi sonras1 gida fiyatlarmin artmasindan otiird,
obezite ile miicadele yerine yetersiz beslenme (saglikli gida tiiketiminin
azalmasi) problemi ile karsi karsiya kalinabilir (Gokbunar vd., 2015:
594). Mesela, kalori bazinda bir vergilendirme yapilmasi halinde, saglikli
ancak besin degeri yiliksek gidalarin vergilendirilmesi neticesinde, arzu
edilmeyen kayiplar yasanabilir. Bu sebeplerden dolayr kalori temelli
genel bir diiz gida vergisi yerine, obeziteye neden olanlar baz1 gidalardan
diiz oranl bir gida vergisi alinmasi, amaca daha uygun olacaktir (Dogan,
Kabayel, 2017:67).

1.4. Diinyada Obezite Vergileri Uygulamalari

Diinya iizerinde pek c¢ok {iilke farkli yontem ve kapsamda obezite
vergilerini uygulamaya koymus veya uygulamayi planlamaktadir.
Verginin  konusu, matrah1 ve oranlar1 ilkeden itlkeye farklilik
gostermektedir (Sarug, 2015: 11). Obeziteyle miicadele gayesiyle vergi
araclarma yonelen iilkelerin sayisinda giderek artis gozlenmektedir. Bu
verginin lilkeden iilkeye uygulanmasi farklilasmaktadir. Kimi {ilkeler,
hesaplama bakimindan daha kolay bir vergi tipi olan advalorem vergileri
(deger esasl) uygulamaktadirlar. Advolerem vergilendirmede, verginin
konusu olan {irlinlere belli bir oranda vergi konmaktadir. Bu vergiler,
iiretim ve tiiketim siirecinde uygulanan katma deger vergisi veya islem
vergisi olarak uygulanabilmektedir. Ayrica spesifik vergiler, bilimsel ol¢ii
birimleri temelinde verginin konusunu olusturan {iriinlere konulmaktadir.
Fakat vergilendirilmek istenen iriinler daha etkin bir sekilde
vergilendirilmesine karsin bu vergilerin hesaplanmasi ve uygulamasi
daha zor ve maliyetlidir (Dogan, Kabayel, 2017: 68).
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Tablo 1. Diinyada Obezite Vergileri Uygulayan Ulke Ornekleri

Ulke Vergi Kapsami Vergi Tipi Baslangig
Yilt

Amerika Kapsam eyaletlere gore farklidir | Cesitli Eyaletlere

Birlesik gore

Devletleri degisken

Avusturalya Mesrubatlar, Unlu mamuller, | Advalorem 2000
biskiivi, sekerleme

Banglades Sekerli ve tatlandiricili | Advalorem 2014
mesrubatlar, enerji igecekleri

Belgika Kralligi | Seker ve tatlandirict igeren | Spesifik 2016
mesrubatlar

Danimarka Doymus yag iceren {irlinler Spesifik 2014

(kaldirildi)

Dominik Sekerli Mesrubatlar Advalorem 2015

Cumhuriyeti

Fransa Seker ve tatlandirici igeren | Spesifik 2012
mesrubatlar

Finlandiya Mesrubatlar Spesifik 2011

Maceristan Megrubatlar ve enerji icecekleri | Spesifik 2011

Norveg Kralligi | Seker, cikolata, sekerli | Spesifik 1981
mesrubatlar, tatlandiricilar

Samoa Sekerli megrubatlar Spesifik 1984

Cumhuriyeti

~ Kaynak: (Dogan, Kabayel, 2017: 67).

1.5. Tiirkiye’de Obezite Vergileri Uygulamasina Yonelik
Cahsmalar

Tiirkiye’de gerceklestirilen vergi diizenlemeleri incelendiginde, bazi
tilkelerde uygulanan obezite vergisi tirlerinden herhangi bir vergileme
modelinin  mevcut olmadigi goriilmektedir. Fakat 2013 tarihinde
diizenlenen, Izmir 5’inci iktisat kongresinde, dénemin Maliye Bakani
Mehmet Simsek’in “Obeziteyi tetikleyen, saglik harcamalarimi artiran
tiriinlere yonelik ozel tiiketim vergisi giindeme gelebilir. Tiim bu hususlar
tartisiyoruz, distintiyoruz, ileriki donemlerde tiim bunlar giindeme
gelebilir, uygulamaya konabilir” seklindeki ifadesi, vergi politikalarina
dair kamuoyunun tepkisinin 6l¢iilmek istendigini géstermektedir.

Ayrica 2017 yilina gelindiginde “Bazi Vergi Kanunlar: ile Diger Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapimasima Dair Kanun Tasarist’min” igeriginde
bulunan ve 6zel tiiketim vergisinin I1I sayili listesinde degisiklige gidilmis, 1
Ocak 2018 tarihinden itibaren gegerli olmak iizere; mineral sular ve gazli
sular dahil olmak {izere ilave seker veya diger tatlandirici maddeler katilmis
veya aroma eklenmis sular, {iziim sirast dahil olmak iizere ilave seker ya da
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diger tatlandirict maddeler eklenmis olsun olmasin meyve ve sebze sulari,
sade gazozlar, meyveli gazozlar ve alkolsiiz biralar %10, kolali gazozlar ise
%25 oraninda Ozel tiikketim vergisi kapsamma alinmugtir. Ozel tiiketim
vergisinin Il sayili listesine yonelik yapilan bu degisiklikle birlikte
uygulamaya konulan yeni vergi diizeni her ne kadar “obezite vergisi” olarak
ifade edilmemigse de, vergilemede yapilan degisikligin gesitli tatlandiricilar
kullanilarak imal edilen gidalar1 hedef alan yapisi, gesitli diinya iilkelerince
uygulanan obezite vergileriyle benzerlik tasimaktadir (Ozkan, Giizel,
2018:701).

Tiirkiye’de uygulanacak bir obezite vergisinin halk tarafindan
benimsenmesi olduk¢a Onemlidir. Diinya ornekleri incelendiginde,
toplumsal destegin vergi araclar ile birlikte obezite ile miicadelenin basari
diizeyini yiikselttigi goriilmektedir. Bundan 6tiirii, tasarlanacak olan vergi
araglarindan once, bu konuda toplumsal biling olusturulmali ve verginin
gelir amaci tagimayan diizenleyici bir yap1 arz ettigi topluma aktarilmalidir.
Buna ek olarak, verginin uygulanmasi amaciyla, tercih edilen yontem de
basar1 diizeyini yiikseltecektir. Tiirkiye’de diiz oranli ve deger esasli bir
vergilendirmeden ¢ok, segici ve spesifik nitelikte bir vergilendirmenin,
gida tiikketimini negatif yonde etkilemeyen daha etkin bir vergilendirme
sekli olacaktir (Dogan, Kabayel, 2017:69,70). Obezite vergisi konusunda
tilkemizde yapilan literatiir ¢aligmalarina deginecek olursak;

Ayyildiz ve Demirli (2015), Tiirkiye’de “Obezite Vergisi” ile ilgili
halkin disiincelerini 6lgmek gayesiyle Tirkiye genelinde ankete dayali
bir alan arastirmasi yapmuslardir. Elde edilen veriler istatistiki olarak
analiz edilmis ve c¢alismanin sonucunda halkin obezite ile miicadele
edilmesi gerektigine inandigi, miicadelenin devletin temel bir gorevi
oldugu, fakat bu miicadelenin vergi dis1 araglarla gerceklestirilmesi
gerektigine inandigi belirlenmistir. Bu c¢aligma neticesinde ayrica,
devletin bu tirden bir vergi uygulamasina gitmesinin, obeziteyle
miicadeleden ziyade, gelir elde etmek igin yeni bir vergi g¢ikarildig
diisiincesi doguracagi ihtimali nedeniyle, hali hazirda uygulanan vergileri
agir bulan Tiirk halkinin tepkisine yol acacagi kaygisini da gozler oniine
sermektedir.

Ayyildiz ve Demirli (2015) c¢aligmasinda, demografik verilere gore
gruplar aras1 farkliliklar bakimindan konu incelenmis; obeziteyle
miicadeleye dair konan vergilerin toplum agisindan faydali olacagi fikrine
35 yas tizeri grup, kadinlar, diisiik gelir seviyesine sahip grup, evli olanlar
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ve kilolu oldugunu diisiinen gruplar diger gruplara gore daha fazla
taraftar olduklar1 belirlenmistir. Obezite vergisinin uygulanmasi halinde;
35 yas lzeri kesimin, kadinlarin, diisiik gelir sahibi olan grubun, diisiik
egitim seviyesine sahip gruplarin, evli olanlarin ve kilolu oldugunu
diisiinenlerin, diger gruplara gore sagliksiz driinlerin tiketimini
azaltmaya daha yatkin olduklar tespit edilmistir.

Tuncer ve Sandalci (2018) c¢alismasinda, TR33 Bolgesinde (Manisa,
Kiitahya, Afyonkarahisar ve Usak) yasayan kisilerin, obezite vergisine dair
algilar1 ve bu algilan belirleyen faktorleri tespite yonelik olarak anket metodu
ile bir ¢alisma yapmuglardir. TR33 bolgesinde bulunan illere, Kkolayda
ornekleme yoluyla segilen 537 kisiye anket uygulanms, elde edilen veriler
analiz edilmistir. Bu ¢alisgmada obezite vergisi algisin1 belirleyen faktorler beg
baglik (ekonomik, saglik, ahlaki-psikolojik, siyasi ve sosyal) altinda
incelenmistir. Caligma neticesinde, TR33 Bolgesindeki illerde yasayan
bireylerin obezite vergisi algi diizeyinin diisik bir seviyede oldugu
gorilmiistiir.

Akkaya ve Gergerlioglu (2017) calismasinda, sagliksiz gidalara yonelik
uygulamaya konulan obezite vergilerinin, bireylerin tutumlar {izerinde nasil
bir etki meydana getirdigini analiz etmek istemisledir. Bu gaye ile
Istanbul’da yasayan bireylerin tutumlarini; egitim, medeni hal ve yas
degiskenleri gergevesinde test etmislerdir. Bu ¢alisma, 2013 yili, aralik ay1
temel almarak Istanbul ilindeki toplam 36 ilgede tecriibeli anketorler
tarafindan yiiz yiize anket yoOntemiyle, yaklagtk 1100 kisi Uzerinde
uygulanmig ve gecerli olan 1018 kisinin anket verileri ¢aligma igin esas
alinmustir.  Anket formu alti bolimden olusmakla birlikte, bu makale
calismasinda, sadece saglik sorunlar ile iligkili konularin vergilemesine
yonelik saha arastirma sonuglar1 degerlendirilmistir. Anket formuna yonelik
yapilan analizler sonucunda, tutum ifadeleriyle; yas, medeni hal, egitim
demografik degiskenlerinin arasinda istatistiksel agidan anlamli sonuglar
oldugu bulunmustur. Caligmadaki siklik analiz sonuglari; obezite vergilerine
dair destekleyici tutumlarm, %40-%50 seviyeleri arasinda oldugunu
gostermistir. Bu sonuglar, Saru¢ vd. (2015) tarafindan Tiirkiye’nin farkli
illerinde saglik ¢alisanlarina yonelik olarak obezite vergileri kapsaminda
yapilan aragtirmanin sonuglariyla uyumluluk gostermektedir. Ayrica ¢aligma
ile ilgili olarak obezite vergilerine yonelik %40-%50 seviyelerindeki
destekleyici tutum sonuglarimin, Barry vd. (2013) tarafindan, seker ilave
edilmis icecekler i¢in uygulanan vergilerin Amerikan halkinm tutumlarmi ne
olciide etkiledigine yonelik olarak gergeklestirilen aragtirma sonuglariyla da
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uyumluluk gosterdigi  goriilmiistiir. Calisma, katithmecilarin  %40,8’inin
obezite vergi uygulamasmin insanlarin Ozgirliiklerini  kisitlayacagi
goriiginde oldugunu da ortaya koymaktadir. Elde edilen bu sonug,
literatiirdeki bir diger calismayla, Barry vd. (2013) tarafindan yapilan
arastirma sonuclariyla da, iliskilendirilerek kismen desteklenmistir.

Akkaya, Gergerlioglu (2017:139) tarafindan gerceklestirilen ¢aligmanin
demografik degiskenlere dair test sonuglarina bakildiginda ise su bilgiler
edinilmistir; Egitim seviyesi yliksek olanlar bireylere kiyasla, daha diisiik
egitim seviyesinde olan bireyler, obezite vergilerinin uygulanmasina dair
daha fazla destekleyici tutum sergilemektedir. 37 yas ve iistii grubunda
bulunan bireyler, diger yas grubundakilere nazaran obezite vergilerinin
uygulanmasina  yonelik  destekleyici  tutumlari  daha  fazla
benimsemektedirler. Ayrica, bekar ve dullara kiyasla evli olanlarin,
sagliksiz iriinler igin obezite vergilerinin uygulanmasini daha fazla
destekledigi belirlenmistir. Egitim, medeni hal ve yas degiskeni icin elde
edilen bu sonuglarin, obezite vergilerine yonelik halkin diislinceleri
konusunda Ayyildiz ve Demirli (2015) tarafindan Tiirkiye genelinde 1126
katilimei ile yapilan ¢alisma sonuglart ile tutarlilik gosterdigi belirlenmistir.

2. ARASTIRMA

2.1 Arastirmanin Amaci

Caligmanin amaci, obezite sorununun ¢Oziimiine dair tilkemizde
uygulanacak bir mali politika 6nlemi olan obezite vergisine yonelik, geng
bireylerin diisiince ve yaklagimlarini ortaya koymaktir.

2.2 Arastirmanin Simirhiliklar

Aragtirmanin sinirlilign anket uygulamasi yapilan, ulagilabilen kisi
sayist olarak belirtilebilir. Ayrica zaman ve ekonomik sinirlar
cercevesinde caligma gergeklestirilmistir.  Anket c¢aligmast 2018 yih
egitim-ogretim doneminde, Giresun Universitesi 1.1.B.F’sinde okuyan
iktisat boliimii 6grencileri ile sinirlandirtlmistir.

2.3 Arastirmanin Anakiitlesi ve Orneklemi

Arastirmanin anakiitlesi 2018 yil1 egitim—6gretim doneminde Giresun
Universitesi 1.1.B.F’sinde iktisat boliimiinde okuyan iiniversite
ogrencileridir. Belirtilen donemde iktisat boliimiinde okuyan aktif 6grenci
sayis1 625 olup, toplam 250 6grenciye anket formu dagitilmis, geri donen
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ve hatasiz doldurulan 211 adet form arastirma kapsamina alinmustir.
Orneklem sayimiz, arastirma kapsamma aldigimiz calisma evreni igin
yeterli oldugu belirlenmistir. Orneklem biiyiikliigii tablosu igin,
(Yazicioglu, Erdogan, 2004: 50) ¢alismasi incelenebilir.

2.4. Veri Toplama Araci, Olcek ve Analizler

Aragtirmada veri toplama yontemi olarak birincil veri toplama metodu
olan anket metodu tercih edilmistir. Calisma kapsaminda uygulanan
anket formu iki boliimden olusturulmustur. Anket formunun ilk
boliimiinde katilimeilarin demografik bilgilerini tespite yonelik sorulara
ve formun ikinci boliimiinde ise 19 maddeden olusan ve obezite vergi
uygulanmasina yonelik ifadelere yer verilmistir. Mevcut literatiirden
(Ayyildiz, Demirli, 2015; Sarug, 2015; Gergerlioglu, 2014; Gokbunar
vd., 2015) yararlanilarak olusturulan ifadelerin bulundugu ikinci
bolimde 5°li Likert tipi oOlgcek yapist kullanilmistir (1=Kesinlikle
katilmiyorum, 2=Katilmiyorum, 3=Kararsizim, 4=Katilryorum,
5=Kesinlikle Katiliyorum). Arastirmada elde edilen veriler SPSS20
istatistiki programi ile analiz edilmistir. Demografik verilerin
degerlendirilmesinde tanimlayici istatistiksel yontemleri olarak say1
(frekans) ve yilizde kullanilmistir. Arastirma kapsaminda kullanilan
Olcegin genel giivenilirligi Cronbach Alpha yontemi ile incelenmisl,
0=0,849 olarak cok yiiksek bulunmustur. Anket sorular1 {izerinde
giivenilirlik analizi, kaiser-meyer-olkin, bartlett, frekans, yilizde, faktor
analizi yapilmustir.

2.5 Bulgular

Arastirmaya ait bulgular bu béliimde sunulacaktir.

2.5.1 Demografik Bulgular

Tablo 2. Katilimcilarin Demografik Bilgilerine Iliskin Bulgular

Gruplar | Frekans (n) | Yiizde (%)
Cinsiyet

Kadin 119 56,4
Erkek 92 43,6
Yas

18-25 Yas 150 71,1
26 Yas ve lizeri 61 28,9
Medeni Hal

! Cronbach o katsayisinin degerlendirilmesinde kullanilan 8lgiite gére bu katsayinin 0,81<a<1,00
sartin1 saglamasi durumunda 6lgegin oldukea giivenilir oldugu kabul edilir (Kilig,2016:48).
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Bekar 203 96,2
Evli 8 3.8
Ogrencilerin Har¢hk (Gelir) Seviyesi

300TL’ye kadar 29 13,7
301-500TL 106 50,2
501-700TL 51 24,2
701TL ve tizeri 25 11,9

_Arastlrmaya katilanlarin cinsiyete gore, 119°u (%56,4’1) kadin, 92’si
(%43,6’s1) erkek olarak dagilmaktadir. Katilimeilarin {iniversitede
okuyan Ogrenciler olmalar1 nedeni ile, medeni duruma gore biiyiik
cogunlukla bekar olduklart (%92’si) goriilmektedir. Yine yas acisindan
ankete katilan &grencilerin %71,1°1 25 yas altinda olup, geng bir yap1
sergilemektedir. Ogrencilerin harclik seviyesi adina diisiik bir gelir
seviyesine sahip olduklari goriilmektedir. Ogrencilerin toplamda %63,9'u
500TL’nin altinda bir har¢lik ile ihtiyaglarini gidermektedir.

2.5.2 Obezite Vergilerine Dair ifadelere iliskin Katihmeilarin
Yamitlarina Yonelik Bulgular

Katilimcilarin obezite vergilerine dair yoneltilen ifadelere iligkin
yanitlarina yonelik bulgulara Tablo 3’te yer verilmistir. Arastirmaya
katilan geng bireylerin birinci ifadeye yonelik yanitlarmin dagilimini
inceledigimizde;  sagliksiz ~ gidalarn  daha  yiiksek  oranda
vergilendirilmesinin (obezite vergisi uygulanmasinin), Tiirkiye’de obezite
oranlarin1 azaltmada etkili olacaginmi diisiindiigiinii belirtenlerin toplam
orani (katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum yanitini verenlerin toplami)
%38,8’dir. Bu ifadeye yonelik kararsizlar %21,8 ve olumsuz goris
bildirenlerin toplam orani ise %39,3’diir.

Tablo 3. Katilimcilarin Obezite Vergilerine Dair Ifadelere Iliskin Yanitlarina
Yonelik Bulgular

E £ o g
I I =]
<z z S g $E
= £ 5 z =y
8 = = B = ]
X 4 N X X Y M
IFADELER N | % N | % N | % N | % N | %
1-Sagliksiz gidalarin daha | 48 | 22,7 | 35| 16,6 | 46 | 21,8 | 52 | 24,6 | 30 | 14,2
yiiksek oranda
vergilendirilmesinin (obezite

vergisi)  Tirkiye’de  obezite
oranlarini azaltmada etkili
olacagini diigiiniiyorum.

2-Obezite ile miicadelede | 43 | 20,4 | 51 | 24,2 | 74 | 35,1 | 33 | 15,6 | 10 47
oncelikli ara¢ vergiler olmaldir.
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3- Obezite ile miicadelede vergi | 10 47 | 16 76 | 76 | 36,0 | 81 | 38,4 | 28 | 13,3
dig1 araglarla olmalidir.

4-Obezite ile  micadelede 9| 4322|104 |49 | 232 | 83| 393 | 48 | 227
devletin  temel gorevlerinden
biridir.

5- Obezite vergisi Tirkiye’de | 42 | 19,9 | 71 | 33,6 | 33 | 156 | 44 | 20,9 | 21 | 10,0
uygulanmalidir.

6-Obeziteye neden olan | 41 | 19,4 | 74 | 351 | 36 | 17,1 | 45 | 21,3 | 15 7,1
irtinlerde vergi orani yiiksek
olarak belirlenebilir.

7- Obezite vergisinin toplum | 46 | 21,8 | 71 | 33,6 | 37 | 17,5 | 34 | 16,1 | 23 | 10,9
acisindan  faydali  olacagim
diisiiniiyorum.

8- Obezite vergisi insanlarm | 43 | 20,4 | 70 | 33,2 | 40 | 19,0 | 42 | 19,9 | 16 7,6
yasama Dbigimlerine miidahale
olusturmaz.

9- Vergi nedeniyle fiyatt artan | 35 | 16,6 | 69 | 32,7 | 43 | 20,4 | 52 | 24,6 | 12 57
obezite  driinlerine  yonelik
tilketim azalir.

10- Bu vergi obezite grubuna | 43 | 204 | 75 | 355 | 42 | 19,9 | 40 | 19,0 | 11 52
giren kesimin sayisini azaltabilir.

11- Obezite vergisinin konulmas: | 44 | 20,9 | 76 | 36,0 | 44 | 20,9 | 33 | 15,6 | 14 6,6
saghkli  driinlerin  tiiketimini
artirir.

12-Bu  vergi obezite driinleri | 13 6,2 | 43| 204 | 75| 355 | 61 | 28,9 | 19 9,0
satan is sahasmin gelir durumunu
azaltir.

13-Devlet bu uygulamay: | 28 | 13,3 | 15 71170 | 332 |68 | 322 | 30| 142
vatandagin saglhigimi distindigi
icin yapacaktir

14-Devletin bu uygulamay1 gelir | 16 76 |41 ] 194 | 84 | 39,8 | 43 | 204 | 27 | 12,8
saglamak amaci ile ¢ikaracagini
diistiniiyorum.

15- Obezite vergisi devlet 9 43 | 54| 256 | 81| 384 | 52| 246 | 15 71
acisindan  saghk  giderlerini
azaltabilir.

16- Obezite vergisi toplum iginde | 49 | 23,2 | 62 | 29,4 | 63 | 29,9 | 29 | 13,7 8 3,8
tepki uyandirmaz.

17- Obezite vergisi konulan | 19 90|26 | 123 |78 | 370 | 79 | 374 9 4,3
iriinlerin  tiiketimini azaltmay1
diisiinebilirim.

18-Odedigimiz vergiler kamu | 23 | 10,9 | 35 | 16,6 | 88 | 41,7 | 46 | 21,8 | 19 9,0
hizmeti olarak bizlere geri
donmektedir.

19-Sagliksiz iiriinlerden alinacak | 18 85|49 | 232 |70 | 33262294 | 12 57
obezite vergisinin adil oldugunu
diistiniiyorum.

ifade 2’ye, “Obezite ile miicadelede &ncelikli arag vergiler olmalidir”
climlesine yonelik kararsiz goriis bildirenlerin oran1 %35 olup, yine
yiiksek bir oranda bir kararsizlik durumunun yasandigi goriilmektedir. Bu
ifadeye katilanlar, bir diger ifade ile “miicadelede vergi oncelikli arag
olmalidir” yoniinde olumlu goriis belirtenlerin  oran1  toplamda
(katihyorum ve kesinlikle katiliyorum toplam orani) %20,3’tiir.
Ogrencilerin oransal olarak toplamda %51,7’si obezite ile miicadele
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konusunda vergilerden oOnce diger araglarin tercih edilmesi gerektigi
kanisim1 tagimaktadir. Yine 6grencilerin %62’si obezite ile miicadelenin
devletin temel gorevlerinden biri oldugu goriisiinii belirtmislerdir.

Ifade 5: “Obezite vergisi Tiirkiye’de uygulanmalidir” gbriisiine
ogrencilerin %19,9’u kesinlikle katilmiyorum ve %33,6’s1 katilmiyorum
diyerek (toplamda %53,5) olumsuz goriis belirttikleri goériilmektedir.
Kararsizlar %15,6 ve ifadeyi olumlu yanitlayanlarin toplamdaki orani ise
yaklasik %30,9°tur. ifade 6’da, “Obeziteye neden olan iiriinlerde vergi
oran1 yiiksek olarak belirlenebilir.” gorlisiine oOgrencilerin yaklasik
%54,5’1 katilmadiklarin1 (kesinlikle katilmiyorum ve katilmiyorum
cevabmi verenlerin oransal toplami) belirtmislerdir. Ogrencilerin
%355,4’tii  obezite vergisinin toplum ac¢isindan faydali olacagimm
diisinmemektedir. Ogrencilerin toplamda %353,6’s1 obezite vergisinin
insanlarin yagama bigimlerine miidahale olusturacagi goriisiindedir.
Devletin obeziteye yol acacak firiinlere, obezite vergisi uygulamasi
sonucunda, vergi nedeni ile fiyati artan triinlere yonelik tiiketicilerin
tiilketimlerini azaltmayacaklar1 seklinde goriis beyan edenlerin oram
toplamda %49,3°tlir. “Vergi nedeniyle fiyati artan obezite iriinlerine
yonelik tiiketim azalir”, ifadesine katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum
siklarin1 isaretleyerek olumlu goriis belirtenlerin oran1 toplamda
%30,3’tiir. Ogrencilerin yaklasik %55,9’u obezite vergisinin, obezite
grubuna girenlerin sayisini azaltmayacagini diisiinmektedirler.

Ifade 11°den alman yamtlarm dagilimi incelendiginde de, yine benzer
sekilde, Ogrencilerin  toplamda  %56,9’unun  obezite  vergisi
uygulanmasinin saglikli {irlinlerin tiiketimini arttirmayacagi diisiincesini
tasidiklar1 goriilmiistiir. ifade 12°de, “obezite vergisinin obezite {iriinleri
satan is sahasinin gelir durumunu azaltir.” goériisiine yonelik; olumsuz
goriis iletenlerin toplam orami (katilmiyorum ve kesinlikle katilmiyorum
yanitint verenlerin toplam orani) %26,6, kararsizlar %35,5 ve olumlu
yanitlarin toplam orani ise %37,9’tur. Ogrencilerin toplamda %46,4’ii
devletin obezite vergisi uygulamasini toplumsal fayda, yani vatandaslarin
sagligini diisiindiigii icin yapacag goriisiinde iken, dgrencilerin %33,2’si
bu konuda kararsizdir. ifade 14 ve ifade 15°de kararsizlarin ¢ogunlukta
oldugu goriilmektedir. Ogrencilerin oransal agidan toplamda %52,6’s1
ifade 16’ya yonelik kesinlikle katilmiyorum ve katilmiyorum bolimiinii
isaretleyerek, obezite vergisinin toplum iginde tepki uyandiracag
goriisinde olduklarini belirtmislerdir. Ogrencilerin %41,7’si obezite
vergisi konulan iriinlerin tiiketimini azaltmay:1 disiinebileceklerini
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belirtirken, bu konuda kararsizlarin oram1 %37, azaltmayacagini
belirtenlerin orani ise %21,3’tiir. Yine benzer sekilde ifade 18 ve ifade
19a yonelik kararsizlarin oraninin yiiksek oldugu bulgusuna ulagilmstir.

2.5.3. Aciklayic1 (Acimlayicr) Faktor Analizi Bulgular:

Calismanin bu boliimiinde, devletin obezite vergisi uygulanmasinin,
gen¢ bireylerin  tutumlar1 izerindeki etkilerini  tespite yonelik
gerceklestirilen aciklayici faktor analizi degerlendirilecek ve elde edilen
bulgular paylasilacaktir. Ancak burada ilk olarak, ilgili tutum ifadelerine
(19 ifadeye) faktor analizini uygulayabilmenin temel sartlarindan kisaca
bahsedilecektir. Sagliksiz gidalarin vergilendirilmesine yonelik 19 tutum
ifadesi i¢in genel giivenilirlik degerini gosteren Cronbach’s Alfa katsayisi
0,849 olarak bulunmus ve boylelikle anket cevaplarinin icsel tutarliliga
ve giivenilir oldugu  goriilmiistiir. Cronbach o katsayisinin
degerlendirilmesinde kullanilan olgiite gore, bu katsayinin 0,81<a<1,00
sartin1 saglamasi durumunda Olcegin yiiksek giivenirlikte, 0,61<a<0,80
oldugunda olgek orta giivenirlikte, 0,41<a<0,60 araliginda diisiik
giivenirlikte ve 0,40’1n altinda ise 6lgegin giivenilir olmadigi kabul edilir
(Kilig,2016:48). Faktor analizinde iki test, Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)
testi ve Bartlett’in kiiresellik testi 6n plana ¢iktigindan bu iki test degeri
incelenmistir. Tablo 4’te bu test sonuclarina yer verilmistir.

Tablo 4. KMO ve Bartlett Testi Sonuclar

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0,815
Bartletts Test of |/\PPTOX Chi-Square 1523,002
Sphericity df 171

Sig. 000

KMO testi faktor analizi i¢in On sartlardan biridir. KMO testi,
degiskenlere dair ortak varyansin belirlenmesi ile ilgilidir. Bu test
yapilmadan faktorlerin  agiklanamayacagini ortaya koymaktadir.
Orneklemin yeterliligini, biiyiikliigiinii test eder ve iyi bir analiz igin
KMO degeri 0,6 ten biiyiik olmalidir. KMO testinden elde edilen sonug
0-1 arasinda bulunur ve sonug 1’e ne kadar yakinsa o kadar iyi bir netice
elde edilmis olunur. Bu c¢alisma i¢cin KMO testi, 0,815 olarak
belirlenmistir (Hinton, 2004: 305).

Faktor analizine baglamadan 6nceki bakilmasi gereken bir diger test,
Bartlett kiiresellik testidir. Bartlett ise verilerin normal dagilimdan gelip
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gelmedigini gosterir. Bartlett’s testinde sig <0,05 olmasi istenir (Bayram,
2017:206). Analizimizde Bartlett testi 0,000 bulunmustur. Tablo 4’te
goriilecegi tlizere Orneklem biylkliglimiiz yeterli, veriler normal
dagilimhdir. Dolayistyla bu sonuglar, ¢alismamiz i¢in belirlenen tutum
ifadelerinin faktor analizi yapilmasi i¢in uygun oldugunu ortaya
koymaktadir.

Verilerin faktor analizine uygunlugunun belirlenmesi sonrasinda,
Olceginin yap1 gecerliligini ve faktdr yapisim incelemek amaciyla
acimlayici faktor analizi, faktorlestirme teknigi olarak ise temel bilesenler
analizi (principal compenent analysis) kullanilmistir. Analizlerde
faktorlerin her degisken tizerindeki ortak faktdr varyansi, maddelerin
faktor yiikleri, aciklanan varyans oranlar1 ve ¢izgi grafigi incelenmistir.
Maddelerin faktor yiikleri en az 0,30 olarak tercih edilmistir. Faktor
yapilarini incelemek amaciyla dondiiriilmiis (varimax) temel bilesenler
analizi uygulanmistir. Ikinci asamada, 6lgeklerin faktorlerle ve faktorlerin
birbirleriyle iligkisini belirlemek i¢in pearson korelasyon katsayisindan
faydalanilmistir.

Faktor analizinde aciklanmasi gereken bir diger konu da,
degiskenlerin agikladigi toplam varyansin nasil yorumlanmasi gerektigine
iligkindir. Bunun i¢in burada bahsedilmesi gereken 6nemli hususlardan
birisi 6zdegerin (eigenvalue) sayisal degeri ile ilgilidir. Hesaplanan
O0zdeger (eigenvalue) rakamsal degerleri icinden 1’den biiyiik olanlar
dikkate alinarak toplam varyansa dair yorum yapilir (Biyiikoztiirk,
2002:473). Bu baglamda 6zdeger degeri 1’den biiylik olan bilesenler
(Component) dikkate alinmakta olup, bunlara iliskin varyans
degerlerinden yararlanilir.

Faktor analizi; faktorlestirme veya ortak faktdr ismi verilen yeni
kavramlar1 (degiskenleri) ortaya ¢ikarma veya yiik degerleri araciligi ile
bu kavramlarin iglevsel tanimlarimi elde etme siireci bigimde izah
edilebilir. Iyi bir faktorlestirme igin; 1- degisken azaltma olmali, 2-
uretilen yeni degisken veya faktorler arasinda iligkisizlik saglanmali, 3-
ulagilan neticeler, bir diger ifade elde elde edilen faktorler anlamli
olmalidir (Biiytikoztiirk, 2002:474). Bu bilgiler dogrultusunda ¢aligmada
toplu olarak 19 ifade icin testler uygulanmig, daha sonra birden fazla
bilesende yiiklendigi goriilen 4 ifade (16.,19.,14. ve 2. ifadeler)
faktorlestirme siirecinde analizden ¢ikarilmistir. Geriye kalan 15 ifadenin
toplu bir bi¢cimde giivenilirligi analiz edildiginde, Cronbachs' Alpha
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degeri (0= 0,852) yiiksek bir giivenilirlik seviyesinin sunmaktadir ve 15
anket ifadesi icin acimlayici faktdr analizi sonucunda 4 alt boyut
belirlenmistir. Tablo 5, 6zdegeri 1’den biiylik 4 deger dikkate alinarak, 4
faktor bir araya getirilmistir.

Tablo 5. Faktorlerin Varyanslar

Component Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared
Loadings
Total % of Cumulative | Total % of Cumulative
Variance % Variance %

1 5,137 34,247 34,247 5,137 34,247 34,247
2 1,779 11,860 46,107 | 1,779 11,860 46,107
3 1,348 8,989 55,096 | 1,348 8,989 55,096
4 1,128 7,517 62,613(1,128 7,517 62,613

Faktor analizi sonucunda (Tablo 6); birinci grupta yer alan 7 tutum
ifadesi, sagliksiz gida f{irlinlerine yonelik vergi uygulamasi ig¢in
destekleyici diisiinceleri ifade ettiklerinden, birinci faktér “VERGIYE
OLUMLU BAKIS ACISI” olarak tamimlanmistir. Devletin obezite
vergisi uygulanmasi sonucunda, ortaya ¢ikabilecek ekonomik yansimalari
ifade eden maddelerin bir araya gelerek olusturdugu 2. alt boyut icin (2.
Faktor), IKTISADI YANSIMALARA DAIR BAKIS ACISI” tanimu
kullanilmigtir ve bu faktérde, 3 tutum ifadesi bir araya gelmistir. Faktor 3
ise, verginin topluma geri doniisiine dair diisiinceyi, bir diger ifadeyle
verginin toplumsal faydasini yansitan iki soru ifadesini igerdiginden,
faktor 3 “TOPLUMSAL FAYDAYA ILISKIN BAKIS ACISI olarak
ifade edilmistir. Faktéor 4, “DEVLET MUDAHALESI VE
POLITIKALARINA ILISKIN BAKIS ACISI” olarak adlandirilmis olup,
3 soru ifadesinden olugmaktadir. Faktorlerin tek tek varyansa yaptigi
katkilar ve birikimli katki ayr1 ayr1 Tablo 6’da verilmistir.

Vergiye olumlu bakis acist ismini verdigimiz faktér 1’in varyansa
yaptig1 katki %34,247, iktisadi yansimalara dair bakis acist faktoriiniin
%11,86, toplumsal faydaya iliskin bakis agis1 faktoriiniin %8,989 ve son
faktor olan devlet miidahalesi ve politikalarina iliskin bakis agisinin ise
%7,517°dir. Tiim faktorlerin varyansi agiklamadaki birikimli katkist ise
%62,613"tiir.
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Tablo 6. Faktor Analizine Iliskin Bulgular

IFADELER FAKTOR 1 | FAKTOR 2 | FAKTOR 3 FAKTOR 4
VERGIYE | IKTISADI | TOPLUMSAL | DEVLET
OLUMLU YANSIMA- | FAYDAYA MUDAHALE
BAKIS LARA ILISKIN s VE
ACISI DAIR BAKIS ACISI | POLITIKAL
BAKIS ARINA
ACISI ILISKIN
BAKIS ACISI
fade 7 0,830
fade 5 0,820
Ifade 10 0,765
Ifade 6 0,761
ifade 11 0,730
ifade 9 0,705
Ifade 1 0,557
Ifade 17 0,723
Ifade 15 0,720
ifade 12 0,716
ifade 18 0,825
Ifade 13 0,793
Ifade 3 0,772
Ifade 4 0,632
ifade 8 0,608
15 ifadenin | Faktor 1’in Faktor 2°nin | Faktor 3’iin | Faktor 4’in
Cronbach Cronbach o | Cronbach Cronbach Cronbach
0=0,852 =0,885 o=0,659 0=0,703 0=0,516
VARYANS 34,247 11,860 8,989 7,517
ACIKLAMA
ORANI

Her bir faktoriin varyansa yapti1 katkinin birikimli yiizdesi ise %62,613 tiir.

SONUC

Aragtirma kapsamindan gerceklestirilen anket uygulamasi sonucunda
geng bireylerin goriislerine iliskin elde edilen bulgular incelendiginde su
sonuglara ulasilmistir:

e Genglerin, obezite vergilerinin obezitede etkili olamayacagi goriisi
(oransal olarak kii¢iik bir farkla) agir basmaktadir. Gengler, obezite ile
miicadelede  Oncelikli olmamasi

goriisiindedirler.

aracin  vergiler gerektigi

e Obezite ile miicadele devletin temel gorevlerinden biri oldugu goriisii
gencler tarafindan desteklenmistir.
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e Genglerin  %55,4’li obezite vergisinin toplum acisindan faydali
olmayacagini diistinmektedir. Vergi uygulamasi ile sagliksiz gidalarin
tiketimlerinin azaltmayacagi gorlisiinii belirtenlerin orani %49,3 tiir.
Bu konuda kararsizlar 9%20,4 ve vergi nedeniyle fiyat1 artan obezite
riinlerine yonelik tiikketim azalir diyenlerin orani ise % 30,3 tlir.

o Obezite vergisinin obezite iiriinleri satan is sahasinin gelir durumunu
azaltip azaltmayacag1 konusunda 6grencilerin kararsiz kaldigi sonucuna
ulasiimustir.

e Devletin obezite vergisi uygulamasinin kendi vatandaglarinin sagligini
koruma gayesi ile gergeklestirecegini diisiinenlerin oran1 %46,4 olup,
bu konuda kararsizlarin oran1 %33,2dir. %20,4’liik bir oranda katilimc1
ise vatandagin sagligimmin korunmasi diisiincesi ile bu verginin
uygulanmayacagini diisiinmektedir.

e Devletin vergi geliri saglamak adina obezite vergisi uygulamasina
gidilecegi hususu da gengler acisindan net degildir. Kararsizlarin orani
yaklasik %40’tir.

e Obezite vergisinin devletin saglik giderlerini azaltip azaltmayacagi
konusunda da net bir ayrima gotiiren bir sonuca ulagilamamistir. Bu
konuda da gengler kararsizlik sergilemistir.

e Katilimcilarim  %52,6’s1  obezite vergilerinin toplum iginde tepki
uyandiracagi goriisiindedir.

e Sagliksiz iriinlerden alinacak obezite vergisinin adil oldugunu
disiinenlerin  orant %35,1, kararsizlar % 33,2 ve adil olmadigini
diisiinenlerin orani ise %31,7 dir.

Calismamiz sonuglar1 agisindan mevcut literatiir ile bir ¢ok noktada
paralellik ve tutarlilik gostermektedir. Calismamiz kapsamindaki geng
bireyler; obezite ile miicadelenin devletin temel gorevlerinden biri
oldugunu ancak obeziteyle miicadelede Oncelikli aracin vergiler
olmamasi gerektigini belirtmislerdir. Elde ettigimiz bu sonug, Ayyildiz ve
Demirli (2015) ¢aligsma sonucu ile benzerlik gostermektedir.

Calismamiz sonucunda geng bireylerin = %53,67s1, obezite vergisi
seklinde bir uygulamaya gidilmesinin toplumdaki bireylerin yasama
bicimlerine miidahale olusturacagi yoniinde goriis belirttikleri
belirlenmistir. Bireylerin ozgiirliiklerinin kisitlanmasi1 yoniindeki bu
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sonug, literatiirdeki ¢alisma sonuglariyla (Akkaya, Gergerlioglu, 2017,
Barry vd., 2013) paralellik gostermektedir.

Genglerin %55,4’iniin obezite vergisinin toplum acisindan faydal
olmayacagini diistinmesi ve yine hemen hemen yakin bir oranda
katilimcinin (%56,9) obezite vergisi uygulanmasinin saglikli iiriinlerin
tilketimini arttirmayacag1 goriisiinii sunmast Allais vd. (2010) calismast
ile elde edilen sonuglart aklimiza getirmektedir. Zira ¢alismalarinda, yag
ve seker igerikli tirlinlere yonelik uygulanan vergilerin halkin satin alma
davranislarinda kisa vadede ¢ok az etki gosterebilecegini (uygulanacak
%10 oraninda bir verginin halkin satin alma davraniginda %0.79’luk bir
azaliga neden olacagini) gostermektedirler.

Sonu¢ olarak genc¢ bireylerin obezite vergilerinin obezite ile
miicadelede etkili olamayacagi goriisii (kiiglik bir farkla) agir basmakta
ise de, anket formunda yoneltilen pek ¢ok ifade i¢in genglerin kararsizlik
sikkina yonelisinin fazla olmasi, katilimcilarin konuya yonelik ¢ok
kati/kesin goriislerinin  heniiz olusmadigini da bize gostermektedir.
Dolayisiyla uygulanmasi ihtimal kapsaminda olan bu tiirden bir vergi i¢in
kamuoyunun  bilgilendirilmesi ve halkin  desteginin  alinmasi
gerekmektedir. Ayrica, Ayyildiz ve Demirli’nin (2015:75) ¢alismalarinin
sonu¢ Onerilerini de calisma sonucumuz kapsaminda burada tekrar
paylasmak yerine olacaktir: Obezite vergisinin, mevzuatta halihazirda
bulunan vergiler haricinde, bagimsiz bir vergi olarak diizenlenmesi uygun
olacaktir. Zira bu vergi ile ilgili ilk olarak kamuoyu desteginin alinmasi
ve gelir dagilimi etkilerinin ehemmiyetli olarak diisliniilmesi yerinde
olacaktir. Ciinkii, tiiketim mallar1 tizerine konulacak bir obezite vergisi bu
mallar tiiketen zay1f veya obez tiim bireylerin vergiye maruz birakmasi
acisindan, “vergilemede adalet ilkesi” bakimindan tartismalidir. Bu
negatif durumu bertaraf etmek ve bireyleri diyete tesvik etmek amaciyla
“kiloya bagli vergi iadesi” yontemi tercih edilebilir. Obezite vergisi
uygulanmasi durumunda, mevcut mevzuatimiz iginde OTV kapsamindaki
I Sayili listede bulunan sagliksiz Uriinlerin de bu kapsama dahil
edilmesi gerekir. Verginin konulmas: bir ac¢idan ekstra fiskal amaclar
tasidigr icin, toplanan vergi gelirinin obezitenin dnlenmesi veya saglikli
triinlerin fiyatlarini disiiriilmesi yoniinde bir siibvansiyon veya tesvik
biciminde bir takim harcamalarda kullanilmas1 uygun olacaktir.
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1. GIRIS

Ulkelerin finansal yapilarinda devlet bankalari her zaman énemli bir
konumdadir. Ekonomik gelismenin siirdiiriilmesi ve kontrol edilmesi
amaciyla bu bankalarca tistlenilen rol, hem finansal kalkinmay1 saglamak
hem de ekonomi igerisinde bazi sosyal gorevlerin yerine getirilmesinde
bir aracilik gorevi iistlenmek olmustur (Aktas, 2007, s.246). Ulkemizde
de diinyadaki diger 6rnekler gibi kamu sahipligi altinda kurulan ticari
bankalar da ayn1 amaglar icin kurulmuslardir. Buna karsin gesitli siyasi,
sosyal veya baska nedenlerle bu bankalarin iizerinde olusturulan cesitli
sorumluluklar ve kendilerine verilen 6zel gorevlerle, ana s6zlesmelerinde
belirtilen hizmet ve faaliyetlere aykir1 bir ¢ok hizmeti yerine getirmek ve
bunlarin yarattigt mali kiilfetlere de katlanmak zorunda kalmuslardir
(Erdogan, 2002, s.29). Bunlarin yaratti§i mali biinye zayiflamasi
sonucunda olusan zarar ve fonlama zorluklari, zamanla kamu
bankalariin bilangolarinda ciddi erozyonlara sebep olmaya baslamis, bu
erozyonun meydana getirdigi hasarlarin giderilmesi i¢in yapilan gayretler
ise ekonomik konjoktiirde zaman zaman meydana gelen dalgalanmalarin
da katkisiyla, sikintilar1 biiyiiterek onarilmasi imkansiz hale getirdigi
goriilmistiir (Giimiis, 2006, s.26).

Yapilan bu ¢alisma ile, Tiirkiye’yi derinden sarsip ekonomik hayati ve
ozellikle Bankacilik Sektoriinii ciddi bir sekilde etkileyen 2001 yili
ekonomik krizinin olugsmasinda en 6nemli sebeplerden biri olarak lanse
edilen Kamu Bankalarmin neden bu hale geldigini inceleyip, TC
Hiikiimeti ile IMF arasinda yapilan anlagsma geregi devreye sokulan
“Giiglii Ekonomiye Gegis Programi” gercevesinde s6zkonusu bankalarda
gerceklestirilen TC Ziraat Bankasi’nda gerceklestirilen yeniden
yapilandirma ¢aligmalarinin verdigi sonuglar incelenmektedir.

2. EKONOMIK KRiZ VE ETKILERI

2.1. Krizin Tanim

Kriz, bir orgiitiin i¢ veya dis ortamindan ortaya ¢ikan, operasyonlari
aksatacak, miisterileri ve calisanlar1 fiziksel ve zihinsel olarak tehdit
edebilecek ve bir kurumun mali durumunu ve gelecekteki
yasayabilirligini tehlikeye atabilecek herhangi bir planlanmamis olay
veya durum olarak tanmimlanabilir (Okumus, Altinay ve Arasli, 2005,
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$.96). Kriz ayrica siirpriz, panik, belirsizlik, sok, korku, tehdit ve stres
seklinde de tanimlanmaktadir (Ikiz, 2012, 5.96). Yapilan bir
tanima gore bankacilik krizleri, diinyadan beklenmedik bir sekilde ortaya
cikan periyodik agustos boceklerine benzetilmektedir. Agustos boceginin
gerceklestirdigi krizde ekinlere ve agaclara zarar verdigi gozlenirken,
bankacilik krizlerinde kredilerinin kisitlandig1 ve yiiksek faiz maliyeti ile
birlikte iilke ekonomisine ¢ok yonlii zarar verdigi ifade edilmektedir
(Laeven, 2011, s.18). Bagka bir tanima gore ise gelencksel bankacilik
krizleri, genellikle bireysel bir sektore verilen kredilerden kaynaklandigi
belirtilmektedir. Ozellikle de kredilerinin yogun bir sekilde verilmeye
baslandigi 1990’11 yillardan sonra yasanan 1994 ve 2001 krizlerine
katkida bulunurken, gayrimenkul kredileri 2008 yilinda bir¢ok iilkeye
ekonomik sorunlar dogurmustur (Das, 2017, s.20). Demirgii¢ Kunt ve
Detragiache (1998, s.81)’e gore bankacilik krizleri 6demeler sisteminin
isleyisini tehlikeye atabilecegi gibi, yerli finansal kurumlara olan gilivenin
sarsilmasina, yurt ici tasarruflarda ve/veya biiylik oOlcekli sermaye
cikislarinda diisiise neden olabilecegini vurgulamistir.

2.2. Bankacilik Sektoriiniin Temel Fonksiyonlar:

Finans sektorii, {ilkelerin ekonomik yapilarinda 6nemli rol
oynamaktadir. Finans sektoriin en 6dnemli katkisi, fon talebinin ve arzin
karsilandig1 en 6nemli yer olan bankacilik sektoriidiir. Yatirim igin fon
talebinde bulunmak isteyen kurumlar bankalar tarafindan desteklenmekte
ve buna karsilik olarak da sermaye sistemine ve bankacilik sistemine olan
ilgisine karsilik gelmektedir. Ayn1 fonda, fazladan parasi olan insanlar ve
sirketler, faiz 6demelerini alabilmek i¢in fonlarim1 bankacilik sistemine
yatirmaktadirlar (Seyidoglu, 1991). Bankacilik sektoriiniin es finansman
fonu talebi, servis fonksiyonu ve banka para yaratma islevi olmak iizere
ti¢ farkli islevi vardir (Ikiz, 2012, 5.97).

Es finansman fonu talebi: Cogu durumda paralarin1 6diing vermek
isteyen kigiler aym sartlarda bor¢ alanlarini bulamamaktadirlar. Borg
verenler i¢in bor¢ verme siiresi ve miktarinin 0diing vermesi ayni
olmayabilir. Araci kuruluslar olarak bankalar fon saglayicilarinin ve
sermaye talebinin kosullarini eslestirmeye yardimci olurlar. Bu agidan
uzun vadeli yatirnmlar kisa vadeli mevduatlar ile kolayca eslestirilebilir
(Laeven, 2011, s.19).

Servis fonksiyonu: Orta c¢aglardan itibaren ticari islemler igin para
tasimaciligi sorunlari vardi. Saticilarin, alicilardan tahsilatin1 giivence
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altina almak icin bazi yontemleri kullanmasi gerekiyordu. Hiristiyan
diinya kiliselerinde bu hizmetleri sunan ilk kuruluslar vardi. Italyancada,
banco sozciigii, kilise memurlarin parasal islemler yaptigi masa
anlamma gelir. Dolayistyla, modern diinya bankalari, hem kendi
tilkelerinde hem de yurtdisinda finansal transfer yapmak isteyen insanlara
yardim eden araci kuruluslardir (ikiz, 2012, 5.98).

Banka para yaratma islevi: Bankalar bor¢larmin bir kismini
borglandirirlar. Boylece, varsayilan kredilerin risklerini en aza
indiriyorlar. Bu kredilerin carpan etkisi finansal sistemde bankalara ilk
para yatirmadan ¢ok daha fazla miktarda para yaratmaktadir. Bu para
banka parasi denir ve bir ekonomi igin para kaynagidir. Ulkelerin karar
vericileri, bankalarin zorunlu karsilik oranini degistirerek miktari
kolaylikla etkileyebilir (Ozgiir, 2004, 5.92).

2.3. Krizlerin Bankacilik Sektoriine Etkileri

Bankalarin kaynak tahsisi stirecindeki dnemli rollerinden 6tiirii, banka
krizlerinin ekonomik faaliyetler tizerindeki olumsuz etkileri kuskusuz ¢ok
biiyiik olmaktadir (Tunay, 2010, s.10). Krizlerin aniden ve beklenmedik
bir sekilde ortaya ¢ikan olumsuz gelismelerin belli basli temel 6zellikleri
yapilan ¢alismada agagidaki sekilde 6zetlenmistir (Giimiis, 2006, s.27);

- Onceden bilinememesi ya da 6ngoriilememesi,

- Kisiler ve organizasyonlar i¢in hem bir tehdit hem de yeni firsatlar
yaratmasi,

- Kisa ya da uzun siireli olabilmesi,
- Sirayet etkisinin bulunmasi

Yapilan bir arastirmada, bankacilik sektoriiniin bilangolarinda
biriktirdigi riski risklerin ve etkin olmayan diizenleme-denetleme
mekanizmalarinin, yillardir varolan makroekonomik dengesizliklerle
birleserek, uygulanan dezenflasyon programinin olumsuz katkilartyla,
krizleri provoke ettigi belirtilmistir. Ayrica, yanlis yonetilen finansal
liberalizasyon siireci ve 1999 yilsonunda uygulanmaya baslanan doviz
kuruna dayali dezenflasyon programi, finansal piyasalarda asiri risk
alimma neden olmus; mevduat sigortasinin uygulanmasi gibi faktorlerle
birleserek krizlerin yasanmasina katkida bulundugu aktarilmistir (Kilci,
2017, s.59).



frem PELIT » 361

3.2001 TURKIYE EKONOMIK KRiZi
3.1. Kavramsal A¢idan 2001 Krizi

Subat 2001 ayinda Hazine ihalesi Oncesindeki siyasi kanatta
Cumhurbagkan1 ve Bagbakan arasinda meydana gelen beklenmedik bir
gerginligin etkisiyle yeniden calkantiya giren piyasalar ekonomide biiytik
bir dalgalanmaya neden olunca, zaten Kasim 2000 krizi nedeniyle iyice
zayiflamis olan, uygulanan programa olan giivenin tamamen
kaybolmasina sebep olmus ve bunun sonucunda Tiirk Lirasina kars: ciddi
bir atak meydana gelmistir (Firat, 2013, s.600).

Tam bir panik havasina giren para piyasalarinda Tiirkiye tarihinde
gormedigi rekor faiz oranlari ile tamigmis ve Tiirk Lirasi piyasalarda
bankalararasi gecelik bor¢lanma oranlart % 7500°e kadar ¢ikmustir.
Doviz piyasalarinda da durum farkli olmamistir. Kriz ortaminin yarattig
panik ile sadece 19 Subat 2001 de bir giin valorlii 7,6 milyar dolarlik
doviz talebi olmugstur. Bu gelismeler karsisinda Merkez Bankast likiditeyi
kontrol etmeye ¢alismistir. Ancak bu sekilde likiditesi Kuruyan piyasada
normal zamanda bile biiyiik bir kismina ihtiyact olan kamu bankalari,
olmayan likidite nedeniyle kilitlenme durumuna geldiler (Kibritgioglu,
2005).

“Kara Carsamba” adiyla anilan 21 Subat 2001’de 6demeler sistemi
kilitlenmistir. Merkez Bankasi uygulanmakta olan ekonomik program
geregi olarak piyasaya likidite saglamamistir (Kursun ve Kusakei, 2016).
Bunun sonucunda olusan giivensizlik ve devam etmekte olan siyasi
gerginlik faiz oranlarinin agir1 yiikselmesine yol agmis, ayrica yabanci ve
yerli yatirimcilarin dovize yonelmesine sebep olmustur. Ortamin etkisiyle
ellerinde doviz bulunduranlar piyasaya satmayinca faizlerin ylikselmesi
devam etmis doviz piyasasi da iyice sikismustir. Biitlin bunlarin yanisira
uluslararast derecelendirme kurulusu Standard&Poor’s’un Tiirkiye nin
notunu diislirecegine dair yaptig1r agiklamalar panigi iyice artirmigtir
(Oktar ve Yiiksel, 2015).

Bu durumun yaratti§i ortam sonucunda 22 Subat gilinii 14 aydir
uygulanmakta olan doviz kuru “gipasi” sistemi terkedilerek déviz kuru
dalgalanmaya birakilmistir. 23 Subat giinii TC Merkez Bankas1 689.729
TL olan dolar kurunu % 39,8 oraninda arttirarak 963,943 TL’ye
yiikseltince piyasalara ilk ciddi miidahalesini yapmustir (Ozguban, 2011).



362 « Sosyal Bilimler Alaninda Arastirma Makaleleri- 2

Yasanan Kkrizlerin yarattigi tahribat ve geri O6denmeyecek olan
kredilerin piyasalara olan etkisi baska sorunlar dogurabileceginden dolay1
ekonominin yeni ve giiglii bir programa ihtiyaci oldugu ortaya ¢ikardigi
soylenebilir. Ozellikle Ugkun ve Doerr (2010, s.54-55)’in yaptiklari
calismaya gore 2001 yilinda Tiirkiye ekonomisi;

- GSYIH biiyiimesi % -5,7’ye diismiis,

- Tiiketici fiyat endeksi bir dnceki yila gore % 54,9 oraninda artmus,
- Tiirk Lirast % 51 oraninda deger kaybetmis,

- Igsizlik % 10’a yiikselmis,

- Gergek ticretler % 20 oraninda azalmais,

yukaridaki veriler ile kars1 karsiya kalmustir.

3.2. 2001 Krizini Tetikleyen Unsurlar

Aralik 1999°da baslatilan Dezenflasyon Programi, 2001 yilinin Subat
ayinda ¢okmiis ve Tiirkiye Cumhuriyeti tarihindeki en ciddi ekonomik
krizi ortaya ¢ikarmistir (Balik¢ioglu, 2010, s.107). Cokiisten sonra, farkli
iktisatgilar, analistler ve politika gruplar tarafindan bir dizi neden 6ne
siiriilmiistiir. Buna karsin bu nedenlerin basinda ekonomik yapinin mali
kirilganlik ve zayif bir bankacilik sistemine varolmasinin yanisira politik
belirsizlikler, sermaye akimlarimin olumsuz etkileri ve eski
hiikiimetlerden kalan k&tii miraslar, uygulamaya konulan dezenflasyon
programin basarisizlik ile sonuglanmasina neden olmustur (Ozgiir, 2004,
s.97).

Kriz oncesinde bankacilik sektoriindeki sorunlar diginda da 6nemli
sorunlar vardi. Cari islemler agig1 yiiksek bir diizeye ¢ikmis ve milli
gelirin % 4,9’una ulasmistir. Uygulanmaya baslanan programin maliye
politikasina getirmeye ¢alistigi disipline karsin kamu kesimi borg¢lanma
geregi milli gelirin ancak % 12,5’ine inmistir. Ustelik bu rakam gorev
zararlart sonucu devletin kamu bankalarina olan yiikiimliiliikleri dahil
edilmemigtir. 1999 yili sonunda enflasyon % 69 diizeyindedir. 2000
sonuna gelindiginde ise % 20’lik kur artig1 hedefine karsin ancak % 39’a
diismiistiir (Ikiz, 2012). Faizler de yiiksek bir diizeydedir. Cari islemler
acig1 disinda kalan sorunlarin hepsi de 1999 yilinda daha agir bir
diizeydeydiler. O zaman neden kriz 1999°da ¢ikmadi da 2001°de patlak
verdi? Eger bu sorunun yanit1 cari islemler acigi ise, o donemde ulasilan
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acik diizeyinin ¢ok daha fazlasi mesela 2006 yilinda gerceklesti. Neden
2006’da kriz yagamadik? Bu sorulara yanit ararken su sekilde bakilabilir:
“2000 programinin iyilestirme ¢abalarina karsin, makroekonomik agidan
Tirkiye ekonomisi biiylik sorunlarla bogusmaktadir (Can, 2010, s.2).
Bunlarin yanisira bankacilik sektoriiniin  hastalikli olan konumu bu
sorunlarin ancak kapsamli bir programla ve zamana yayilarak
coziilebilmesinin gerekliligini ortaya koymustur. Buna karsin en zayif
halka olan bankacilik sektoriine bir nester vurulamamistir. Sektordeki
sorunlar giderek i¢inden ¢ikilmaz bir hal almistir.

Siyasi alanla yasanan problemlerden kaynakli olarak ddviz
pozisyonunda birtakim olumsuzluklar yasanmaya baslanmistir. Merkez
bankas1 verilerine gore doviz pozisyonunda varolan gelismeler Tablo
1°de 6zetlenmistir.

Tablo 1. Doviz pozisyonu gelismeleri 1999-2001 (Milyon $)

Déviz Pozisyonu 1999 2000 2000 2001
Aralik Eyliil Aralik Mart

Kamu bankalari -25 11 -181 -64

Ozel bankalar -6069 -10684 -7929 -5869

Yabanci 1174 -2305 11729 1140

bankalar

Toplam

bankacilik -11330 -18288 -13682 -11634

sektorii

Kaynak: Ipeker (2002, s.88)

Tablo 1’e bakildiginda devlet bankalarinin; 6zel ve yabanci bankalara
gore daha az doviz pozisyonundan etkilendikleri gézlenmektedir. 1999
aralik ayinda -25 milyon $ olan kamu bankalarinin pozisyonu 2000 eyliil
ayma gelindiginde pozitif bir egim sergileyerek 11 milyon § seviyelerine
ciktigr goriilmektedir. Buna karsin 2000 aralik ay1 ile baglayip 2001 subat
ayinda daha da biiyiiyen ekonomik kriz ile birlikte tekrar negatif yonlii bir
egim sergiledigi gozlenmektedir. Tablo 1 genel olarak ele alindiginda
toplam bankacilik sektoriiniin déviz pozisyonu agisindan oldukga yogun
bir dalgalanma igerisine girdigi sOylenebilir. Bu durumunda reel
ekonomik sektdrlere ve yapiya olumsuz yansimalarina neden oldugu da
ifade edilebilir.
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3.3. Giiclii Ekonomiye Gecis Programinin Ortaya Cikma Nedeni

Tirkiye 2001 krizine kadar IMF ile ¢ok sayida anlasma yapmis ve
cesitli istikrar programlart uygulamistir. Buna karsin yapilan anlagmalar
cogunlukla basarisiz olmus bazilar1 ise tamamlanmadan yarim
birakilmistir. Bu nedenle yeni bir programa gegilmesine toplumun tiim
kesimleri tereddiitlii bakmustir. Ozellikle ddviz cipasmnin esas alinarak
uygulandig1 istikrar programlari diinyanin bagka {ilkelerinde de
basarisizliga ugrayarak bu iilkeler en sonunda c¢esitli krizlerle karsi
karsiya kalmiglardir. Tayland, Rusya, Brezilya, Meksika orneklerinin
basarisizligi doviz ¢ipasina karsi tedirgin bakis agisinin en 6nemli nedeni
olarak gosterilmistir (Aktas, 2007).

IMF programinin basartya ulasmasini etkileyecek bir bagka faktor de
bankacilik sisteminin yeniden yapilandirilma ihtiyaci oldugu ifade
edilmistir. Mali biinyesi bozulmus ¢ok sayida bankanin arasinda kamu
bankalarinin yer almasi, mali sistemin ¢ok zor bir durumda oldugunun
onemli bir gostergesi olarak gosterilmistir (Colak, 2001).

Ekonomik veriler incelendiginde Eyliil 2000’de bankacilik sisteminde
yer alan bankalarin agik pozisyonlarinin toplaminin olmasi gereken yasal
sinirlarin  ¢ok iizerine ¢iktigi goriilmektedir. Bu kaynaklarin vade
yapisinin ¢ok kisa olmasi ise ekonomideki doviz dengeleri iizerinde ciddi
bir baski yaratmaktadir. Bunun yani sira TC Merkez Bankasi’nin doviz
verilerinin de giizel sonuglar gostermemektedir. 2000 yili Ekim ayinin
baginda 25 Milyar Dolar olan ddviz rezervleri 6zellikle Kasim ayinda
yasanan kii¢iik krizin etkisiyle hizla erimis Aralik 2000 sonunda 18,4
Milyar Dolara gerilemistir. Bu donemde doviz piyasalarina olan yiiksek
talep IMF’den alinan 7,5 Milyar Dolarlik kredi ile bile yatistirllamamigtir
(Balikgioglu, 2010, s.105).

“Tiirkiye'de uygulanan programda onemli payr olan IMF Bagkan
Yardimcist Stanley Fisher’in daha 1988 de doviz krizine iliskin goriisii su
yondedir: “Bir iilkede yaklagmakta olan krizin temel géstergesi cari islem
agigidr”. Bu 6nemli isaret Tirk Ekonomisinde uzun zamandir kendini
gostermesine ragmen karst tedbirler alinmamis ve ekonomi kendi
gidisatina birakilmistir. Bunun nedeni ise alinacak tedbirlerin siyasal
otoritelere  kredibilite kaybi yaratmasi endisesi olmasi olarak
gosterilmistir (Kesbig, Cinar ve Duramaz, 2014, s.35).
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3.4. Kriz Sonrasi Gelismeler

Finansal sistemin en 6nemli islevi, fon arz eden birimlerle fon talep
eden birimler arasinda, fonlarin etkin ve kesintisiz aktarimini saglamaktir.
Bankalar, fonlarin kesintisiz ve etkin bicimde akmasina yonelik finansal
aracilik siirecinin en belirgin ve en énemli halkasi durumundadir (Oncii
ve Aktas, 2007, s.247). Bu acidan bankalarin ekonomideki islevleri;
finansal aracilik, kaynaklara akicilik saglama, kaynak kullanimindaki
etkinlik, kaynaklarin silire ve tutar degisimi, uluslararasi ticareti
gelistirme, para politikasinin uygulanmasinda rol oynama seklinde
Ozetlenebilir (Kursun ve Kusakci, 2016, s.134).

Bankacilik krizlerinin ekonomik faaliyetler iizerinde bir takim
olumsuz etkisi bulunmaktadir. Ornek olarak, kriz yasanan iilkede
bankalarin verecekleri kredilerde azalma meydana gelmektedir. Belirtilen
hususa ek olarak, kriz doneminde bankalar vermis olduklar1 bir¢ok
krediyi de geri ¢agirmaktadirlar. Bundan dolayi, kredi alamayan firmalar
da yatirimlarini azaltmak zorunda kalmaktadirlar (Oktar ve Yiiksel, 2015,
$.38). Bu ac¢idan bankacilik sistemindeki sorunlar sistemin biiyiikk bir
kismmi ya da tamamim etkilediginde, sistemik bankacilik krizleri
olusmakta ve krizlerin ¢oziimii i¢cin kamu miidahalesi ile “Bankacilik
Sektorii  Yeniden Yapilandirma Programlari-BSYYP”  gilindeme
gelmektedir (Oncii ve aktas, 2007, 5.248).

Subat 2001 krizinin ardindan, temelleri 1999 yilinda atilan, ancak
hizli, kapsamli ve programli bir sekilde gerceklestirilemeyen bankacilik
sektoriinlin yeniden yapilandirilmasi projesinin, Bankacilik Diizenleme
ve Denetleme Kurumu tarafindan hazirlanan “Bankacilik Sektorii
Yeniden Yapilandirma Programi” (BDDK; 2001) ile uygulanmasina
girigilmistir.

2001 ekonomik krizinin etkileri 6zellikle sanayi sektoriinden
bankacilik sektoriine tim ekonomiye yayildi. Bdylece hiikiimet sorunu
¢cOozmek i¢in 6nemli Onlemleri uygulamak zorunda kaldi. Bu asamada,
bazi yeni hiikiimet organlar1 Tiirkiye'nin bankacilik sektdriinii izlemek
iizere yeniden Orgilitlenmistir. 1999 yili Aralik ayinda bagimsiz bir
Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK) kurulmustur.
2001 krizinden sonra bu bankalar banka operasyonlarina yogun bir
sekilde karist1 (Kibritgioglu, 2005, s.143).

2001 yilmin Subat ayinda bankacilik ve doviz krizlerinden sonra
hiikiimet, 6zel bankalarin gii¢lendirilmesini, birlesme, satis ve tasfiye gibi
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operasyonel yontemlerle devlete devredilen bankalarin ¢6ziimiinii
amaclayan kapsamli bir Bankacilik Sektorii Yeniden Yapilandirma ve
Rehabilitasyon Programi baslatti. Kamu bankalarinin 6zellestirmenin
nihai hedefi ile finansal yeniden yapilandirilmasi ve sektdrde denetim ve
denetimin artirtlmasi ile tezin daha etkin ve rekabetci hale getirilmesini
saglayacak yasal ve kurumsal ger¢evenin gelistirilmesi (Aktas, 2007,
s.34).

2001 ekonomik krizinin bir sonucu olarak, Tiirkiye ekonomisini ve
mali sistemini yeniden canlandirilabilmesi i¢in genis kapsamli reformlar
baglatilmigtir. Tiirkiye’nin en 6nemli reformlart olarak ifade edilen bu
reformlar; diizenleyici sistem, Ozellestirme siireci ve mali ve parasal
politikalar bagliklar1 altinda {i¢ farkli sekilde ele alinmistir (Ugkun ve
Doerr, 2010, s.55).

2002 secimlerinden sonra yeni hiikiimet, eski ekonomi bakan1 Kemal
Dervis tarafindan hiirmetle planlanan Tirk ekonomisine yonelik istikrar
politikasint izlemeyi tercih etti. Hiikiimet, yasal g¢erceveyi AB
standartlarina daha uygun hale getirmek i¢in bankacilik kanununun
kapsamli bir incelemesini tamamlamistir. 2004 sonunda AB, Tiirkiye ile
katilim miizakerelerini 3 Ekim 2005'te baglatmaya karar verdi. On yildan
fazla siirecek katilim miizakereleri sirasinda, Tiirkiye AB'ye katilmadan
once 6nemli ekonomik ve yapisal degisiklikler yasayacak (ikiz, 2012,
5.99).

Bankacilik sektorii 2001 Krizi sonrasinda sistem degisikliklerine
gitmis ve bu siire¢ sonunda bilgi ve deneyim kazanmuglardir. Krizler
sonrasinda Bankacilik diizenleme kurallar1 degismis ve bu da bankacilik
anlayisimt etkilemistir. Basel II, yasal diizenlemeler ve denetleme
kurumlarinin getirmis oldugu kurallar, bankalarin sundugu hizmetleri
fiyatlamasinda ve uygulamasinda degisikliklere neden olmaktadir.
Bankalar sosyal gelisimle beraber teknolojik anlamda da gelismeler
yaparak yeni tirlin ve sistemler veya mevcut {iriinlerinde sistem
gelisimine gitmektedirler. Bankacilik sisteminin saglikli bir yapiya
kavusturulmasi ve istikrarli igleyisinin saglanmasi olan Basel Bankacilik
Denetim Komitesi’nin ¢aligmalar1 bankalarda kurumsal yapinin diinyada
ve Tiirkiye’de yayginlagsmasina onemli katkilar saglamaktadir (Firat,
2013, 5.602).
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4.2001 KRiZINDEN SONRA TC ZiRAAT BANKASI YENIDEN
YAPILANMA CALISMALARI

4.1. TC Ziraat Bankasinda Yeniden Yapilandirma Calismalar:

2001 yilinda yasanan ekonomik krizin temel sebebi olarak bozuk
bankacilik sistemi oldugu ifade edilmistir. Bu baglamda yapilan
aragtirmalar incelendiginde kamu bankalarinin yasanan bu krizde daha
fazla rol aldig1 gozlenmistir. Basta TC Ziraat bankas1 olmak {izere kamu
bankalar1 gecelik faizlerde daha onceden vermis olduklari taahhiitlerini
yerine getiremediler. Bu durum krizi tetikleyen temel nedenlerden birisi
olup, faizin bir anda yiizde 7.000’lere kadar ¢ikmasina neden olmustur
(Can, 2010, s.4).

BDDK 31.08.2000 tarihinde faaliyete ge¢cmesinden sonra 2001
yilinda biiylik bir hizla baglanan sektore yonelik diizenlemelere 2002
yilinda da aymi hizla devam edilmistir. Ayrica, TBBM tarafindan
31.01.2002 tarihinde kabul edilerek ayni giin Resmi Gazete’ nin miikerrer
sayisinda yayimlanarak yiriirlige konulan 4743 sayili “Mali Sektore
Olan Borglarin Yeniden Yapilandirilmasi ve Baz1 Kanunlarda Degisiklik
Yapilmas1 Hakkinda Kanun”da 6ngoriilen ve kisa siirede tamamlanmasi
gereken bazi diizenlemeler de 2002 yilinin Subat-Mart aylar iginde
Kurum tarafindan hazirlanmis ve Kurulca kabul edilerek yiiriirlige
konulmustur (BDDK, 2002, s.4). Bu baglamda Ziraat Bankasinin yeniden
yapilandirma ve Ozellestirmeye hazirlik planlarimin uygulama esas ve
usullerine iligkin bakanlar kurulu karar1 1 Subat 2002’de yiiriirliige
konulmustur.

Bankacilik  sektoriinde olusan kriz sonrasinda yeniden
yapilandirma programi kapsaminda TC Ziraat bankasi da yapilandirma
kapsamma almmistir. TC Ziraat bankas1 kamu bankast olma 6zelligini
tagimasindan dolayt TMSF biinyesine dahil edilen Emlak bankasi
yeniden yapilandirma kapsaminda 9 Temmuz 2001°de TC Ziraat bankasi
bilinyesine dahil edilmistir. Kesbi¢, Cinar ve Duramaz (2014, s.34)’mn
aktarimma gore Emlak bankasi aktif ve pasifleri ile birlikte bankacilik
yapilandirmas1 kapsaminda gerekli yasal diizenlemelerin olugmasi ile
biinyesinde c¢alisan personellerin % 27’sine yakinini emekli etmistir.

Tablo 2. TC Ziraat bankasinda yasanan gorev zararlarina karsilik ihrag
edilen senetler (Trilyon TL)

Toplam
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2000 Sonu Itibariyle 2.034
2001 Ocak 2.333
Subat -
Mart 550
Nisan 4.500
May1s 4.730
2001 Toplam 12.113
Genel Toplam 14.148

Colak (20001, s.25) aragtirmasinda TC Ziraat bankasi biinyesinde
gorev zararlart karsihigi ihra¢ edilen senetleri Tablo 2’de Gzetlemistir.
4603 sayili bakanlik kanunu ile kamu bankalar1 6zellestirme kapsaminda
almmis, bu baglamda TC Ziraat bankasi da 2001 yili bakanlar kurulu
karari ile gikartilan kanun ile anonim sirket statiisli verilmistir. Bakanlar
Kurulu’nun 2001 tarihli karar ile, Kamu Bankalari’nin yonetimleri bir
ortak yonetim kuruluna devredilmis ve bu kurula da, yeniden
yapilandirma ve dzellestirme yetkileri verilmistir (Ozguban, 2011, s.69).
Bu karar ile birlikte ise TC Ziraat bankasinin sermaye yapilarinin
giiclendirilmesi kapsaminda gerek nakit gerekse de menkul kiymet
aktarimi yapilarak bankanin biinyesinde bulunan gorev zararlari ve faiz
borglar tasfiye edilmistir (Tablo 2). Alinan bu 6nlemler ile birlikte kamu
bankalarinin gérevden kaynakli zararlarin da oniine gegilerek ¢alisanlarin
gorevlerinden kaynakli yasanan magduriyetlerinde oOniine gecilmistir
(Erdogan, 2002, 5.36).

BDDK  verilerine gore kamu bankalarma yapilan yeniden
yapilandirma ¢abalarinda birtakim imtiyazlar saglandigi, boylelikle kamu
bankalarinin altyapilarmin daha saglam olmasi saglanmaya ¢alisildigi
gbzlenmistir. Bu baglamda TC Ziraat bankasina 16 Mart 2001 tarihi
itibari ile hazineden aldiklar1 6zel tertip tahvillere karsilik belirli bir plan
ve program kapsaminda Merkez Bankasi’ndan repo yada dogrudan satig
yolu ile likidite temin edilmeye baslanmistir (BDDK, 2002).

TC Ziraat bankasi yeniden yapilandirma kapsaminda idari ve
organizasyonel acidan da tekrardan ele alinmigtir. Basta yonetisim olmak
iizere, yoOnetim konseyi ile birlikte yOnetim kurulu sematigi
degistirilmistir. Bu baglamda yeniden yo6netim kurulu alt yapisi
olusturulmus ve kamu bankasi kimliginden daha ¢ok 0©zel banka
kimligine biiriindiiriilmesine ¢abalanmistir. Icra kurulu ile yapilan
degisiklikler ile bankanin giinliik faaliyetleri kapsaminda ger¢eklestirdigi
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islemlerin yonetilmesini takip etmekle gorevlendirilmistir. Boylelikle
yeniden yapilandirma kapsaminda TC Ziraat bankasi biinyesinde ana
politikalar grubu Kkomiteleri grubunda; yonetisim politikasi, stratejik
planlama, kurumsal iletisim ve aktif pasif dengesi komiteleri uygulamaya
konulmustur (Giinceler, 2009, s.130-132).

Tablo 3. Yeniden Yapilandirma Sonrasi TC Ziraat Bankast Biinyesinde
Calisan Personelin Egitim Durumu

31/12/2000 31/12/2002
% %
Tlkokul 11,6 43
Orta - lise 52,0 50,2
2 yillik énlisans 15,1 18,7
4 yillik fakiilte 19,9 24,9
Yiiksek lisans ve iistii 14 1,9

Kaynak: TC Ziraat faaliyet raporu, 2003

Tablo 3¢ bakildiginda yeniden yapilandirma 6ncesi TC Ziraat bankast
biinyesinde ¢alisan personelin egitim diizeyi daha ¢ok orta-lise ve 2 yillik
fakiilte mezunu olan personellerden olustugu gozlenirken, yapilandirma
sonrasinda orta-lise egitim diizeyine sahip personelin % 2,0’sinin
emekliye yada is akdine son verildigi ifade edilebilirken, 2 yillik 6nlisans
ve lstiinde mezun olanlarm 2002 yilinda 2000 yilina gore fazlalagtigi
gozlenmistir.

2001 sonrast kullandirilan kredilerde zarar edilmesinin 6niine gecilmeye
calisilmakla birlikte, ihtisas alanlarina kullandirilan kredilerde 2001
oncesindeki kadar olmasa da piyasa kosullarina goére nispeten diisiik faiz
oranlari belirlenmeye devam edildigi goriillmektedir. 27/12/2005 tarihli ve
2005/9839 sayili Ureticilerin Finansman Ihtiyaglarimin Uygun Kosullarda
Karsilanmasi, Tarimsal Uretimin Gelistirilmesi, Verimliligin ve Kalitenin
Artirllmast Amaciyla T.C. Ziraat Bankasi A.S. Ve Tarim Kredi
Kooperatiflerince Tarimsal Uretime Dair Diisiik Faizli Yatirim ve Isletme
Kredi Kullandirlmasina Iliskin Karar ile tarim sektdriindeki iireticilere
yonelik kullandirilacak kredilerde yilizde 30 ile ylizde 60 oraninda indirim
yapilabilmesinin 6nii agilmigtir (Ozseven ve Damgman, 2017, s.354).
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4.1.1. TC Ziraat Bankasinda Finansal Ac¢idan Yeniden
Yapilandirma

TC Ziraat bankasina finansal agidan yeniden yapilandirma siirecinde
217,6 trilyon lira banka sermayesini giliclendirebilmeleri icin devlet
tarafindan ek destek saglanmistir. 2001 Mayis ayinda Emlak bankasina
saglanan 624 trilyon liralik destekte 2001 Temmuz ayinda TC Ziraat
bankas1 biinyesine katilmasi ile birlikte 624 trilyonluk destekte TC Ziraat
bankasina devredilmistir. Boylelikle TC Ziraat bankasina Emlak bankasi
devrinden dogan 1.7 katrilyon liralik maliyet, TC Ziraat bankasina
saglanan 1,7 katrilyon liralik 6zel tertip tahvil ihra¢ edilmek suretiyle
kargilanmigtir (BDDK, 2002, s.10) (Tablo 4).

Tablo 4. TC Ziraat Bankasina Aktarilan Kaynaklar (Trilyon TL)

2001 yih icinde

Aralik 2000 Toplam
olusan artis

Menkul kiymete 1.354 12113 13.467
baglanmig
Menkul kiymete . 1700  1.700
baglanmamis
Sermaye destegi - 218 218
Toplam 1.354 14.031 15.385

Kaynak: BDDK, 2002, s.11

Tablo 5 verilen TC Ziraat bankasinin 6zkaynaklar1 degerlerine gore
Aralik 2000°de varolan O0denmis sermaye, yedek
akceler+SKYDF+MDDAF ve kar/zarar durumlari toplaminin 506 trilyon
TL oldugu gozlenmektedir. Buna karsin Subat 2001 yilinda yasanan
bankacilik krizinden sonra toplam oOzkaynaginin 3.218 trilyon TL’ye,
Eyliil 2002 yilinda ise 3.481 trilyon TL’ye yiikseldigi goriilmektedir. Kriz
sonrasi TC Ziraat bankasmnin toplam o6zkaynaklarinin artmasint devlet
tarafindan TC Ziraat bankasina saglanan ekonomik destekler ve Emlak
bankast ile birlesmesinden saglanan desteklerin etkisinin oldugu
sOylenebilir. Ayrica BDDK tarafindan yeniden yapilandirma kapsaminda
uygulanan politikalarinda etkisinin oldugu diistiniilmektedir.

Tablo 5. TC Ziraat Bankasimn Ozkaynaklar: (Trilyon TL)

. Arahk Arahk Eyliil
Trilyon TL 2000 2001 2002
Odenmis sermaye 261 2.222 2.222
Yedek 180 470 715

Akgeler+tSKYDF+MDDAF
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Kar/Zarar 65 526 544

Toplam Ozkaynak 506 3.218 3.481

Kaynak: BDDK, 2002, s.12

4.1.2. TC Ziraat Bankasinda Operasyonel Acidan Yeniden
Yapilandirma

TC Ziraat bankasinda operasyonel agidan yeniden yapilandirma
kapsaminda bankanin organizasyon, teknolojik alt yapisi, iiriin ve insan
kaynaklarinin yanisira, krediler, finansal kontrol, planlama, risk yonetimi
ve hizmet alt yapt aginin uluslararasi bankacilik sistemi ile
karsilagtirmalarina iligkin sistematik yapilandirmalarin gerekliligi 6n
plana cikarilmistir. Bu kapsamda miisteri odakli hizmet anlayisi ile
organizasyonda matriks iliski yontemini kullanilmasi1 gerekliligi ortaya
cikartlmistir. Tablo 6’da TC Ziraat bankasindaki personel ve sube
sayisindaki degisimler verilmistir.

Tablo 6. TC Ziraat Bankasindaki personel ve sube sayisindaki gelismeler

Aralik 2000 Aralik 2001 Aralik 2002

Personel sayisi 35.576 33.023 22.099

Sube sayisi 1.287 1.499 1.139

Tablo 6 incelendiginde Aralik 2000 bankacilik krizinde 35.576 olan
personel sayisinin yapilandirma sonrasinda % 60 oraninda bir azalma
meydana gelerek 22.099 seviyelerine geriledigi gozlenmektedir. TC
Ziraat bankasi biinyesinde azalan personellerin sayilarinin yeniden
yapilandirma kapsaminda personellerin bir kisminin emekliye ayrilmaya
tesvik edilmesi, bir kisim personelinde is akdine son verilmesinden
kaynaklandig ifade edilebilir. Sube sayis1 bakimindan ise 2000, 2001 ve
2002 yillar1 arasinda dalgalanma yasandig1 gézlenmektedir. Nihayetinde
aralik 2002 sonrasinda 1139 seviyelerine gelen sube sayisinin 2000
yilindan % 12 oraninda azalmasini ise birbirlerine yakin olan subelerin
birlestirilmesinden kaynaklandig ifade edilebilir.

4.1.3. TC Ziraat Bankasinda Yeniden Yapilandirma Sonrasi
Karhlik Performansindaki Gelismeler

TC Ziraat bankasma yeniden yapilandirma sonrast karlilik
performansina bakildiginda 2002 yilinin ilk dénemi i¢in 119 trilyon lira
olarak gozlenen karlilik payinin ikinci ¢eyrek donemine gelindiginde 126
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trilyon lira, iiglinci donemde ise 544 trilyon liraya yiikseldigi
gbzlenmistir (Tablo 7).

Tablo 7. TC Ziraat Bankasi Dénem Kar ve Zarart

. Ziraat Ziraat + Emlak
Trilyon TL Bankasi Bankasi Toplam
2001 Nisan -279 -598 -877
Mayis 459 128 587
Haziran 225 -200 25
Temmuz 255 255 510
Agustos 118 118 236
Eyliil 215 215 430
Ekim 349 349 698
Kasim 438 438 876
Aralik 526 526 1052
2002 Ocak 99 99 198
Subat 80 80 160
Mart 119 119 238
Nisan 63 63 126
Mayis -6 -6 -12
Haziran 126 126 252
Temmuz 251 251 502
Agustos 482 482 964
Eyliil 544 544 1088

Kaynak: BDDK, 2002, s.14

4.2. Ziraat Bankas1 Yeniden Yapilandirma Sonrasi Finansal
Tablo Trend Analizi

Yeniden yapilandirma kapsaminda bankalarin yalnizca sayilarini
azaltmamis, kamu bankalar1i ve 0Ozel bankalarinda sermaye
yapilanmalarinin daha giiglii olmas1 saglanmistir (Dinger, 2006, s.135).
Boylelikle sistematik agidan BDDK ’nin yeniden yapilandirmasina uygun
olan bankalar ayakta kalabilmis ve bankacilik sektoriindeki hizmetine
devam edebilmistir. Akin (2017, s.33) arastirmasinda TMSF’ye
devredilen veya sistemden cikarilan 21 bankanin tasfiyesi, satisi, devir
yoluyla ¢6ziime kavusturulmasini ve denetim ve gdzetim altyapisinin
giiclendirilmesini de saglandigini ifade etmistir.

Tablo 8. 2001 Krizi Sonras: Ziraat Bankast Yeniden Yapilandirma Sonrasi
Finansal Tablo Trend Analizi
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2001 2002 2003 2004 2005

Donen varliklar 100 130 282 304 434

AR D ranvarliklar 100 111 112 121 123
Kisa vadeli 100 117 125 169 192
borglar

Pasifler ~ Uzun vadeli 100 92 102 92 104
borglar

Ozkaynaklar 100 104 112 113 128

Kaynak: TC Ziraat bankasi konsolide bilangolari

2001 krizinden sonra TC Ziraat bankas1 bilinyesinde yasananlari daha
iyi anlayabilmek igin Tablo 8’de yer alan trend analizi verilmistir. Tablo
8 incelendiginde TC Ziraat bankasinin 2001 yilindan sonra yeniden
yapilandirmasi ile birlikte mali durumunun hizli bir sekilde iyilestigi
gozlenmektedir. Aktif kaynaklarinin ¢ogunlugunu donen varliklarin
olusturdugu goriiliirken, bankanin piyasada yer alan diger bankalara gore
daha fazla rol aldig1 ifade edilebilir. Bagka bir ifade ile bankanin dénen
varliklarinda var olan artistan dolay1 piyasada daha fazla kredi sunan bir
banka konumuna yiikseldigi sGylenebilir. TC Ziraat bankasinin dénen
varliklarina yillar i¢indeki artisina bakildiginda 2002 yilinda varolan
130’un 2005 yilina gelindiginde %333 oranminda artis gostererek 434
seviyelerine yiikseldigi, boylelikle TC Ziraat bankasiin pazarda 2002
yilinda vermis oldugu kredi rakamlarinin yapilandirma sonrasinda 2005
yilina gelindiginde biiylik bir artis gosterdigi anlasilmistir. Aktiflerdeki
bu artis ile birlikte TC Ziraat bankasinin banka piyasasinda gerek giliven
gerekse de kredibiliteligi agisindan deger kazandigi ifade edilebilir.

4.3. TC Ziraat Bankasmna Iliskin SWOT Analizi
TC Ziraat bankasina ilisgkin SWOT analizi Tablo 9°da verilmistir.
Tablo 9. TC Ziraat Bankasina Iliskin SWOT Analizi

Giiclii Noktalar Zayif Noktalar

- Kamu bankasi olmasindan dolay1
sermaye arttiriminda herhangi bir
sikint1 yasamamaktadir.

- Bankacilik yeniden yapilandirma
kapsaminda devlet tarafindan
onemli likit destegi alarak 2001
bankacilik krizinden giiglenerek
cikmustir.

- Kamu bankasi olmasindan dolay1
hiikiimet yakinlar1 tarafindan
yonetim kadrosu siirekli degisim
gostermektedir.

- Kamu bankasi olmasindan dolay1
bankacilik karliligindan daha ¢ok
hizmet gdtiirme egilimin olmasi

Firsatlar Tehditler
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- TC Ziraat bankasi ve Emlak
- Bankacilik yeniden bankasinin birlesimi ile bankacilik
yapilandirmas1 kapsaminda Emlak | yeniden yapilandirma kapsaminda
bankasini da biinyesine dahil emekli edilen personellere toplu
ederek devlet tarafindan biinyesine | olarak emekli ikramiyelerin
ekstra sermaye aktarimi O6denmesi 2001 krizi sonrasi
alabilmistir. onemli bir tehdit unsuru
olusturmustur.
SONUC

Bankalarin vermis oldugu hizmetin temel islevleri arasinda ekonomi
piyasasi igerisinde fon arzi ve taleplerinin karsilanmasi olarak ifade
edilmektedir. Bu baglamda islevlerinin basinda mali piyasanin
geniglemesi, milli gelirin artmasi ve istihdama katkida bulunma gibi
unsurlar 6nem tagimaktadir. Bu agidan bankacilik sisteminin saglam
temeller {izerine kurulmasi ve iyi bir denetleme kuruluna sahip olmasi
gerekmektedir. Tiirkiye 1994 ile baslayan bankacilik krizleri 2000’li
yillar gelindiginde Tiirkiye ekonomisi derin ve yaygin bir kriz siirecine
girmistir. Makroekonomiyi derinden sarsan kriz, bankacilig1 da etkilemis;
sisteme ve bankaciya olan giliven biiylik yara almistir. Bu siirecin
sonunda, Ozel sektor bankaciligi hizli bir kabuk degisimine girmis;
devletin sermayedar1 oldugu bankalarin ise 6zel sektdr yaklasimi ile
yonetilmelerinin geregi herkesge kabul gormiistiir. Bu gelismelerin bir
sonucu olarak, 25 Kasim 2000 tarihinde Tiirk bankacilik sektoriinde
Oonemli bir degisime zemin hazirlayacak olan ve kamu bankalarinin
yeniden yapilandirilmalarint ve 6zellestirilmelerini dngéren 4603 sayill
yasa kabul edilmistir.

2001 yilinda yeniden yapilandirma kapsaminda Emlak bankasi, TC
Ziraat bankasi biinyesine katilmigtir. Bu katilim ile birlikte devlet
tarafindan TC Ziraat bankasinin batik banka konumunda olan Emlak
bankasini biinyesine dahil etmesinden dolayr nakit destegi saglanarak
sermaye artirimi yapmasina zemin hazirlanmistir. Boylelikle TC Ziraat
bankasi 2001 krizinde yasanan dolar kuru ve faizlerden kaynakli olan
zararini bir nebze olsun kapatabilmistir. Boylelikle yeniden yapilandirma
kapsamma giiclii bir yap1 ile girerek sektorde yer alan 6zel ve kamu
bankalar1 arasinda bir adim 6n plana ¢ikmaya baglamistir.

TC Ziraat bankasi yapilandirma kapsaminda ¢aligsan personel ve sube
sayisinda azalmaya gitmis, egitim yiliksek olan personelleri biinyesinde
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tutma yoluna gitmistir. Boylelikle BDDK tarafindan istenilen teknolojik
alt yapry1 kullanabilecek personelleri biinyesinde tutmayi basarmustir.
Yine BDDK tarafindan TC Ziraat bankasinin disaridan denetlenebilmesi
saglanarak gerek maddi gerekse hiikiimetler araciligi ile yapilabilecek
olumsuz hatalarinda Oniine gecgilmistir. Sonug olarak kriz sonrast TC
Ziraat bankasinin yeniden yapilandirma kapsaminda Ozellestirme
cercevesinde getirilen diizenlemelerin basarili bir sekilde bankaya
uygulanabildigi ve sektor igerisinde bulundugu konumu koruyabildigi
sOylenebilir.
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1.GIRIS

Hizmetler, insanlarin giinliik hayatlarinda yer alan ve hi¢bir zaman
vazgecemeyecekleri doyumlardir. Hizmetler insana maddi olmaktan
ziyade manevi, doyum saglayan faaliyetlerdir. Hizmetler, satisina bagh
olmaksizin pazara siiriildiigiinde istek ve ihtiyaglari doyuma ulagtiran ve
bagimsiz olarak nitelenebilen faaliyetlerdir. Boyle bir tanimlamadan da
hizmete 6zgii baz1 6zelliklere ulasilir. Bunlar; hizmetin mal veya bagka
hizmetten bagimsiz olarak verilmesi, hizmetin onu verenden
ayrilmayisi, tiiketen tarafindan verildigi anda tiiketilmesi ve baska bir
zamanda kullanilmak {izere depolanamamasi gibi hususiyetleridir
(Karahan, 2000: 22).

Ulkemizde ve diinyada hizmet sektdriiniin istihdam orani ve
gayrisafi milli hasila igcindeki pay:1 yillar itibariyla yiikselme egilimi
icindedir. Hizmet sektoriiniin siirekli gelisim i¢inde olmasi beraberinde
rekabeti de getirmis ve artan rekabet, hizmeti alan miisterilerin
memnuniyetinin daha fazla 6nemsenmesine neden olmustur. Ciinkii
hizmet alanlarin memnun kalmasi hem yeni miisteriler i¢in referans
hem de mevcut satin almanin devamliligi yoniinden potansiyelin
korunmasi demektir. Miisterilerin memnun olup olmadiklarini anlamak
ise hizmet

kalitesinin 6l¢iilmesi gerekliligini dogurmustur.

Literatiir taramasinda hizmet kalitesini SERVQUAL  dlgegi
kullanarak olgen ¢ok sayida arastirma bulunmakla birlikte bankacilik
alaninda hizmet kalitesi ile ilgili Biilbiil ve arkadaslar1 (2012), Bilir
(2010), Y1lmaz ve arkadaslar1 (2007), Oncii ve arkadaslar1 (2010) farkl
calismalar yapmiglardir. Bunlardan Biilbiil ve arkadaglar1 (2012), Bilir
(2010) ile Yilmaz ve arkadaslart (2007)° nin arastirmalari lretilen
hizmet kalitesinin miisterilerin beklentilerini karsilayamamasi yoniinden
paralellik arz etmektedir.

Gilintimiizde hizmet sektorii denildiginde akla ilk gelen kuruluslardan
olan bankalar, miisteri sayilarin1 ve karliliklarimi artirmak amaciyla
kampanyalar diizenleyip yeni finansal iriinler gelistirmekte ve
miigterilerin ilgisini ¢ekmeye ve begeni olusturmaya caligmaktadirlar.
Rekabetin ¢ok getin oldugu bankacilik sektoriinde miisterileri memnun
edebilmek pazarlama ve satig faaliyetleri ile yakin iliskilidir. Bu
faaliyetler sonucu olusan hizmet kalitesinin Ol¢lilmesi de beklenen ve
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algilanan hizmet Kkalitesi arasindaki farkin anlagilmasina baglidir. Bu
ylizden literatiirdeki ¢aligmalardan farkli olarak bankacilik pazarlama ve
satig birimlerinin hizmet kalitesinin ayrica Ol¢iilmesi gerekliligi ortaya
cikmustir.

1.1.Bankalarin Gorevleri

Banka kelimesi Italyanca’dan Tiirkce’ye gecmis olup, “banco”
sozciigiinden gelmektedir. Bankalar, gercek ve tiizel kisilerin
tasarruflarin1 toplayarak, bunlar1 gelir getirici islere kredi kullandirmak
suretiyle kanalize eden, ticari ve bireysel 6demelere aracilik yapan, para
nakli, ¢ek ve senet tahsili, havale, EFT, emanet kabulii gibi cesitli
hizmetler goren ve bunlar karsiliginda faiz, masraf, komisyon, kambiyo
ve vadesiz mevduat geliri elde eden finansal aracilardir (Yazici, 2011: 1).

Bankalar esas itibariyla piyasalardan fon toplayan ve topladiklar
fonlar1 ihtiyaci olan gercek ve tiizel kisilere kazang elde etmek amaciyla
veren iktisadi isletmelerdir.

Bankalar, 5411 sayili bankalar kanununa gore diger kanunlarda
ongoriilen hikiimler sakli kalmak kaydiyla asagida belirtilen faaliyetleri
gerceklestirebilirler

(www.tbmm.gov.tr):
e Mevduat kabul etmek.
e Katilim fonu kabul etmek.

e Nakdi, gayrinakdi her cins ve surette kredi verme islemleri
yapmak.

e Nakdl ve kaydi 6deme ve fon transferi islemleri, muhabir
bankacilik veya g¢ek hesaplarinin kullanilmasi dahil her tiirli
Odeme ve tahsilat islemleri yapmak.

o Cek ve diger kambiyo senetlerinin istirast islemlerini
gerceklestirmek.

e Saklama hizmetleri ve kiralik kasa hizmeti vermek.

e Kredi kartlari, banka kartlari ve seyahat cekleri gibi 6deme
vasitalarinin ihract ve bunlarla ilgili faaliyetlerin yiiriitiilmesi
islemleri yapmak.
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Efektif dahil kambiyo islemleri; para piyasasi araglariin alim ve
satimi; kiymetli maden ve taslarin alimi, satimi veya bunlarin
emanete alinmasi islemleri yapmak.

Ekonomik ve finansal gostergelere, sermaye piyasasi araglarina,
mala, kiymetli madenlere ve dovize dayali vadeli islem
sOzlesmelerinin, opsiyon sdzlesmelerinin, birden fazla tiirev araci
iceren basit veya karmagsik yapidaki finansal araglarm alimi,
satimi ve aracilik islemleri yapmak.

Sermaye piyasast araglarinin alim ve satimi ile geri alim veya
tekrar satim taahhiidii islemleri yapmak.

Sermaye piyasasi araglarinin ihra¢ veya halka arz yoluyla satigina
aracilik islemleri yapmak.

Daha Once ihrag edilmis olan sermaye piyasasi araglarinin
aracilik maksadiyla alim satiminin yiiriitiilmesi islemleri yapmak.

Baskalar1 lehine teminat, garanti ve sair yiikiimliiliiklerin
iistlenilmesi iglemleri gibi garanti isleri.

Yatirim danigsmanligi islemleri yapmak.
Portfoy isletmeciligi ve yonetimi yapmak.

Hazine Miistesarlig1 ve/veya Merkez Bankasi ve kurulug birlikleri
nezdinde olusturulan bir sozlesme kapsaminda istlenilen
yiikiimliiliikkler ¢ercevesinde alim satim islemlerine iligkin piyasa
yapiciligi faaliyetinde bulunmak.

Faktoring ve forfaiting islemleri yapmak.

Bankalar arasi piyasada para alim satimi islemlerine aracilik
etmek.

Finansal kiralama iglemleri yapmak.

Sigorta acenteligi ve bireysel emeklilik aracilik hizmetleri
yapmak.

Kurulca belirlenecek diger faaliyetleri yapmak.
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1.2. Bankacilikta Pazarlama Karmasi

Pazarlama karmasi, pazarlama politikast araclarinin en uygun
birlesimi anlamina gelir. Pazarlama hedef ve stratejilerine ulagmak igin
pazarlama politikas1 araglarindan yararlanilir. Pazarlamanin 4P’si de
denilen bu temel 4’1l ayrim literatiirde genel kabul gormektedir. Kotler
ve Amstrong (2010) pazarlama karmasini, pazarlama verilerinin kontrollii
bir sekilde bir araya getirilmesi olarak tanimlar.

Uygulamada bankaciligin rekabet kosul ve ortami siirekli degisim
icinde oldugundan ve degisimleri rakamlarla ifade edebilme giigliigii
nedeniyle (0zellikle kredi islemleri bakimindan) pazarlama karmasi
unsurlarinin en uygun birlesimi her zaman miimkiin goriilmemektedir
(Yiiksel ve Yiiksel, 2004: 81-82).

1.2.1. Uriin Politikas

Bankacilik alaninda pazarlanan {iriinler tiiketicilerin ihtiyaglarina gore
belirlenmelidir. Ayn1 zamanda bankanin kar, pazar pay1 ve satis hacmine
ulasabilmesi igin satis ekiplerinin de {irlin gelistirilmesine ve inovasyona
katkir saglamalar1 gerekmektedir. Bankacilik alaninda {iriin denilince
mevduat tiirleri, kredi kartlari, ¢ek, teminat mektuplari, bireysel veya
ticari kredi cesitleri akla ilk gelenlerdir.

Onceleri hedef pazar belirlemek, bu hedef pazari dikkate alarak
tiretim yapmak ve bu arada pazarlama karmasinin diger unsurlarini bu
hedef pazardaki kitleye gore diizenlemek yeterli sayiliyordu.

Pazarlamada hedef pazar denilen kavram miisterilerin her birinin
farkli 6zellikler tasidigi hizmet pazarlamasinin gelismesiyle birlikte 6nem
kazanmaya baglamustir (Tolon, 2004: 3).

1.2.2. Fiyatlandirma Politikalar

Bankanin fiyat stratejisi, pazara gore, rekabet durumuna gore ve
bankanin fon toplama maliyetine goére ayarlanir. Kredi fiyatlandirmasi
yapilirken maliyetin dogru hesaplanmasi ve kredi fiyatlandirma
yonteminin dogru secilmesi bankanin hedefledigi kar diizeyine ulagmast
acisindan ¢ok 6nemlidir.

Fiyatlamay1 etkileyecek baslica i¢ ve dis etmenler sunlardir
(Cemalcilar, 1999: 213):

1. Banka isletmesinin fiyati saptarken dayanacagi maliyetler,



Dr.Ismail Ciineyt SOYGUR -+ 387

2. Fiyatlama hedefleri,

3. Banka isletmesinin dagitim kanalindaki yeri,

4. Banka igletmesinin fiyatlayacagi hizmetin nitelikleri,
5. Banka isletmesinin faaliyet gosterdigi pazarin yapist,
6. Arz ve talep,

7. Tiiketicinin davraniglari,

8. Yasal diizenlemeler.

Yukaridaki etmenlerden ilk {igli isletme igi, Otekiler isletme disi
etkenlerdir.

Bankalar faiz ve komisyon diizeyini belirlerken, miisterilerin
niteliklerini de goz Oniine alir. Kurumsal ve Ticari miisteriler fiyatlara
cok hassas olurken, bireysel ve KOBI miisterileri fiyat karsisinda daha az
hassastir.

1.2.3. Dagitim politikasi

Banka satis ve pazarlama faaliyetlerinde dagitim denilince akla ilk
subeler gelir. Ozellikle Tiirkiye’de bankalar subelerini miisteriye
ulasmada en &nemli dagitim kanali olarak kullanirlar. fkinci olarak da
ATM’ler dagitim kanal1 i¢erisinde yer alir.

Rekabet ortaminda bankalarin varliklarmi siirdiirebilmeleri, miisteri
sadakatinin saglanmas1 yoniinde yeni stratejiler gelistirmelerine baglhdir.
Bu baglamda bankalarin alternatif dagitim kanallarin1 kullanmaya
baslamalar1 da bir zorunluluk olarak ortaya c¢ikmistir. Bankalara ve
miisterilere sagladigi yararlar agisindan degerlendirildiginde, internet
bankaciliginin en 6nemli alternatif dagitim kanallar1 arasinda yer aldig
sOylenebilir (Pala ve Kartal, 2010: 44).

1.2.4. Satis Politikalari

Tutundurma olarak tanimlayabilecegimiz satis ¢abalart bir {iriiniin
veya hizmetin tutundurulmas: i¢in satici tarafindan gosterilen tiim
cabalar1 kapsar. Bankacilik satig ¢abalar1 kapsaminda reklam, halkla
iligkiler, satis tutundurma ve kisisel satis yaninda dogrudan pazarlamadan
ve internet ile sosyal medyadan da yararlanilmaktadir. Satis ¢abalarinin
nihai hedefi pazar payinin ve satis hacminin artirilmasidir.
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1.2.4.1. Reklamlar

Bankalar ve isletmeler agisindan ele alindiginda iiretilen mal ve
hizmetlerin tliketiciye duyurulmasi, pazarda yer alan ayni tiir mal ve
hizmetlerin ¢oklugu yiiziinden tiiketicinin, o isletmenin {irettigi mal ve
hizmetleri tercih etmesi i¢in ikna edilmesi, {irline olan ihtiyacin ve talebin
canli tutulmasi agisindan reklamin inkér edilemeyecek katkilar1 vardir.
Tiiketici bakis acistyla reklam, pazarda kendi ihtiyaglarina cevap veren
binlerce iiriin arasindan kendi yararina en uygun ve rasyonel bir se¢cim
yapmasina yarayan bir ara¢ oldugu gibi, cesitli mal ve hizmetleri tanitan,
bu mal ve hizmetleri nereden, nasil, ne fiyatla saglayabilecegini ve ne
sekilde kullanacagim tamimlayan, giinlimiiz yasam bi¢iminde zaman
acisindan tiiketiciye yardime1 olan bir yapidadir (Meral, 2006: 394).

1.2.4.2. Satis Tutundurma

Genellikle promosyon ya da kampanyali {iriin olarak bilinen satig
tutundurma kavrami {irlin ve hizmetleri daha c¢ekici hale getirmek
amaciyla bankalar tarafindan da uygulanir.

Satis tutundurma genellikle kisa siirede satis artisinda sonug elde
etmeyi hedefleyen faaliyetlerdir. Satis tutundurma faaliyetleri belli bir
zamanda, belli bir fiyatta, ve belli bir miisteri grubunu hedef almaktadir.
Uriin ya da hizmetleri daha cekici kilmak amaciyla kullanilan indirim
kuponlari, ekstra {iriinler, hediyeler, yarismalar ve &rnek iriinler gibi
pazarlama aracglaridir (Giiler, 2009: 243).

Satis tutundurma politikalarinin  basarili  olmasi, dogru hedef
kitlesinin secilmesi ve bu kitleye yonelik uygun satis tutundurma
araglarimin uygulanmasina baglidir. Bu araglar tespit edilirken isletme,
pazardaki marka kisiligine, iletilen mesaja ilave olarak, tiiketici ve
rakiplerin herhangi bir tutundurma cabasina nasil tepki gostereceklerini
de dikkate almalidir (Bakirtas, 2013: 679).

1.2.4.3. Halkla liskiler

Halkla iligkiler genellikle kurum ve g¢evresiyle veyahut kamuoyuyla
onlarin goriislerini etkilemek, iliskiler kurmak, ikna etmek amaciyla
birtakim iletisim etkinliklerinin yonetimi olarak goriilir. Halkla iliskiler
cabalartyla isletme ve tirlinleri hakkinda olumlu duyurum elde etmek iyi
bir sirket imaj1 olusturmak ve isletme ile ilgili olumsuz soOylentilerin,
olaylarin etkisini azaltmak miimkiindiir. Duyurum halkla iliskilerin bir
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pargasidir. Duyurum haber degeri tasimasi nedeniyle medya disindan bir
kaynak¢ca medyanin kullanimi i¢in hazirlanan bilgidir. Kitlesel medya
kullanilmasina ragmen ayrilan yer ve zaman igin {icret Odenmez.
Duyurum kamunun dikkatini reklama gore daha fazla oranda c¢eker
(Korkmaz vd, 2009: 496).

Bankalar cesitli sanat, kiiltiir, spor, egitim veya cevresel duyarlilik
faaliyetlerine sponsor olarak bir bakima halkla iliskiler faaliyetleriyle
kurum imajlarimn gliclendirerek miisteri tarafindan tercih edilme
olasiliklarini gii¢lendirirler.

1.2.4.4. Dogrudan Pazarlama

Dogrudan pazarlama herhangi bir mekanda olgiilebilir tepki almak
veya bir ticari faaliyeti etkilemek igin bir veya birden fazla reklam
medyasin1  kullanan etkilesimli bir pazarlama sistemidir. Buradan
hareketle dogrudan pazarlamanin ii¢ temel amag i¢in kullanilabilecegi
sonucuna ulasiriz. Bunlardan en 6nemlisi miisteriye bir satig1 yapabilmek
icin arac olmasidir. ikinci amag gelecekle iliski kurmak icin aday miisteri
bulmak ve iiglincii olarak da miisterilerin fikirlerini almak, iirlini
kullandiklar1 igin odiillendirmek ve marka bagliligini hizlandirmaktir
(Korkmaz vd, 2009: 493).

E-Pazarlama gelisen iletisim ve bilgi teknolojileri sayesinde son
yillarda etkinligi artmis bir tutundurma aracidir. Bu kavram ¢ogu zaman
internet pazarlama, e-ticaret, online pazarlama ve sanal pazarlama gibi
farkli kavramlarla da nitelenebilmektedir (Ecer ve Canitez, 2004: 319).

Bankalarin sosyal medyay1 kullanmasi, e-postalara mail géondermesi
veya cep telefonlarina mesaj gondererek iiriinler hakkinda bilgi vermesi
ve isteyen miisterilere bu kanallardan ulasarak onlarin ihtiyaglarini
karsilamaya yonelik satig cabalart dogrudan pazarlama kapsaminda
degerlendirilebilir.

1.2.4.5. Satis Faaliyetlerinin Orgiitlenmesi

Satis faaliyetleri isletmenin pazarlama faaliyetlerinin uygulamasi
oldugundan pazarlamanin etkinligi satis faaliyetlerinin etkinligine
dogrudan baghdir. Satis pazarlamanin bir parcasidir. Satig faaliyetleri
pazarlama plan1 gercevesinde yiiriitiilmelidir. Satig yonetimi isletmenin
hedeflenen satig gelirlerine ulasmasini elde etmek amaciyla giinliik satig
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giicii faaliyetlerinin yonlendirilmesi ve yOnetimi olarak diisiiniilebilir
(Islamoglu ve Altunisik; 2007: 28).

1.2.4.6. Kisisel Satis

Kisisel satig; mevcut ve potansiyel miisterilerle yiiz yiize iletisim
kurarak, isletmenin mal veya hizmetlerini satin almaya ikna etmek i¢in
gercgeklestirilen cabalardir (Unlii ve Tolon, 2012: 276).

Bankacilikta kisisel satis ekipleri gerek subede gerek telefonda
gerekse sahada miisteri ile direk iletisim kurarak onlarin ihtiyaglarini ve
isteklerini hizli ve esnek bicimde karsilayabilir, sikayetlerine ¢oziimler
bulabilir. Kisisel satis ile hem mevcut miisterilere hizmet sunulurken hem
de yeni potansiyel miisterilere ulasilabilir. Ayn1 zamanda satig faaliyetini
yliriiten personel vasitasiyla pazar hakkinda daha fazla bilgiye ulasilabilir.

Teknolojinin ilerlemesi, organizasyon yapilarindaki degisiklik,
miisterilerin artan beklentisi, pazar kosullarindaki hizli degisim, alicilarin
daha baskici yaklasimi, iirlin yasam egrisinin her bir adiminda gegen
siirenin kisalmasi, yasal zorunluluklarin giin gectikge artmasi, sirket
birlesmeleri, internetin satig kanali olarak gelismesi gibi olusan yenilikler,
kisisel satig kavraminin algilanmasini degistirmekte ve daha etkin olmak
icin yeni yontemler kesfetmeyi zorunlu hale getirmektedir (Ozcam ve
Yalman, 2012: 65).

1.3. Bankacilikta Stratejik Pazarlama Planlamasi

Stratejik planlama bankalar gibi isletmeler agisindan ortaya ¢ikan
firsatlart mevcut kaynaklarla optimum diizeyde dengeleyecek bigimde
gerceklestirmek amaciyla uygulanan yonetsel c¢abalardir. Etkili bir
stratejik planlama sisteme giren insan, sermaye yonetsel ve teknik bilgi
ve yetenekleri kapsar. Stratejik planlama siirecinin bilesenleri olan
isletmenin, misyonu, vizyonu stratejik yonetimde sirekliligi ve
isletmenin gelecekte hedefledigi yere dogru ulasmasimi herkesin
gorebilmesini saglar (Korkmaz vd. , 2009: 113).

Stratejik pazarlama planlamasi, bankanin amag¢ ve kapasitesi ile
degisen cevre kosullari ve pazar firsatlari arasinda bir uyumun
gelistirilmesi ve siirdiiriilmesi siirecidir. Stratejik pazarlama planlamasi
belirli bir yontem ile riskin azaltilmasi ve bilimsel formiilleri hazir bir
metodun uygulanmasi degil daha ¢ok gelecegin 6nceden tahmin edilmesi
icin bugiinden c¢aligmalar ve tespitler yapmaktir. Stratejik planlama
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yapilmadig1 takdirde amaglar agik¢a ve kesinlikle saptanamamakta,
kaynaklar etkin kullanilamamakta, analiz ve degerlendirmede eksiklikler
olusabilmektedir. Stratejik pazarlama planlamasi yapmanin amaglari;
Yeni pazara girmek, pazar payini artirmak, dagitim giderlerini diigiirmek,
satig sonrasi verilen hizmetleri artirmaktir (Korkmaz vd, 2009: 119-
120).

1.3.1. Bankacihikta Satis Yonetimi

Satis  yOnetimi; satig gilicliniin  faaliyetlerinin  planlanmasi,
organizasyonu, eleman temini, elemanlarin egitimi, ydnetilmesi ve
kontrolii siirecidir. Dolayisiyla satis yOnetiminin gorevi bankanin
amagclar1 ile uyumlu bir satis hacmi veya karliligi veya biiylime oranim
elde edebilmek icin gerekli olan satig faaliyetlerinin yiiriitiilebilmesini
saglayacak gerekli elemanlarin se¢imi ve istihdam edilmesi, egitilmesi ve
iyi bir yoneticilik sergileyerek satis giicliniin etkin ve verimli ¢aligmasini
saglamaktir (Islamoglu ve Altumsik, 2007: 151).

Satis  yoOnetiminin sorumluluklarin1  su sekilde siralayabiliriz
(islamoglu ve Altunisik, 2007: 153) :

1. Satis hedeflerine ulagmak igin stratejilerin gelistirilmesi,
. Pazar sartlarina gore satig giiciiniin planlanmasi,
. Satig gbrevinin kapsaminin ¢izilmesi,
. Satig ¢abalarimin planlanmasi,

. Pazarin analizi, tahminler yapma ve biitce

2

3

4

5

6. Satis giiciniin giiclendirilmesi,
7. Satig giiciiniin egitimi,

8. Satig giicliniin yonetilmesi, odiillendirilmesi ve liderlik,
9

. Satig giicii faaliyetlerinin analizi ve degerlendirilmesi.

1.3.2. Banka Satis Planlamasinin Yapilmasi

Satis gorevlerinin ¢ok gesitli olmasi ve kapsaminin degismesi, satiggilarin
islerini gliglestirir. Etkin bigimde gorevlerini yapabilmesi i¢in her satigginin
gorev yetkileri ve sorumluluklar agik ve secik bicimde tanimlanmalidir.
Satiggilara pazara, isletmeye ve malin niteliklerine iligkin gerekli bilgiler ve
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egitimler verilmelidir. Ayn1 zamanda gorevlendirilecek satisgilarin segimine
ve egitimlerine 6nem verilmelidir (Cemalcilar, 1999: 270).

Gergeklestirilen faaliyetlerin basarili olup olmadiginin analiz edilmesi
gelecekte yapilacak planlar ve alinacak kararlar agisindan 6nemli ve
gerekli eylemlerdir. Satig giiciiniin gii¢lii ve zayif yonlerinin tespit
edilmesi rasyonel satis politikalarinin ve stratejilerinin olusturulmasi ve
yapilan analizlerin sonuclariyla yakindan baglantilidir (Bilginer vd. ,
2006: 57) .

2. Hizmet Pazarlamasi

Geleneksel olarak fiziksel mal esasina dayanarak gelistirilmis olan
pazarlamanin hizmetlerin pazarlamasinda ortaya c¢ikan bazi problemler ve
bunlarin ¢oziimiinde goriilen yetersizlikler hizmet pazarlamasi olarak
adlandirilan pazarlamanin alt seklinin ortaya ¢ikmasina yol agmustir.
Genel olarak bir iilke ekonomisinde gelisme diizeyi ve endiistrilesme
arttikca hizmetlerin 6nemi ve payi da hizla artmakta hatta bu artig
endiistridekinden de daha fazla olmaktadir. Daha somut &rnek vermek
gerekirse hizmet sektoriiniin hizla biiyiimesi diinya ekonomisindeki
biiyiimeden daha hizli olup diinya gayrisafi milli hasilasinin %64’ {inii
olusturmaktadir (Mucuk; 2009: 303-304).

Hizmet pazarlamasi miisteriye verilen sozler, vaatler ve bu soézlerin,
vaatlerin tutulmasi, yerine getirilmesi ftizerine kuruludur. Hizmetin
basarili bir bigimde yiiriitiilmesi i¢in digsal pazarlama ve i¢sel pazarlama
faaliyetlerinin etkili bir bigimde yiiriitiilmesi gerekmektedir (Korkmaz vd.
, 2009: 518-519). Hizmet, iiretim siirecinde hem hizmeti saglayandan
hem de iiretim siireci boyunca hizmeti destekleyenlerden etkilenir.
Boylece hizmet pazarlamasinda hem sirket ile galisanlarin hem de
calisanlar ile miisterilerin iliskilerine 6nem vermek c¢ok gereklidir
(Karahan, 2000: 114).

2.1. Hizmet Pazarlamasinda Kalite ve Bankalar

Hizmet kalitesi bir tanima gore miisteri beklentilerini kargilamak icin
iistiin ya da milkemmel hizmetin verilmesidir. Bagka bir tanima gore ise
bir kurulusun miisteri beklentilerini karsilayabilmek i¢in bunun da
Otesinde miigteri beklentilerini asabilme yetenegi olup her iki
tanimlamada da hizmet kalitesini belirleyecek en 6énemli unsurun miigteri
beklentileri oldugu vurgulanmaktadir (Degermen, 2006: 22).
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Hizmetlerin soyut olma &zellikleri, benzer veya ayni standartlarda
sunulmalarin1  ve benzer kalite kontrol ilkelerinin uygulanmasini
giiclestirmektedir. Hizmetler iiretildikleri siirecte tiiketilmeleri nedeniyle,
hizmetlerin kalitesi, uriinlerin kalitelerinin sunulmadan kontrol
edilebilmesinin aksine, hizmeti kullanan birey ve tiiketicilerin beklentileri
ve algilamalarma gore, genellikle siibjektif bir yargi degerlendirmesinin
neticesi olarak belirlenmektedir (Giirbiiz ve Ergiilen, 2008: 4).

Hizmetler i¢in kalite standartlari olugturmak mallara gore zordur.
Hizmetlerin bazi yonleri ile ilgili miisteriye ayrilan zaman, miisterinin
bekleme zamani gibi sayisal olarak ifade edilebilen kalite standartlari
olusturulabilir. Ancak insanlarin davranislarina (giileryiiz, ilgi, yakinlik
gibi) standartlar getirmek cok daha zordur (Oztiirk, 1998: 137).

Bankalarda kalitenin tanimlamasi1 yapilirken {izerinde durulmasi
gereken en Oonemli nokta miigteri memnuniyeti olmaktadir. Bankacilik
sektorlinlin 6zel sartlar1 degerlendirilirse kalite, siirekli ve istikrarli bir
sekilde miisterinin ihtiyaclarmin ve beklentilerinin banka tarafindan
tatmin edilmesidir. Bankacilikta kalite giiniimiiziin hizla degisen sartlar
igerisinde, bankayla is yapan miisterinin iginin zamaninda yapilmasi,
miigteriden gelen tepkilerin toplanmasi ve verilerin degerlendirilmesi,
egitim ve teknoloji gibi faktorlerin dikkate alinmasi suretiyle de
degerlendirilebilir (Takan, 2001: 76).

2.2. Bankalarda Hizmet Kalitesinin Boyutlari

Hizmet kalitesi bir tanima gore miisteri beklentilerini karsilamak i¢in
iistiin ya da mitkemmel hizmetin verilmesidir. Bagka bir tanima gore ise
bir kurulusun miisteri beklentilerini karsilayabilmek ic¢in bunun da
Otesinde miisteri beklentilerini asabilme yetenegi olup her iki
tanimlamada da hizmet kalitesini belirleyecek en 6nemli unsurun miisteri
beklentileri oldugu vurgulanmaktadir (Degermen, 2006: 22).

Bankalar gibi hizmet sektoriinde yer alan kuruluslarin sundugu hizmet
kalitesinin {i¢ boyutu vardir. Hizmet kalitesini olusturan boyutlar
sunlardir (Takan, 2001: 77):

1. Miisteri tarafindan alinan teknik kalitenin hizmeti karsilamasina
olan etkisi, yeterince objektif durumdaki miisteri tarafindan
Olciilebilir.
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2. Fonksiyonel kalite, hizmetin nasil saglanacagi hakkinda kendi
kendini isletir. Bu, miisteri ile personel arasindaki psikolojik
etkilesimle alakalidir, birgok 6znel yolla fark edilebilir ve su
unsurlardan olusur:

¢ Calisanlarin tutum ve davranislari,

*  Calisanlar ve miisteriler arasindaki iliskiler,
e Calisanlarin birbirleri ile iliskileri,

*  Hizmet personelinin goriiniisii ve kisiligi,

*  Personelin hizmet anlayis,

*  Miisteriye kolayca hizmet sunma,

*  Hizmet personelinin cana yakinligi.

3. Genel Imaj; kalite boyutu, miisterilerin bankayr nasil
algiladiklarmin neticesidir ve hizmetlerinin teknik ve fonksiyonel
kaliteyi artirmast beklenebilir ve sonunda hizmet anlayisini
etkileyecektir.

2.3. Hizmet Kalitesi Ol¢iimii

Hizmet kalitesinin 6l¢iilmesi ile ilgi cok sayida model gelistirilmistir.
Bu ¢alismada bu modeller iginden halen ¢ok kullanilan ve gegerliligini
koruyan SERVQUAL modeli lizerinde durulacaktir.

SERVQUAL yontemi tiiketici bakis acisiyla servis kalitesini dlgen en
Ustiin Ol¢lim teknigi olarak goriilmektedir. Parasuraman ve arkadaslari
1985 yilinda SERVQUAL hizmet boyutlarmi 10 olarak belirlemisken
1988°deki c¢alismalarinda boyut sayisint 5’e¢ ¢ekmislerdir. Bununla
birlikte 5 boyutta miisterilerin beklenti ve algilarii 6lgmek amaciyla 22
soru gelistirmiglerdir. Bu 22 soru iki farklt soru formu seklinde
hazirlanmaktadir. ilk form ayni sorularla beklentileri dlgerken digeri
algilar1 6lgmektedir (Buttle, 1996: 9).

SERVQUAL hizmet kalitesinin boyutlar1 su sekildedir (Giimiisoglu
vd, , 2007: 131-132):

» Fiziksel ozellikler: Fiziksel olanaklar, ekipmanlar, hizmet ile ilgili
diger araclar, calisanlarin giyimi, dekorasyon ve iletisim araglari
olarak tanimlanmaktadir.



Dr.Ismail Ciineyt SOYGUR -+ 395

* Givenilirlik: S6z verilen hizmeti dogru ve giivenilir bir sekilde
yerine getirebilme yetenegi, miisterilerin yasadigi problemlerin
¢Oziimii gibi konular1 kapsamaktadir. Performanslarin siirekliligi
gerekmektedir.

* Heveslilik: Miisterilere yardim etme isteginin bulunmasi, hizmetin
dogru ve hizli bir bigimde verilmesini igermektedir.

» Giivence: Calisanlarin bilgili ve nazik olmasi, miisterilerde giiven
duygusu olusturabilme becerileri, is gorenlerin miisteri sorularina
cevap verebilme durumu bu kapsamda degerlendirilmektedir.

* Empati: Hizmet sunanlarin kendilerini miisterileri yerine
koyabilmelerini her bir miisteriye bireysel olarak ilgi
gostermelerini  ve miisteri gereksinimlerinin is gdrenlerce
bilinmesini kapsamaktadir.

3. Bankalarin Pazarlama Hizmet Kalitesi Ol¢iimiine Yonelik Bir
Uygulama

3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Gilintimiizde bankacilik sektoriinde satig ve pazarlama birimleri banka
isletmesinin karlilig1 lizerinde en iist seviyede rol oynayan birimler haline
gelmislerdir. Bireysel pazarlama, KOBI pazarlama ve ticari ve kurumsal
pazarlama olarak hedef kitle yoniinden farkli segmentlere ayrilan bu
birimlerde ¢alisan personel ayn1 zamanda miisteriler nezdinde bankanin
goriinen yiiziinlii olugturmaktadirlar. Miisteriler bu birimlerden aldiklar
hizmetin  kalitesine gore kurum hakkinda genel bir yargi
olusturmaktadirlar. Calismanin temel amaci Antalya ilinde bulunan ¢ok
cesitli mesleklerden, yaslar1 ve egitim diizeyleri farkli banka
miisterilerinin, bankalarin pazarlama birimlerinden (bireysel, KOBI veya
ticari) aldiklar1 hizmet kalitesinin 6l¢iilmesidir.

Caligmada parametrik olmayan testler kullanilarak miisterilerin
bankalarindan bekledikleri hizmet kalitesiyle algiladiklar1 hizmet kalitesi
karsilagtirlacaktir. Parametrik olmayan testler, ana kiitle dagilimmin
normal olmadigi, ordinal veya nominal verilerin kullanildigi durumlarda
kullanilan testlerdir (Gegez, 2014:291). Karsilagtirma sonucunda
miisterilerin pazarlama hizmet kalitesinden memnun olup olmadiklar1
sorusuna yanit aranacaktir.
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3.2. Arastirmanin Kapsam ve Simirhhiklar:

Calismanin ana kiitlesi, Antalya’da ikamet eden devlet ve 6zel sektor
banka miisterileridir. Aragtirmaya katilacak banka subeleri ve miisterileri
kolayda orneklem yontemi ile seg¢ilmis olup banka sinirlamasina
gidilmemistir. Ozel bankalarin ve devlet bankalarmin hepsi calisma
kapsamina dahil edilmistir.

Calismanin ana kiitlesini olusturacak olan potansiyel miisteri sayisi
yaklagik 2 milyon kisi olup %95 giiven araliginda ve 0,005 Onem
diizeyinde ihtiya¢ duyulacak minimum o6rneklem biiyiikligii 383 olarak
bulunmustur (Gegez, 2014:225). Miisterilerin bankalarda islemlerini
yaparken anketi cevaplandirmasi ortalama 10-15 dakika zaman
aldigindan ve hatali doldurulan anketler arastirma kapsamindan
cikarildigindan toplam anket sayis1 224 ile sinirh kalmigtir.

Anket yontemi ile veri toplama siireci 45 gilinliik zaman dilimine
yayilmustir.

3.3. Arastirmanin Yontemi

Aragtirmada veri toplama araci olarak 22 sorudan olusan anket formu
diizenlenmigtir. S6z konusu anket formlari, daha saglikli sonuglar
almmasi amaciyla, miisterilerle yiiz yiize goriisiilerek doldurtulmustur.
Verilerin toplanmasi1 kolayda orneklem yoluyla yapilmistir. Verileri
6lemek amaciyla, SERVQUAL modeli kullanilmigtir. Ancak arastirmada
SERVQUAL tekniginin beklenen ve algilanan hizmet kalitesi
kargilagtirmasini yapabilmek adina anket sorularini faktdr analizi ile
istenen boyutlara indirgeyememesi nedeniyle Wilcoxon test yontemine
bagvurulmustur. Wilcoxon, parametrik olmayan bir test olup bu yontemle
ayn1 popiilasyondan elde edilen soru seti verilerinin eslestirilmesi ve
aralarinda fark olup olmadig1 belirlenmeye calisilmaktadir. Bu yontem ile
her bir anket sorusu Ozelinde beklenen pazarlama hizmet Kalitesi ile
algilanan hizmet kalitesi kiyaslanmig ve fark olup olmadigi yoniinde
hipotezler test edilmistir. Cinsiyetler arasinda algilanan ve beklenen
pazarlama hizmet kalitesi yoniinden fark olup olmadigini belirlemek
amaciyla ise Mann-Whitney U Testi uygulanmistir. Son olarak egitim
diizeyleri arasinda algilanan ve beklenen pazarlama hizmet kalitesi
arasinda fark olup olmadig1 Kruskal-Wallis Testi ile 6l¢iilmiistiir.
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3.4. Bulgular

3.4.1. Giivenilirlik Testi

Givenilirlik, bir 6lgme aracinin farkli zamanlarda tekrarlanan
Olciimlerde ayni sonucu verme derecesinin gosterir. Tablo 1°de
giivenilirlik analizinde Cronbach’s Alpha katsayis1 hesaplanmistir. Alpha
katsayist  yontemi, maddeler = dogru-yanlis  olacak  sekilde
puanlanmadiginda kullanilmasi gereken bir i¢ tutarlilik tahmini
metodudur. (Bademci, 2006, 439) Arastirmamizda Servqual Ol¢eginde
yer alan 22 ifadeye iligskin giivenilirlik diizeyini gdsteren Alpha degerine
bakildiginda giivenilirlik %80 seviyesinde ¢ikmustir.

Tablo 1. Servqual Olgegi Giivenilirlik Testi

Toplam Soru Sayisi Cronbach's Alpha
22 ,800

3.4.2. Demografik Ozelliklerle ilgili Bulgular

Arastirmaya katilan banka miisterilerinin 54’4 kadin ve 170’1
erkektir. Yilzdesel olarak ifade edilirse kadin miisteriler ankete
katilanlarmm  yaklasik  olarak  %25’ini, erkekler ise %75’ini
olusturmaktadir.

Yas dagilimma gore ankete katilanlar incelendiginde 31-44 yas
grubunun %56,7 ile ilk sirada yer aldig1 daha geng¢ olan 20-30 yas aras1
katilimeilarin %25 seviyesinde oldugu goriilmiistiir. 45 yas ve {stli olan
nispeten yas seviyesi ileri olan grubun ise %18,3 oldugu goriilmektedir.

Egitim durumlarina gére arastirmaya katilan miisteriler 3 kategoriye
ayrilmiglardir. Lise ve alti kategoriyi olusturan 79 kisi toplam anket
katilimeilarmin %35,27° sini olusturmaktadirlar. Lisans mezunlart ise
yogunlagmanin en ¢ok oldugu egitim diizeyini olusturmaktadir. Lisans
mezunu 134 kisi yer mevcut olup bu oran toplam katilimcilarin
%59,82’sini olusturmaktadir. Lisansiistii katilimcilar ise 11 kisi ile %4,91
oranina ulagabilmislerdir.

Gelir diizeyleri yoniinden aragtirmaya katilan miisteriler 3 gruba
ayrilmiglardir. 31 kisi %13,84 oran ile kendilerini diisiik gelir grubunda
gormektedirler. 172 kisi yliksek bir oranla kendini orta gelir grubunda
goriirken oransal olarak %76,79 seviyesindedirler. 21 kigi ise kendini
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yiiksek gelir grubunda goérmekte ve oransal olarak %9,38 seviyesine
ulasmaktadirlar.

3.5.Analizler

3.5.1.Wilcoxon Analizi

Wilcoxon analizi ile her bir anket sorusu 6zelinde beklenen hizmet
kalitesi ile algilanan hizmet kalitesi Kkarsilastirilacaktir.  Anket
sorularindan yola c¢ikarak olusturulan beklenen ve algilanan hizmet
kaliteleri arasinda fark olup olmadigina yonelik hipotezler test edilecektir.

HO: Arastirmaya katilan banka miisterilerinin algilanan pazarlama
hizmet kalite diizeyleri ile beklenen pazarlama hizmet kalite diizeyleri
arasinda anlamli bir fark yoktur.

Ha: Arastirmaya katilan banka miisterilerinin algilanan pazarlama
hizmet kalite diizeyleri ile beklenen pazarlama hizmet kalite diizeyleri
arasinda anlaml bir fark vardir.

Wilcoxon testi uygulayarak, bagimli iki ana kiitlenin her soru igin
ayr1 ayri aritmetik ortalamasinin 0,95 giiven araliginda 0,05 anlamlilik
diizeyinde birbirinden ©nemli derecede farkli olup olmadigi test
edilmistir.

Yapilan analizde 22 anket sorusu i¢in de 0,95 giiven araliginda Sig.
degerinin 0,05 den kiigiik oldugu goriilmiistiir. Tablo 2’de hipotezler ve
elde edilen sonuglar paylasilmistir.

Tablo 2. Anket sorulart Wilcoxon Analizi

. Z .
Hipotezler Grup Ortalama Degeri Sig.

H1:“Bankamiz pazarlama faaliyetlerini
saglayacak bigimde modern gériiniislii donanima
sahiptir. ”sorusu i¢in algilanan pazarlama hizmet
kalitesi ile

beklenen pazarlama hizmet kalitesi arasinda fark Beklenen 1 4,4732
vardir.

Algilanan 1 3, 5045

-9,409 0,000

H2:”Bankamizda Pazarlama ve satig
faaliyetlerinin yiriitildigi lokasyonlar géze hos Algilanan 2 3,8393
gOrliniir.” sorusu i¢in algilanan pazarlama hizmet -8,158 0,000
kalitesi ile beklenen pazarlama hizmet kalitesi Beklenen 2 4,5268
arasinda fark vardir.

H3“Banka pazarlama ekiplerimiz diizgiin

giyimlidirler. ” sorusu i¢in algilanan pazarlama Algilanan 3 4,0670 -7.485 0,000
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hizmet kalitesi ile beklenen pazarlama hizmet
kalitesi arasinda fark vardir.

Beklenen 3

4,6920

H4:“Pazarlama Ekiplerinde verdigimiz hizmetle
ilgili kullanilan materyaller goze hos goriiniir.
”sorusu i¢in algilanan pazarlama hizmet kalitesi
ile beklenen pazarlama hizmet kalitesi arasinda
fark vardir.

Algilanan 4

3,6652

Beklenen 4

4,4821

-8,665

0,000

HS5: “ Bankamiz kredi ve iiriin pazarlama
faaliyetlerinde verdigi s6zii zamaninda yerine
getirir. ” sorusu i¢in algilanan pazarlama hizmet
kalitesi ile beklenen pazarlama hizmet kalitesi
arasinda fark vardir.

Algilanan 5

3,5759

Beklenen 5

4,6161

-9, 341

0,000

H6:”Miisterilerimiz sorun yasadig1 zaman
pazarlama ve satis personelimiz o sorunu ¢ozmek
icin yakin ilgi gosterir. ” sorusu i¢in algilanan
pazarlama hizmet kalitesi ile beklenen pazarlama
hizmet kalitesi arasinda fark vardir.

Algilanan 6

3,4955

Beklenen 6

4,6295

-9,605

0,000

H7:“Bankamiz Pazarlama ve Satis hizmetini ilk
seferinde dogru sekilde sunar. ”sorusu igin
algilanan pazarlama hizmet kalitesi ile beklenen
pazarlama hizmet kalitesi arasinda fark vardir.

Algilanan 7

3,5134

Beklenen 7

4,5536

-9,463

0,000

H8: “Bankamiz s6z verdigi zaman igerisinde
pazarlama ve satis hizmetini sunar. sorusu i¢in
algilanan pazarlama hizmet kalitesi ile beklenen
pazarlama hizmet kalitesi arasinda fark vardir.

Algilanan 8

3,6027

Beklenen 8

4,8304

-9,725

0,000

H9: “Bankamiz pazarlama ve satis ekipleri
hesaplarin ve bilgilerin hatasiz tutulmasi
konusunda ¢ok titizdir. ” sorusu i¢in algilanan
pazarlama hizmet kalitesi ile beklenen pazarlama
hizmet kalitesi arasinda fark vardir.

Algilanan 9

3,7902

Beklenen 9

4,6384

-8,925

0,000

H10: “Bankamiz kredi ve {iriin pazarlama
faaliyetlerinde hizmetin tam olarak ne zaman
verilecegini miisteriye kesin olarak soyler. ”
sorusu i¢in algilanan pazarlama hizmet kalitesi

ile beklenen pazarlama hizmet kalitesi arasinda
£oql |

Algilanan 10

3,6027

Beklenen 10

4,6429

10,018

0,000

H11: “Bankamiz pazarlama birimleri hizl servis
sunarlar. ” sorusu igin algilanan pazarlama
hizmet kalitesi ile beklenen pazarlama hizmet
kalitesi arasinda fark vardur.

Algilanan 11

3,5045

Beklenen 11

4,5982

-9,956

0,000

H12: “Bankamiz pazarlama caliganlar
miisterilere yardime1 olma konusunda her zaman
istekli ve goniilliidiir.” sorusu i¢in algilanan
pazarlama hizmet kalitesi ile beklenen pazarlama
hizmet kalitesi arasinda fark vardir.

Algilanan 12

3,6027

Beklenen 12

4,6116

-9,878

0,000

H13:“Banka pazarlama ¢alisanlarimiz higbir
zaman misterinin isteklerine cevap veremeyecek
kadar mesgul degildirler.” sorusu igin algilanan
pazarlama hizmet kalitesi ile beklenen pazarlama
hizmet kalitesi arasinda fark vardir.

Algilanan 13

3,4330

Beklenen 13

4,8750

10,376

0,000

H14:“Banka pazarlama galisanlarimizin
davranislart misterilerimizin iizerinde giiven

Algilanan 14

3,7411

-8,598

0,000
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duygusu olusturmaktadir. ’sorusu igin algilanan

pazarlama hizmet kalitesi ile beklenen pazarlama | Beklenen 14 4,7902

hizmet kalitesi arasinda fark vardir

H15: “Miisterilerimiz pazarlama ¢alisanlarimizla

iliskilerinde kendilerini giivende hissederler.” Algilanan 15 3,8036

sorusu i¢in algilanan pazarlama hizmet kalitesi -9,552 0,000
ile beklenen pazarlama hizmet kalitesi arasinda Beklenen 15 4,6607

fark vardir.

H16: “Satis ekiplerimiz miisterilere karsi her Algilanan 16 3,8527

zaman klbar_ davramr._ sorusu igin algilanan 8,816 0,000
pazarlama hizmet kalitesi ile beklenen pazarlama

hizmet kalitesi arasinda fark vardir. Beklenen 16 4,7098

H17: “Pazarlama ¢aliganlarimiz miisterilerin

sorularina cevap verebilecek bilgiye sahiptir. Algilanan 17 3,7187

”sorusu i¢in algilanan pazarlama hizmet kalitesi -9,247 0,000
ile beklenen pazarlama hizmet kalitesi arasinda Beklenen 17 4,8705

fark vardir.

H18: “Pazarlama ¢aliganlarimiz her miisteri ile Algilanan 18 3,6741

tek tek ilgilenir. ”sorusu i¢in algilanan pazarlama K

hizmet kalitesi ile beklenen pazarlama hizmet 9,356 0,000
kalitesi arasinda fark vardir. Beklenen 18 4,6429

H19: “Caligma saatlerimiz tiim miisterilere Algilanan 19 3,8616

uyacak sekilde ayarlanmistir. ’sorusu igin }

algilanan pazarlama hizmet kalitesi ile beklenen 8,757 0,000
pazarlama hizmet kalitesi arasinda fark vardir. Beklenen 19 4,6071

H20: “Bankamiz her miisteri ile kisisel olarak

ilgilenecek bir miisteri temsilcisine sahiptir. Algilanan 20 34509

”sorusu i¢in algilanan pazarlama hizmet kalitesi -9,588 0,000
ile beklenen pazarlama hizmet kalitesi arasinda Beklenen 20 52411

fark vardir.

H21: “Pazarlama ¢aliganlarimiz miisterilerin Algilanan 21 3,2009

¢ikarlarini her seyin izerinde tutar. ” sorusu i¢in - 0000
algilanan pazarlama hizmet kalitesi ile beklenen 10,360 '
pazarlama hizmet kalitesi arasinda fark vardir. Beklenen 21 4,8170

H22: “Satis ekiplerimiz miisterilerin 6zel Algilanan 22 3,1875

isteklerini anlarlar. ”sorusu i¢in algilanan - 0,000
pazarlama hizmet kalitesi ile beklenen pazarlama 10,298 '
hizmet kalitesi arasinda fark vardir. Beklenen 22 4,5357

Wilcoxon testi sonucunda ana hipotez olan Ha hipotezi kabul
edilmistir. Aragtirmaya katilan banka miisterilerinin algilanan pazarlama
hizmet kalite diizeyleri ile beklenen pazarlama hizmet kalite diizeyleri

arasinda anlaml bir fark oldugu belirlenmistir. Tablo 3’de kabul edilen

Ha hipotezi izlenmektedir.

Tablo 3. Wilcoxon Analizi Sonucu
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Hipotez Sig.

Ha: Aragtirmaya katilan banka
miisterilerinin algilanan pazarlama hizmet kalite 0.000
diizeyleri ile beklenen pazarlama hizmet kalite '

diizeyleri arasinda anlamli bir fark vardir.

3.6.3.Mann-Whitney U Testi

Cinsiyetlere gore algilanan pazarlama hizmet kalitesi ile beklenen
hizmet kalitesi arasindaki farki 6lgmek amaciyla Mann-Whitney U Testi
uygulanmustir. Bu yontem ile iki ayr1 grubun yani erkekler ile kadinlarin
soru degiskenlerine ait ortalamalarin1  karsilagtirarak  hipotezler test
edilmistir.

Cinsiyetlere gore anket sorularn iizerinde beklenen veya algilanan
pazarlama hizmet kalitesine yonelik fark olup olmadigi yoniindeki
hipotezlerimizden 10 tanesi 0,05 6nem diizeyine gore kabul edilmis
digerleri reddedilmistir. Yani kadinlar ile erkekler arasinda hizmet
kalitesi algis1 yoniinden fark vardir.

Tablo 4’ten goriilecegi iizere kabul edilen hipotezlerin hepsi algilama
ile ilgili olup beklentiler yoniinden fark olusmamustir. Ancak genel olarak
0,05 6nem diizeyine gore kabul edilmese de gerek tiim beklenti sorulari
gerekse geri kalan algilama sorulari igin cinsiyetler arasinda bir miktar
farklilik oldugunu belirtmek de faydali olacaktir.

Tablo 4. Mann-Whitney U Testi Kabul Edilen Hipotezler

. _— z -
Hipotezler Cinsiyet | Ortalama Degeri Sig.
H23:Cinsiyetler arasinda Algilanan 1 “Bankamiz pazarlama | Kadin 3,1667
faaliyetlerini saglayacak bigimde modern goriiniislii donanima -2,939 ,003
sahiptir.”’konusunda fark vardir. Erkek 3,6118
H24:Cinsiyetler arasinda Algilanan 3 ”Banka Pazarlama | Kadmn 3,6111
Ekiplerimiz Diizaiin Givimlidirler > k da fark vard -3,535 | ,000

iplerimiz Diizgiin Giyimlidirler .” konusunda fark vardir. Erkek 22118
H25:Cinsiyetler arasinda Algilanan 4 “Pazarlama Ekiplerinde | Kadin 3,3519
verdigimiz hizmetle ilgili kullanilan materyaller goze hos -2,289 ,022
goriiniir.” konusunda fark vardir. Erkek 1647
H26:Cinsiyetler arasinda Algilanan 9 ”Bankamiz Pazarlama ve | Kadin 3,56370
satis ekipleri hesaplarin ve bilgilerin hatasiz tutulmasi -2,132 ,033
konusunda ¢ok titizdir.” konusunda fark vardur. Erkek 3,8706
H27:Cinsiyetler arasinda Algilanan 10 “Bankamiz kredi ve {riin | 45 32593
pazarlama faaliyetlerinde hizmetin tam olarak ne zaman verilecegini ! -2,765 ,006
miisteriye kesin olarak soyler” konusunda fark vardir Erkek 3,7118
H28:Cinsiyetler arasinda Algilanan 12 “Bankamiz pazarlama | Kadin 3,3704
calisanlar1 miigterilerimize yardimei olma konusunda her zaman -1.989 047
istekli ve goniilliidiir.” konusunda fark vardir. Erkek 3,6765 ' '
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H29:Cinsiyetler arasinda Algilanan 14  ”Banka pazarlama | Kadin 3,2593

¢alisanlarimizin davraniglart miisterilerimizin {izerinde giiven -2,559 ,011
duygusu olusturmaktadir.” konusunda fark vardir. Erkek 3,8941
H30:Cinsiyetler arasinda Algilanan 15 “Miisterilerimiz | Kadin 3,3333
pazarlama calisanlar1 ile iligkilerinde kendilerini giivende -2,058 ,040
hissederler.” konusunda fark vardr. Erkek 3,9529
H31:Cinsiyetler arasinda Algilanan 16 ”Satis ekiplerimiz | Kadin 3,5000
miisterilere karsi her zaman kibar davranir.” konusunda fark -2,547 ,011
vardir. Erkek 3,9647

H32:Cinsiyetler arasnda Algilanan 18 “Pazarlama calisanlanmiz her | Kadin 3,3148
miisteri ile tek tek ilgilenir”” konusunda fark vardir Erkek 37882

-2,445 | 014

3.6.4.Kruskal-Wallis Testi

Ankete katilan miisterilerin egitim seviyelerine gore algilanan
pazarlama hizmet kalitesi ve beklenen hizmet kalitesi arasindaki farki
6lgmek amaciyla Kruskal-Wallis Testi uygulanmistir. Bu test parametrik
bir test olmayip Mann-Whitney U sinamasinin 3 veya daha ¢oklu
gruplara uygulanmasi olarak da kabul edilir.

Egitim seviyelerine goére anket sorular1 iizerinde beklenen veya
algilanan pazarlama hizmet kalitesine yonelik fark olup olmadigi
yoniindeki hipotezlerimizden 12 tanesi 0,05 6nem diizeyine gore kabul
edilmis digerleri reddedilmistir. Kabul edilen hipotezlerin hepsi cinsiyet
yoniinden oldugu gibi algilama ile ilgili olup beklentiler yoniinden fark
olugmamugtir.

Tablo 5. Kruskal Wallis Testi Sonucu Kabul Edilen Hipotezler

Hipotezler Ki-Kare Sig.

H33:Egitim seviyelerine gore Algilanan 2 ”Bankamiz pazarlama ve satis
faaliyetlerinin yiiriitiildiigii lokasyonlar géze hos goriiniir.” konusunda fark | 8,706 ,013
vardir.

H34:Egitim seviyelerine gore Algilanan 4 Pazarlama Ekiplerinde verdigimiz
hizmetle ilgili kullanilan materyaller goze hos goriiniir.” konusunda fark | 9,520 ,009
vardir.

H35:Egitim seviyelerine gore Algilanan 6 “Miisterilerimiz problem yasadigi
zaman pazarlama ve satis personelimiz o sorunu ¢ézmek igin yakin ilgi | 11,779 ,003
gosterir.” konusunda fark vardir.

H36:Egitim seviyelerine gore Algilanan 8 “Bankamiz s6z verdigi zaman

igerisinde pazarlama ve satig hizmetini sunar.” konusunda fark vardir. 1671 022

H37:Egitim seviyelerine gore Algilanan 9 “Bankamiz Pazarlama ve satig
ekipleri hesaplarmn ve bilgilerin hatasiz tutulmasi konusunda cok titizdir.” | 7,965 ,019
konusunda fark vardir.

H38:Egitim seviyelerine gore Algilanan 10 “Bankamiz kredi ve diriin
pazarlama faaliyetlerinde hizmetin tam olarak ne zaman verilecegini | 16,455 ,000
miisteriye kesin olarak sdyler” konusunda fark vardir.

H39:Egitim seviyelerine gore Algilanan 11 ”Bankamiz Pazarlama ekipleri

hizli servis sunarlar.” konusunda fark vardir. 10,749 005
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H40:Egitim seviyelerine gére Algilanan 12 ”Bankamiz pazarlama calisanlar

miisterilerimize yardimer olma konusunda her zaman istekli ve goniillidiir.” | 8,695 ,013
konusunda fark vardir.

H41:Egitim seviyelerine gore Algilanan 15 “Misterilerimiz pazarlama

caliganlar ile iligkilerinde kendilerini giivende hissederler.” konusunda fark | 7,076 ,029
vardir.

H42:Egitim seviyelerine gore Algilanan 16 ”Satis ekiplerimiz miisterilere 9679 008
kars1 her zaman kibar davranir. ” konusunda fark vardir. ' '
H43:Egitim seviyelerine gore Algilanan 17“Pazarlama calisanlarimiz miisterilerin 16.953 000
sorularina cevap verebilecek bilgiye sahiptir.”” konusunda fark vardir. ' '
H44:Egitim seviyelerine gore  Algilanan 21“Pazarlama ¢alisanlarimiz 9321 009

miisterilerin ¢ikarlarini her seyin tizerinde tutar.” konusunda fark vardir.




frem PELIT » 404

SONUC

Bankalar hizmet sektorii denildiginde ilk akla gelen kuruluslardandir.
Ulkemizde bankacilik sektérii iginde yer alan kuruluslarin son yillarda
yiiksek kar elde etmeleriyle beraber sektor hizli bir biiyiime ve istihdam
artigt yakalamustir. Ozellikle 2001 krizinden sonra yapisal diizenlemelerin
de etkisiyle saglam temellere oturan bankacilik sektdriinde ¢ok hizli bir
bliylime gerceklesmis ve sektdr yerli yabanci sermaye gruplarinin
dikkatini ¢ekmigtir. Satin almalar hizlanmis, sube sayilart ve dolayisiyla
calisan personel sayisi artmistir. Bankacilik hizmetleri de bu biiylime
paralelinde her gegen giin yenilenen ve gelisen dinamik bir yap1 arz
etmektedir.

Arastirmada bankalarin pazarlama ve satis faaliyetleri sonucu olusan
hizmet kalitesinin ~ Ol¢lilmesi  amaglanmis ve bir uygulama
gerceklestirilmigtir.  Antalya ilinde 224 kisi iizerinde gergeklestirilen
uygulama ile degisik bankalardan hizmet alan ¢ok cesitli yas, egitim ve
mesleklerden erkek ve kadin katilimeilara bankalarindan bekledikleri ve
algiladiklar1 pazarlama hizmet kalitesine yonelik sorular sorulmustur.
Sonuglar irdelendiginde miisterilerin algiladiklar1 hizmet kalitesinin
beklediklerinden daha diisiik seviyede gerceklestigi goriilmiistiir.
Arastirmaya katilan banka miisterilerinin algilanan pazarlama hizmet
kalite diizeyleri ile beklenen pazarlama hizmet kalite diizeyleri arasinda
anlamli bir fark bulunmus ve “Ha” hipotezi kabul edilmistir. Yilmaz ve
arkadaglarinin (2007) yapmis oldugu arastirmada da benzer sonug ortaya
cikmigtir. Arastirmamizdaki bu sonu¢ bankalarin pazarlama ve satis
stratejilerinin gozden gecirilmesi ve satis ekiplerinin hizmet kalitesi
yoniinden kendilerini gelistirmeleri gerektigi sonucunu dogurmaktadir.
Bu sonu¢ diger banka hizmet kalitesi c¢aligmalarindan Biilbiil ve
arkadaglar1 (2012) ve Bilir (2010) ile iretilen hizmet kalitesinin
miigterilerin beklentilerini karsilayamamasi yoniinden paralellik arz
etmektedir.

Arastirma sonuglar1 cinsiyetlere gore incelendiginde Oncii ve
arkadaslarinin (2010) yapmis olduklar1 ¢alisma sonucundan farkli olarak
kadinlar ile erkeklerin 10 soru 6zelinde agirlikli goriiniis, gliven ve ilgi
algilamalar1 yoniinden farkli diislindiikleri goriilmiistiir. Buna gére algiya
yonelik olusturulan 10 hipotez test edilerek kabul gormiistiir. Ancak
beklentiler yoniinden cinsiyetlere gore fark olusmamustir. Egitim
seviyeleri yoOniinden aragtirma sonuglara bakildiginda ise algilamalara
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yonelik 12 soruda fark oldugu belirlenmis ve buna yonelik olusturulan 12
hipotez kabul edilmistir. Ciftci (2006) calismasinda da arastirmaya
katilanlarm egitim diizeylerine gore heveslilik ve giivence boyutlarinda
algilanan hizmet kalitesinde farklilik olusmustur. Arastirmamizda
beklentiler konusunda ise 22 soruda da fark olugsmamugtir.

Aragtirmamizin kisitlarini olusturan hususlar dikkate alinarak bundan
sonra bankacilik hizmet kalitesi 6l¢limii iizerine yapilacak ¢alismalarda,
aragtirmanin Tiirkiye geneline yayilmasi ve veri toplama yontemi ile
parametrik testlerin uygulanabilecegi veri sayisina ulasilmasi yerinde
olacaktir. Boylece parametrik testler ile parametrik olmayan testlerin
sonuglar kiyaslanabilir.

Tiirkiye’de bankacilik sektoriinde genel olarak biiylimenin ve
karliligin artarak devam etmesi beklentisi mevcuttur. Ancak kisa dénemli
yiiksek karlilik hedefleri ugruna uzun vadede miisteri kayiplara yol
acabilecek uygulamalarla hizmet kalitesinden taviz verilmemelidir.
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GIRIS

Kuvvetler ayrilig1 teorisi devlete ait yasama, yliriitme ve yargi
kuvvetlerinin degisik yollarla goreve gelen ve aralarinda farkli
denge/denetleme mekanizmas: bulunan ayri organlara verilmesidir
(Soysal, 1990, s. 47). Kuvvetler ayrihigi teorisi, giiclerin birbirlerini
karsilikli denetleyerek mutlak iktidarin sinirlandirilmasini, yonetilenlerin
hak ve oOzgiirliiklerinin korunmasini amaglar (Aslan R., 2013, s.25). Bu
kapsamda demokratik hiikiimet sistemlerinde yasama orgam yiiriitmeyi
dogrudan ve dolayli yollarla denetler. Dogrudan denetim yollar1, yasama
denetimi yapmak amaciyla baska kurum araci kilinmaksizin dogrudan
dogruya ihdas araglardir (Tiilen, 1998, s. 27).

Yasama denetiminin kapsami, yiiriitmenin mali, siyasi ve cezai
sorumluluklaridir. Yasama denetiminin kapsami, isleyisi ve denetim
araglar1 uygulanan hiikiimet sistemine gore farklilik gosterir. Parlamenter
sistemde kaynagin1 yasamadan alan yiiriitme erki, yasama organina bagimli
oldugundan parlamentonun denetim yetkisinin kapsami daha genistir.
Yiirlitmenin yasama karsisinda siyasal sorumlulugunun bulunmadigi
bagkanlik sisteminde ise yasama denetiminin kapsami smirhdir (Kose,
2001, s.1). Ulkemizde 1921 Anayasasi yasama, yiiriitme ve yargl
kuvvetlerini TBMM’de toplayarak meclis hiikiimet sistemini kurmustur
(Erdogan, 2012, s.70). 1924 Anayasast meclis hiikiimet sistemi ve
parlamenter hiikiimet sisteminin Ozelliklerini bir arada bulunduran
(Kaboglu, 2000, s.64), literatiirde kuvvetler birligi, gérevler ayrilig1 olarak
anilan karma bir hiikiimet sistemi benimsemistir (Bilir&Yanik, 2013, s.
40). Bu sistemde TBMM egemenligin tek temsilcisi ve diger organlara
gore daha istiin konumdadir. TBMM, yiiriitmeyi her vakit denetleyip
diistirebilecegi (Ay.md.7/2) halde, yiiriitmenin meclise karsi fesih veya
baska bir denge arac1 yoktur (Ozbudun, 2009, s. 31). 1961 Anayasasinda
kuvvetler ayrilig1 ilkesi benimsenerek parlamenter hiikiimet sistemine
gecilmistir ve parlamenter hiikiimet sistemin geregi olarak yiiriitme TBMM
icerisinden ¢iktigindan yasama igin yetki ifadesini kullanirken yiirlitmenin
de gorevi oldugu belirtilmistir (Karatepe, 2009, s. 216). 1982 Anayasasinda
da parlamenter hiikiimet sistemi benimsenmistir (Bilir&Yanik, 2013, s.
47). 2017 yilinda 1982 Anayasasinda yapilan degisiklik sonucunda
Cumhurbagkanligi hiikiimet sistemine gegilmistir. Bu sisteminde yasama
ve ylrlitme ayri ayri halk tarafindan seg¢ilmektedir. Cumhurbaskanlig
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hitkiimet sistemi daha ¢ok baskanlik sisteminin  Ozeliklerini
barindirmaktadir (Bilir, 2017, s. 1-2). Ancak Tiirkiye’deki mevcut sistem
ile diinyadaki bagkanlik sistemlerinde yasanan tikaniklarin engellenmesi
amaciyla karma bir sistem tercih edilmistir (Bayraktar, 2017, s. 2).

Bu ¢aligmada iilkemizde TBMM’nin dogrudan denetleme araglarindan
asil islevi bilgi edinme olan soru, genel goriisme, meclis arastirmasi ile
siyasi sorumlulugu ortaya Kkoyan gensoru, yine hukuki ve cezai
sorumluluga yonelik meclis sorusturmasi incelenmis ve daha etkili sonug
dogurabilmesi i¢in bazi oneriler dile getirilmistir.

1.Soru

Soru, TBMM iiyesinin belli bir konuda yiiriitmeden bilgi istemesidir
(Tezel, 2001, s. 41). Soru, iilkemize ilk kez Heyet-i Mebusan
Nizamnamesinde diizenlenmistir. Anayasal olarak 1924 Anayasasinda
dogrudan denetim araglari arasinda yer almistir. 1924 ve 1961
Anayasalarinda ismen sayilan soru 1982 Anayasasinda tanimlanmistir.

Cevabi yazili veya sozli olarak talep edilmekte olan soru, parlamenter
hiikiimet sistemindeyken, bakan ya da basbakana agik ve belli konular
hakkinda bilgi edinmek amaciyla yoneltilirdi (Kocaman, 2009, s. 4).
Cumbhurbaskanlig hiikiimet sistemine gecilmesiyle sozlii soru kaldirilmis,
soru sadece yazili soru olarak kullanilabilecektir (Kiigiik, 2017, s. 160).
Muhatabi Cumhurbagkan1 yardimcist ve bakanlardir. Soruyu diger
denetim araglarindan  ayiran, milletvekillerinin tek  baslarina
isletebildikleri ve hiikiimet faaliyetleri hakkinda yiiriitme adma ilgili
bakandan bilgi alabilecekleri tek denetim yolu olmasidir (Aslan E., 2012,
S. 7). Sorunun konusu ¢ok genistir. Fakat 1982 Anayasasmin 138.
maddesi yargiya intikal etmis konularda yargi yetkisinin kullanilmasiyla
ilgili ve yine TBMM Ictiiziigiiniin 96. ile 97. maddeleri 6zel hayat, kisisel
goriigler igeren ve istisare amagli sorular, baska bir kaynaktan kolayca
Ogrenebilecek sorular ile daha dnce gensoruya konu olan olaylarin soru
konusu yapilmasina yasak getirmistir (Saglam, 2009, s. 26).

Soru denetim aracinin sonucunda herhangi bir oylama yapilmaz,
yiirlitmenin siyasi sorumlulugu tartisilmaz ve goérevden diigmesine neden
olmaz, bu nedenle sorunun dogrudan bir yaptinmi yoktur (Yildiz H.,
2012, s. 230). Sorunun asil amaci bilgi edinme olmasina ragmen soru
yoluyla TBMM iiyesi, kamuoyunun dikkatini belli bir noktaya toplar, bu
noktada bakanlar kurulunu ya da bir iiyesini TBMM nin giindemine
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getirmeyi amagclar. Bundan 6tiirli soru dolayli yoldan sonu¢ doguran
denetim aracidir (Iba, 1997, s. 28).

1.1.1921 Anayasas1 Déneminde

1921 Anayasanin benimsedigi meclis hiikiimet sisteminin 6zelliginden
dolay1 TBMM, yiiriitme iizerinde denetim de dahil olmak {izere genis bir
tasarrufa sahiptir (Turan H. C., 2018, s. 40). TBMM, bu doénemde
yliriitmeyi yogun olarak denetlemistir. Cogunlukla yazili ve s6zlii sorulari
kullanilmigtir. Sorularin konusu genel olarak yiirlitmenin dis politika ve
bagimsizlik faaliyetleridir (Aydin, 2014, s. 124-133).

1921 Anayasasinda TBMM’nin dogrudan denetim araglar
diizenlenmemistir. Sorunun hukuki dayanagi 12 Aralik 1918 tarihinde
degistirilen Meclisi Mebusan Dahili Nizamnamesinin sual ve istizah
baslig1 altindaki 107-116 maddeleridir.

Her mebus yazili veya sozlii soru sorabilmektedir. Soru onergesinin
"falan vaka dogru mudur, falan haber hiikiimetge mecmu (duyuldu mu)
olunmug mudur veya sahih midir (ger¢ek midir), hiikiimet falan mesele
hakkinda karar vermis mi veya vermek iizere midir? tarzinda sarih
(gercek) malumat talebinden ibaret" seklinde tanimlanmistir. Soru
onergeleri tek mebus tarafindan verilecektir. Onergede cevabin sozlii mii
yoksa yazili mu istendigi de belirtilecektir (Igtzk. md.107-109). Onerge
Meclis Bagkanligina verilir. Bagkanlik 6nergeyi ait oldugu makama teblig
ederek ii¢ giin icinde zabit ceridesi sonuna kayit ettirir. Nazirda cevabi
yazili olarak iletir. Cevap sorunun verilis tarihinden itibaren on giin
icinde soru ile birlikte miizakere zabitlarinin sonunda yayinlanir. So6zli
soru metni de yazili olarak bagkanliga verilir ve ait oldugu nezarete
tebligi beraber, zabit ceridesinin sonuna kaydettirilir. Verilis sirasina gore
ertesi giiniin oturum giindemine eklenir (ictzk. md.110) (Gazel, 2007, s.
325). Ayrica sorunun uygulamasma baktigimizda nazir isterse soru
Onergesinin cevabi bir miiddet erteleyebilir. Soru sahibi cevap giinii
gelmezse soru geri alinmig sayilir, nazirin cevabi {lizerine onergeyi veren
mebus azami 5 dakika konusma hakkina sahiptir. Oturumda
cevaplanamayan sorular ertesi oturumda ele almir, aciliyet gerektiren
soruya hiikiimet istedigi zamanda cevap verir, biitce goriismelerinde ise
bu kurallara tabii olmadan biit¢esi goriisiilen nezaretin biitgesi hakkinda
nazira soru sorulabilir, soru neticesinde herhangi bir oylama yapilmaz
(igtzk. md. 111-116) (iba, 2009a, s. 555-557).
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1.2. 1924 Anayasasi Doneminde

1924 Anayasasi 7/2.maddesinde “meclis hiikiimeti her vakit murakabe
ve 1skat edebilir” hilkkmii ile parlamenter hiikiimet sisteminin asli 6zelligi
olan yasamanin, yiirlitmeyi denetleme ve gorevden alabilme yetkisini
anayasa ile teminat altina alinmistir,. TBMM’nin dogrudan denetim
araclart 1924 Anayasasi 22. maddesinde sual, istizah, meclis tahkikati
olarak sayilmis ve uygulama seklinin igtiiziikte gosterilecegine hiikiim
etmistir (Tarhan, 2012, s.84).

Ictiiziik yapilincaya kadar dogrudan denetim araglart Meclisi Mebusan
Dahili Nizamnamesine gore uygulanmustir. Yeni ictliziik 02.05.1927
tarihinde kabul edilmistir. Bu i¢ tiiziik 1954 ve 1957 yillarinda degisiklige
ugramustir (Alpaslan, 1976, s. 68).

1927 Dahili Nizamnamesi soruya bir onceki igtiiziikteki uygulamaya
benzer sekilde kurallar getirmistir. Fakat 1927 Dahili Nizamname soru
onergelerinin kag¢ vekil tarafindan verilecegine dair herhangi bir kural
icermemektedir. 1927 Dahili Nizamnamenin baska bir farki da, soru
sahibi cevap giinii bulunmaz ise soru bir defaya mahsus ertelenir.
Ertelendigi giinde soru sahibi hazir olmazsa soru diiser ancak bir defaya
mahsus soruyu tekrar edebilme olanagi getirmistir.

1927 Dahili Nizamnamede soru Onergelerinin ka¢ vekil tarafindan
verilecegine dair bir diizenleme olmadigindan soru 6nergeleri bazen tek
vekil, bazen de birden fazla vekil tarafindan veriliyordu. Ornegin
Diyarbakir Mebusu Ziilfi ile Marag Mebusu Mithad tarafindan verilen
Rum Patrikhanesi konulu 6/70 sayili s6zIii soru dnergesi ve yine Antalya
Mebusu Rasih Efendi ile Zonguldak Mebusu Tunali Hilmi tarafindan
verilen, Corum Miiftiisiiniin kargalarin itlaf edilmemesi hakkinda fetvasi
konulu 6/67 sayili sozlii soru oOnergesi birden fazla vekil tarafindan
verilmis ve isleme alinarak cevaplandirilmustir (Oztiirk, 1993, s. 339-
342). Cok imzali verilen soru onergeleri nedeniyle 1957 yilina kadar
soru, genel goriisme seklinde yiiriitiilmiistiir (Uriin, 2016, s,78).

1924 Anayasasi doneminde TBMM iiyeleri, dogrudan denetim
araglarindan en ¢ok soruyu kullanmistir. Hiirriyet Partisi grubu adina
Behget Kayaalp’in TBMM’nin 25.12.1957 giinlii oturumunda yaptigi
konugmasinda degindigi gibi dénemin igtiiziigiine gore gensorunun kabul
veya reddinin On gorisme yapilmadan isaretli oylama ile
kararlagtirilmasina imkan vermesi, TBMM’nin iiye ¢cogunlugunun iktidar
partisine mensup olmasi nedeniyle gensorunun 6n goriigme yapilmadan
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rededilmesi karsisinda tek denetim araci olarak sorunun goriilmesidir
(TBMM, 1957, s. 238).

Sorunun ¢ok yogun ve amag dis1 kullanilmasi tizerine dénemin iktidar
partisi kendisine rahat hareket etme olanag1 saglamak i¢in 1957°de Dahili
Nizamnamede degisiklik yapmistir. S6z1ii soru i¢in haftada bir giin ve bir
saat belirlenmistir (Ozer, 2000, s. 52). Ayrica esbabi mucibe, miitalaa
veya l¢iincii sahislar hakkinda isim tashiri suretiyle hi¢ bir isnadi ihtiva
edemeyecegi kuralim getirmis ve kurallar disinda hazirlanan soru
onergeleri i¢in ilk defa meclis bagkanina iade etme yetkisi getirilmistir
(Igtzk. md.150). Sorunun siiriincemede kalmamasi igin cevabi erteleme
stiresi bir ay olarak sinirlandirilarak tedbir alinmistir. Daha 6nce s6zlii
soruya cevap verme siiresi iki oturum iken bu siire iki hafta olarak
degistirilmistir. Yine soru sahibi cevap giinii bulunmazsa sozIlii soru,
yazili soruya cevrilecektir, eger cevap giiniinde bakan soruya cevap
vermezse ya da mehil talep etmezse soru sahibi soruyu gensoruya
cevirebilecektir (TBMM, 1945,5.54-55).

1.3. 1961 Anayasasi Déneminde

1961 Anayasasinda TBMM, Cumhuriyet Senatosu ve Millet
Meclisinden olusan c¢ift meclisli parlamentodur. Soru, iki meclisin
yetkisindedir. 1961 Anayasasi kabul edildikten sonra Millet Meclisi ve
Cumhuriyet Senatosu kendi igtiiziiklerini yapincaya kadar 02/05/1927
Dahili Nizamnamenin 27/10/1957 o6ncesindeki halini gegici igtiiziik
olarak kabul etmistir (Ay. Gegici md. 3) (Kili&Goziibiiyiik , 2006. s.
254).

Cumhuriyet Senatosu igtiiziiglinde sorunun uygulanmast 117-
125.maddeler arasinda gosterilmistir. Cumhuriyet Senatosu yazili soruya
cevap siiresini on bes giine diisiirmiistiir (igtzk. md 120), soru muhatab1
soru cevabini bir ay siireyle erteleyebilir ama bir aydan fazla siireyle
ertelenmesini talep ederse, erteleme ancak genel kurulun kabul etmesiyle
mimkiindiir. Ayn1 oturumda bir iiyenin ikiden fazla soru Onergesi
cevaplandirilmazdi (Igtzk. md. 122-123). Bu uygulama ile daha fazla
iiyenin sozlii soru yoluyla denetim faaliyetine katilmasina olanak
verilmistir.

Millet Meclisinde soru onergesinin uygulamasi I¢tiiziigiin 94-99.
Maddelerinde gostermistir. Sorunun cevap siireleriyle ilgili yapilan
degisiklik (I¢tzk. md.94) disinda, konu yéniinden de ¢esitli sinirlamalar
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getirmistir. Bunlar; baska bir kaynaktan kolayca ogrenilmesi miimkiin
olan konular, tek amaci istisare saglamaktan ibaret konular ile daha 6nce
gensoruya konu edilmis sorulardir. Ayrica ilk defa yazili soruya cevap
verilmemesi halinde Meclis Baskanina ilgili bakanin dikkatini ¢ekmek
icin yazi yazma, eger bu yaziya ragmen yazili soruya cevap verilmezse
yazinin yazildigi giinden itibaren 15 giin igerisinde sozlii soruya
cevrilmesine dair (i¢tzk. md.96) yeni bir uygulama getirilmistir.

Millet Meclisi Ictiiziigiiniin dogrudan denetim araglarindan soruya
getirdigi baska bir yenilikte TBMM iiyelerinin Meclis Baskanina yazil
veya sOzlii soru sorabilmesidir. Meclis Baskanligina sorulan sorular
Baskanin, Bagkanlik Divaninin, Bagkanlik Divani iiyelerinin ve Danigsma
Kurulunun TBMM faaliyetleriyle ilgilidir. Meclis Bagkanligina sorulan
sorular Bagkan veya gorevlendirecegi bagkan vekillerinden biri tarafindan
cevaplandirilir. Soru sozlii ise, Onerge verildikten yedi giin sonra
giindeme alinir ve hiikiimete yoneltilen sorular hakkindaki hiikiimler
uygulanir (Igtzk. md. 98).Yazili ve sozlii soru dnergelerinin uygulamasi
incelendiginde hiikiimetin cevap vermesini zorunlu kilacak bir diizenleme
yoktur.

1.4. 1982 Anayasasi Déneminde

Soru dogrudan denetim aract ilk defa 1982 Anayasasinin 98.
maddesinde “Bakanlar Kurulu adina, sozlii veya yazili olarak
cevaplandirilmak iizere Bagbakan veya bakanlardan bilgi istemekten
ibarettir’ seklinde tamimlamustir. Soru 1973 Millet Meclisi igtiiziigiiniin
96-100. maddelerine gore uygulanmistir. 1996 yilinda Millet Meclisi
I¢tiiziigiiniin sorunun uygulamasinda siireler disinda bircok degisiklikler
yapilmstir.

1996 yili degisiklikleriyle soru kisilik ve 6zel yasama ait ibareler
icermeyecektir. Sozlii sorulara 100 kelime sinir1 getirilmistir (Igtzk.
md.96). Cevaplandirilacak sozlii soru dnergelerinin metni genel kurulda
okundugundan 100 kelime sinirlamasinin getirilmesiyle daha ¢ok soru
islem gorecektir (Neziroglu, 2006, s. 153) 100 kelime smir1 6nergedeki
gereksiz aciklamalarin da 6niine gegecektir (Ozer, 2000, s. 35). 1996
yilinda yapilan bagka bir degisiklik ise soru Onergelerine bir belge
eklenmemesidir. Bu kural ile soruya rapor, resim, dergi, gazete kupiirii,
kitap vb. belgenin eklenmemesi usul ekonomisi alindiginda etkili
olacaktir. Zaten soru muhatabi 6nerge konusu ile ilgili gerekli aragtirmay1
yapacaktir. Milletvekilinin soru konusuna dair bilgi edinebilmek i¢in soru
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muhatabini ikna etme veya belge sunma ya da gerekge ileri siirmek gibi
sorumlulugu yoktur (Biilbiil, 2012, s. 76). Diger 6nemli degisiklikte sozlii
sorularin cevaplandirilmasi i¢in onerge sahibinin Genel Kurulda hazir
bulunma  zorunlulugu kaldirilmasidir. Bu  yenilikle  sorunun
yanitlanmamasi i¢in mazeret olan ve soruyu islevsizlestiren durumlardan
biri ortadan kaldirmistir (Bozkurt&iba, 2006, s. 206).

1.5. Cumhurbaskanh@ Hiikiimet Sisteminde

Cumhurbaskanlhigi Hiikiimet Sistemine geg¢ilmesiyle yiiriitmenin,
yasama faaliyetlerine sinirli katilarak olmasindan dolayr sézlii soru
uygulamasi kaldirilmustir (Alkan, 20174, s. 2).

Soru 1982 Anayasasi 98.maddesinde hiikiimet sistemine uygun olarak
“vazili olarak en ge¢ onbes giin icinde cevaplanmak iizere
milletvekillerinin, Cumhurbaskam yardimcilari ve bakanlara yazili
olarak soru sormalarindan ibarettir.” seklinde tanimlanmistir. Bu tanima
gore soru sadece Cumhurbagkan1 yardimcilari ile bakanlarin cevaplamasi
istemiyle kullanilabilecek bir denetim araci olarak diizenlenmistir (Hanig,
2017, s. 16).

Yazili sorunun uygulamast TBMM I¢tiiziigiiniin 96-100 maddelerinde
gosterilmistir. 2017 degisikligi Oncesinde cumhurbaskanligi hiikiimet
sisteminin geregi olarak daha evvel gensoruya konu edilen sorular,
sorulmayacak sorular arasindan ¢ikartilmistir. Yazili soru on bes giin
icerisinde cevaplandirilir (igtzk. md 99/2). Cevap verilmemesi halinde bir
onceki uygulamadan farkli olarak TBMM tarafindan gonderilen dikkat
¢ekme yazisi uygulamasi kaldirilmigtir. Cevapsiz kalan yazili sorular
gelen kagitlar listesinde ilan edilerek durum Cumhurbagkani yardimcisi
ve bakanlara gonderilir (Igtzk. md. 99/3).

2.Genel Goriisme

Genel goriisme, toplumu ve devlet faaliyetlerini ilgilendiren belirli bir
konunun, TBMM Genel Kurulunda goriisiilmesidir (Yayla, 1985, s. 162).
Genel goriisme konusu toplum ve devlet faaliyetlerini ilgilendiren her sey
olabilir. Fakat diger dogrudan denetim araglarinda oldugu gibi 1982
Anayasasinin  138. maddesi geregince konusu yargiya intikal etmis
hususlar ve TBMM Igtiiziigiiniin 67/2. maddesi geregince kaba ve
yaralayici sozler igermemelidir.
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1876,1921 ve 1924 Anayasalarinda ve anayasalara bagli TBMM
Ictiiziiklerinde genel goriismeye dair bir kural yoktur. Genel goriisme
dogrudan denetleme araglari arasina ilk defa Temsilciler Meclisi I¢tiiziigii
ile girmistir. Anayasa kurali olarak da ilk defa 1961 Anayasasinda yer
almistir (Gazel, 2005, s. 268). Genel goriisme Onergesiyle konunun
TBMM Genel Kurulunda daha genis bir miizakere edilerek
degerlendirmesi saglanir (Kog, 1996, s. 57).

Genel goriisme, ¢ogu zaman milletvekillerinin ve siyasi partilerin
kamuoyuna seslenme araci olarak kullanilir. Genel gdriigme sonucunda
siyasi, mali, cezai sorumluluga neden olacak oylama yapilmaz. Genel
gbriisme konusunda izlenen politikaya destek, elestiri veya oneriler dile
getirilir. Genel goriismenin konusu genelde dis politika ile ekonomik ve
giincel sorunlardir (Aslan E., 2008, s. 13).

Ulkemizde genel goriisme Onergelerinin  konusu genelde dis
politikadir. Avrupa Parlamenterler Meclisinin Tiirkiye hakkindaki
kararlari, Ermeni sorunu, Kibris sorunu, Bosna Hersek gibi konularda
verilen genel goriisme Onergelerinin etkili oldugu goriilmiistiir ( 1ba,1997,
s. 204-211).

Ancak genel goriisme ¢ok sik kullanilacak bir denetim araci degildir.
Genel goriisme Onergesinin 6n goriisime sonucunda TBMM sayisal
¢ogunlugu tarafindan kabulii gerektiginden muhalefet partileri tarafindan
kolaylikla isletilebilecek bir denetim yolu degildir (Onar, 1990, s. 39).

2.1.1961 Anayasasi1 Doneminde

Genel goriisme lilkemizde ilk kez Temsilciler Meclisi igtiiziiglinde ve
1961 Anayasasinda yer almistir. 1961 Anayasasi 88. maddesine gore
genel goriigme her iki meclisin yetkisindedir. Anayasanin gegici 3.
maddesine gore Meclisler kendi igtiiziiklerini yapincaya kadar Dabhili
Nizamnamenin 1957 yili Oncesindeki halini uygulayacaklardi. 1924
Anayasasinda genel goriisme denetim aracglari arasinda yer almadigindan
uygulamadaki bu eksiklik, 1927 tarihli Dahili Nizamnamenin gensorunun
uygulamasina ait 157. maddesinin, genel gériisme i¢in uygulanmasina
karar verilmesiyle asilmustir (Uriin, 2016, 5.183).

Temsilciler Meclisinde genel gorlisme, hiikiimetin veya bir bakanin
siyaset ve icraatlariyla belirli konularin goriisiilmesi olarak tanimlanmistir
(igtzk. md.47). En az 10 iiye tarafindan &nerge ile istenir. Genel goriisme
onergesi Meclis Bagkanliginca tutanaga gecirilerek hiikiimete bildirilir.
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Hiikiimet veya ilgili bakan 10 giin i¢inde Meclis kiirsiisiinden izahat verir.
Gerektiginde hiikiimet veya ilgili bakan i¢ ve dis gilivenlik gerekcesiyle
izahatt kapali oturumda verebilir (igtzk. md.48). Genel goriismeye
onergenin okutulmasiyla baglamir. Isterse onerge sahiplerinden biri
Onergeyi agiklar, bu agiklamadan sonra dnerge muhatabi dinlenir. Genel
goriismeye iiyeler ile ©nerge sahipleri katilabilir (Igtzk. md.49).
Gortismelerin yeterliligine karar verildikten sonra giindemin diger
maddelerine gegilir (Igtzk. md. 50) (iba, 2009, s. 398).

Temsilciler Meclisinde siyasi parti gruplar1 ve hiikiimet genel goriisme
onergesi verememektedir. Temsilciler Meclisinde genel goriismenin,
Ongoriisme olmadan yapilmasi, genel kurulun faaliyetlerinde zamani
etkili kullanmasi ve 6nerge konusunun meclis giindemine gelmesi birlikte
degerlendirildiginde daha etkin bir denetim araci olarak diizenlenlendigi
sOylenebilir. Temsilciler Meclisinin gorev yaptigi, 06.01.1961-
03.09.1961 tarihleri arasinda sekiz aylik siire igerisinde yalniz 1 genel
gdriisme Onergesi verilmistir (Uriin, 2016, 5.182-183).

Genel goriisme 1961 Anayasasi 88. maddesine goére Cumhuriyet
Senatosunun yetkisindedir. Cumhuriyet Senotosu Ictiiziigii 127-129.
maddelerinde genel goriismenin uygulanmasini gostermistir. Cumhuriyet
Senatosu genel goriismeyi Temsilciler Meclisi Igtiiziigii ile ayn1 sekilde
tanimlamistir. Cumhuriyet Senatosunda bes iiye, siyasi parti gruplari,
hiikiimet talep edecektir (Ozgisi, 2012, s. 98).

Cumhuriyet Senatosu, genel goriismenin kabiilii igin bir 6n goriisme
basamagi getirmistir. Genel goriisme Onergesinin gorisildigli giin,
Onergede imza sahibi olanlardan biri dinlendikten sonra lehte aleyhte
birer iyeye soz verilir. Genel goriisme agilmasinin kabul ya da reddi isari
oylanir. Genel goriisme acilmasma karar verilirse hiikiimete bildirir.
Bakanlar kurulu veya bakan konunun, yazinin génderilmesini takiben
tciincli birlesime kadar olan birlesimlerden hangisinde giindemine
almmasini istedigini bildirmek zorundadir. Aksi halde konu Baskanlik¢a
{iglincii birlesim giindemine almarak sorulardan 6nce goriisiiliir. Onerge
mubhatab1 i¢ ve dig giivenlik diisiincesiyle, goriismenin kapali oturumda
yapilmasini isteyebilir (Igtzk. md.128). Genel goriismeye, Onergenin
okutulmasiyla baslanir. Onerge sahiplerinden biri isterse dnergeyi aciklar.
En az ii¢ {iyenin konusmasindan sonra hiikiimet dinlenir. Onerge sahipleri
ve diger iiyelerin goriismeye katilma haklar1 vardir ( Igtzk. md.128)
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Millet Meclisi Ictiiziigiiniin  99-101. maddeleri arasinda genel
goriigmenin uygulamas1 gosterilmistir. Millet Meclisinde "Toplum ve
Devlet faaliyetlerini ilgilendiren belli bir konunun Millet Meclisi Genel
Kurulunda gériigiilmesi" olarak tammlamistir (Igtzk. md.99). Genel
gbriismeyi hiikkiimet, siyasi parti gruplari ile en az on iiye isteyebilecektir.
Genel goriisme Onergesinin metni bes yliz kelimeden fazla ise bes yiiz
kelimeyi ge¢cmemek iizere Onergenin Ozetini eklemek zorunlulugu da
getirilmistir. Genel goriigmenin 6n goriisme usuliiniin  Cumhuriyet
Senatosundan ¢ok farkli olmadig1 goriilmiistiir (Igtzk. md.100 ).

Meclis arastirmasi, genel goriisme ve gensoruya kelime ve kisi sayist
sinirlamast getirilmesinin nedeni 1927 Dahili Nizamnamenin dogrudan
denetim araglarinin uygulamasina iliskin kurallar1 nedeniyle yasanan
tecriibelerdir. Ciinkii bu donemde tek bir imza ile verilen ve okunmasi
giinlerce siiren dnergeler mevcuttur (Iba, 2003, s. 157).

Genel goriisme acgilmasia karar verilirse, gorlisme giinii bir o6zel
gindem olarak Danisma Kurulunca tespit edilir. Genel goriismenin
baslayacagi giin, gériisme agilmasina karar verilmesinden itibaren kirk
sekiz saatten dnce ve yedi tam giinden sonra olamaz. Gensoruda oldugu
gibi genel goriismeye de serinleme diye tabir edilen bu siirelerin
getirilmesindeki ama¢ TBMM iiyelerinin o anki duygulariyla degil, iyice
diisinerek hareket etmelerini saglamaktir (Bilir, 1999, s. 252). Genel
goriigmede ilk s6z hakki genel goriisme Onergesi sahibi siyasi parti grubu
veya gruplarma, genel goriisme Onergesindeki birinci imza sahibi
milletvekiline veya onun gosterecegi bir diger imza sahibine aittir.
Bundan sonraki goriismeler hakkinda genel hiikiimler uygulanir (Igtzk.
md.101).

2.2. 1982 Anayasasi Doneminde

1982 Anayasasi genel goriismeyi 98.maddesinde saymistir. Anayasada
diger denetim araglarindan soru ve meclis arastirmasinin bilgi edinme
islevine vurgu yaparak tanimlarken genel goriismeyi “7oplumu ve Devlet
faaliyetlerini ilgilendiren belli bir konunun, Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi
Genel Kurulunda goriisiilmesidir” seklinde tanimlamistir. TBMM
[etiizigii  100-103. maddeleri arasinda uygulamasini  gdstermistir.
TBMM’nin 1961 Anayasasi donemi ile ayni sekilde uygulanmasina dair
kurallar getirmistir. Bir Onceki uygulamadan farki ise Onergeyi
verebilecek milletvekili sayisimin 10°dan 20’ye ¢ikarilmasidir (Orak,
2003, s. 30).
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2.3. Cumhurbaskanhg Hiikiimet Sisteminde

Cumhurbagkanligi hiikiimet sistemine gecilmesiyle TBMM, yiiriitme
tizerinde meclis aragtirmasi, genel goriisme, meclis sorusturmasi ve yazili
soru bilgi edinme ve denetim yetkisini kullanacaktir (Turan A, 2018, s.
79).

Cumhurbagkanligi  hiikiimet sisteminin genel goriisme denetim
aracinin uygulamasina getirdigi fark ise yliriitmenin genel goriisme talep
edemeyecek olmasidir.

3.MECLIS ARASTIRMASI

Meclis aragtirmasi belli bir konuda bilgi edinilmek icin yapilan
incelemeden ibarettir (Eroglu, 2007, s. 110). Temel islevi bilgi edinme
olan meclis arastirmasi ii¢ ayr1 gruba ayrilir. Yasama organinin bir
konuyu kanunla diizenlemeden once, kendi iiyeleri arasindan segtigi
komisyonla bilgi edinmek amaciyla yaptig1 meclis arastirmasi, yasama
arastirmasidir. Ikincisi, yasama organmin yiiriitme organi iizerindeki
denetleme yetkisini gerceklestirebilmesi igin, hiikiimetin faaliyetleri ile
ilgili dogrudan dogruya yaptig1 meclis arastirmasi, siyasal aragtirmadir.
Ugiinciisii ise yasama organinin sahip oldugu yargisal niteliklerini
yetkilerini kullanmadan oOnce bilgi toplamak igin yaptigi meclis
arastirmasi, yargisal arastirmadir (Gazel, 2004 s. 311). Meclis
aragtirmasinin amaci yasa ile diizenlenecek bir konuda veya yiiriitmenin
denetlenmesinde kullanilabilecek bilgilerin toplanmasidir. Meclis
arastirmasi diger denetim araglarina 151k tutacak bir aragtir (Bozkurt&iba,
2006, s. 172).

Ulkemizde ilk defa 1924 Anayasasimn 22. maddesinde Meclis
Tahkikati adiyla sayilan meclis arastirmasinin uygulamasi 1927 tarihli
Dahili  Nizamnamenin 177. maddesinde  gosterilmigtir. 1961
Anayasasinda ise yargisal nitelikli meclis sorusturmasindan ayrilip
mistakil bir denetim araci olarak diizenlenmistir.1982 Anayasasinda
mevcut denetim aracidir.

Meclis aragtirmasinin sonunda hiikiimetin faaliyetlerinde bir yanliglik
veya eksiklik tespit edilirse, hiikiimetten izledigi politikay1 degistirmesi
istenebilir. Eger hiikiimet buna uymazsa parlamenter ve yari-baskanlik
hiikiimet sistemlerinde bakanlar kurulu hakkinda gensoru verilerek
siyasal sorumluluk mekanizmasi harekete gecilebilir (Gazel, 2004, s. 311-
312).
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Meclis arastirma denetim aracinin, soru ve genel goriisme
araclarindan farki, yasama organinin yiiriitmeden gelecek bilgilerle
yetinmeyerek, kendi {iiyelerinden olusturdugu komisyon aracilifiyla
inceleyecegi konunun kaynagina kadar inebilmesidir (Onar, 1990, s. 39).

3.1. 1924 Anayasasi1 Doneminde

Meclis aragtirmast 1924 Anayasasinin  22. maddesinde meclis
tahkikat1 adi altinda sayilmistir. Meclis tahkikatinin uygulanmasina dair
kurallar 1927 Dahili Nizamnamenin 169-177. maddeleri arasinda toplam
9. maddede godsterilmistir. Bu maddelerden sadece 177. madde meclis
aragtirmasini ihtiva etmektedir. 177. maddeye gore “Meclis bir madde
hakkinda resen malumat edinmek isterse bir tahkikat enciimeni teskil
edilir veyahut mevcut enciimenlerden biri bu vazife ile miikellef olur. Bu
kabil tahkikatin icrasini aza veyahut enciimen teklif edebilir” (Gazel,
2004, s. 311) seklinde diizenlemeden ibarettir.

1927 Dahili Nizamnamenin meclis arastirmasi komisyonun yetkilerine
iligkin herhangi bir kural koymamasi uygulamada meclis arastirma
Onergelerini komisyon yetkileri hakkinda belirsizlik yasanmasina
sebebiyet vermistir. Ornegin TBMM ve baglaniklart ile Milli
Saraylardaki kiymetli bazi esyanin zayii olduguna ve suistimaline yonelik
iddialarin aragtirilmasina dair meclis arastirma dnergesi goriistildiiglinde,
bazi liyeler cezai, hukuki sorumluluk saptanmasi disindaki arastirmanin
177. maddeye gore yapilabilecegini, bilgi almaktan ileriye
gidemeyecegini, eger arastirma sonunda cezai ya da hukuki sorumluluk
siiphesi dogmasi halinde 169. maddeye gore sorusturmaya baslanacagini
dile getirmislerdir (Onar, 1977, s. 63). Bu meclis arastirma
komisyonunun yetkilerine dair belirsizlik Anayasa Komisyonundan goriis
istenilmesiyle asilmistir. Anayasa Komisyonun meclis arastirma
komisyonu, Dahili Nizamnamenin 173-174. maddelerindeki yetkileri
kullanabilecegi yoniindeki raporunu, TBMM’nin 31.03.1952 tarihli
birlesiminde 1786 sayili karar1 ile kabul etmistir. Komisyonun yargi
organina ait yetkileri 177. maddeye gore bilgi edinmek amaciyla
kullanllan meclis aragtirmasinda kullandirilmas1  kuvvetler ayrilig
ilkesine uygun olmayacagi disiiniilse de kararin gerekcesi 1924
Anayasasinda milletin tek temsilcisi olarak millete ait biitiin kuvvetlerin
TBMM'de tecelli etmesidir (resmigazete.gov.tr, 01.05.2019).

Komisyon yetkilerine dair yasal bir diizenleme olmamasi nedeniyle
baska bir belirsizlikte CHP ve bir kisim basinin faaliyetleri ile ilgili 177.
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maddeye gore talep edilen meclis arastirmasinda yasanmistir. Bu meclis
aragtirma Onergesini digerlerinden farkli kilan yonii ilk defa 27.04.1960
tarihli, 7468 sayili Meclis Tahkikat Enciimenlerinin Vazife ve
Salahiyetleri Hakkindaki Kanun ile meclis arastirma komisyonun
yetkilerinin diizenlenmesi ve kanuna gore, komisyon, her tiirlii yaymi
yasaklamak, yazili eserleri toplatmak ve gerektigi durumlarda her tiirlii
esyaya el koymak, komisyon kararlarin1 geciktiren veya kotiiye
kullananlar hakkinda cezai yaptirimlar ongérmek gibi adli makamlara esit
yargisal yetkilere sahiptir. Komisyon kararlarina itiraz yolu kapalidir. Bu
kanun bir ay kadar bir siire sonra MBK’nin ¢ikardigi bir kanun ile
yurtirliikten kaldirilmistir (Saglam, 2015, s. 17-18).

3.2. 1961 Anayasasinda

27 Mayis 1960 darbesinden 1961 Anayasasmin kabuliine kadar
kurucu meclisi olusturan Milli Birlik Komitesi ve Temsilciler Meclisi,
Meclis arastirmasini igtiiziiklerinde diizenlemislerdir.

Milli Birlik Komitesinde meclis arastirmasi, Ictiiziigiin  106.
maddesinde “komite bir is hakkinda dogrudan dogruya bilgi edinmek
isterse kendi iyeleri arasindan segecegi bes kisilik bir sorusturma
komisyonu kurar ya da komisyonlardan birini bu isle ddevler. Bu
sorusturmalara girisilmesini {iyeler ya da komisyon teklif eder, bu
komisyon hiikiimetin biitiin vasitalarindan faydalanir. Istedigi evrak ve
vesikalara el kor” seklinde diizenlenmistir.

Temsilciler Meclisi Igtiiziigiiniin 56. maddesine gore Temsilciler
Meclisi bir is hakkinda bilgi edinmek isterse, kendi iiyeleri arasindan
sececegi bes kisilik komisyon kurar.

Bu donemde sadece Temsilciler Meclisi iiyelerinden Niivit Yetkin,
Giineydogu Anadolu’da kurulmasi disiiniilen Bolge Teknik Okuluna
iligkin yonelttigi sorudan sonra bu konuda bir meclis arastirmasi dnergesi
vermistir. Onerge giindeme alinms, genel goriisme acilmadan
Temsilciler Meclisinin gorevi sona ermistir.(TBMM, 1961, s. 534-535)

1961 Anayasasinin 88. maddesinde TBMM’nin denetim araglari
arasinda sayilmistir. Her iki meclisin yetkisindedir. Meclis arastirmasini
cezai sorumluluk dogrudan meclis sorusturmasindan ayirarak “belli bir
konuda bilgi edinmek igin yapilan incelemeden ibarettir” olarak
tamimlanmistir. 1961 Anayasasinin meclis arastirmasint ayr1 bir bilgi
edinme ve dogrudan denetim araci olarak tanzim etmesi eski ictiiziglin
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177. maddesindeki gibi bu meclis arastirmasinin suiistimallere ve

komisyonlarin yargi organlarina ait yetkileri ele almasini Onlemeye
yoneliktir (TBMM, 1961, s. 35).

Cumhuriyet Senatosunda meclis arastirmasin1  iyeler ya da
komisyonlar, Bagkanliktan yaz ile isteyebilirler. Istekleri, Baskanlikca,
Genel Kurula arz olunarak hiikiimete bildirilir; genel kurulda okunmasim
takip eden ikinci birlesimin giindemine alinir (igtzk. md 133-134).

Cumhuriyet Senatosu aragtirmasinin goriismesinde; Once Onergeyi
verenler, sonra hiikiimet adina konusulacak bakan dinlenir. Arastirma
komisyonun kurulup kurulmamasina isari oyla karar verilir. Aragtirma
komisyonu, Genel Kurulunca segilecek en az ii¢ liyeden olusur ya da
mevcut komisyonlardan birisi, bu isle gorevlendirilir. Cumhuriyet
Senatosu arastirma komisyonunun gorev siiresi iki aydir. Bu siire, Genel
Kurulca uzatilip kisaltilabilir (igtzk. md 135 ).

Meclis arastirma komisyonu bakanlardan ve ilgili gordiigii herkesten
bilgi alabilir. Arastirma bitmeden arastirma konusu hakkinda hiikiimete
soru sorulmaz. Arastirma komisyonu raporunu, kanaati ile birlikte
Cumbhuriyet Senatosu Bagkanligina sunar. Bu rapor, baskanliga
verilisinden itibaren ii¢ birlesim i¢inde giindeme alinir ve rapor iizerine
goriisme agilir (Ictzk.md.136).

Millet Meclisinde meclis arastirmasi 102-103. maddelerinde farkl
kurallarla diizenlenmistir. Meclis arastirmasint  Anayasanin = 88/2
maddesine gore yapacagi inceleme olarak tarif etmistir. Arastirma
istemleri bes yiiz kelimeden fazla ise 6nerge sahipleri bes yiiz kelimeyi
gecmeyecek sekilde Ozetini eklemek zorundadir. Meclis arastirmasinin
acilmasinda, genel goriisme agilmasindaki hiikiimler uygulanir. Meclis
arastirma komisyonunun raporu hakkinda Genel Kurulda, genel goriisme
acilir (igtzk. md 102).

Meclis aragtirmasiin yiiriitilmesi gorevi, genel hiikiimlere gore
secilecek bir komisyona verilir. Komisyonun iiye adedi, ¢alisma siiresi,
gerektiginde Ankara disinda da calisabilecegi hususu Meclis Bagkanimin
teklifi ile TBMM tarafindan tespit edilir. Meclis arastirma komisyonu
bakanliklar, genel ve katma biitgeli dairelerden, mahalli idarelerden,
muhtarliklardan, iiniversitelerden, TRT, KiT ve 6zel kanun ile veya ozel
kanunun verdigi yetkiye dayanilarak kurulmus banka ve kuruluslardan,
kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarindan ve kamu yararina
calisgan derneklerden bilgi isteme ve buralarda inceleme yapma,
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ilgililerini ¢agirip bilgi almak yetkisine sahiptir. Komisyon, gerekli
gordiigiinde uygun bulacagi uzmanlarin bilgisine basvurabilir. Devlet
sirlari, ticari sirlar, meclis arastirmasi kapsaminin diginda kalir.

1961 Anayasasi ile meclis arastirmasini bilgi edinmeye yonelik siyasal
bir denetim araci olarak ayri1 diizenlemesine ragmen bu kuralin digma
¢ikan onergelerde mevcuttur. Ornegin Antalya Milletvekili Thsan
Atadv’iin 01.04.1964 tarihli devlet radyosunun TRT Kanunu ihlal ettigi,
en kisa siirede suglularin tespit edilerek adalete teslim edilmesini talep
eden meclis arastirmasi Onergesi vermis, bu Onergenin gorisiilmesi
sirasinda anayasaya aykiri oldugu ileri siirlilmiis ve oylanmayacagi kabul
edilmistir (Onar, 1977, s. 92).

3.3. 1982 Anayasasi doneminde

1982 Anayasasi 98.maddesi meclis arastirmasini belli bir konuda bilgi
edinmek i¢in yapilan incelmeden ibarettir diye tanimlanmaistir.

Millet Meclisi Ictiiziigiiniin 104. ve 105.maddesinde uygulamasini
gostermistir. 1961 Anayasast doneminin igtiiziigii ile aynmi sekilde
uygulanmasini benimsemistir.

1996 tarihinde TBMM ictiiztigiinde yapilan degisiklikle meclis
arastirma komisyonlarinin goérev siiresi ii¢ ay olarak belirlenmistir. Bu
siirede calismalarini bitirmemesi ve talepleri halinde bir aylik ek ve kesin
siire verilir. Bu siirede de caligsmalar bitirilmezse o ana kadar varilan
sonuglar tizerine TBMM’de goériisme yapilir. TBMM Genel Kurulu bu
goriismeyle yetinmezse yeni bir komisyon kurabilir. Meclis aragtirma
komisyonuna dort aylik kesin siire getirilmesiyle Onerge konusunun
siirincemede kalmasinin ve giincelligini kaybetmesinin oniine geg¢ilmistir
(Ozer, 2000,s. 52).

3.4. Cumhurbaskanhg Hiikiimet Sisteminde

Meclis aragtirmast dogrudan denetim araci, cumhurbaskanligi
hiikiimet sisteminde Anayasanin 98. maddesinde ve TBMM Ictiiziigiiniin
104-105. maddelerinde yer almistir. Onceki uygulamalardan farkli olarak
yiiriitme {iyesi meclis arastirma onergesi veremeyecektir.

4. Gensoru

Gensoru parlamenter ve yari-baskanlik hiikiimet sisteminde yer alan
dogrudan denetim aracidir. Bagkanlik sisteminde yiiriitme organinin
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yasamaya kars1 siyasi bir sorumlugu bulunmadigindan gensoru yoktur.
Gensoru iki meclisli parlamentolarda, yiirlitmenin ikinci meclise karsi
siyasal sorumlulugu bulunmamasi nedeniyle sadece birinci meclis
yetkisinde olan denetim aracidir (Bilir, 2012, s. 151). Siyasi sorumlulugu
ortaya koyan ve bakanlar kurulu ya da bir {iyesinin parlamento tarafindan
uzaklastirildig tek denetim aracidir. Gensorunun amaci, belli bir konuda
bakanlar kurulundan acgiklama istenmesi ve bu agiklamanin yetersiz
bulunmasi halinde bakanlar kurulu ya da bir {iyesinin siyaseten sorumlu
bulunarak  gorevden  disiiriilmesidir (Yasin, 2001,s. 43).
Cumhurbaskanligi  hiikiimet  sistemine  gecilene  kadar  tiim
anayasalarimizda mevcut olan gensoru, cumhurbaskanligi hiikiimet
sisteminde yliriitmenin dogrudan halk tarafindan se¢ilmesi ve TBMM'ye
kars1 siyasal sorumlulugunun kalmamasi nedeniyle dogrudan denetim
araclart arasindan ¢ikartilmistir. Gensoru tek partili iktidarlar doneminde
etkili olmamakla birlikte O6zellikle koalisyon ve azinlik hiikiimetinin

oldugu donemlerde etkin bir denetim mekanizmasidir (Géneng, 2017.s.
17)

4.1.1921 Anayasasi1 Doneminde

TBMM’nin 7 nolu karar1 geregince 1876 Anayasasi ve Meclis-i
Mebusan Dahili Nizamnamesine gore uygulanmustir.

1876 Anayasasinin 38. maddesinde gensoru (istizah) diizenlenmistir.
Buna gore: istizah-1 madde i¢in viikeladan birinin huzuruna Meclis-i
Mebusan’da ekseriyetle karar verilerek davet olundugunda bizzat bulunur
ya da maiyetindeki riiesa-y1 memurinden birini gondererek suallere cevap
verir veyahut lizum goriirse mesuliyetini {izerine alarak cevabini tehir
etmek salahiyetini haiz olacaktir. 1909 yilinda Anayasanin 38.
maddesindeki  degisiklikle gensoruya yaridan fazla c¢ogunlukla
giivensizlik oyu verilirse ilgili bakan gorevinden diisecek, heyeti viikela
hakkinda karar verilirse heyeti viikela diisecektir (Kili&Gozibiiyiik,
20086, s. 40).

Gensorunun uygulanmasi 1877 Meclis-i Mebusan Ictiiziigiiniin. 29-30.
maddelerinde gosterilmistir. Tek vekil tarafindan verilen gensoru
TBMM'de okunduktan sonra, esas konunun goriisiilmesine ge¢cmeden
once kabul edilip edilmeyecegi yoniinde oylama yapilir, eger kabul
edilirse bir giin belirlenmesine karar verilerek, kendisine gensoru
yoneltilen nazirin o giin Genel Kurula gelmesi veya emrindeki yetkili
memurlardan birini gdndermesi igin davetiye yazilirdi (Igtzk. md 29).
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Davet edilen bakan veya emrindekilerden biri hazir bulundugu halde
Genel Kurulda gensoru oOnergesi okunur, ardindan oncelikle Onerge
sahibi, sonra isterse diger {iiyeler sdz alabilirdi (igtzk.md. 30).
Gensorunun sonucunda ilgili bakan veya emrindeki kisi ile Onerge
sahibinin konugmasi iizerine yapilan goriigmelerin yeterli olup olmadig
oya sunulur. Genel Kurulca verilecek kararda gerekce gosterilmesini
talep eden olursa, bu gerekgeyi iceren evraki hazirlayip Meclis
Baskanligina verir. Gerekge gosterilmesinden vazgecilmesi durumunda
da her seyden 6nce ve her haliikarda cogunluk oyuna bagvurulacaktir.

1909 Anayasanin 38. maddesindeki degisikliklere paralel olarak 1877
sayili Dahili Nizamnamede istizah verebilecek vekil sayisim 20’ye
cikartmistir. Bakanin siiresiz olan erteleme yetkisi bir ay ile
sinirlandirilmigtir. Bu  diizenleme gensoru Onergesinin siiriincemede
kalmasini engelleyecektir. 1909 yilinda 38. maddede yapilan degisiklige
uygun olarak giivensizlik oyu sonucunda Bakanin veya basbakan
hakkinda ise hiikiimetin gensoru sonucunda diisliriilmesi miimkiin
olmustur (Uriin, 2016, s. 41)

Bu dénemde gensoru yogun olarak kullanilmigstir. Adliye Vekili Refik
Sevket Bey, Maliye Vekilleri Ferit ve Hasan Fehmi Beyler, Dahiliye
Vekili Fethi Bey hakkinda verilen gensoru Onergeleri reddedilmis veya
giivenoyu ile sonuclanmustir. Yine Iktisat Vekili Sirr1 Bey, Maarif Vekili
Hamdullah Suphi Bey, Ismail Fazil Pasa gensoru Onergeleri ile
diisiiriilmiis veya gorevlerinden istifa etmek zorunda kalmiglardir. Bu
donemde Erkan-1 Harbiye-i Umumiye ve Miidafaa-i Milliye Vekilleri
hakkinda da gensoru 6nergeleri verilmistir (Oksar, 2012, s. 152)

1921 Anayasasinda meclis hiikiimeti sistemi benimsemigtir. Ancak
TBMM’de yiiriitme gorevini icra eden kurulu parlamenter hiikiimet
sistemine benzer sekilde gensoru dogrudan denetim araci ile
denetlemistir.

4.2. 1924 Anayasasi Doneminde

Bu donemde gensoru 1924 Anayasasinin 22. maddesinde sayilmustir.
Yeni ictiiziik kabul edilinceye kadar 1877 tarihli Meclis-i Mebusan
Nizamnamesine gore uygulanmustir. 02.05.1927  tarihli  Dahili
Nizamnamesinde gensorunun  uygulamasi 157-158. maddelerde
gosterilmistir.
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Bir 6nceki uygulamadan farkli olarak gensoruyu bu donemde tek bir
milletvekili bile, bakanlar kurulu hakkinda TBMM Bagkanliga verilecek
bir énergede agikga yazmak kaydiyla isteyebilir. Onerge Genel Kurulda
okunduktan sonra miizakere edilmeksizin oylamaya tabi tutulur. Gensoru
mubhatabi vekile kendisi veya memurlardan birisinin agiklama yapmasi
icin davetname yazilir (ictzk. md.157). Onerge sahibi goriisme giinii
belirleninceye kadar Onergesini geri alabilir. Goriisme gilinii belli ise
Genel Kurulun miizakeresiz gosterme oyu sonunda verecegi izinle geri
almas1 miimkiindiir (Igtzk. md. 158). Gériisme giinii, ilgili bakan ya da
gonderdigi yetkili Genel Kurulda agiklama yapar. Aciklamadan sonra
sirastyla 6nerge sahibi ile konusma talep eden diger iiyeler s6z alir (Igtzk.
md. 160). Konusmalar sonunda hicbir Onerge verilmemesi ya da
goriisiilmelerin yeterliligi ve giindeme gecilmesi (Igtzk. md.161-162)
konusundaki oOnergelerin kabulii halinde Baskan giindeme gecer.
Gilindeme gecilmesi hakkinda onergelerin reddi halinde diger gerekeeli
onergeler oylanir ve 6nce hiikiimetin tercih ettigi onerge agik oya konulur
(Igtzk. md.163). Bir gensorunun okundugu giinden ii¢ birlesim gectikten
sonra veya miizakerelerine bagkanliktan sonra basgka bir gensoru 6nergesi
eklenemez ve birlestirilmez, biitce miizakerelerine hicbir gensoru
eklenmez ve birlestirilmez (Igtzk. md. 165) Milletvekilleri gensorunun
sonucuna iliskin Onergeler verebilir ve bunlar acik oylamaya tabidir
(lgtzk. md.166) 1957 yilinda Dahili Nizamnamenin gensoruya iliskin
maddeleri degistirilmemistir (Atlay, 2010, s. 71,72,73).

1927 tarihli Dahili Nizamnameye gore gensoruyu goriismesiz olarak
karara baglanmasi gensoru aracinin isletilmemesine sebep olmustur. 1924
Anayasast doneminde TBMM  c¢ogunlugu iktidar  partisinden
olugmaktaydi ve iktidar c¢ogunlugunun olusturdugu TBMM’de
goriismesiz olarak gensoru onergeleri derhal ret ediliyordu (Bilir, 2012, s.
141)

4.3. 1961 Anayasasi Doneminde

Bu donemde bakanlar kurulu, TBMM’nin Millet Meclisi ve
Cumhuriyet Senatosu olmak {izere her iki meclisi tarafindan
denetleniyordu. Ancak denetim araglar1 kullanmada meclisler esit
yetkilere sahip degildir. Milet Meclisi ve Cumhuriyet senatosu soru,
genel goriisme, meclis arastirmasi ve meclis sorusturmasini ayri ayri
kullanirken gensoru denetimi sadece tiyelerinin tamami genel oyla secilen
Millet Meclisinin yetkisindedir (Ay. md 89) (Tanér, 2011, s. 396).
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1961 Anayasast kabul edilinceye kadar gensoru Milli Birlik
Komitesinin yetkisinde olan bir denetim aracidir. Milli Birlik Komitesi
ictlizliglinde gensoru 86-97. maddeleri arasinda diizenlenmis ve 1927
Dahili Nizamnameyi tekrar etmistir.

1924 Anayasas1 doneminde Dahili Nizamnamesinin gensorunun
goriismesiz olarak kabul veya reddine dair diizenlenmis olmasi, o0 donem
meclis ¢gogunluguna sahip iktidar partisi tarafindan goriismesiz olarak ret
edilmesi suretiyle islevsiz birakilmasi sonucunda bu durumun tekrarini
onleyecek sekilde 89.maddesinde ¢ok ayrintili olarak diizenlenmistir.

Gensorunun iglevsiz birakilmamas: i¢in O6n goOriisme asamasi
getirilmistir. Anayasasinin 89/2. maddesine gére Onergelerin giindeme
almilip alinmayacagi, verilisinden sonraki ilk birlesimde goriisiilecektir.
Ancak uygulamada verilisinden sonra degil ilk uygun zamanda
goriisiilityordu. Bu uygulama TBMM’de tartismalara neden olmustur.
Meclis Baskanligi, tartismalar {izerine gensoru Onergesinin Genel
Kurulda okunmasiyla milletvekilleri, 6nerge muhatabi olan bakan veya
bakanlar kurulunun 6nerge hakkinda bilgi sahibi oldugunu, bu nedenle
Anayasadaki “verilis” kavramindan Meclise degil Genel Kurula
sunulmasinin anlasilmasi gerektigini belirtmistir. Bu uygulama teamiil
haline gelmistir. Gensoru bu dénemde tek vekil tarafindan verilmesi
nedeniyle vekiller ¢ogu zaman kanun teklif ve tasarilarinin meclisten
gecmesini engellemek amaciyla obstriiksiyon araci olarak kullanmaya
baglamiglardir. Gensorunun amaci disinda kullanilmasini 6nlemek igin
1971 yilinda gensoru siyasi parti gruplar1 veya en az 10 iiye tarafindan
istenmesi diizenlenerek sayisal cogunluk getirmistir. Ayrica bir bagka
tedbir de verilisinden sonraki ii¢ birlesim iginde goriisiilmesidir. Bu
sekilde amag dis1 kullanilmasinin Oniine gegilmeye caligilmigtir (Atlay,
2010, s.78).

Gensorunun amag digi kullanilmasina neden olan durumlardan biri de
ictliziikkle onergeye en fazla 500 kelime sinir1 getirilmesiyle asilmustir.
Ciinkii daha once ¢ok uzun Onergeler verilerek meclis c¢aligmalari
engellenmekteydi. Ornegin Millet Partisi Grup Baskan vekili Konya
Milletvekili Seyit Faruk Onder ve 6 arkadasmn, 18.3.1966 tarihinde
verdigi 470 sayfalik Onerge okunmaya baslanmis okunmasi
tamamlamadan 96. birlesimde geri alinmistir. Bu diizenleme ile meclis
calismalar dikkate alinnmustir. (Iba, 1997, s. 28).
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Ulkemizde ilk defa 1961 Anayasas1 doneminde, 31.12.1977 tarihinde
verilen gensoru ile Ikinci Milliyetci Cephe hiikiimeti olarak bilinen
Stileyman Demirel hiikiimeti ile hakkinda gensoru verilen Disisleri
Bakan1 Hayrettin Erkmen’in 3 Eylil 1980’de yapilan oylamada
diistirilmistiir (14/11/2018,http://www. cumhuriyet.com.tr).

4.4. 1982 Anayasasi Doneminde

Daha onceki anayasalarda oldugu gibi 1982 Anayasasinin 98.
maddesinde gensoru dogrudan denetleme araglari arasinda sayilmis yine
tanimi1 yapilmamustir. Gensoru denetim araci Anayasanin 99. maddesinde
diizenlenirken 1961 Anayasasindaki uygulamaya bagli kalinmigtir. Ancak
bu defa gensorunun hem etkili denetim yolu olmasi hem de TBMM ile
Bakanlar kurulunun c¢aligmalarin1 aksatmamasini saglamak amaciyla
siyasi parti gruplarinca ya da sayisal gogunluk getirilerek 20 vekil
tarafindan verilmesi Ongoriilmiistiir (Anayasa Mahkemesi Yayinlari,
2018, s. 592).

Yine hiikiimet istikrarini saglamak amaciyla gensoru sonucunda
verilecek giivensizlik Onergesi iizerine sadece giivensizlik oylarinin
sayllmas1 kabul edilmistir (Sahin, 2015, s. 63). TBMM Ictiiziigii
106.maddesinde gensorunun uygulamasini anayasayr tekrar ederek
gosterilmistir. Gensoru bu donemde yine etkili olarak kullanmistir. 30
Haziran 1997 tarihinde ANAP-DSP ve DTP’nin olusturdugu ANASOL—
D olarak adlandirilan 55. hiikiimet 12 Kasim 1998 tarihinde gensoru
Onergesi ile diigtiriilmiistiir.

4.5. Cumhurbaskanhg Hiikiimet Sisteminde

Bakanlar kurulu ve bakanlarin tek tek TBMM karsisinda siyasi
sorumlulugunu igletilmesini saglayan gensoru denetim araci 21.01.2017
tarihli 6771 sayili Anayasa Degisikligi Kanunu ile kaldirilmstir. (Kaplan
& Gozler, 2018, s. 118)

5. Meclis Sorusturmasi

Meclis sorusturmasi, basbakan veya bakanlarin gorevleriyle ilgili
cezai sorumluluklarinin yasama organinca arastirilmasini saglayan
dogrudan denetim aracidir (Tung, 2012, s.110). Meclis sorusturmasinin
konusu yiiritmenin gorevleri ile ilgili dogan suglariyla sinirlidir (Tiilen,
1998, s. 27). Meclis sorusturmasi, 1924 Anayasasinin 61. maddesine gore
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yiiriitmenin hukuki ve cezai sorumlulugunu tespit etmeye yarayan bir
dogrudan denetim araci iken, 1961 ve 1982 Anayasalarinda sadece
yirlitmenin cezai sorumlulugunu tespit edecek bir denetim aracidir
(Karagdz, 1999, s. 29). Parlamenter hiikiimet sistemlerinde, yasama ve
yiiriitme gliclerinin, tek bir partinin kontroliine gegmesi durumunda,
parlamentonun denetim fonksiyonu islemez hale gelmektedir. Bu
durumda meclis sorusturmast da diger dogrudan denetleme araglar1 olan
soru, gensoru, meclis aragtirmasi gibi isletilememektedir (Demirci, 2018,
s. 51).

5.1. 1921 Anayasas1 Doneminde

Buna gore Kanun-i Esasi'nin 31-34. maddelerinde meclis
sorusturmasinin uygulamasi gosterilmistir. Bir veya daha fazla mebus
icraatlarindan dolay1 viikeladan (bakanlardan) biri hakkinda sorusturma
isteginde bulunursa ictiiziik geregince, istekleri goriisiilmek {izere ii¢ giin
icinde bir subeye gonderilir. Bu sube, sorusturma acilmasi istenen kisi
hakkinda gerekli arastirmay1 yapar ve sikayet olan nazirin ifadesine
bagvurur. Sube sikayeti kayda deger bulunursa, subenin bu konuda
hazirladigi kararname mecliste okunur, suglanan nazir meclise davet
edilerek savunmasi dinlenir. Nazir gelmezse yazili savunma alinir.
Hakkinda oylama yapilir. Mecliste siiliisan-1 ekseriyet-i mutlaksiyla (ligte
iki ¢cogunlugun yaridan bir fazlasiyla) yargilanmasina karar verilirse, bu
talebi iceren mazbata sadarete bildirilir. Padisahin iradesi iizerine
suclanan kisi Divan-1 Ali'ye (Yiice Divan'a) sevk olunur. Viikeladan
itham olunanlarin yargilanma usulleri 6zel kanunla tayin edilmektedir
(Ay.md. 32). Divam1 Ali’ye sevkine karar verilen nazir “tebriye-i zimmet”
(temize c¢ikma) edinceye kadar vekaletten diismektedir (Ay.md,34).
Meclis-i Mebusan Nizamnamesinde meclis sorusturmasinin uygulanmasi
Anayasanin 31-34. maddelerini tekrarlamistir. Meclis-i Mebusan Dabhili
Nizamnamesi 02/05/1927 Dahili Nizamnamenin kabuliine kadar
uygulanmigtir (Gazel, 2007, s. 325).

5.2. 1924 Anayasasi Doneminde

1924 Anayasasi denetleme araglari arasinda meclis sorusturmasini
meclis tahkikati adi altinda 22. Maddesinde sayilmig uygulamasi
igtliziikkle gosterilmistir. Anayasanin 50. maddesine gore Yiice Divan’a
sevk edilen bakanin gorevi sona erer (Kili&Goziibiiyiik, 2006, s. 139).
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Bu donemde meclis sorusturmasi 2 Mayis 1927 tarihli Dabhili
Nizamnamesinin 169-176. maddelerine gore uygulanmistir. Bu dénemde
meclis sorusturmasina ii¢ yolla baglanirdi. Birincisi gensoru sonucunda ya
da biitce goriismeleri sirasinda veya sonucunda dnerge verilmesi halinde,
ikincisi bir veya birden fazla vekilin 1924 Anayasasinin 46/1-2.
maddesindeki hiikiimetin umumi siyasetinden dolay1 cezai ve mali
sorumluluklarini iddia eden bir 6nergenin verilmesi halinde, tiglinciisii de
adli makamlarin bir isi takibi sirasinda bakanin gorevi ile ilgili oldugunun
anlasilmas1 halinde ya da Sayistay raporu iizerine baslanirdi. Onerge
muhatabina duyurulur ve adli makamlardan gelen meclis sorusturmalari
icin genel kurul tarafindan meclis sorusturmasina gerek olup olmadigina
dair bes kisilik komisyon kurulur. Komisyon iddiay1 inceleyerek
raporunu meclise sunard (igtzk. md.169-170) (Esen, 2010,s. 171).

Uye salt cogunlugu ile meclis sorusturmasi agilmasina karar verilirse
sorusturmay1 yiiriitmek iizere anayasa ve adalet komisyonundan olusan
karma bir komisyon veya besten on bese kadar iiyeden olusan 6zel bir
komisyon gérevlendirilirdi (Igtzk.md. 172).

Meclis sorusturmasi komisyonun yetkileri igtiiziiglin 173-174.
maddelerinde  diizenlenmistir. Komisyon CMK’daki sorusturma
yetkilerine sahiptir. Meclis sorusturmasi gensoru sonucunda yapilmis ise
bu meclis sorusturmasi kapsaminda bagka bir gensoru Onergesi
verilemeyecegi kurali getirilmistir (Igtzk.md.175). Yiiriitiilen sorusturma
sonucunda cezai ve hukuki sorumluluga karar verilirse diizenlenen evrak
Anayasanin 67. maddesi geregince on bes giin iginde Divan-i Ali’ye tevdi
olunur (Ay. md. 176) (Abdulhakimogullari, 2015, s. 1203-1204).

1924 Anayasast doneminde TBMM’de yasama ¢ogunlugunu olusturan
iktidar partisi tarafindan gensoru Onergeleri isletilmemis ise de meclis
sorusturmasi ile bakanlar Yiice divana sevk edilmis ve cezai ve hukuki
sorumluluklar tespit edilmistir.

5.3. 1961 Anayasas1 Doneminde

1961 Anayasasi kabul edilince Meclis Sorusturmasi darbe sonrasinda
yasama yetkisini kullanan Temsilciler Meclisinin Igtiiziigiiniin 51-56.
maddeleri arasinda; yine Milli Birlik Komitesi Igtiiziigiiniin 98-105.
maddeleri arasinda uygulamasi gosterilmistir. Milli Birlik Komitesinde
sadece bir kez Maliye Eski Bakani Ekrem Alican hakkinda meclis
sorusturma oOnergesi verilmistir. Onerge, Milli Birlik Komitesinde ve
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Temsilciler ~Meclisinde  goriigiildiikten sonra  sorusturma  izni
acllmamasina karar verilmistir. MBK’da ve Temsilciler Meclisi Genel
Kurulunda goriisiildiikten sonra meclis sorusturmasi agilmamasina karar
verilmistir (Sezer, 2010, s. 48-49).

Meclis sorusturmasit 1924 Anayasasindan farkli olarak meclis
arastirmasindan ayr1 miistakil bir madde halinde diizenlenmistir.
TBMM’yi olusturan her iki meclisin de yetkisindedir (Ay.md. 88).
Anayasaya gore meclis sorusturmasi talebi TBMM Birlesik toplantisinda
gorisiiliip karara baglanir ve sorusturma her iki Meclisten esit sayida
secilen iiyeden olusan komisyon tarafindan yiiriitiliir. Yiice Divana
sevkine de bu komisyon karar verir. Onceki uygulamadan farki
Meclislerdeki siyasi parti gruplarinda meclis sorusturmasi ile ilgili
goriisme yapilmasimni ve karar almasmi yasaklamistir (Ay. Md. 90).
TBMM karar1 ile Yiice Divana sevk edilen bakan, bakanliktan diiser (Ay.
Md 106) (Yiizbasioglu, 2008, s. 66-72).

Millet Meclisi Igtiiziigii meclis sorusturmasinin uygulanmasina dair
diizenleme igermemektedir. Cumhuriyet Senatosunda talep edilen meclis
sorusturmast Senato Baskanliginca, anayasa ve adalet komisyonuna
havale edilir ve komisyonun raporu genel kurulda goriisiiliir.
Sorusturmaya karar verilirse, durum Bagkanlik vasitasiyla Birlesik
Toplant: Baskanligina intikal ettirilir (Igtzk. md. 126) (Iba, 2009, s. 347).

TBMM Birlesik Toplanti Baskanligi igtiiziigii 12-22'ye kadar olan
maddelerinde meclis sorusturmasinin uygulamasini gostermistir. TBMM
Birlesik Toplant1 Bagkanliginda meclise biitiin yollarla gelen 6nergeleri
kapsayan 6n sorusturma kurumu getirmis. Komisyonun olusumu, gorev
stiresi i¢ tliziigiin 14-15. maddelerinde gosterilmistir. Bu komisyonun
raporu lizerine sorusturma agilmasina karar verilirse TBMM Birlesik
Toplantisindan, 6 kisinden 16 kisiye kadar degisebilen bir sorusturma
komisyonu kurulur. Bu komisyonun milletvekili ve senatdr sayisi esit
olur (I¢tzk. md 16) Komisyonun yetkileri 1927 Dahili Nizamnameden
cok farkli degildir. Yiice Divana sevk karar1 alinirsa 7 giin iginde
Anayasa Mahkemesine gonderilir. Meclisteki gruplarda meclis
sorugturmasi ile ilgili gdoriisme yapilamaz. Ancak sorusturma tiyeligine
gosterilecek adaylar hakkinda se¢im yapilabilir (igtzk.md. 22).
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5.4. 1982 Anayasas1 Doneminde

1982 Anayasasinin 98, 100 ve 113/3 maddeleri meclis sorusturmasi ile
ilgilidir.

1982 Anayasast meclis sorusturmasi i¢in sayisal cogunluk
Ongdrmiistiir. Basbakan veya Dbakanlar hakkinda, TBMM {iye
tamsayisinin en az onda birinin verecegi Onerge ile sorusturma agilmasi
istenebilir. Meclis, bu istemi en ge¢ bir ay icinde goriiserek gizli oyla
karara baglar. Meclis sorusturmasi agilmasina karar verilmesi halinde
komisyon olusumu ile ilgili getirdigi yeni diizenleme, Meclisteki siyasi
partilerin, glicleri oraninda komisyona verebilecekleri iiye sayisinin ii¢
kat1 olarak gosterecekleri adaylar arasindan her parti i¢in ayri ayr ad
cekme suretiyle kurulacak on bes kisilik bir komisyon tarafindan
sorusturma yapilir. Komisyon, sorusturma sonucunda raporunu iki ay
iginde Meclise sunar. Sorusturmanin bu surede bitirilememesi halinde,
komisyona iki aylik yeni ve kesin bir sure verilir. 2001 yilindaki Anayasa
degisikligine gore bu siirede rapor TBMM'ye teslim edilmelidir. Rapor,
Baskanliga verildigi tarihten itibaren on giin iginde dagitilir, dagitimindan
itibaren on giin iginde gorisiilir ve gerek gorildiigi takdirde ilgilinin
Yiice Divana sevkine karar verilir. Yiice Divana sevk karar1 iiye
tamsayisinin salt cogunlugu ile alinirken 2001 yilinda Anayasada yapilan
degisiklikle gizli oyla alinmasi diizenlenmistir. Yine meclisteki siyasi
parti gruplarinda, meclis sorusturmasi ile ilgili gdriisme yapilamaz ve
karar alinamaz (Ay. md 100). TBMM karar ile Yiice divana sevk edilen
bakan, bakanliktan diigser, bagbakanin yiice divana sevk edilmesi halinde
ise hiikiimet istifa etmis sayilir (Ay. md 113/3) (Ozbudun, 2009, s. 311)

1982 Anayasasinin kabuliinden sonra yeni bir i¢ tliziik yapilmamistir.
1973 tarihli Millet Meclisi Igtiiziigiiniin uygulanmasina karar verilmistir.
Ancak bu ictiliziik Meclis Sorusturmasina dair hiikiimler i¢ermiyordu. Bu
eksiklik Devlet eski Bakam Ismail Ozdaglar hakkinda meclis
sorugturmast ag¢ilmasina karar verilince fark edilmis ve TBMM’nin
15.01.1985 tarihli, 15 sayili karariyla 1961 Anayasasi doneminde
uygulanan 17.02.1965 tarihli TBMM Birlesik Toplantisi igtiiziigliniin
Anayasaya aykiri olmayan hiikiimlerinin uygulanmasina karar
verilmesiyle asilmigtir. Meclis sorusturmasi hiikiimleri 16.05.1996
tarihinde TBMM I¢ Tiiziigiiniin meclis sorusturmasi ve yiice divana sevk
uygulamasimi gosteren 107°den 113’¢ kadar bes madde eklenmistir
(Biber, 2015, s. 31-32).
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1996 yilinda yapilan ictiiziikte yapilan degisikliklerden sonra yargi
makamlarinca meclis sorusturmasina baglanmasi miimkiin degildir.
Meclis sorusturmasi i¢in yalnizca TBMM'nin en az onda birinin, gérevde
olan veya olmayan basbakan, bakanlar kurulu iiyesi hakkindaki 6nergesi
mimkiin olacaktir. Meclis sorusturmasi sadece cezai sorumlugu ile
sinirhdir (igtzk. md. 107) (Bozkurt & iba, 2006, s. 297-298).

2001 yilinda yapilan degisiklikle gizli oylamanin getirilmesi TBMM
tiyelerinin parti disiplininden bagimsiz karar vermesinde daha etkili
olacaktir.

TBMM, sorusturma komisyonun raporuna bagli degildirr. TBMM
Genel Kurulu komisyon raporunu kabul edip Yiice Divana sevk
edebilecegi gibi sorusturma raporunun aksine, ilgili bakanin Yiice Divana
sevkine karar vermeyebilir. Ornegin 9/3 esas sayili meclis sorusturmasi
komisyonunun raporunda ilgili bakanlar hakkinda Yiice Divana sevk
edilmesini gerektirecek sorumlulugun tespit edilmedigi yoniindeki rapor
ile ilgili olarak TBMM, Genel Kuruluda ayn1 yonde karar alarak Yiice
Divana sevk etmemistir. Bunun aksi bir ornekte 9/1 esas sayili
sorusturma Onergesinde goriilmiistiir. Komisyon raporu ilgililerin Yiice
Divana sevk edilmeleri yoniinde olmasina ragmen TBMM, Genel Kurulu
komisyon raporunu reddederek ilgililerin Yiice Divana sevkine gerek
gormemistir (Tiilen, 1999, s.142) .

1961 Anayasasi doneminde meclis sorusturma oOnergesi tek vekil
imzast ile verilebiliyordu. Bu diizenleme meclis sorusturmasi
Onergelerinde artis olmasina neden olmustur. 1961 Anayasasi doneminde
19 yilda toplam 316 meclis sorusturma Onergesi verilmistir. Verilen
sorusturma Onergesi sayisindaki artig, 1982 Anayasasinin hazirlanmasi
sirasinda dikkat ¢ekmis ve imza sayisi arttirilarak Onerge verilmesi
zorlagtirtlmistir (Onar, 1990,5.47).

5.5. Cumhurbaskanhg Hiikiimet Sisteminde

Cumhurbagkanligi Hiikiimet Sisteminde meclis sorusturmasi iki ayr
madde halinde diizenlenmistir. 105. maddede cumhurbaskanin cezai
sorumluluk yoniinden ve 106. maddede Cumhurbagkan1 yardimcilar1 ve
bakanlar i¢in ayr1 ayr1 diizenlenmistir. Meclis sorusturmasinin kapsami
cezai “ su¢” ile siniridir.



Kutay USTUN, Hangiil OZER -« 437

5.5.1. Cumhurbaskan1 yoniinden

Cumhurbagkani yoniinden Anayasanin 105. maddesinde diizenlenmis
ve tliziiglin 114. maddesinde ayrintili uygulamasi gosterilmistir.

Cumhurbagkanimnin cezai sorumlulugunu diizenleyen Anayasa
degisikliginin 105. maddesinde Cumhurbagkani hakkinda bir sug isledigi
iddiastyla TBMM {iye tamsayisinin yarisindan bir fazlasimin (301)
verecegi Onerge ile sorusturma agilmasi istenebilir. Meclis Onergeyi en
geg bir ay iginde goriiserek {liye tamsayisinin beste ligliniin (360) gizli
oyuyla sorusturma acilmasia karar verebilir (Ay.md.105/1) (igel, 2017,
S. 69-75).

Sorusturma agilmasma karar verilirse meclisteki siyasi partilerin,
giicleri oraninda komisyona verecekleri iiye sayisinin ii¢ kati olarak
gosterilecek adaylar arasindan, her siyasi parti igin ayri olarak ve ad
cekme usuliiyle kurulacak 15 kisilik bir komisyon sorusturma yapacaktir.
Komisyon sorusturma sonucunu belirten raporunu iki ay i¢cinde Meclis
Bagkanligina sunacak fakat sorusturmanin belirtilen siirede bitmemesi
durumunda Komisyona bir aylik yeni ve kesin siire verilecektir
(Ay.md.105/2). (Giilener&Mis, 2017, s. 1).

Rapor Meclis Baskanligina verildigi giinden itibaren 10 giin iginde
dagitilarak Genel Kurulda goriisiiliip suglanan kisi TBMM iiye
tamsaymin tligte ikisinin (400) gizli oyuyla Yiice Divan’a sevk
edilebilecektir. ~ Yiice Divanda yargilanmasi ii¢ ay iginde
sonuclandirilacak, sonuglandirilmamasi durumunda bir defaya mahsus 1
aylik ek siire verilecek ve yargilama bu siire i¢inde tamamlanacaktir
(Ay.Md. 105/3) (Esen, 2016, s. 64).

Hakkinda sorusturma agilmasina karar verilen Cumhurbagkani, se¢im
karar1 alamaz. Ayrica Cumhurbaskaninin gorevde bulundugu siirede
isledigi iddia edilen suglar igin gérevi bittikten sonra da bu madde hitkmii
uygulanir (Ay.md. 105/4-6) (Y1ildirim, 2017, s. 200).

Parlamenter Hiikiimet Sisteminde Yiice Divana sevk edilen yliriitme
iyesi gorevden ayrilirken, Cumhurbagkanligir Hiikiimet Sisteminde ancak
Yice Divanda segilmeye engel bir sugtan mahkim edilen
Cumhurbaskaninin  gérevi sona erer (Ay.md.105/5).Bu durum
cumhurbagkaninin hem kisisel, hem de goreviyle ilgili biitiin sug¢larindan
dolay1 TBMM’ye cezai sorumlu tutulmasinin sonucudur (Alkan, 2017b,
5.3).
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5.5.2. Cumhurbaskam yardimcilar1 ve Bakanlar yoniinden

Cumhurbaskani yardimceisi ve bakanlarin cezai sorumluluguna yonelik
meclis sorusturmasi Anayasanuzin 106. maddesi ile TBMM Ictiiziigiiniin
108.-109. maddelerinde diizenlenmistir.

Cumhurbagkan1  yardimcilart ve Dbakanlarin  hakkinda cezai
sorumluluklar yonelik meclis sorugturmasinin usuliinde Cumhurbagkani
ile ayn1 yol izlendiginden burada anayasa ve tiiziik maddelerinde ayrintili
diizenlemeye verilmemistir.

Cumhurbaskanligi Hiikiimet Sisteminde Cumhurbaskani hakkinda
kisisel ve gorevden dogan suglarini kapsayan biitlin cezai sorumluluklar
icin meclis sorusturmasi yapilabilirken, cumhurbaskani yardimcisi ve
bakanlar hakkindaki meclis sorusturmasinin cezai sorumluluklari

gorevden dogan cezai sorumluluklar ile sinirlanmustir (Y1ildiz A. , 2018, s.
528).

Cumhurbaskanligi Hiikiimet Sisteminde Yiice Divanda secilmeye
engel bir sugtan mahkim edilen cumhurbaskani yardimcisi veya bakanin
gorevi sona erer (Ay.md.106/8).

Cumhurbagkanligi Hiikiimet Sistemine gectikten sonra meclis
sorusturmasi onergesi verilmemistir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Genel olarak dogrudan denetleme araglarindan soru disinda kalan
diger denetim araclarinin kabulii bir 6n goriisme sonucunda TBMM
sayisal ¢gogunlugunun kabuliine baglidir. Gegmis uygulamalarda oldugu
gibi eger meclis ¢ogunlugu iktidar partisinden olusuyorsa yiiriitme,
yasamanin kendisini denetlenmesine sicak bakmayabilir. Bu nedenle 6n
goriisme agamasi yerine TBMM’de ihtisaslagmis bir denetim ana birimi
veya komisyonu olusturulmalidir. Burada onergeler incelendikten sonra
diizenlenen raporun Genel Kurulda goriisiiliip tartisilmasi ile Genel
Kurulun c¢aligmalart hizlandirilmig olacak ve ayni zamanda denetim
mekanizmasinin konusu ayrintili olarak tartisilabilecektir.

Temel islevi bilgi edinme olan soru, milletvekillerinin tek basina
isletebildikleri denetim araci olmasindan dolayr en ¢ok tercih edilen
denetim aracidir. Soruya, cumhurbaskanligi hiikiimet sisteminde,
Anayasanin 98/2. maddesine gore 15 giin i¢inde cevap verilmesi
gerekmektedir. Ote yandan TBMM igtiiziigiiniin 99/3. maddesine gore
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“yazili sorular cevaplandirilmazsa, gelen kagitlar listesinde ilan edilir ve
bu durum cumhurbaskani yardimcisina ya da ilgili bakana gonderilir”
hiikiimleri bulunmaktadir. Bu madde hiikmiine gore, soru muhatabinin,
soruya cevap vermesini mecbur birakacak bir hiikiim yoktur. Bu haliyle
Cumhurbagkanligi hiikiimet sisteminde soru, tipki parlamenter hiikiimet
sisteminde oldugu gibi ancak yiiriitme iiyesi isterse isleyecek bir denetim
aract olarak islev gorecektir. Zaten uygulamada da yazili sorularin
genelde cevapsiz birakildigi goriilmiistiir. TBMM’nin soru yoluyla etkili
bir denetim yapabilmesi i¢in soruya cevap verme zorunlulugu
getirilebilir. Baska bir secenek de yanitlanmayan sorulari, periyodik
olarak yasama faaliyetleri kapsaminda resmi yaymn organlarinda ve
sorunun  yoneltildigi  yiiritme biriminin ilgili web sitelerinde
yayinlayarak, hiikiimetin siyasal sorumluguna se¢menin dikkatinin
cekilmesi saglanabilir.

Parlamenter Hiikiimet Sisteminin uygulandigi dénemlerde soru,
dogrudan denetim araci olarak siyasi, cezai ve mali sorumluluklar1 olan
bagbakana da sorulabiliyorken Cumhurbaskanligi Hiikiimet Sisteminde
yazili soru, ylritme yetkisinin asil sahibi olan Cumhurbaskanina
yoneltilememektedir. Cumhurbaskan1 yiiriitmeye iliskin tiim alanlardan
tek basina sorumlu oldugundan, Cumhurbaskanina da soru
sorulabilmelidir.

Genel goriismenin de soru gibi asil islevi bilgi edinmektir. Bununla
birlikte Anayasamizin 98. maddesinde genel goriisme, toplumu ve devlet
faaliyetlerini ilgilendiren belli bir konunun Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi
Genel Kurulunda goriisiilmesi ifadesini igermektedir. Bu ifadeyle genel
goriigmenin bilgi edinme disinda, dnerge konusu lizerinde goriisme ve
tartisma yapilarak, bir kaniya varma 6zelliginin oldugu da goriilmektedir.
Bu da genel goriismenin denetim boyutuna da sahip oldugunu
gostermektedir. Ulkemizde parlamenter hiikiimet sisteminin uygulandig1
donemlerde, genel goriisme hiikiimet tarafindan da talep edilmekteydi.
Bu donemde kabul edilen Onergelerin biiyiikk c¢ogunlugu, hiikiimet
tarafindan talep edilen yasama denetimi igermeyen genel goriisme
talepleridir. Genel goriisme Onergelerinin kabul edilmemesi parlamenter
rejimde, yasama organin parti disiplinine sahip iktidar c¢ogunlugunu
olusturmasindan kaynaklanan bir sonu¢tu. Cumhurbaskanligi hiikiimet
sisteminde yiiriitmenin genel gbriisme Onergesi veremeyecek olmasinin,
bu sonucu degistirebilecegi diisiiniilse de bu defa yiirlitme organinda
partili cumhurbagkani olmast ve meclis ¢ogunlugunun da ayni partiden
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olmasi halinde, yine genel gbriisme Onergesinin, ilk asama olan 6n
gorlisme sirasinda ret edilmesi olasiligi vardir.

Aslinda genel goriigme Onergesi icin getirilen bu O6n goriisme
basamagi, 6nerge konusunun daha ilk basamakta TBMM Genel Kuruluna
tasinmasiyla TBMM iiyelerinin dikkatinin g¢ekilmesine olanak verdigi
icin avantaj saglamaktadir. Ama yukarida da deginildigi gibi 6n goriisme
basamagi TBMM nin iktidar partisi gogunlugundan olusmasi halinde ret
edilip islevsiz birakilmasina sebebiyet verecektir bu yoniiyle de
dezavantajlidir. Bu nedenle 6n goriisme basamagi kaldirilarak genel
goriisme  Onergesi, TBMM’nin onerge konusu ile ilgili asli
komisyonlarinda incelendikten sonra diizenlenen rapor iizerine genel
gorlisme yapilmasi, denetim aracini daha etkili hale getirebilir.

Mevcut diizenlemede genel goriismeyi talep edecek vekil sayisinin en
az 20 olmasi ya da siyasi parti gruplart tarafindan istenebilmesi,
bagimsizlar ve grubu bulunmayan partilerin genel goriisme denetim
yolunu kullanmalar1 i¢in diger iiyeleri ikna etmek zorunda kalmasi, bu
denetim aracinin kullanilmasinda caydirici olabilir. Genel goriigme
herhangi bir sayisal ¢ogunluk olmadan ya da daha az bir sayi ile talep
edilebilmelidir.

Meclis arastirmasi denetim aracinin ana islevi bilgi edinmedir. Ancak
cezai sorumlulugun tespitine de onciiliikk edebilir. Bununla birlikte meclis
arastirmasi ile yapilan denetim sonucunda, yasama faaliyetlerine de yon
verilebilecegi i¢in dnemlidir.

Uygulamaya dair kurallara baktigimizda; meclis aragtirmasi denetim
aracin1 islevsiz birakan bir¢ok diizenleme mevcuttur. Bunlardan ilki
igtliziigiin 105. maddesinin son fikrasina gore devlet sirr1 ve ticari sirlarin
meclis aragtirmasi kapsaminin diginda birakilmasidir. Egemenligin sahibi
halk, TBMM’ye yasama ve yiiriitmeyi denetim yetkisi vermistir. Bu
kapsamda TBMM’de, dncellikle neyin ticari sir ve devlet sirr1 kapsamlari
belirlenmelidir. Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi iiyelerine devlet sirr1 ve
ticari sir ile ilgili gizlilik yiikiimliileri getirerek bu alanlar1 denetime
acabilir.

Meclis arastirma komisyonun denetim etkisini kisitlayan bir baska
durum da dglncli kigilerin komisyona bilgi vermek iizere davet
edildiklerinde gelmemeleridir. Burada 1961 Anayasasi donemi 6ncesinde
oldugu gibi meclis sorusturmasina dair zorlayici hiikiimler getirilmesi
halinde sadece amaci1 bilgi edinmekten ibaret olan adli faaliyet niteligi
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tasimayan siyasi nitelikteki meclis arastirmasinin niteligine ve kuvvetler
ayrihgr ilkesine aykiri olacaktir. Ote yandan davet edilen iigiincii
sahislarin gelmemesi halinde vatandaglik yiikiimligi kapsaminda veya
bir kabahat eylemi kapsaminda idari yaptirimlar diisiiniilebilir.

Meclis arastirma denetim aracini islevsiz birakan hatta kimi zaman
kadiikk kalmasina sebebiyet veren bir durum da meclis arastirma
komisyonunun raporunu tamamlaylp komisyona verdikten sonra
karsimiza c¢ikmaktadir. Meclis aragtirma komisyonlarinin hazirladig
raporun, hangi silirede goriisiilmesi gerektigine dair bir hiikiim
bulunmamaktadir. Meclis arastirma komisyonun raporunu ayni yasama
doneminde giindeme alinmast ile ilgili bir diizenleme getirilebilir.

Meclis  sorusturmasmmin  daha etkili olmasi ig¢in  Oncelikle
komisyonlarda iktidar ¢ogunluguna sahip partinin iiye sayis1 azaltilabilir.
Meclis sorusturmasinin niteligi ve yargilama igin kesin siirelerin
getirilmis olmasi nedeniyle komisyon asamasinda ceza hukuk bilgisine
sahip Yargitay ceza iiyeleri gibi uzman kisiler de yer alabilir.
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GIRiS

Tiirkiye’de kadinlarin ¢alisma hayatinda karsilastiklart giigliiklerin bir
yansimasi da kadinlarin sendika iiyeligi ve sendikaya kars1 tutumlarinda
karsimiza ¢ikmaktadir. Ulkemizde kadinlarin is giiciine katilim
oranlarinin diigiikliigli yaninda, sendikalagma oranlarinin da yetersiz
olmas1 zaten cesitli zorluklar yasayan toplu is iliskilerinin, énemli bir
sorunudur. Maalesef iilkemizde sendikalagsma oranlarinin diisiik olmasi
ve bu oranlarin kadin isgiiciinde daha diisiik olmasi, kadinlarin ¢aligma
hayatinda karsilastiklar1 sorunlar1 daha da artirmaktadir. Sendikal
haklardan erkeklere oranla daha az yaralanabilen kadinlar, is iligkilerini
cogunlukla bireysel diizeyde diizenlemektedir. Bu durum kadin
calisanlari, ¢aligma iliskilerinde karsilagacagi sorunlar karsisinda daha
giicsliz birakmaktadir. Unutulmamalidir ki sadece kadinlar degil tim
calisanlar, giivence altina alinmis sendikal haklar1 ile belirleyecekleri
toplu is iligkilerinde, sermaye karsisinda daha denk bir gii¢ ile yer
alacaklar ve sorunlarina daha etkin ¢6ztimler bulabileceklerdir.

Yapilan aragtirmalar, lilkemizde kadinlarin sendikalagma oranlarinin
disilk olmasina ragmen, sendikalara karsi olan tutumlarinin olumlu
oldugunu ortaya koymaktadir. Tekirdag ilinin Corlu ilgesinde, tekstil
sektoriinde ¢alisan kadin is¢ilerin sendikal tutumlarini 6lgmeyi amaglayan
bu calismada yer alan arastirmanin sonuglari da benzer yondedir.
Sendikalagama oranlar1 diisiik olmasina ragmen kadinlarin sendikalara
kars1 olumlu bir tutum i¢inde olmasi sendikal orgiitlenme agisindan gok
onemlidir. Cilinkii bu durum, kadinlar potansiyel sendika iiyesi haline
getirmektedir. Ozellikle iilkemizde, sendikalasma oranlarinin diisiikliigii
g0z Oniine alindiginda bu ilgi, sendikal orgiitlenmenin gelecegi agisindan
imit vadetmektedir. Onemli olan, sendikalarin 6rgiitlenme politikalarini
ve  yapilarmi  kadinlan da  kapsayacak  sekilde  yeniden
diizenleyebilmeleridir.

1. Kadinlarin Sendikal Orgiitlenmesi ve Sendikal Tutumlar

Tiirkiye’de ve diinyada kadinlarin sendikalagma oranlar1 ve sendikal
tutumlan ele alindiginda, sendika iiyesi kadinlarin sayis1 veya kadinlarin
sendikalagsma oranlar1 ile sendikaya karsi olan tutumlar1 arasinda bir
farklilik oldugu gdzlenmektedir. Ozellikle iilkemiz agisindan sendika
iiyelerinin cinsiyete gore dagilimi konusunda saglikli bilgilere ulagsmada
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zorluklar olmasina ragmen genelde kadinlarmn sendikalasma oranlarmin
erkeklere gore diisiik oldugu gozlemlemektedir. Kadinlarin sendikalasma
oranlarimin  diigiikliigline ragmen sendikalara karsi tutumlarinin ise
genelde olumlu oldugu diinyada ve Tiirkiye’de yapilan arastirmalar ile
ortaya konmustur. Bu nedenle kadinlarin sendikal oOrgiitlenmesi ve
sendikalara kars1 tutumlarmin ayr1 olarak ele alinmasi faydali olacaktir.

1.1. Kadinlarin Sendikal Orgiitlenmesi

Genelde kadinlarin sendikalara tiyelik oranlari, erkeklere gore daha
diisiiktiir. Bunun nedenleri arasinda, kadinlarin isgiictine katilim
oranlariin diisiikliigi, iicretsiz aile yardimcisi olarak ¢aligmalari, A tipik
istthdam bigimleri, aile sorumluluklari, ayrimcilik, sendikalarin erkek
egemen imajlar1 ve yapilari gibi etmenler sayilmaktadir (Secer, 2009: 28).
Ayrica, kadin istihdamimin daha ¢ok hizmetler sektdriinde yogunlagmis
olmasi, sendikalarin geleneksel olarak orgiitlii olduklar1 imalat sektorii
disinda orgiitlenmesini gerektirmektedir. Bu nedenle sendikalarin, kadin
is¢ilerin nitelik ve istihdam bigimlerine uygun orgiitlenme politikalar
gelistirmelerini zorunlu kilmaktadir. Bu durum kadinlarin sendikalagma
oranlarini olumsuz yonde etkileyebilmektedir (Selamoglu, 1995: 49).

Sendika iiyeligi acisindan biiyiik 6nem tasiyan ekonomik acidan aktif
olan kadin sayis1 iilkeden iilkeye degisiklik gdstermekle birlikte; Eyliil
2019 itibariyle 15-65 yas arasi1 kadinlarin diinya genelinde yiizde 39’u,
Avrupa Birligi’nde ylizde 46’s1i, OECD filkelerinde yiizde 44,2’si ve
Tirkiye’de 32,7’si ekonomik agidan aktiftir (World Bank, 2019) . Diinya
genelinde isgiliciiniin iigte birinden fazlasim1 kadinlarin olusturmasina
ragmen aldiklar1 dicretler bakimindan ve sendikalasma oranlari
bakimindan erkeklerden geride olduklari goriilmektedir. Ik ve en eski
sendikalar madencilik, demir celik, gemi yapimi gibi daha ¢ok erkeklerin
calistigi alanlarda kurulmustur. Sendikaciligin erkek 1isi olarak
algilanmasinda bu durumun etkisi oldugu da soylenebilir. Biitiin diinyada
calisgan kadinlarin yalnizca yaridan azi sendikalidir (Akdogan, 2007).
Sendikal faaliyetlere kadinlarin katilimi iilkelerin ekonomik geligimine,
sosyal ve Kkiiltiirel yapilarina, sendikalara iliskin yasal diizenlemelerine
gore farklilik gostermektedir. Cogu sendikanin kadin iiyelerine iliskin
istatistik tutmamasi, verileri yetersiz kilmakta ve iilkeler arasinda
karsilagtirma yapmay1 zorlagtirmaktadir. Avrupa Birliginde on sekiz
ilkeyi kapsayan bir arastirmada bu ilkelerin onunda, kadinlarin
sendikalasma oranlarinin  erkeklere gore daha diisiik oldugu
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goriilmektedir. Bu farkliligin temel nedeni ise geleneksel olarak is giicline
katilimlar1 fazla olan erkeklerin, hem sendikalarin hem de kendi bakis
acilarma gore sendikalagmanin kendilerine fayda saglayacagin
diistinmeleridir (Sanal, 2015: 194).

Tiirkiye’de kadin iggiliciiniin sendikalagsmasi oniinde ¢esitli engeller
bulunmaktadir. Bunlardan biri kadin is¢gilerin ¢ogunlukla orgiitlenme ve
sosyal giivenlik gibi haklarin bulunmadigr enformel sektorde istihdam
edilmeleridir. Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi’nin verilerine
gore, Tirkiye’de Ocak 2007°de 3.043.732 sendika iiyesinin ylizde
15,2°sinin kadin oldugu goriilmektedir. Ancak Temmuz 2009’ da
sendikali is¢i sayisi 3 milyon 232 bin 679 olarak belirtilmesine ragmen,
cinsiyet dagilimmin yapilmamis olmasi da biiyiik bir eksikliktir (Kiran,
2012). Bakanligin verileri, sendikali kadin is¢i sayisini oldugundan fazla
gostermekte ve gilivenilir bulunmamaktadir. Bakanlik verilerinin aksine
sadece toplu sozlesme hakkindan yararlanabilen isciler hesaplandiginda,
sendikali is¢i oran1 yiizde 5-7'ye gerilemektedir (Ustiindag, 2012). Bunun
da yilizde 10-15'inin kadin oldugu tahmin edilmektedir. Sendikali kadin
is¢i sayisina dair gercekei veriler, toplu is sozlesmelerinden yararlanan
isciler iizerinden de elde edilebilir; ancak Aile Caligma ve Sosyal
Hizmetler Bakanligi, toplu is so6zlesmelerinden yararlanan iscileri,
cinsiyetlerine gore ayirmamaktadir. Yine de bazi tahminlerde
bulunulabilir. Toplu is s6zlesmelerindeki is¢i sayilar1 dikkate alindiginda,
1990’1larin sonunda bu say1 970 bindir, kadin {iyeler bu sayinin yiizde
10’u olarak hesaplandiginda, kadin iiyelerin sayisi en fazla yiiz bini
bulmaktadir (Toksoz, 2005). Tiirkiye’de 2000 yilinda yasanan ekonomik
krizin ardindan pek ¢ok igyerinin kapanmasi ya da galisan sayisini
azalmasi nedeni ile bu sayinin daha da diisiik oldugu sdylenebilir.

1.2. Kadin Cahisanlarin Sendikal Tutumlari

Tiirkiye’de toplumun ataerkil yapisimin giiclii olmasi, kadinlarin
istihdama katilim olanaklarinin sinirliligi ve igsizligin ¢ok yaygin olmasi,
Batil1 iilkeler ile karsilastirildiginda Tiirkiye’de kadinlar agisindan sartlar
daha elverigsiz hale getirmektedir. Bu giicliikleri agmay1 basaran
kadinlar, cesitli giicliiklerle karsilasmaya devam etmektedir. Sendikalarda
aktif olan kadinlar hem isverenin baskilariyla hem de toplumun
baskilariyla miicadele etmek zorunda kalmaktadir. Sendikada aktif
kadinlardan sendikal ¢aligsmalarimin iffetli bir 6zel hayat ile uyum iginde
oldugunu kanitlamalar1 beklenmekte ve kadinlarin kendilerine bigilen
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roliin Otesine ge¢meleri Olglisiinde 6zel hayatlar1 hakkinda ¢ikarilan
sOylentiler ile durumlar1 zayiflatilmaya ¢alisiimaktadir (Toks6z, 2005).

Disiik {iyelik oranlarinin  yam1 sira kadinlarin  yogun oldugu
iskollarinda, kadin agirlikli isyerlerinde bile sendika temsilciligi erkekler
tarafindan yiiriitiilmektedir. Ust diizey karar mekanizmalarinda yer alan
kadin sendikacilar da daha ¢ok sosyal isleri diizenleyen ve etki alanlarinin
kisith oldugu gorevlerde yer almaktadirlar. Benzer durum, sendikalarin
yonetim ve karar mekanizmalarinda da benzerlik gostermektedir (Cakir,
2008: 41). Maalesef, siyasal yelpazelerin farkli yerlerinde duran, iilkenin
siyasi konular1 ve emekgilerin hak miicadelesi alaninda birbiri ile
uzlasmaz tutumlar sergileyen ii¢ konfederasyona (DISK, HAK-IS ve
TURK-IS) iiye sendikalar, konu kadimlara geldiginde benzer bir tutum
sergilemektedir. Sendikal orgiitlerin kadin-erkek esitsizligi ve kadin
haklar1 konularindaki faaliyetleri, genellikle 8 Martlarda diizenlenen
toplantilar ve konfederasyon sendika baskanlarinin yaptig1 konusmalar ile
sinirhi kalmakta; kadin haklari, sendikalarin esas sorunlari arasina yer
alamamaktadir (Makal ve Toksdz, 2012: 284). Sendikalarin kadin haklar
ve sorunlart karsisindaki ilgisizligi Tiirkiye’de kadinlarin sendikal
orgiitlenmesi 6niinde 6nemli bir engeldir.

Tiirkiye’de kadinlarin sendikalasma oranlarinin az olmasi sadece
kadin istihdaminin azhgi, issizlik, enformel sektoriin bilyilikligi gibi
dissal nedenlerden degil, sendikalarin geleneksel yapilanmalari,
Ozellestirmeler ve enformel sektor calisanlarina ulasabilecek stratejiler
gelistirememeleri  gibi igsel tutumlarindan da kaynaklanmaktadir.
Sendikalarin iiye sayilarmi arttirmak ve {iiyelerinin Orgiite bagliligim
saglayabilmek i¢in yeni politikalar gelistirmeleri gereklidir.

Kadinlarin sendikaya iiye olmasi, sendikada gorev iistlenmesi igin
agmas1 gereken pek cok ailesel ve sosyal engel de vardir. Sendikalarin
isleyisine hakim olan rekabete dayali ¢aligma yOntemi, ¢atigmaya dayali
siyaset tarzi, glice dayali hiyerarsik yapilanma, kadinlar1 toplumsal ve
siyasal alanlardan uzaklastiran 6nemli etkenlerdir. Bu giine kadar yapilan
arastirmalarin ¢ogunda, kadinlarin ydnetim mekanizmalarinda yer
almamalarinin, sendikal faaliyetlere katilmamalarinin nedenleri olarak;
cinsiyet¢i is bolimiiniin kadina yiikledigi sorumluluklarin yani sira,
sendikalarin kendi isleyis ve yapilanmalarindan kaynakli sorunlarin
belirleyici oldugu ortaya konmustur (Kiran, 2012). Kadinlarin egitim
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diizeyleri, kiiltlirel ¢evreleri, aile yapilari, ¢alisma ortamlarina gére bu
engelleri agabilmek i¢in farkli yontemler izlemeleri gerekmektedir.

Ote yandan, sirketler kiiresellesme uygulamalariyla orgiit ici is
birligine onem vererek yeni yonetim stratejileri gelistirmis, sendika
temsilciliginin katilimint devre dist birakmaya ¢aligmislardir. Sendikalar,
sirketlerin bu tutumu karsisinda ¢alisanlarin sendikalara yonelik tutum ve
davraniglarin1 analiz ederek, iyelerin gliven ve gonilli ¢abalarini
kazanmak zorundadirlar. 1998 yilinda Petrol-Is sendikasi iiyelerine
uygulanan “’sendikaya baglilik’’ anketinden kadin iiyelerin sendikaya
oldukc¢a mesafeli bir tutum i¢inde olduklar1 saptanmistir (Siirekli, 1998).
Kadin c¢alisanlarin  sendikaya, sendikal faaliyetlere ve sendika
temsilcilerine glivenmemeleri, sendikaya kars1 ilgisiz kalmalarina neden
olmaktadir.

1989 yilinda Tiirk-Is’in 1116 kadinla yaptig1 kadimn isgileri konu alan
ve sendikalarla olan iliskisine deginen arastirmada, arastirmaya katilan
kadinlarin tigte biri sendikada gorev almayi istedigini sdylemistir. Gorev
almak istemeyen kadinlarin yilizde 28’1 vakit yetersizligini one siirerken,
yiizde 17’si kendisini yeterli bulmadigimi belirtmistir (Kog, 2003: 196).
Oranlar bize kadinlarin ¢alisma yasaminda bile kimliklerini ev ve aile
yasamina gore belirlediklerini gdstermektedir. Kadinlar c¢alisma
yasamlar1 ile 0zel hayatlar1 arasinda onceligi ¢ogunlukla es ve anne
olmanin gereklerini yerine getirmeye vermektedirler. Cocuk sorunlarina
egilecek kamu kuruluglarinin yetersizligi, cocuklara yararli olacak
toplumsal donanimlarin eksikligi ve ¢ocukla ilgili her sorunun babalardan
cok anneler tarafindan ¢oziimlenmesi gerektigi seklindeki deger
yargisinin siiriip gitmesi, kadinlara bir takim sorumluluklar dayatmaktadir
(Vincent, 1977: 26). Bu durum Tirkiye’ye 6zgii bir durum olmayip,
Diinya’da farkli {ilkelerde de benzer sekli ile karsimiza ¢ikmaktadir.

Kadimnlarin sendikalara olan ilgisizliginin bir diger nedeni de
sendikalarin uyguladiklar1 politikalarin kadinlara hitap etmemesi, toplu
sozlesmelerde kadin calisanlarin ¢ikarina olan dogum izni siiresi, kres
gibi konulara yer verilmemesidir. Ciinkii ¢alisan kadinlarin ekonomik
durumlarinda bir degisiklik oldugu kabul edilse bile calisma hayatinda
yer almalarindan dolay1r sosyal kimliklerinden (es, anne) kaynaklanan
sorumluluklarinda azalma yasanmamaktadir (Tilly ve Scott, 1987: 105).
Sendikalar, kadin ¢aliganlarin ihtiyaglarina yonelik politikalar izleyerek,
kadin isgiicliniin ilgisini ¢ekmeye calismahidirlar. Bu acidan, isyerindeki
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sendika temsilcilerinin kadin c¢alisanlara karsi tutumu, kadinlarin
sendikaya bakislarinin sekillenmesinde dogrudan etkilidir.

Sendikalarda gorev almaya istekli kadinlarin ise ailesinin ve
cevresinin yaptig1 baskilar nedeni ile geri c¢ekildikleri goriilmektedir.
Bekar ya da ¢ocugu olmayan kadinlarin sendikaya olan ilgisi daha fazla
iken bosanmis veya dul kadinlarin igini yitirme korkusu ve toplumun
baskist nedeni ile ilgi gostermedigi goriilmektedir. Tiirkiye’de sendikal
faaliyetlere katilma hatta bazen sendikaya iiye olma bile isten ¢ikartilmak
icin igverence yeterli bir sebep gibi goriildiiglinden, yalniz yasayan bir
kadinin isini kaybetme korkusu ile sendikal faaliyetlere mesafeli
yaklagmasi dogaldir. Ancak yalniz yasayan ve evli, ¢cocuk sahibi bir
kadma gore daha fazla bos vakti olan dul ya da bosanmis bir kadinin
sosyal baskilar nedeni ile yasadigi cekinceler, Tirkiye’yi “’erkek isi,
erkek yeri’’ algilar1 noktasinda diger iilkelerden ayirmaktadir (Toksoz,
1994: 444). Kadinlarin ailesel donemlerin farkli evrelerinde olmasi
tilkeden tilkeye farklilik gosterse de oOrgiitlenmelerini giliglestiren bir
durum olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Erkeklerde ise aile yapilarinin farkli
olmas1 sendikalara {iiye olmalarim ve aktif gorev almalarim
etkilememektedir.

Erkek iiye sayisinin fazlaligi neticesinde sendikalarda meydana gelen
erkek egemen yapi da kadinlarin sendikaya tiye olmaya g¢ekinmelerine
neden olmaktadir. Bu durumun altinda tacize ugrama korkusu, 6zgiiven
eksikligi ve hepsinden 6nemlisi olusan ‘’sendikacilik erkek isidir’* algisi
gibi nedenler yatmaktadir. Sendika aidatlarim1 6demekte zorlanmalari ve
sendikanin faaliyetleri hakkinda yeterli bilgiye sahip olmamalari
kadinlarin sendikaya olan ilgisizliginin diger nedenleri arasinda
sayilabilir. Bu durumda sendikalarin, kadin iiye sayisini arttirmak igin
biling seviyesini yiikseltme amagli egitimler diizenlemelerinin,
faaliyetlerde bulunmalarinin gerekliligini ortaya ¢ikartmaktadir.

Konunun bir diger boyutunu da egitim olusturmaktadir. Egitim
kadinin kendine giivenini arttirmali ve ona sendikal vasiflar
kazandirmalidir. Ote yandan erkek iiyeler ve ydneticiler de esitlik
konularinda egitilmelidir (Tokséz ve Erdogdu, 1998: 62) . Cinsiyet
esitsizligi sorununu yok sayan ve kadinlara yonelik politika liretmenin
gereksiz oldugunu benimseyen kimi anlayislar, kadinin sendika igerisinde
yer almamasmin yasadigi cinsiyet ayrimci uygulamalara degil, kisisel
nedenlere dayandirarak, kadinlan erkeklerle esit kosullara sahip oldugunu
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savunmaktadir. Bu yaklasimlar var olan sorunlari daha da
derinlestirmektedir (Kiran, 2012).

Tiirkiye’de sendikalar ve kadin ¢alisanlar1 konu alan Koray’in 1991
yilinda bankacilik, tekstil ve ticaret-biiro iskollarinda 6rgiitlii 347 kadinla
yaptigi, kadinlarin ¢aligma ile ilgili tutumlari, {iye olduklar sendika ile
iligkileri ve siyaset konusundaki diisiincelerini ele alan ¢alismada,
kadinlarin iiye olduklari sendika ile iliskilerinin ¢ok sinirli oldugu, egitim
faaliyetlerine ¢ok az katildiklari ve sendika ile iligkilerinden hosnut
olmadiklar1 ortaya ¢ikmistir. Bunda kadin g¢alisanlarin aile yasamindan
kaynaklanan sorumluluklarinin etkisi oldugu kadar, sendikalarin kadin
calisanlarin sorunlarini ¢6zmeye yonelik ¢abalarda bulunmamalarinin da
etkisi vardir. Kadinlarin sendikalari, ¢ikarlarini koruyan orgiitler olarak
benimsemeleri igin toplu sdzlesmelerde kadin c¢alisanlarin sorunlarini
cozmeye yonelik hiikiimlere yer verilmesi gereklidir. 1980 Oncesinde
Ecevit’in Bursa’da tekstil ve gida iskollarinda 13 fabrikada yiiz kadin
calisan ile yaptig1 goriigmelerde ise kadinlarin erkek sendika
temsilcilerinin ilgisizliginden yakindigi ve daha fazla kadin temsilci
istedikleri sonucuna ulagilmistir (Toks6z ve Erdogdu, 1998: 71).

Ozellikle isyeri ve sendikada yasanan deneyimler, feminizm ve ailenin
sendika gecmisi, kadinlarin sendikalara olan tutumlarini olumlu yénde
etkilemekte (Sanal, 2015: 195) ve yukarida belirtilen olumsuzluklara
ragmen -Allan, Dasgupta, Chang vd. tarafindan yapilan giincel
arastirmalarda belirlendigi gibi- diinyada ve benzeri sekilde Tirkiye’de,
kadinlarin da en az erkekler kadar hatta daha fazla sendikalarla ilgi
duydugunu gostermektedir (Seger, 2009: 53; Dursun, 2014: 42).
Kadinlarin sendikalara karsi olan olumlu tutumlari, asagida yer alan
arastirma sonucunda da gozlemlenmektedir.

2. Uygulama

Calismamiz, Trakya Bolgesinde, Tekirdag ilinin Corlu ilgesinde
gerceklestirilmigtir. Trakya Kalkinma Ajansi tarafindan hazirlanan
Trakya Bolgesi Rekabet Analizi Raporu’na gore, Trakya’nin ve
Tekirdag’in en rekabetci sektorii, tekstil iiriinleri imalati olarak ortaya
cikmaktadir. Trakya Bolgesi’nde tekstil imalati sektoriinde 2017 yili
itibariyle faaliyet gosteren 392 firmada, 47635 is¢i ¢calismaktadir. Trakya
Kalkinma Ajansi’nin 2012 y1l1 Raporuna gore, Tiirkiye’de tekstil irinleri
imalatinda g¢aligsanlarin yiizde 11,51, Tekirdag ilinde ¢alisirken; bu ilde
calisanlarin yiizde 23’1 de bu sektdrde caligmaktadir. Ayni Rapora gore
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Corlu ilgesinde tekstil firiinleri imalati sektériinde bulunan 254
isyerinden, c¢alisan 104 isyerinde, toplam 26295 isc¢i calismaktadir
(Trakya Kalkinma Ajansi, 2012 ve 2019).

2.1. Arastirmanin Amaci

Caligmamizda, tekstil sektorii igin Tiirkiye’nin onde gelen imalat
merkezlerinden Tekirdag ilinin, sanayi tesislerinin en yogun bulundugu
ilcesi Corlu’da, tekstil sektoriinde kadin isgiiclinlin  sendikal
orgiitlenmeye ve sektore dair tutumlarini, olumlu ve olumsuz
diisiincelerini anket uygulamasi ile toplanan verilerin yorumlanmasi
yoluyla ortaya koymak amacglanmigtir.

2.2.Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Tiirkiye’de tekstil sektoriinde kadin isgiiciiniin, sendikal drgiitlenmeye
iligkin tutumlarinin belirlenmesi amaciyla yapilan anket ¢alismamizin
evrenini Tekirdag ilinin Corlu ilcesinde tekstil sektdriinde ¢alisan
sendikali kadmlar olusturmaktadir. Tiirk-Is’e bagl Teksif ve Hak-is’e
baglh Oz iplik is sendikasimin bolgedeki iiye sayilarmna dair bilgiler
bireysel goriismeler neticesinde edinilmistir. Disk’ e bagh Tekstil
sendikas1 Corlu ilgesinde arastirma igin drneklem olusturabilecek yeterli
iiye sayisina sahip olmadigindan ¢alismaya dahil edilememistir.

Ornekleme, cesitli bilim dallarinda arastirmacilar tarafindan niifus
parametreleri ile ilgili saglikli bir bigimde tahmin yapmak veya
cikarimlarda bulunmak icin sik¢ca kullanilan bir yontemdir. Niifus
parametrelerinin, Ornek istatistiklerine dayali olarak saglikli bir sekilde
tahmini ise ekonomi, isletme ve diger bircok alanda, Ozellikle
belirsizlikler karsisinda karar vermek zorunda olan mekanizmalar
acisindan oldukga dnemlidir (Ozsoy, 2005). Bir érneklemin giivenilirligi
orneklem ortalamalarinin evren ortalamasina olan yakinlig: ile ilgilidir
(Kaptan, 1983). Anket caligmamizin 6rneklemi Teksif Sendikasi’ndan
170, Oz-Iplik Is Sendikasindan 153 toplamda 323 kadin calisan olarak
belirlenmistir.

2.3. Verilerin Toplanmasi

Arastirmada verilerin toplanmasi amaciyla birincil veri toplama
yontemlerinden anket yontemi uygulanmistir. Anket teknigi olarak, yiiz
yiize goriisme teknigi kullanilmistir.  Uygulanan anket, toplam 42



Nihan CAM, M. Engin SANAL, Yasemin KOLDERE AKIN « 459

sorudan olusmaktadir. Hazirlanan sorularm ilk 12 tanesi cinsiyet, yas,
medeni durum, sahip olunan ¢ocuk sayisi, 6grenim durumu, calisanin
suan ki gorevi, toplam calisma yili, esinin ¢aligma durumu, aylik aile
geliri, toplam sendika iiyeligi yili, baska sendikalara iyelik durumu,
ailede sendika liyesi sayisini iceren demografik ve ekonomik verilerin
toplanmasina iliskindir.

Tutum Olceklerinin, gecmisteki en Onemli isimlerinden {igii:
Thurstone, Guttman ve Likert’tir. Thurstone farkli tutumlara iligkin
sorularin, tek-boyutlu bir tutum ¢izgisinde farkli noktalara denk geldigini
kabul ederek her bir tutum sorusunun O6lcek degerini hesaplayan bir
yontem tasarlamistir. Guttman, insanlarin tutum ¢izgisindeki yerini
belirlemek i¢in sorularin tutum igeriklerine gore siralanmasinin ikili yanit
formati(evet-hayir) ile birlikte kullanilabilmesine uygun bir Olgek
Onermigstir.  Likert,sorulara ikili yanmit vermek yerine ‘’toptan
degerlendirme yontemi’’ veya daha yaygin bigimde ’Likert olgegi’’
olarak adlandirilan bir ydntem gelistirmistir. Likert “’toplam
degerlendirme yontemi’’ glinlimiizde sosyal aragtirmalarda ¢ok yaygin
bigimde kullanilmaktadir ve soru formlarinda ve 6lgme araglarinda en sik
goriilen 6lgek tiirtidiir (Punch, 2005). Anketin sorulari, Likert 6lgegine
gore hazirlanmistir. Ankete katilanlarin fikir ve tutumlara iligkin yazilan
disiincelerini “’Kesinlikle katilmiyorum, Katilmiyorum, Fikrim yok,
Katiliyorum, Kesinlikle katiliyorum’’ seceneklerinden birini isaretleyerek
cevap vermeleri istenmistir.

2.4. Verilerin yorumlanmasi

Verilerin yorumlanmasinda, anket verilerinin SPSS 23.0 (Statistical
Package for the Social Sciences) istatistik programi kullanilarak yiizde,
frekans, aritmetik ortalama ve standart sapmayi iceren istatistiksel
bulgular: elde edilerek olusturulan tablolardan yararlanilmistir.

2.5. Giivenilirlik 6l¢iimii

Giivenilirlik, 6l¢cmede temel ve basit olarak tutarlilik anlamina gelir.
Gilvenilir olmayan puanlarda rastgele hatalar vardir. Giivenilir olmayan
bir dlgek, gegerli de olamayacagindan dlcegin Oncelikle giivenilirliginin
saptanmasi gereklidir (Tavsancil, 2006).

Likert tipi bir tutum Olgeginde bir maddeden elde edilen puan
dagilimmin siirekli bir degisken oldugu varsayilmaktadir. Bu olgegin
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temel varsayimlarindan biri, 6lgekteki her bir maddenin Slgiilen tutumla
monotonik bir iliski icinde oldugudur. Bundan dolayi, Likert tipi bir
tutum Olgeginde glivenilirlik diizeyini saptamak i¢in i¢ tutarliliginin bir
Olciisii olan, Cronbach tarafindan gelistirilmis olan (o) katsayisinin
kullanilmas1 uygundur. Cronbach o katsayisi, 6l¢ekteki maddelerin ig
tutarliliginin bir Slciisiidiir. Olcegin a katsayis1 ne kadar yiiksek ise bu,
Olcekte bulunan maddelerin o dl¢iide birbirleriyle tutarl ve ayni 6zelligin
ogelerini 6lgen maddelerden olustugunu gosterir. Likert tipi tutum
Olceginde, test tekrar yapilarak da giivenilirlik diizeyi kestirilebilir; ancak
Likert tipi bir 6lgekte aranan, kendi icinde tutarli maddeler oldugundan,
bu giivenilirlik diizeyi tek basina gilivenilirligin bir 6l¢iisii olarak alinamaz
(Tavsancil, 2006).

Alfa katsayisinin degerlendirilmesinde uyulan degerlendirme o6l¢iitii
asagida verilen sekildedir;

0.00 < 0 < 0.40 ise dlcek giivenilir degildir.

0.40 < 0. < 0.60 ise olgek diislik glivenilirliktedir.

0.60 < a < 0.80 ise olgek oldukea giiveniliridir.

0.80 < a < 1.00 ise olgek yiiksek derecede giivenilirdir (Tavsancil,
2006).

3. Katihmcilarin Demografik Ozellikleri

Arastirma i¢in hazirlanan anket, tekstil sektoriinde kadin isgiicliniin
sendikal orgiitlenmeye yonelik algilarimi ortaya koymak amaciyla 323
kadin sendikali ¢alisana uygulanmustir.

Tablo 1. Kattlimcilarin Yas Gruplarima Gére Dagilimi

Katihmcilarin Yas Gruplarina Gore Dagilim
Yas

Gruplan Frekans % Frekans

15-24 19 59

25-34 182 56,3

35-44 48 14,9

45-54 54 16,7

55 ve iizeri 20 6,2

Toplam 323 100
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Tablo 1. de katilimcilarin yas gruplarina gore dagilimlari
gosterilmistir. Ankete katilan 323 katilimemnin 19°u 15-24,182°si 25-34,
48’1 35-44,54’1 45-54 yaglar arasindadir.20 katilimer ise 55 yas ve
iizerindedir. Yas gruplarmin yiizdelik dagilimina bakildiginda
katilimeilarin %56,3 oranla ¢ogunlugunun 25-34 yaslar1 arasinda oldugu
saptanmaktadir.
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Tablo 2. Katilimcilarin Medeni Durumliarina Gére Dagilimi

Katilimcilarin Medeni Durumlarina Gore Dagilimi
Medeni Durum Frekans % Frekans
Evli 259 80,2
Bekar 31 9,6
Bosanmis 33 10,2
Toplam 323 100

Tablo 2. de katilimcilarin medeni durumlarina gore dagilimi
incelendiginde %80,2’sinin evli, %9,6’sinin bekar ve %10,2’sinin ise
bosanmis oldugu goriilmektedir.

Tablo 3. Kattlimcilarin Sahip Oldugu Cocuk Sayisina Gore Dagilimi

Katihmcilarin Sahip Olduklar: Cocuk Sayisina Gére Dagilim

Cocuk Sayisi Frekans % Frekans
Yok 68 21,1
1 108 334
2 107 33,1
3 39 12,1
4 ve iizeri 1 0,3
Toplam 323 100

Tablo 3 incelendiginde katilimcilarin %33,4°1 1, %33,1°1 2, %12,1°1

3,%0,3°1 4 ve lizeri gocuga sahiptir. %21,1’inin ise ¢ocugu yoktur.

Tablo 4. Katilimcilarin Ogrenim Durumuna Gore Dagilimi

Katiimeilarin Ogrenim Durumuna Gére Dagihm
Ogrenim Durumu Frekans % Frekans
ilkokul 106 32,8
Ortaokul 113 35
Lise 61 18,9
Onlisans 43 13,3
Toplam 323 100

Tablo 4. katilimcilarin

O0grenim durumuna iliskin

gostermektedir. Katilimcilarin %35 orani ile ¢ogu ortaokul mezunudur.
Katilimeilarin - %32,8°1 ilkokul mezunudur. Katilimcilarin  %67,8°1
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ilkokul ve ortaokul mezunlarindan olusurken sadece %18,9°u lise,
%13,3’1i ise On lisans mezunudur.

Tablo 5. Katilimcilarin Toplam Calisma Yillarina Gére Dagilimi

Katihmeilarin Toplam Cahsma Yillarina Gére Dagilimm
Yil Frekans % Frekans
2 yildan az 93 28,8
2-6 y1l 107 331
7-11 yil 55 17
12-16 yil 56 17,3
16 ve iizeri 12 3,7
Toplam 323 100

Tablo 5. katilimcilarin toplam ¢alisma yillarina ait verileri icermektedir.
Katilimeilarm  %33,1°inin  2-6 yil arasi i tecriibesine sahip oldugu
goriilmektedir.2 yildan az is tecriibesine sahip olanlar katilimcilarin
%28,8’ini,7-11 yil arasi is tecriibesine sahip olanlar katilimcilarin %17’sini,
12-16 yil arasi is tecriibesine sahip olanlar katilimecilarm %17,3’linii
olusturmaktadir. Katilimcilarin %3,7’si 16 yil ve tizeri is tecriibesine sahiptir.

Tablo 6. Katilimcilarin Sendikaya Uye Olduklar: Siireye Gore Dagilimi

Katihmcilarin Sendikaya Uye Olduklan Siireye Goére Dagihm

Uyelik Siiresi Frekans % Frekans
2 yildan az 90 27,9
2-6 y1l 139 43
7-11 y1l 38 118
12-16 yil 49 15,2
16 yil ve iizeri 7 2,2
Toplam 323 100

Tablo 6. ankete katilanlarin sendikaya toplam iiyelik siirelerini
gostermektedir. Katilimcilarm %43 oranla ¢ogunlugu 2-6 yildir sendika
tiyesidir, %27,9’u 2 yildan az siiredir sendika iiyesidir, 16 y1l ve {izeri siiredir
sendika iiyesi olanlar, katilimeilarin sadece %2,2’sini olusturmaktadir.

Tablo 7. Katiimcilarin Baska Sendikaya Uyelik Durumuna Gére Dagilimi

Katihmcilarin Bagka Sendikaya Uyelik Durumuna Gére Dagilim

Uyelik Durumu Frekans % Frekans
Evet 84 26
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Hayir 239 74
Toplam 323 100

Katilimeilarin %74’tinlin daha Once baska bir sendikaya tyeligi
bulunmazken, %26’s1 daha 6nce bagka bir sendikaya iiye olduklarini
belirtmistir.

Tablo 8. Katilimcilarin Sendika Uyesi Aile Fertlerine Gore Dagilimi

Katihmcilarin Sendika Uyesi Aile Fertlerine Gore Dagilimu

Frekans % Frekans
Ailesinde Sendika Uyesi Olmayan 146 453
Esi Sendika Uyesi Olan 95 29,4
Kardesi Sendika Uyesi Olan 34 10,5
Anne veya Babasi Sendika Uyesi Olan 25 7,7
Cocugu Sendika Uyesi Olan 23 7.1
Toplam 323 100

Tablo 8. de katilimcilarin aile {iyeleri arasinda sendika iiyelerinin olup
olmadigi, var ise katilimci ile yakinlik derecelerine iligkin veriler yer
almaktadir. Ailesinde sendika iiyesi bulunan kadinlarin %29,4 oranla
cogunlugunun eslerinin sendika iiyesi oldugu goriilmektedir. Arastirmaya
katilan kadmlarin %10,5’inin ise kardesi sendika iiyesidir. Cocugu veya
ebeveynleri arasinda sendika iiyesi bulunan katilimcilarin orani ise
%14,8’de kalmaktadir. Anketimize katilan 323 sendika {iyesi kadin
caliganin tamami goérev tamimlarina iligkin soruya ‘’ig¢i’’ cevabini
vermistir.

4- Bulgular

Katilimcilara, sendikaya karsi tutumlarim belirlemeye yonelik sekiz
adet soru sorulmustur. Katilimcilara sorulan sorular asagida; sorulara
verilen cevaplar ise Tablo.9’da yer almaktadir.

S1: Sendikalarin isverene ve yonetime karsi tiyelerinin haklarim
yeterli derecede savunduklarim diistiniiyorum.

S2: Sendikaya aidat 6demekle ilgili bir sikint1 yagamadim.

S3: Uye oldugum sendika ekonomik ve sosyal haklarin gelismesi igin
yeterince ¢aba gosteriyor.
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S4: Uye oldugum sendika sorunlarima yakindan ilgileniyor.

S5: Uye oldugum sendikay: iiyeleri arasinda birlik ve biitiinliigii
saglamada basarili buluyorum.

S6: Uyesi oldugum sendikay1 ¢cevremdekilere tavsiye ederim.

S7: Uyesi oldugum sendika faaliyetleri konusunda beni diizenli olarak
bilgilendirir.

S8: Uye oldugum sendika iilkem, calisma hayat1 ve meslegim ile ilgili
bilgilerimi arttirdi.

Tablo 9. Katulimcilarin Sendikaya Yonelik Tutumlar

Katihmcilarin Sendikaya Yonelik Tutumlar
| S6 S7 | S8 | S9 S10 | S11 | S12 | S13
Olgek Frekans & % Frekans
1 44 %13.6 | 37 %11.5 35 | %10.8 | 30 | %9.3 | 25 | %7.7 | 31 | %9.6 | 25 | %7.7 | 25 %7.7
2 70 %21.7 | 53 %16.4 107 | %33.1 | 79 | %245 | 99 | %30.7 | 40 | %12.4 | 90 | %27.9 | 93 | %28.8
3 54 | %16.7 | 65 %20.1 44 | %13.6 | 52 | %16.1 | 55 [ %17.0 | 55 | %17.0 | 60 | %18.6 | 72 | %22.3
4 62 %19.2 | 82 %25.4 40 | %12.4 | 35 | %108 | 73 | %22.6 | 133 | %41.2 | 92 | %285 | 72 | %22.3
5 93 %28.8 | 86 %26.6 97 | %30.0 | 127 | %39.3 | 71 | %22.0 | 64 | %19.8 | 56 | %17.3 | 61 | %18.9
323 | 100% |323 | 100% 323 | 100% | 323 | 100% | 323 | 100% | 323 | 100% | 323 | 100% | 323 | 100%
Ortalama 3,27 3,39 3,17 3, 46 3,20 3,49 3,19 3,15
Standart 1,426 1,338 1,437 1,445 1,298 1,214 1,237 1, 247
Sapma

Katillmcilarin 168’1 sendikaya aidat oOdemekle ilgili bir sikinti
yasamadigini belirtmistir. 155’1 sendikalarin igveren ve yonetime karsi
tiyelerinin haklarini yeterli derecede savundugunu diisinmektedir. 144
katilmer {iye oldugu sendikayi iiyeleri arasinda birlik ve biitiinliigi
saglamada basarili bulmaktadir.197 kisi {iye oldugu sendikay:
cevresindekilere tavsiye ettigini belirtmistir. Bu sayisal veri katilimcilarin
%60’ 1min iiye olduklar1 sendikay1 cevrelerindekilere tavsiye ettigini
gostermektedir.133 katilimci1 tiye oldugu sendikanin {ilkesi, g¢aligma
hayat1 ve meslegi ile ilgili bilgilerini arttirdigini diistinmektedir.

Katilimeilarin %43.9’u iiye olduklari sendikanin ekonomik ve sosyal
haklarin gelismesi igin yeterince caba gosterdigine katilmamaktadir.
Katilimeilarin .%34.6’s1 liye oldugu sendikanin faaliyetleri konusunda
diizenli olarak bilgilendirilmedigini belirtmektedir. Katilimcilarin %39’u
ise iiye olduklart sendikanin sorunlart ile yakindan ilgilendigini
sOylemektedir.
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5. Sonuc¢

Arastirmamiz, Corlu’da, tekstil sektériinde kadin calisanlarin
sendikaya yonelik olumlu ve olumsuz tutumlarini ortaya koymak amaci
ile gergeklestirilmistir. Katilimcilarin 155’1 sendikanin igverene ve
yonetime karst haklarmi  yeterince savundugunu disiinmektedir.
Katilimcilarin 9%52.1 ‘i sendikaya aidat 6demekle ilgili bir sikintisi
olmadigini sdylemektedir. Cikan sonuglar, kadin calisanlarin {ye
olduklar1 sendikanin sorunlari ile yakindan ilgilendigi, sendika {iyeliginin
iilkesi ve calisma hayatina dair bilgilerini arttirdig, tiyeleri arasinda birlik
ve biitiinliigli saglamada sendikay1 basarili buldugu 6nermelerine yiiksek
oranda katildigin1 gostermektedir. Bu algilarin sonucunda katilimcilar
iiye oldugum sendikay1 ¢evremdekilere tavsiye ederim dnermesine %60
oranda “’katiliyorum’’ ve “’kesinlikle katiliyorum’’ cevabini vermislerdir.
Ankete katilan kadin sendikacilarin sendikaya karsi olumlu bir tutum
sergiledikleri soylemek miimkiindiir. Ancak katilimcilarin %34.6’sinin da
tiye olduklar sendikalarin faaliyetleri ile ilgili kendilerini diizenli olarak
bilgilendirmedigini ifade ettiklerini de belirtmek gerekir.

Arastirmamizdan elde edilen sonuglar, Corlu’da kadinlarin
sendikalara kars1 genelde olumlu bir tutum iginde olduklarini
gostermektedir. Bu veriler Tirkiye’de sendikal orgiitlenme agisindan
Oonem tagimaktadir. Ciinkii sendikalasma oranlarinin oldukg¢a diisiik
oldugu iilkemizde kadinlarin, sendikal Orgiitlenmenin gelistirilmesi
acisindan 6nemli bir potansiyel oldugu ve sendikalarin kadin isgileri
orgiitleme konusunda daha aktif politikalar {iretebilmeleri durumunda,
iiye sayilarini artirabilecekleri goriisiinii destekler niteliktedir.
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GIRIS

Iklim degisikligine karsi siirdiiriilebilir enerji kaynaklarina olan
yonelim, hem gelismis hem de gelismekte olan iilkelerde yiiksek tutarda
sermaye  ihtiyacin1  beraberinde  getirmektedir.  Diisiikk  karbon
teknolojilerinin  gelistirilmesini  ve  yayginlastirilmasini  igeren
yenilenebilir enerji yatirimlarin1 i¢ kaynaklar1 ile finanse edemeyen
isletmeler icin dis finansman kaynaklar1 aramak zorunlu hale gelmistir.
Kullanilan  kaynaklar, yatinmmm amacina, biiyiikliigline, gelisim
potansiyeline ve inovatif yapisina bagli olarak degismektedir.

Ozellikle sektordeki temiz teknoloji performansini gelistirme ve daha
diisiik maliyetlere ulasma hedefleri olan daha riskli projeler igin
isletmelere sermaye saglayacak yeni {irlinlerin gelistirilmesi ihtiyaci
bulunmaktadir. Bu {irlinler araciligi ile yenilenebilir enerji sektoriindeki
sermayeyi artirmak, Ozel sektdr finansmanini giivence altina almak,
yenilik¢i yeni temiz teknolojiler gelistiren isletmelere pozitif bir nakit
akis1 saglamak hedeflenmektedir. Bu nedenle hiikiimetlerin sektordeki
isletmelerin yatirimlar icin ihtiyag duyduklar1 sermaye ihtiyacini
kargilamak i¢in kendi tesvik sisteminin diginda 6zel sektdriin de devreye
girmesini desteklemeleri biiyiik nem tagimaktadir (Freed vd., 2010:29).

Yenilebilir enerji finansmanina ydnelik gelistirilen ¢oziimler, diistik
karbonlu ekonomiye geciste hem kisa hem de uzun vadeli kazang igin
bircok firsat yaratmaktadir. Ornegin, acik cevresel hedeflere sahip
olmamalarima ragmen enerji girisim sermayesi fonlarina yatirim,
dogrudan  enerji ve karbon tasarruflu  ekonomilere  gecisi
hizlandirmaktadir. Kiiciik isletmelerdeki temiz enerji ¢oOziimlerinin
uygulanmasinda kullanilan 6zel sermaye yatirimlari, iklim borsalar1 gibi
karbon piyasasi kurumlari, karbon kredisi ic¢in pazarlar olusturma
calismasinda 6nemli bir dizi emsal tegkil etmektedir (Harold ve Center,
2005).

Caligmada yenilenebilir enerji yatirimlar i¢in yesil finansman yapisi
icerisinde gelistirilen esneklik mekanizmalari, yesil krediler, karbon
fonlar ve girisim sermayesi hakkinda bilgi verilmistir.
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1. Yenilenebilir Enerjiye Yatirim

Uluslararas1 Enerji Ajansi’nin (IEA) 2018 Enerji Goriiniim Raporu’na
(www.iea.org) gore, diinya enerji talebinin 2040 yil1 itibariyle Avrupa ve
Amerika’dan Asya’daki gelismekte olan iilkelere kayacagi, bu durumun
da enerji sektoriinde bir takim degisimleri ve yatirimlart zorunlu kilacag
ongoriilmektedir. 2001-2030 doneminde diinya capinda enerji tedarik
altyapisi icin toplam yatirim ihtiyacinin 16 trilyon dolar oldugu tahmin
edilmektedir.

Enerji kaynakli karbondioksit salimi ve iklim degisimiyle miicadelede
kiiresel oOlgekte alinacak tedbirler sektoriin en Onemli giindem
maddelerinden birini olusturmakta; yenilenebilir enerji kaynaklarina olan
ihtiya¢ yatirimlarin/yatirimeilarin bakis agisini degistirmektedir. Elektrik
kullaniminin ve diisiik karbonlu teknolojilerin yayginlagmasi ile birlikte,
enerji sektoriiniin kiiresel hava kalitesi ve iklim hedeflerine ulasmaya
katki sunacagi beklenmektedir (www.iea.org). Diinya capindaki enerji
iiretiminin %80'inden fazlasi, kiiresel 1sitnmanin temel nedenlerinden biri
olan fosil yakitlara veya giivenlik kaygilarini ve tehlikeli atik sorunlarini
iceren niikleer enerjilere dayali olarak iiretilmektedir. Riizgar,
hidroelektrik, giines enerjisi ve jeotermal enerji gibi yenilenebilir enerji
kaynaklar1 dogada mevcuttur ve CO, icermez. Ancak bu kaynaklarin
kullanim firsatlar kadar zorluklart da barindirmaktadir. Cevresel etkileri
azaltan, sosyal olarak kabul edilebilir bu kaynaklarin ekonomik agidan
rekabetci olabilecek bir enerji yatinmima doniisebilmesi ve son
kullaniciya yakinlagabilmesi i¢in dagitim ve giivenlik teknolojilerine
ihtiya¢ duyulmaktadir. Yiiksek maliyetli bu teknolojilere finansman
sorunu nedeniyle heniiz yeterli oranda yatirim yapilamamistir. Ancak son
yillarda yatirimcilar, ticari bankalar ve yatirim bankalari, fosil yakitlar ve
cevre sorunlart arasindaki baglantiya giderek artan oranda ilgi
gostermektedirler (Moore ve Wiistenhagen, 2004).

2. Yenilenebilir Enerji Yatirnmlarinda Yesil Finansman

Kiiresel 1sinma ve diinya kaynaklarmin hizla tiikenmesi kargisinda
uluslararast diizeyde yapilan ortak calismalarin ardindan, ekonomik
gelisme yoniinii siirdiiriilebilir kalkinmaya c¢evirmistir. Siirdiiriilebilir
kalkinmanin birbiri ile entegre olmus ii¢ boyutundan biri g¢evredir.
Cevrenin siirdiiriilebilir olmasini tehdit eden en 6nemli olay ise iklim
degisikligi ve kiiresel 1sinmadir. 1997 yilinda imzalanan ancak 2005
yilinda yiiriirliige giren Kyoto Protokolii ile Birlesmis Milletler Iklim
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Degisikligi Cerceve Sozlesmesine (BMIDCS) taraf olan iilkeler kiiresel
1sinma ve iklim degisikligine karsi ortak hareket etmek iizere bir araya
gelmislerdir. Bu protokol, gelismis tilkelerin kiiresel 1sinmaya neden olan
sera gazi emisyonlarini azaltma yoniindeki taahhiitlerini, gelismekte olan
tilkelerin ise iklim degisikligine kars1 yapacaklart yatirimlarin tesvikini
icermektedir (Celikkol, 2019).

Ulkelerin ortak hareket etmelerini saglayan Kyoto Protokolii, cevreyi
korumay1 amaglayan finansal faaliyetlerin de giindeme gelmesini
saglamistir. Yesil finans (siirdiiriilebilir finans veya g¢evresel finansman)
olarak tanimlanan bu faaliyetler, finans sektorii ile gevrenin korunmasini
birbirine baglamaktadir. Yesil finansman, ¢evre koruma gereksinimlerini
desteklemek igin tasarlanmis finansal araglar1 ifade eden finansal bir
yeniliktir. Finansal kurumlar i¢in yesil finansman, kredi karari, izleme ve
risk yonetimi boyunca ¢evresel faktorleri dikkate alan finansal iirlinler ve
hizmetlerdir; ¢evreye duyarli yatirimlari, diigiik karbonlu teknolojileri,
projeleri, sektorleri ve isletmeleri tesvik etmektedir (Cen ve He, 2018).

2.1. Esneklik Mekanizmalari

Kyoto Protokolii kapsaminda yesil endistrilerin gelistirilmesine
yonelik yatirimlar i¢in artan finansman talebi ve geleneksel endiistrilerin
yesil gelisimine yapilan vurgular yesil finansmani One c¢ikarirken,
esneklik mekanizmalart olarak da adlandirilan yesil finans drlinii ¢
finansal mekanizma gelistirilmistir. Bu mekanizmalar1 Temiz Kalkinma
Mekanizmasi (Clean Development Mechanism-CDM), Ortak Yiiriitme
Mekanizmast (Joint Implementation-JI) ve Emisyon Ticareti (Emission
Trading-ET) olarak siralamak miimkiindiir. Bu mekanizmalar, iklim
degisikligine neden olan sera gazlar igin c¢ikarilmis ve emisyon
kaynaklarina tahsis edilmis emisyon izinlerinin alinip satildigi bir piyasa
olarak tamimlanan karbon piyasalar igerisinde yerini almistir. Temiz
Kalkinma Mekanizmasi, emisyon hedefi belirlenmis gelismis bir tilkenin,
emisyon hedefi olmayan gelismekte olan bir {ilkede yapmis oldugu
emisyon azaltict proje yatirimlar1 yoluyla “Sertifikalandirilmis Emisyon
Azaltimi (CER)” kredisi kazanmasmi ve kazandigr kredi ile iilke
icerisinde daha fazla emisyon yapma hakki elde etmesini saglayan
mekanizmadir. Ortak Yiriitme Mekanizmasi ile, emisyon hedefi
belirlemis iki gelismis iilke emisyon azaltimina yonelik ortak projeler
yiiriitmekte; proje sonunda ev sahibi iilke emisyon azaltimi kadar
“Emisyon Azaltim Birimi (ERU)” adi verilen krediler kazanmakta ve
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kazanilan bu kredileri, diger iilkeye (yatirimei {iilke) satabilmektedir.
Temiz Kalkinma ve Ortak Yiriitme mekanizmalar1 proje bazl
mekanizmalardir. Piyasa bazli bir mekanizma olan Emisyon Ticareti ise,
belirli emisyon hedefi olan gelismis iilkelerin kendi aralarinda emisyon
izinlerini (EUA) alip satabilmelerini saglayan bir mekanizmadir (Celikkol
ve Ozkan, 2011).

Kiiresel karbon piyasast icinde bu mekanizmalarin disinda olusan
Yeni Giiney Galler Sera Gazi Azaltim Sistemi, Sikago iklim Borsasi gibi
program ve sistemler de bulunmaktadir. Karbon piyasast vasitasi ile
temiz ve yenilenebilir enerjiyi destekleyen yatirimlar i¢in gelismekte olan
iilkelere olan uluslararas1 finansal akis, 2016 yilinda 18,6 milyar dolara
ulasmustir (Peng, Feng ve Zhou, 2018).

2.2. Yesil Krediler

1990'larin  basinda, Birlesmis Milletler Cevre Programi (UNEP)
kapsaminda, bankacilik sektoriiniin risk degerlendirme siirecinde ¢evresel
faktorleri gdz Onilinde bulundurmasi ve Ozel sektorii gevreye duyarh
iiretim, hizmet ve teknolojilere yatirim yapmaya tesvik etmesi gerekliligi
vurgulanmigtir. Cevreye zarar veren ve enerji harcayan sektorlerin
diizensiz ve kontrolsiiz gelisimini engellemek ve ekonomik kaynaklarin
toplum ve c¢evreye duyarl yatirim alanlarina yonlendirilmesini saglamak
icin finans sektorii de kendi igerisinde bir takim uygulamalar ve araglar
gelistirmistir. Bu araclardan biri de yesil kredilerdir.

Yesil kredi, siirdiiriilebilir kalkinma stratejilerini finansal sektorle
iligkilendirmeyi, fonlarin ve kredilerin etkin bir sekilde ¢evre dostu

isletme ve kurumlara akmasini saglamayr amaglayan finansal araglar
ifade etmektedir (Xu, 2013).

2002 yilinda Diinya Bankas1 Uluslararast Finans Kurumu (IFC) ve
Hollanda Bankasi, yesil kredilerin uygulanmasina yonelik standartlarin
olugsmas1 gerekliligini vurgularken, 2003 yilinda 10 finansal kurum
(Barclays plc, Citigroup Inc., Codperatieve Rabobank U.A., Credit Suisse
Group, Crédit Agricole Corporate and Investment Bank, UniCredit SpA,
Westpac Banking Corporation, HSBC Holdings plc, ING Bank N.V,
Royal Bank of Scotland), finansal kurumlarin sosyal ve c¢evresel
sorumluluk almalarini tesvik etmek amaciyla Ekvator ilkelerini
onaylayarak, ilgili prosediir ve temel standartlar1 glindeme getirmislerdir.
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Ekvator Ilkeleri, finansal kurumlar tarafindan projelerde gevresel ve
sosyal risklerin belirlenmesi, degerlendirilmesi ve yonetilmesi igin
benimsenmis bir risk yonetimi ¢ergevesidir. 2019 yili itibariyle 37 {ilkede
bulunan 100 finansal kurum, bu ilkeler cergevesinde islemlerini
yliriitmektedir  (WwWw.equator-principles.com). Kiiresel bankacilik
sistemindeki tipik “Yesil Kredi” iriinlerine Citigroup ve Fannie Mae
tarafindan sunulan yapisal enerji tasarrufu teminat kredileri, Ingiliz
Birlesik Mali Servisi tarafindan sunulan ekolojik ev kredisi, Kanada Van
City Bank ve Avustralya MECU Bank tarafindan sunulan yesil araba
kredileri ile Avrupa Robobank tarafindan sunulan iklim kredi kartlari
ornek gosterilebilir (Xu, 2013).

Bankalarin yesil kredi kapsaminda, isletme ve bireyleri gevresel
riskler ve cevresel yiikiimliiliikkler agisindan incelemeleri bu finansal
aracin yayginlagmasinda etkili olacaktir. Cevre sorunlari olan sirketler
icin kredi limitini sorunun ciddiyetine gore belirlemesi, kredi siiresini
kisaltmast ve kredi faiz oranini yiikseltmesi gerekirken, ¢evre dostu
sirketler i¢in kredi miktarmi artirma, kredi vadesini uzatma ve faiz
oranlarin1 azaltma gibi tercihli politikalar uygulamalidir. Ayrica c¢evre
koruma kredilerinde iyi performans gosterenlere de yeni kredi
bagvurularinda kolaylik saglanabilir (Wang, Yang, Reisner ve Liu, 2019).

2.3. Karbon Fonlari

Karbon finansmani, sera gazlarinin ¢evre tizerindeki etkilerini
azaltmak icin karbon emisyonlariin fiyatlandirildigi karbon fonu gibi
finansal araglar1 kapsayan bir ¢evre finansman yapisini ifade etmektedir.
Yatirimeilar karbon fonlart ile diinyadaki emisyon azaltma projelerine
katilim hakki saglayarak finansal getiri elde ederken, fon portfoyiinde yer
alan sirketlerin ¢evreye sera gazi emisyonlari, enerji tiiketimi, su tiikketimi
ve atik Uretimi acisindan yaptiklari etki de degerlendirilebilmektedir.
Karbon fonlarinin olusumunda, sera gazi emisyonunun énemli kismindan
sorumlu sektorlerdeki sirketlerden kacginilarak, portfoyiin karbon etkisi
zayiflatilmaya ¢alisilmaktadir (WwWw.robecosam. com).

2007 yilinda; JP Morgan, JP Morgan Cevre Endeksi Karbon f
Fonu'nu; Barclays, biiylik sera gazi emisyonlarn ticaret sistemlerinde
karbon kredisi islemlerini izleyen ilk fon olan Kiiresel Karbon Endeksi
Fonunu; HSBC, bir dizi iklim degisikligi endeksi olusturan HSBC
Kiiresel Benchmark Iklim Degisikligi Endeksi Fonu ve dort kiiresel iklim
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degisikligi endeksini baglatmigtir. United Bank of Switzerland, 2007
yilinda bes farkli iklim {irlinlinii piyasaya siirmis; ve portfoyiinii
cesitlendirmistir (Peng, Feng ve Zhou, 2018).

2.4. Girisim Sermayesi

Girigsim sermayesi (Venture Capital-VC), yeni veya biiylimekte olan
isletmelerin, yiiksek riskli finansal portfoyler olusturmada uzmanlasmis
risk sermayesi sirketlerinden sermaye destegi aldiklar1 bir finansman
tiiriidiir. Girisim sermayesi, yiiksek biiylime potansiyeline sahip oldugu
diisiiniilen nispeten kiigiik firmalara odaklanan bir 6zel sermaye alt
kiimesidir. Girisim sermayesine konu yatirimlarin riskleri yiiksektir.
Firma heniiz kurulmamistir ya da kurulma asamasindadir ve basarisizlik
riski yiiksektir. Buna karsilik, yapilacak yatirimin biiylik miktarda getiri
saglama ihtimali de bulunmaktadir. Girisim kapitalistlerini sisteme ¢eken
de bu ihtimaldir.

Girisim sermayesi, ¢18ir agict ve yenilik¢i aragtirmalar yapan nispeten
yiiksek risk iceren yatirimlar icin finansman saglar. Bu sekilde, diisiik
maliyetli yeni siirdiiriilebilir enerji teknolojileri iireten ve pazarlayan geng
sirketlerin gelismesini saglayabilir. Tarihsel olarak, risk sermayesi ve her
tiirli yeni girisim finansmani, yeni is olusumunda ve teknolojik
doniigiimde kritik bir rol oynamistir. Risk sermayesine yatirilan nakit,
tipik olarak uzun yatinm ufkuna sahip yatinmcilardan gelir. Emekli
fonlari, sigorta sirketleri, bagislar ve varlikli 6zel yatirnmcilar tipik risk
sermayesi kaynaklaridir. Yatirnm yapilan sermaye, normalde sinirli bir
omre ve belirli bir yatirnm amacina sahip bir fon igine yerlestirilir. Risk
sermayesi, Ar-Ge asamasindan baslayarak, firmanin  gelisim
asamalarindan herhangi birine yatirilabilir ve risk sermayesi sirketi tipik
olarak her bir agamaya belli miktarda sermaye tahsis eder (Moore ve
Wiistenhagen, 2004).

Girisim sermayedarlar1 yiiksek riskli firsatlar arar ve bu risk
karsiliginda yatirimlarindan yiliksek getiri elde etmeyi bekler. Girigim
sermayedarlarini enerji sektori ile ilgilenmeye yonelten faktorlerden biri,
kiiresel iklim degisikligi ve buna bagl ¢evresel endiselerin hem gelismis
hem de gelismekte olan iilkelerdeki hiikiimetler ve sivil toplum
kuruluslart i¢in giindemde olmasidir. Ayni zamanda enerji yatirimlarinin
beklenen getirisinin enerji piyasasinin serbestlesmesi ile artacagi
beklentisi de bir diger faktordiir (Moore ve Wiistenhagen, 2004).
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Girisim sermayedarlar1 riskli yatirnmlarda faaliyet gosterirlerken;
aldiklar1 riskin yiliksek getiri ile telafi edilmesini beklemektedir. Girigsim
sermaye sirketlerinin temel amaci, yatirimcilarina geri 6deme yapmak
icin yeterli miktarda yatirim getirisi, kendileri i¢in de kar pay: elde
etmektir. Yatirimin ticari gegerliliginin girisim sermayesi sirketi ve
yatinmcilar lizerinde yaptigi etki, firsat olarak algilanmasin
saglayacaktir. Dolayisiyla, girisimin basarisi, piyasanin yatirimin
gelecekteki deger yaratma potansiyelini nasil degerlendirdigine baghidir
(Randjelovic, O’Rourke ve Orsato, 2003).

Yiksek diizeyde belirsizlik igeren riskli girigimlere, profesyonel
yatirimcilar tarafindan yapilan uzun vadeli, 6z kaynak yatirimi olarak
ifade edilen bu sistemde, sermayedarlar sadece finansal sermaye
saglamakla kalmayip, ayni zamanda karar silirecinde de aktif rol
almaktadir. Belirli bir sektordeki gelisim veya baslangi¢ agsamasindaki bir
firmaya yatinm yapilmasinda ve izlenmesinde uzmanlagsmislardir.
Yapilan caligmalar, girisim sermayesi destekli firmalarin ¢igir agan
teknolojilerin ticarilesmesinde onemli rol oynadigini gostermektedir
(Wiistenhagen ve Teppo, 2006). Girisim sermayedarlari, genellikle
yatinmdan iki ila sekiz yil sonra cikmaktadir. Saglikli bir girisim
sermayesi piyasasi i¢in, VC donglislinliin tiim asamalarinda ve cikis
firsatlarinda yeterli sermaye ve know-how olmasi esastir. Bu durum VC
yatirimlarinin sektorel dagilimini etkilemektedir.

2019 yil1 verilerine gore, ABD’de internet sektoriinde risk sermayesi
yatirimlar:t 2019 yilmin {igiincii ¢eyreginden itibaren 10,1 milyar ABD
dolar1 olarak gerceklesmistir. Saglik, mobil ve telekomiinikasyon
sektorleri ise diger onde gelen VC sektorleridir. Enerji sektori ise diinya
genelindeki girisim sermayesinden yaklasik %2,5’luk bir pay almaktadir
(www.statista.com).

2.4.1. Yenilenebilir Enerji Yatirnmlarinda Girisim Sermayesinin
Rolii

Yiriitilen enerji projeleri, yenilenebilir enerji teknolojilerinin
ticarilestirilmesinde profesyonel ve kurumsal girisim sermayesinin
onemli bir finansman kaynagi oldugunu gostermektedir. Girisim
sermayesi yatirimcilaria yonelik yapilan caligmalar, gelismekte olan ya
da yeni bir sektore yatirirm yapmanin erken evre finansmaninin dogasinda
var olan belirsizligin iistesinden gelmeyi gerektirdigini ortaya koymakta
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ve birtakim ek zorluklari ¢6zme ihtiyacin1 da beraberinde getirmektedir.
Yatirim i¢in en iyi uygulamalarin tanimlanmamig, pazarin da
olgunlagmamis olmasi belirsizligi artirmaktadir (Wiistenhagen and
Wuebker, 2011).

Ekonomi, enerji tarafindan desteklenmekte ve giiniimiizde enerjinin
biiyilk g¢ogunlugu fosil yakitlardan (komiir, petrol ve dogal gaz)
iiretilmektedir. Kiiresel enerji ekonomisinin klasik yapisini yenilenebilir
enerjiye dogru degistirebilmek miimkiindiir. Bu durumun yakin gelecek
icin degismeyecegi, yenilenebilir enerji iiretme yolunda bugiin yapilan
yatirimlarin etkilerinin de gelecek 50 yil igerisinde ancak goriilebilecegi
ongoriilmektedir. Sektor icinde gelistirilen ve prototip asamasinda olan
bir ¢ok teknoloji zaman igerisinde giindemdeki yerini alacaktir. Ozellikle
yenilenebilir enerji i¢in finansman yapisinin bugiinden kurulmasi,
gelecekte enerji santrallerinin biiyiikliigii ve giicii ilizerinde belirleyici
olacaktir.

Glnes, riizgar, biyoyakitlar jeotermal, hibrit ve tiim elektrikli araglar,
gelismis piller, yesil binalar ve diger temiz yenilenebilir enerji ile ilgili
teknoloji ve pazarlar, durgun bir ekonomide yiikselen bir deger olarak
goriilmektedir.

Komiir, niikleer ve jeotermal gibi enerji kaynaklar1 araliksiz giic
saglayabildigi halde giines ve riizgar aralikli kaynaklardir. Bu sebeple,
yenilenebilir enerji kaynaklarinin geleneksel kaynaklar ile rekabet
edebilmeleri i¢in depolama ve/veya akilli sebeke sistemi uygulamalarinin
yatinm planlarina  dahil edilmesi gerekmektedir. Bu gereklilik,
yenilenebilir enerji iiretimini, konvansiyonel, fosil yakit bazli enerji
iretiminden daha maliyetli hale getirmektedir. Buna karsilik, giines,
riizgar ve jeotermal enerji yatirimlarinda “yakit” maliyetleri olmamasi,
giiclerini giinesten, riizgardan ve diinyadaki 1sidan almalar1 yenilenebilir
kaynaklar1 digerlerine gore one gikarmaktadir. Artan maliyetlere karsilik
artan  faydalar, yenilenebilir enerji yatirimlarmin  gelecegini
etkilemektedir. Ulkelerin g¢evre politikalarindaki belirsizlikler, vergi
uygulamalar1 ve kisith finansman sorunlar1 ise enerji sektoriine yapilan
yatirimlar azaltmaktadir. (Makower, Pernick ve Wilder, 2008).

Enerji girisim sermayesi sirketleri, elektrik deger zinciri boyunca
genis bir yelpazede yenilik¢i enerji projelerine yatirim yapmaktadir. Bu
yatirimlarin ana temasi, enerji sistemlerinin verimliligini arttirma veya
daha c¢evreci bir enerji kaynagina gecerek, fosil yakitlarin kullanimim
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azaltma stratejileri ile uyumludur (Moore ve Wiistenhagen, 2004).
Toplam girisim sermayesi yatirimlart arasinda diisiik bir yiizdeye sahip
olsa da enerjiye yapilan girisim sermayesi yatirimlart zaman iginde
biiylimeye devam etmektedir (Hellmann ve Puri, 2002). Ancak,
yenilenebilir enerji yatirimlarinin finansmaninda en 6nemli sorunlarindan
biri, girisim  sermayedarlarinin  yatirmdan uygun zamanda
¢ikamamasidir. Bu durumun iki temel nedeni bulunmaktadir. Birincisi,
yeni teknolojileri benimsemek i¢in son kullanici1 baskisi sonucunda artan
maliyetlerle karsi karstya kalmalaridir. ikincisi ise, enerji sektoriindeki
pazar yapisi ve diizenleyici ortam goz Oniine alindiginda, yenilenebilir
enerji  girisimlerinin rekabet ortamima ayak uyduramamalaridir.
Dolayisiyla, hiikiimetlerin aktif katilimi olmadan, yenilenebilir enerji
yatirimlarinin finansman sorunlarinin ¢éziilme ihtimalinin oldukga diisiik
oldugu ifade edilmektedir (Ghosh ve Nanda, 2010).

3. Tiirkiye’de Yenilenebilir Enerjinin Finansmani

Tiirkiye’de enerji projelerinin finansmaninda yaygin olarak proje
finansman1 ve yapilandirilmis finansman kullanilmaktadir. Proje
finansmaninda gbz Oniinde tutulan ana unsur, projenin nakit akislaridir.
Finans kuruluglari, yatirnm projesinin nakit akislarin1 dikkate alarak
kredilendirme yapmaktadirlar. Yapilandirilmis finansman segeneginde ise
proje sponsorlari, projeyi gergeklestiren sirketle birlikte yiikiimliiliikleri
yerine getirmede sinirsiz sorumludur. Geri doniislii projeler olarak
adlandirilan bu projelerin geri 6demelerinde yaratilan nakit akigi
kullanilmakla birlikte sponsorlar smirsiz geri doniis yapabilmektedir.
Tirkiye’de gergeklestirilen projeler igerisinde agirlikli olarak holding
diizeyindeki yatirimcilarin sponsor olarak devreye girdigi ve sinirsiz geri
doniis yaptig1 yapilandirilmis finans kullanilirken, proje finansmani
secenegi daha geride kalmaktadir. Yenilenebilir enerji yatirimlarinda,
bankalarin disinda leasing sirketleri de sponsor olarak yer alabilmektedir.
Sahip olunan iilke riski ve projelerin c¢evreye olan etkilerinin
degerlendirilmesinde, kati standartlara sahip olmalar1 nedeniyle
Tiirkiye’de yabancit bankalarin payr yerli bankalara gore oldukca
diistiktiir.

Proje asamasinda yapilan finansal etiitler, proje taraflarina projenin
karliligini, degerini, likiditesini ve bor¢ geri 6deme kapasitesini 6lgme
imkan1 saglamaktadir. Finansal etiitlerin objektif bir sekilde yapilip
detaylandirilmasi, projenin finans kuruluslart nezdinde kredibilitesini
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artirmaktadir. Fizibilite asamasinda ayrica risk analizi kapsamli bir
sekilde gerceklestirilmeli ve olasi risklerin nasil yonetilecegi ile ilgili
uzun vadeli planlama yapilmalidir. Yenilenebilir enerji yatirimlarinin
finansman siireclerinde, projelerin sahip olduklar1 riskler biiyiik 6nem
tagimaktadir. Hidroelektrik Santrali (HES) ve jeotermal projelerinde proje
maliyet asimi1 ve gecikme riski, Riizgar Enerji Santrali (RES) ve HES
projelerinde kapasite kullanim riski ile ¢evresel riskler, termik
santrallerde hammadde tedarigi ve c¢evresel riskler bankalarin kredi
degerlendirme siirecinde sektdrel bazda iizerinde 6nemle durdugu riskler
arasinda yer almaktadir. Proje nakit akislarimi etkileyebilecek risk
faktorlerinin onceden belirlenip etkilerinin 06lgiildiigli bir planlama
yapilmasi, finans kuruluglarinin finansman modeli gelistirmesine énemli
bir veri saglamaktadir. Proje ile ilgili riskler azaldikca finans
kuruluslariin projeyi daha uygun kosullarda finanse etme egilimleri
artmakta ve projeye daha diisiik faiz, uzun vade, diisiik 6zkaynak orani ve
esnek teminatlandirma gibi imkanlar saglanabilmektedir. Proje
finansmaninin etkili yonetimi, proje karliligi ve kredi bor¢ geri 6deme
performanst gibi etkenler {izerinde kritik 6nem tasimaktadir. Bu siirecte
proje nakit akisina uygun faiz, kredi vadesi, komisyonlar, 6z kaynak
orani, 6z kaynak koyma zamanlamasi, kredi geri 6deme yapisi gibi
kalemler dikkatle planlanmalidir.

SONUC

Uluslararas1 Enerji Ajansi verilerine gore, 2030 yilinda diinya ¢apinda
enerji kaynaklarina yonelik talebi karsilamak igin 16 trilyon dolar yatirim
yapilmast gerektigi Ongoriilmektedir. Karbon kisitl bir diinyada, bu
yatinmlarin ~ bilyllk oranda yenilenebilir enerji  ve verimlilik
teknolojilerine odaklanmasi1 beklenmektedir (Makower, Pernick ve
Wilder, 2008).

Ulkelerin kiiresel ortalama sicaklik artigini sinirlamak igin gereken
karbon emisyon azaltma hedefine ulasabilmelerinin yollarindan biri, 1s1
ve enerji lretimi ic¢in diisik maliyetli fosil yakitlarin kullanimim
sinirlamalar1 olarak goriilmektedir. Ancak dis uyaranlarmm yoklugunda,
enerji yatirmlar diisiik maliyet sebebi ile fosil kaynaklar iizerinde
yogunlagmaktadir. Sera gazi azaltimini tesvik edebilmek ve emisyon
hedeflerine ulasabilmek i¢in hiikiimetlerle birlikte diizenleyici kurumlarin
da bir araya gelerek politika ve tesvikler gelistirmesi gerekmektedir.
Yenilenebilir enerji yatinmlarinin  yayginlasmasi ve  geleneksel
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yatirimlarla rekabet edebilmesi igin saglanacak tesvikler, yeterli diizeyde
olmal1 ve kullaniminda teknik veya ekonomik bir zorluk bulunmamalidir.

Teknoloji ve sistemlerin diisiik karbonlu fikirlerden uygun maliyetli
diisitk karbonlu endiistriler olusturmak icin bircok asamada gelismesi
gerekir. Ozel sektdrle iliski kurmak ve onunla yatirim yapmak kritik bir
konudur, ancak kamu tarafindan finanse edilen yatirimlarin 6zel sektor
tarafindan da desteklenmesinin saglanmasi c¢ok kolay degildir. Her
hiikiimet 0zellikle ticari basar1 saglama ihtimali olan endiistri ve
teknolojisinin uluslararast kaynaklardan destek almasini ister. Her
hiikiimet 6zellikle de ticari basar1 saglama konusunda énemli bir ihtimal
varsa kendi endiistrisinin / teknolojisinin uluslararasi kaynaklardan destek
almasini ister. Diisilk karbonlu teknolojilere katilimin saglanmasi ve
hizlandirilmasinda, yeni teknoloji sirketlerinin destek icin uluslararasi
finans piyasalarina gidebilecekleri bir noktaya ¢ekilmeleri gerekir
(Grubb, 2004).

Hem devlet hem de finansal kuruluslar, siirdiiriilebilir kalkinmada
onemli bir rol oynamaktadir. Yapilan c¢alismalara, hazirlanan
programlara, kurulan sistemlere ragmen birgok sorun ve zorluk
coziilmeyi beklemektedir. Tiim paydaglar arasindaki iletisim ve
isbirliginin gili¢lendirilmesi yesil finans1 gelistirecek, bu da siirdiiriilebilir
yatirnmlarin belki de en biiyiikk problemi olan finansman sorununun
ortadan kalkmasina yardimei olacaktir. Piyasalar ¢evreye zararli etkileri
cezalandirmadig1 siirece, cevresel ve c¢evresel olmayan yenilikler
arasindaki rekabet adil olmayacaktir.
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GIRIS

Bilgi ve iletisim teknolojileri destekli Kiiresellesme insanlara,
birbirine benzer yasanti sekli ve ortak bir diinyasal kiiltiir dayatmasi
yapmaktadir. Bu baski altinda geleneksel yasanti bi¢imleri ile kiiltiirlerini
korumaya calisan insanlar, son yillarda diinyada one g¢ikmig oOzellikle
yerelligi korumaci birtakim akimlar1 benimseyerek kendilerini
kiiresellesmenin bu negatif etkilerinden korumaya ¢alismaktadirlar.
Gilintimiizde diinyada oldukca ragbet goren ve ozellikle turizm endiistrisi
ile de dogrudan alakali olarak gelisen bu akimlarin basinda Yavas Sehir
(Citta Slow) ve Yavas Yemek (Slow Food) akimlar1 gelmektedir.

Yavas Sehir (Citta Slow) ve Yavas Yemek (Slow Food) akimlari,
kiiresellesmenin destekledigi tek tip yasanti baskisina karsi kurulmus olan
ve niifusu az olan sehirlerin kendine 6zgli mimarisini, geleneksel, yoresel,
otantik yasantisini ve kiiltiirel kimligini koruma {izerine bir gelismeyi
desteklemektedirler. Yavas Sehir (Citta Slow) ve Yavas Yemek (Slow
Food) akimlari, kiigiik 6lgekli sehirlerin turizm pastasindan aldiklar1 pay1
gelistirmelerine, diinyasal bir cati altida kiiresel dlgekte tanimalarina,
gelismelerini yerelligi koruyan kurallara bagh kalarak yapmalarina ve
kitle turizm hareketlerinin 6zellikle kiiclik yerlesim yerlerine verecegi
zararlardan kendilerini korumalarina 6nemli katkilar saglamaktadir. Bu
calismada, Yavas Sechir (Citta Slow) ve Yavas Yemek (Slow Food)
akimlar1 ve bu aga iiye sehirlerde yapilmakta olan gastronomi turizm
faaliyetlerine saglayabilecegi yararlar konusunda hazirlanmis bir
calismadir.

LITERATUR TARAMASI

Bu bolimde oncelikle Gastronomi Turizmi, Yavas Yemek (Slow
Food) ve Yavag Sehir (Citta Slow) akimlar1 konularinda kapsamli bir
literatiir taramas1 yapilmis ve bu konuda yazilmis ulusal ve uluslararasi
bilimsel makaleler incelenerek kavramsal ¢erceve olusturulmustur.

Gastronomi Turizmi Kavramm

Gastronomi turizminin kdkeni tarim, kiiltiir ve turizmde yatmaktadir.
Bu ii¢ unsur; gastronomi turizminin bolgesel bir ¢ekicilik ve deneyim
olarak pazarlanmasina ve konumlandirilmasina firsat saglamaktadir.
Tarim, {riinii sunmaktadir, kiiltiir; tarihi ve otantikligi, turizm ise; alt
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yapiy1 ve hizmetleri saglamaktadir. Tiim bu unsurlar, gastronomi turizmi
altinda bulusmaktadir (Giilen, 2017).

Gastronomi turizmi “uzakta veya yakinda, 6zgiin ve hatirlanabilir
yiyecek-igecek deneyimi ve keyfinin arayisi” olarak da tanimlanmaktadir.
Yapilan farkli bir tamimlamaya gore ise gastronomi turizmi;
“Destinasyonlarin yiyecek ve igeceklerini kesfetmek, bunlardan keyif
almak ve Ozgiin ve hatirlanabilir gastronomi deneyimleri yasamak i¢in
yapilan seyahatlerdir” (Cavus, v.d, 2018). Gastronomi turizmi, yemek
pisirmekle ilgili miras1 koruyarak ve tatil mekaninin otantikligine deger
katarak, yerel ve bolgesel turizm kaynak temellerini genisleterek ve
gelistirerek, tarimsal iiretimi tesvik ederek yerel ve bolgesel yiyecegin
reklamin1 yapmak, turizm ve yerel ekonomilerin tarim sektoriini
desteklemesinin ve gii¢clendirmesinin etkili bir yoludur (Bucak ve Araci,
2013).

Yavas Yemek (Slow Food) Hareketi

Slow Food hareketi, Fast Food, hizli yasam ve yerel yemek
geleneklerinin kaybolmasina karsi bir tepki ve bilinglendirme hareketi
olarak, 1989 yilinda kar amaci gilitmeyen bir Sivil Toplum Kurulusu
olarak Gazeteci Carlo Petrini ve arkadaslar tarafindan Italya’da kurulan
bir harekettir. Bu hareket, Italya’nin Langhe Bolgesindeki Cuneo
kentinde Roma Piazza di Spagna’da Mc Donald’s agilmasina tepki olarak
baslamistir. Slow Food, ortak kiiltiirel ve gastronomik siirdiiriilebilirligi
amaglayan, lezzetlerin standartlagmasina karsi tiiketicinin bilinglenme
gereksinmesini  destekleyen, goniillii katilim esasli uluslararasi bir
harekettir. Slow Food ayni zamanda, diinya genelinde gida tarim bio-
cesitliligini savunan ve gastronomik iiretim geleneklerin bagli oldugu
kiiltiirel kimliklerin = siirdiiriilebilirliginin saglanmasina ¢aligan bir
harekettir (Atik ve Atik, 2018).

Slow Food Felsefesi: Yavas Yemek Manifestosuna gore; tadin
standartlagsmasi, biyo cesitlilige yapilan tehdit, ¢cevresel tahribat (tarimin
endistrilesmesiyle iligkili olarak), kiigiik iireticinin yok olmasi, diisiik
karl tiirlerin, sebzelerin, meyvelerin ve tahillarin yok olmas1 ve kiiltiirel
kimligin kayb1 kiiresellesmenin olumsuz sonuglaridir. Dolayisiyla
kiiresellesme ile beslenen hizli hayatin gelenekselin her yoniini, 6zellikle
yiyecek sistemini ve tiiketim davranigi bozdugunu vurgulamaktadir.
Yavas Yemek hareketi, “tatma hakkin1” neredeyse tiikenen geleneksel
tatlarim muhafaza ederek, yeme zevkinin farkindaligimi arttirarak (bir
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yemegi paylasmanin sosyal agilarimi da igererek), tat egitimi ve
geleneksel tarim metot ve tekniklerini korumay1 amaglamaktadir (Sagir,
2017). Slow Food felsefesi birbirine bagli {i¢ temel ilke lizerine insa
edilmistir (www.slowfood.com):

e lyi: Kaliteli, lezzetli ve saglikli yemekler
e Temiz: Cevreye zarar vermeyen iiretim.
e Adil: Tiketiciler i¢in uygun fiyatlar, adil kosullar ve

tireticiler i¢in 6deme

Sekil 1: Yavas Yemek (Slow Food) Logosu

Slow Food"

Kaynak: www.izmir.bel.tr

Yavas Sehir (Citta Slow) Hareketi

Yavas Sehir (Cittaslow) hareketi, son 20 yilda diinyada gelisen ve
sehirlerin geleneksel yasam bigimlerini, kiiltiirel aliskanliklarini, otantik
kimliklerini, dogal yasam alanlarii ve tarihi altyapisimi koruyarak,
kendine 6zgii karakteristik 6zellikleri temelinde gelismeyi benimseyen bir
harekettir. Bu hareket, kiiresellesmenin dayattigi degisimlere 0zgiin
kimlik yapisina uygun siirdiiriilebilir bir gelismeyi desteklemektedir.

Italyanca citta (sehir) ve Ingilizce slow (yavas) kelimelerinin
birlesmesinden meydana gelen “Cittaslow (Yavas Sehir)” terimi ve
hareketi Italya kaynakli olup, kiiresel hale déniismiis bir belediyeler
agidir. Yavag sehir hareketinin ortaya ¢ikisi slow food hareketine
dayanmakla birlikte, tam anlamiyla Greve in Chianti’nin eski Belediye
Bagkan1 Paolo Saturnini’nin vizyonu dogrultusunda 1999 yilinda kendini
gostermistir. Paolo Saturnini yasam kalitesini ylikseltmek amaciyla
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sehirlerin kendilerini degerlendirmeleri ve farkli bir kalkinma modeli
ortaya koymalar1 fikrini ulusal boyuta tagimistir. Yavas sehir hareketi
logo olarak, kenti temsilen modern ve tarihi binalari iizerinde tasiyan
turuncu renkli bir salyangoz figiiriinii benimsemistir (Zengin ve Geng,
2018).

Cittaslow Felsefesi: Cittaslow felsefesi yasamin, yasamaktan zevk
almacak bir hizda yasanmasini savunmaktadir. Cittaslow hareketi,
insanlarin birbirleriyle iletisim kurabilecekleri, sosyallesebilecekleri,
kendine yeten, siirdiiriilebilir, el sanatlarma, dogasina, gelenek ve
goreneklerine sahip ¢ikan ama ayn1 zamanda alt yap1 sorunlar1 olmayan,
yenilenebilir enerji kaynaklar1 kullanan, teknolojinin kolayliklarmdan
yararlanan kentlerin gercekei bir alternatif olacagi hedefiyle yola
cikmugtir (cittaslowturkiye.org).

Bir sehrin Yavas Sehir (Cittaslow) olabilmesi i¢in 6ncelikle Cittaslow
felsefesine uygun hareket etmesi, niifusunun 50.000 altinda olmasi ve
Cittaslow birligine sundugu basvuru dosyas:t iizerinden yapilan
degerlendirmeden geger puan almasi gerekmektedir. Ayrica, aday sehrin
degerlendirmeden gegebilmesi igin ¢evre politikalari, altyapi politikalari,
sosyal uyum, kentsel yasam kalitesi politikalar1 gibi kriterleri yerine
getirmesi de gerekmektedir (mudurnu.bel.tr, 2019).

Yavas kent hareketi, yavas yemek felsefesini kiiglik kentlerin
planlanmasinda ve tasariminda kullanmay1 amaglayan uluslararasi bir agdir.
Kiiresel baglamda yerel 6zgiinliiklere ve yerel baglamda yasam kalitesini
arttirmaya vurgu yapmakta, buradan mimariye, tasarim ve planlamaya
sizarak alternatif duyu mekanlarinin olusmasina katkida bulunmaktadir.
Yerel yonetimler agisindan kiiresel bir model olusturmayr ve
yayginlastirmayr amagclayan hareket; anlamli, siirdiiriilebilir ve yerel
ekonomik bir alternatif kentsel gelismeyi ifade etmektedir. Yavas kent
hareketi, dogaya zarar vermeden de kentlerin gelisebilecegini, kalkinmanin
tek yolunun betonlagma olmadigimi, kentlerin yerel 6zelliklerine ve dogal
yapilarina sahip ¢ikarak da kalkinabileceklerini savunmaktadir. Bu kiiciik
kentlerde siipermarket zincir magazalar1 ya da fast food zincir restoranlar
yerine yerel iriinler satan magazalar ve restoranlar bulunmaktadir (Ak,
2017).


https://cittaslowturkiye.org/
http://mudurnu.bel.tr/
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Yavas Sehir (Cittaslow) Logosu

Uluslararast Yavas Sehirler Birligi logo olarak salyangozu
kullanmaktadir. Salyangozun yavaslik ve dinlenmeyi temsil etmesinden
kaynaklanmistir. Salyangoz yavas hareket eden ve evi olan kabugunu
gittigi her yere gotiiren bir canlhdir. Bu yavasghik dislinmeyi ve
agirbasliligr akla getirmektedir (Burkut, 2017).

Sekil 2: Yavas Sehir (Cittaslow) Logosu

o
1777 7CL a7
IS 0d)

Kaynak: www.yereldiplomasi.gov.tr/aglar/cittaslow/

ARASTIRMANIN YONTEMIi
Caligmamizda, durum saptayici/betimleyici arastirma modelinden
yararlanilmustir.
ARASTIRMANIN AMACI

Caligmamizin amaci Oncelikle Tirkiye’de Yavas Sehir unvani almig
sehirleri tespit etmek ve bu sehirlerin gastronomi turizm destinasyonu
olma agisindan potansiyellerini belirlemek amaglanmustir.

VERI TOPLAMA ARACI VE ORNEKLEM

Arastirmamizda toplanan bilgiler yazili bilimsel kaynaklarin (Written
Documentation) taranmasindan, resmi belgelerden ve yerel yonetim web
sitelerinden elde edilmistir.


http://www.yereldiplomasi.gov.tr/aglar/cittaslow/
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BULGULAR

Bu bdliimde, Tiirkiye’de Yavas Sehir unvani almis sehirler hakkinda
yapmis oldugumuz arastirmadan elde etmis oldugumuz bilgiler yer
almaktadir. Bu bolimde yer alan bilgiler oncelikle Yavas Sehir (Citta
Slow) ve Yavas Yemek (Slow Food) hareketlerinin Gastronomi, turizm,
geleneksel yiyeceklerin iiretimi, ekoloji, yerel mimari, yerel cevre
diizenlemeleri ve turizmle ilgili kriter ve uygulamalan ile ilgili bilgileri
icermektedir. Ayrica bu boliimde, bu hareketlere iiye olmak isteyen veya
ilye olan sehirlerin o6zelikle Gastronomi ve Turizmi agisindan
geligebilmek i¢in yerine getirmeleri gerekli kriterler hakkinda bilgiler de
bu boliimde yer almigtir.

Yavas Sehir (Citta Slow) Hareketinin Gastronomi ve Turizm ile
Alakah Kriterleri

Cittaslow Birligine liye olmak isteyen sehirlerin birligin belirledigi
kriterlere belirli oranda sahip olmalar1 gerekmektedir. Aday sehirler,
yapilan degerlendirmeler sonucunda birlige iiyelik i¢in gerekli 50 ve
iizerinde puani almalari durumunda iiye olabilmektedirler. 1999 yilinda
birligin belirledigi kriterler, birligin sadece Italya veya Avrupa’da degil
biitiin diinyada yayilmasi sonucu daha evrensel bir hale getirilmeye
calisilmaktadir (cittaslowturkiye.org).

Asagidaki bolimde Yavas Sehir (Citta Slow) hareketinin yiyecek
icecek iiretimi, tanitim, pazarlama ve yerel gastronomi kiiltiiriinii koruma
ve turizm ile ilgili 36 adet kriter hakkindaki bulgular yer almaktadir
(cittaslowturkiye.org).

e Yerel yiyecek liretimini tesvik etmek.

e Kamuya ait restoranlarda (okul kantinleri, as evleri vb) yerel,
miimkiinse organik iirlinlerin kullanilmasi

o Kisisel kullanimda ve yemek sektoriinde tat egitimlerinin
verilmesi ve miimkiinse organik yerel iiriinlerin kullanilmasinin
tesvik edilmesi

o Verimli bitkiler dikmek (ceviz, elma, findik, ak¢a agac1 — karbon
emisyonu emen yerel bitkiler)

e Yerel ve geleneksel Kkiiltiirel etkinliklerin korunmasi ve
degerlerinin arttiritlmasi

e Biyocesitliligin korunmasi.


https://cittaslowturkiye.org/
https://cittaslowturkiye.org/
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e Tarimda GDO kullaniminin yasaklanmasi

o Agroekolojinin (Tarimda ekolojik prensiplerin uygulanmasi. Bu
baglamda asil ama¢ kimyasal iiriinlere ve fosil yakitlara miimkiin
oldugunca az Dbagimli bir “agrosistem” olusturmaktir)
gelistirilmesi

e Verimli bitkiler ve meyve agaclart kullanilarak sosyal yesil
alanlarin iyilestirilmesi ve/veya olusturulmasi.

e Yerel iiriinlerin ticarilesmesi i¢in alanlarin yaratilmasi.
o Slow Food aktiviteleri ve kampanyalar1 igin destek

e Eslestirme projelerini desteklemek ve gelismekte olan iilkelerin
Cittaslow ve Slow Food felsefelerinin yayilmasini da saglayacak
sekilde gelismeleri i¢in isbirligi yapmak

e Dogal ve geleneksel yiyecekleri Slow Food veya diger kurumlar
ile desteklemek

e Yerel kompostlamayi tesvik etmek.

e Permakiiltiir ilkelerini benimsemek.( Permakiiltiir: Dogal
ekosistemlerin ¢esitliligine, istikrarina ve esnekligine sahip olan
tarimsal olarak tiretken ekosistemlerin bilingli tasarimi ve
bakimlarinin saglanmasidir (permacultureturkey.orqg).

o Saglik egitimleri (Obezite, diyabet vb. sorunlara yonelik
caligmalar) diizenlemek.

o Kent icindeki kullanigh yesil alanlarin verimli bitkiler ile
degerlendirilmesi Hava temizliginin yasa tarafindan belirtilen
parametrelerde oldugunun belgelenmesi.

e Tarihi kent merkezlerinde yer alan geleneksel kasap, firin, bakkal
vb. diikkanlarin desteklenmesi.

e Su temizliginin yasa tarafindan belirtilen parametrelerde
oldugunun belgelenmesi.

e Halkin igme suyu tiikketiminin ulusal ortalamayla karsilastiriimasi.

e Uretim/dagiim zincirini kisaltabilmek icin her ekonomik
sektorde yerel iiretimi tegvik etmek.

o Siirdiiriilebilir mimari i¢in hizmet masasi olusturulmasi. (Bu
kriter restoran yapimiyla ilgili kullanilabilecek bir kriterdir)

e Biyomimari


http://permacultureturkey.org/
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e Onceden tarim icin kullamilmis alanlarm kullanimi hakkindaki
imar planlari i¢in yeni fikirlerin varligi

e Yerel yenilenebilir enerji kaynaklarina ulasabilirligi ¢ogaltip,
icilebilir suyun gereksiz kullanimini azaltmak.

e Kentin kendine yeterliligini goz 6niine almak (Ornegin kentin
bagimli oldugu sistemlerden birinin durmasi sonucu alternatife
sahip olup olmamasi). Ulasim sisteminin bir ariza sonucu birkag
giin durmasinin kentin geneline olan etkisinin azaltilmasina
yonelik caligmalar gibi.

e FEl yapmu ve etiketli veya markali esnaf/sanatkér iiriinlerinin
korunmasi

o Geleneksel is tekniklerinin ve zanaatlarin degerinin arttirilmasi

e Kirsal bolgede yasayanlarin hizmetlere erisimini arttirarak kirsal
bolgelerin degerini arttirmak

o Otel kapasitelerin arttirilmast
o Cittaslow kampanyalarinin desteklenmesi.

e Cittaslow logosunun internet sayfasinda ve antetli kagit tizerinde
kullanim

e Esnafin ve operatorlerin farkindaliklarim arttirmak (Fiyatlarin ve
tarifelerin agik bir sekilde sergilenmesi)

e lyi karsilama (Kenti ziyaret edenlere yonelik calisacak bir
kargilama/tanitim  gorevlisinin  belirlenmesi, gorevlendirilmis
kisilerin egitimi, yonlendirme levhalari, ziyaretgilere uygun
altyapt olanaklar1 ve tanitim ofisleri gibi bu alanda calisan
noktalarin mesai saatlerinin diizenlenmesi)

e Egitimciler, yoneticiler ve calisanlarin Cittaslow hakkinda siirekli
egitim gérmesi

e Yore halkina Cittaslow’un anlami hakkinda sistematik ve kalici
egitim vermek

Tiirkiye’deki Yavas Sehir Destinasyonlarinin Gastronomi Turizm
Potansiyeli

Tiirkiye’de 2009 yilinda baslayan Yavas Sehir tiyelikleri Mart 2019
tarihine kadar on yedi iiye sayisina ulagmustir. Gerekli lyelik sartlarini
yerine getiren sehir belediyeleri diinya ¢apinda yayginlasan bu aga liye
olabilmektedirler. Ulkemizdeki Yavas Sehir agma {iye olmus
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destinasyonlarin gastronomi turizmi baglaminda kullanilabilecek yoresel,
geleneksel, otantik yiyecek ve icecek iiriin bilgileri asagidaki boliimde
yer almaktadir.

Seferihisar

Izmir ilinde yer alan Seferihisar 2009 yilinda Yavas Sehir unvanim
almis ilk sehir olma Ozelligini tagimaktadir. “Tiirkiye’de bu isin
onciiliigiinii yapan, bu konuda ilk basvuruyu yapan ve ilk secilen yavas
sehirdir. Deneyimli olmasi nedeniyle adaylik basvurusu yapmak isteyen
diger yerlesimlere de destek olan bir sehir konumundadir. Ayrica
Cittaslow felsefesi igerisinde yiiriittigii pek ¢ok proje sayesinde sehrin
cehresi degismistir. Aslinda idari olarak Izmir’e bagli Seferihisar’da
Cittaslow ruhu ozellikle Sigacik bolgesinde c¢ok da yogun olarak
hissedilmektedir. Seferihisar daha ¢ok dogal giizellikleri sayesinde
Cittaslow se¢ilmis ve Cittaslow kriterlerinin yaridan fazlasina sahiptir.
Ayrica Seferihisar {i¢ bin yillik tarihi bir gecmise sahiptir” (Ding, 2018).
Seferihisar’in Cittaslow iiyeliginin en temel 6zelliklerinden biri de tarima
dayal1 bir ekonomiye sahip olmasidir. Ozellikle bolgede mandalinacilik
goze carpmakta ve niifusun %80’i mandalinacilikla ugragmaktadir.
Belediye iiyelik kriterlerini kendi yol haritasi olarak gormiis, basta
mandalinacilik olmak {izere diger iiriinlerin {iretiminde de geleneksel
yontemler kullanilmasina dikkat etmistir (Hocaoglu, 2012).

Seferihisar gastronomi kiiltiiriinde ve mutfaginda 6ne ¢ikan, her gelen
turistin tatmasi veya turistik hediyelik iriin olarak almasi gerekli ve
gastronomi turizmi kapsaminda degerlendirilebilecek yoresel yiyecek ve
icecekler Tablo 1’de yer almaktadir (seferihisar.bel.tr).

Tablo 1: Seferihisar in Gastronomi Turizmi Kapsaminda
Degerlendirilebilecek Yoresel Yiyecek ve Icecekleri

Uriin Adi Uriin Ad1
Oglak Dolmas1 Calkama
Sakizli Tarhana Oklavadan Styirma Tatlist
Samsades Enginar Dolmasi
Keskek Nohutlu Mant1
Mandalinali Regeli Bal Kabag1 Yemegi
Sinkonta Ekmek Dolmasi



http://seferihisar.bel.tr/turkiyenin-ilk-sakin-sehri-seferihisar-yerel-mutfak-global-lezzet-projesi-ile-istanbulda/

Mehmet CAVUSOGLU » 497

Yuvalaca Labada Sarmasi
Fistikl1 Arapsaci Ispanak Baliklama
Sakizl1 Lohusa Kurabiyesi Sira Koftesi

Gokceada

Canakkale ilinde yer alan ve Tiirkiye’nin en biiyiik adasi Gokceada
2011 yilinda Yavas Sehir unvanini almigtir. 8000 yillik insanlik tarihi
gecmisiyle zengin bir gastronomi kiiltiirline sahip Gokceada mutfaginda
one c¢ikan ve gastronomi turizmi kapsaminda degerlendirilebilecek
yoresel yiyecek ve icecekler Tablo 2’de yer almaktadir.

Tablo 2: Gékgeada 'nin Gastronomi Turizmi Kapsanunda
Degerlendirilebilecek Yoresel Yivecek ve Igecekleri

Uriin Adx Uriin Adx
Imroz Ke¢i Ve Koyunundan Yapilan | Diger Deniz Uriinleri (Siibye
Yemekler Dolmasi, Ahtapot Giiveg, vs)
Geleneksel Gokgeada Yemekleri | Kilig Baligi Yemekleri

(Cicirya, Oglak Dolma, Koliva, v.s)

Dibek Kahvesi

Badem Kurabiyeleri

Zeytin Yagi

Imroz  Kegisi  Siitiinden
Dondurmalar ve Peynirler

Yapilan

Regeller (Domates Regeli, Ceviz
Regeli, vs)

Yabani Otlu Mezeler

Bal, Sarap, Ada Kekigi

Akyaka

Mugla ilinde yer alan Akyaka 2011 yilinda Yavas Sehir unvanini
almistir. Sirtini, yesilin her tonuna sahip daglara dayamis, Ege kiyilarinin
gizli turizm ve kiiltiir hazinesi Akyaka cok 06zel ve giizel bir tatil
kasabasidir. Bozulmamis ve dogaya saygili mimarisi ile antik ¢aglardan
beri degeri korunan bir yerlesim yeridir. Mugla ve Akyaka gastronomi
kiltiriinde 6ne ¢ikan ve  gastronomi turizmi  kapsaminda
degerlendirilebilecek yoresel yiyecek ve igecekler Tablo 3’de yer

almaktadir.

Tablo 3: Akyaka’nin Gastronomi Turizmi Kapsaminda Degerlendirilebilecek
Yoresel Yiyecek ve Icecekleri

Uriin Ad1 Uriin Adx

Kalamar Dolmasi Mercimek Koftesi
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Kabak Cigegi Dolmasi Ev Regelleri, Limonata
Karides Giiveg Kabak Boregi

Ahtapot Izgara Yesil Mercimek Salatasi
Karidesli Miicver Balik Corbasi

Siibye Giiveg Kabak Cigegi Kizartmasi
Tarakh

Sakarya ilinde yer alan Tarakli 2011 yilinda Yavas Sehir unvanini

almigtir. Eski adi “Dablar” olan Tarakli'nin Hellenestik donemde
“Bytinia” adim alan bolge icinde oldugu bilinmektedir. Hisartepe’de
bulunan iki sarm¢ M.O. L  bin ile M.O. 2000 arasim
tarihlemektedir. Tarakli gastronomi kiiltiirlinde 6ne ¢ikan ve gastronomi
turizmi kapsaminda degerlendirilebilecek yoresel yiyecek ve icecekler

Tablo 4’de yer almaktadir (cittaslowturkiye.org).

Tablo 4: Taraklimin Gastronomi Turizmi Kapsaminda Degerlendirilebilecek
Yoresel Yiyecek ve Icecekleri

Uriin Adx Uriin Adx
Kopiik Helvast Keskek
Uhut Tatlist Yaprak Dolmast
Etli Nohut Kuzu Kavurma
Kabak Tatlis1 Irmik Helvasi

Pekmezli Ayva Dolmasi

Bal Kabakli G6zleme

Yenipazar

Aydm ilinde yer alan Yenipazar 2011 yilinda Yavas Sehir unvanini

almistir.

Aydin Yenipazar gastronomi

kiltiirinde oOne ¢ikan ve

gastronomi turizmi kapsaminda degerlendirilebilecek yoresel yiyecek ve
icecekler Tablo 5°de yer almaktadir (cittaslowturkiye.org).

Tablo 5: Yenipazar'in Gastronomi Turizmi Kapsaminda
Degerlendirilebilecek Yoresel Yiyecek ve Icecekleri

Uriin Ad1

Uriin Ad1

Yenipazar Pidesi

Tahinli Pide

Keskek

Turung Regeli

Hurma (Yuvarlama)

Cizdirma

Pasa Boregi

Sikma



https://cittaslowturkiye.org/cittaslow-yenipazar/

Mehmet CAVUSOGLU » 499

Enginar Yemegi Pirasalt Ekmek
Koruk Suyu Kar Helvasi
Ekmek Dolmasi Et Lelengisi
Karnabahar Miicveri Yavru Kavurmasi

Yalvag

Isparta ilinde yer alan Yalva¢ 2012 yilinda Yavas Sehir unvanini
almistir. Yalvag gastronomi kiiltiiriinde ve mutfaginda one ¢ikan ve
gastronomi turizmi kapsaminda degerlendirilebilecek yoresel yiyecek ve
icecekler Tablo 6°de yer almaktadir (www.turkish-cuisine.org).

Tablo 6: Yalva¢'in, Gastronomi Turizmi Kapsaminda Degerlendirilebilecek
Yoresel Yiyecek ve Igecekleri

Uriin Ada Uriin Adi Uriin Adi
Hamursuz Gllag Kesmik Baklavasi
Yalvag Keskegi Bulamag Corbasi Pisi
Dis Gollesi Logusa Peltesi, Serbeti Asure

Persembe

Ordu ilinde yer alan Persembe 2012 yilinda Yavas Sehir unvanini
almigtir. Ordu Persembe gastronomi kiiltiiriinde ve mutfaginda 6ne ¢ikan
ve gastronomi turizmi kapsaminda degerlendirilebilecek yoresel yiyecek
ve i¢ecekler Tablo 7°de yer almaktadir (cittaslowturkiye.org).

Tablo 7: Persembe 'nin Gastronomi Turizmi Kapsaminda
Degerlendirilebilecek Yoresel Yiyecek ve Icecekleri

Uriin Adx Uriin Adx

Hamsili Pilav (igli Tava) Misir Ekmegi, Misir Corbast

Melocan (Diken Ucu) Kavurmasi

Hamsi Bugulama

Maisirli Pancar Sarmasi

Karalahana Corbasi

Kelem Lahana Tursusu Kavurmasi

Sakarca Kayganasi

Fasulye Tursusu Kavurmasi

Galdirik Kavurmasi

Domates Tursusu Kavurmasi

Salatalik Tursusu Kavurmasi



https://cittaslowturkiye.org/cittaslow-yenipazar/
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Vize

Kirklareli ilinde yer alan Vize 2012 yilinda Yavas Sehir unvanini
almistir. Kirklareli mutfak kiiltiirli; yorede yetisen besin ¢esitlering,
tarihsel siire¢ igerisinde bolgeye gocle gelmis topluluklarin yeme-igcme
aligkanliklarina, inanglarina gore sekillenmistir. Yore mutfaginin
kaynagmi tarim {iriinleri, biiylik ve kiiglikbas hayvancilik ile deniz
triinleri  olusturmaktadir  (Kirklareli.ktb.gov.tr). Vize gastronomi
kiilltiirinde 6ne ¢ikan ve  gastronomi turizmi  kapsaminda
degerlendirilebilecek yoresel yiyecek ve igecekler Tablo 8’de yer
almaktadir (cittaslowturkiye.org).

Tablo 8: Vize 'nin Gastronomi Turizmi Kapsaminda Degerlendirilebilecek
Yoresel Yiyecek ve Icecekleri

Uriin Ad1 Uriin Ad1 Uriin Ad1

Oglak Cevirme Ho6smel Kiremitte Mantarli Alabalik
Isirgan Otu Corbast Tarhana Corbasi Vize Peyniri
Ihlamur Cigegi Bali Yogurtlu Labada Labada Corbasi
Papara Togga Umag Corbast
Manca Kapuska Tavuklu Kalle
Kuzu Kapama Kupriva Siitlit Hamur Corbast
Siitli Biber Tursusu Borani Pekmezli Kagmak

Halfeti

Sanlurfa ilinde yer alan Halfeti 2013 yilinda Yavas Sehir unvanin
almigtir. Halfeti gastronomi kiiltlirlinde 6ne ¢ikan ve gastronomi turizmi
kapsaminda degerlendirilebilecek yoresel yiyecek ve icecekler Tablo 9°de
yer almaktadir (www.trthaber.com).

Tablo 9: Halfeti 'nin Gastronomi Turizmi Kapsaminda Degerlendirilebilecek
Yoresel Yiyecek ve Icecekleri

Uriin Adx Uriin Ad1 Uriin Ad1
Sabut Baligi Kebabi Erikli Sote Erik Tavasi
Kebat Receli Karagiil Serbeti Erik Dolmasi
Yeni Diinya Kebab1 Sogan Kebab1 Kirazli I¢li Kofte
Dut Pilav1



https://kirklareli.ktb.gov.tr/
https://cittaslowturkiye.org/cittaslow-yenipazar/

Mehmet CAVUSOGLU - 501

Savsat

Artvin ilinde yer alan Savsat 2015 yilinda Yavas Sehir unvanini
almigtir. Artvin Savsat gastronomi kiiltiiriinde 6ne ¢ikan ve gastronomi
turizmi kapsaminda degerlendirilebilecek yoresel yiyecek ve icecekler
Tablo 10’de yer almaktadir (Kaya, 2017).

Tablo 10: Artvin ve Savsat'in Gastronomi Turizmi Kapsaminda
Degerlendirilebilecek Yiresel Yiyecek ve Icecekleri

Uriin Adx Uriin Adx Uriin Adx Uriin Adx
Lahana Corbasi Laz Boregi Bisi Dut Pekmezi
Biikme Hinkel Gevrek Cergebas
Kuymak Eriste Ekmek Kayganas1 | Katmer
Cadi (Misir Kara Lahana e
Ekmegi) Lokum (Lokma) Sarmasi Piisiiriik Corbasi
Silor Cilbir Puguko Artvin Do6neri

Uzundere

Erzurum ilinde yer alan Uzundere 2016 yilinda Yavas Sehir unvanini

almistir. Erzurum ve Uzundere gastronomi kiiltiiriinde one ¢ikan ve

gastronomi turizmi kapsaminda degerlendirilebilecek yoresel yiyecek ve
icecekler Tablo 11°de yer almaktadir (erzurum.csb.gov.tr).

Tablo 11: Erzurum ve Uzundere 'nin Gastronomi Turizmi Kapsaminda
Degerlendirilebilecek Yiresel Yiyecek ve Icecekleri

Uriin Ada Uriin Adi Uriin Ad Uriin Ad Uriin Ad1
Ayran Ast | Pit Pit Hasilt Tandir Ketesi | Pestil Cullamast Sile
Kesme Ag1 | Un Kaymagi | Sini Ketesi Kadayif Dolmas: | Hasita
Herle Ast Keysefe Tatar Boregi Cagir Kavurmas1 | Borani
Su Boregi | Hingel Cirig Pancar1 | Salgam Cirtmasi Lalanga

Egirdir

Isparta ilinde yer alan Egirdir 2017 yilinda Yavas Sehir unvanini

almistir.

Isparta Egirdir’de Organik tarimciligin gelistirilmesi igin

projeler uygulanmaktadir. Ayrica Egirdir’de yok olma riski altinda olan
sarapeilik ve yavas yemek cesitleri icin aktivitelere destek olunmaktadir
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(Alagoz, 2018). Egirdir gastronomi kiiltiirlinde one ¢ikan ve gastronomi
turizmi kapsaminda degerlendirilebilecek yoresel yiyecek ve icecekler
Tablo 12°de yer almaktadir (egirdirturizmdanismaburosu.ktb.gov.tr).
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Tablo 12: Isparta ve Egirdir’in Gastronomi Turizmi Kapsaminda
Degerlendirilebilecek Yoresel Yiyecek ve Icecekleri

Uriin Ad1 Uriin Ad1 Uriin Ad1 Uriin Adx Uriin Ad1
Siitlii frmik Kerevit Siyirga Balik Kurma
Helvasi Giiveg Fasulye Eksilemesi Balik
Sazan Dolmasi Elma Tahinli Peynirli Elmali | EIma

Lokum Elma Receli | Pi ipsi
Yesil Mercimek oxum, 8 Regell de Cips,
A Elma Hosafi
31 Corbasi
Gerze

Sinop ilinde yer alan Gerze 2017 yilinda Yavas Sehir unvanini
almistir. Gerze gastronomi kiiltiiriinde ve mutfaginda oOne c¢ikan ve
gastronomi turizmi kapsaminda degerlendirilebilecek yoresel yiyecek ve
icecekler Tablo 14’de yer almaktadir (cittaslowturkiye.org) ve

(www.gerze.gov.tr).

Tablo 14: Gerze 'nin Gastronomi Turizmi Kapsaminda Degerlendirilebilecek
Yoresel Yiyecek ve Icecekleri

Uriin Ad1 Uriin Ad1 Uriin Ad1 Uriin Ad1
Gerze Helva Gerze Pidesi Cakaduzu
Nokulu
Tuzlu Balik Mamelika- Kaziyak Katlama

Hoptiri
Icli Tava Kabak Millesi Etli Kulak Hamuru Misir Corbasi
Boranasi Sirkeli Pirasa Tirit, Sipsi Hamursuz Tatlist
Sakarcik Zibidik Bilegi Misir Pastasi
Koyun Go6zii | Misir Tarhanasi Hamuras1 (Kulak Yazim Ekmegi
Hamuru)
Goyniik

Bolu ilinde yer alan Goyniik 2017 yilinda Yavas Sehir unvanini

almistir. GOyniik gastronomi kiiltlirinde ve mutfaginda 6ne ¢ikan ve
gastronomi turizmi kapsaminda degerlendirilebilecek yoresel yiyecek ve
igecekler Tablo 13°de yer almaktadir (goynuk.bel.tr).


http://www.gerze/
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Tablo 13: Goyniik iin Gastronomi Turizmi Kapsaminda
Degerlendirilebilecek Yoresel Yiyecek ve Icecekleri

Uriin Ad1 Uriin Adx Uriin Adx Uriin Adx
Goynitk Usulii | Kuzu Oklava Tatlis1 | Kabakli Yufka
Mant1 Doldurma
Eriste Corbasi Uhud Kavurma PP:anrII-CeVIZII

Gozleme
Diigiin Corbasi Su Boregi Eriste Corbas1 | Yufka Boregi
Kes (Kesik) Ovmag Corbas1 | Hogsmerim Tarhana Corbas1
Mudurnu

Bolu ilinde yer alan Mudurnu 2018 yilinda Yavas Sehir unvanini
almistir. Mudurnu gastronomi kiiltiiriinde ve mutfaginda 6ne ¢ikan, her
gelen turistin tatmasi veya turistik hediyelik {iriin olarak almasi gerekli ve
gastronomi turizmi kapsaminda degerlendirilebilecek yoresel yiyecek ve
icecekler Tablo 15°de yer almaktadir (cittaslowturkiye.org).

Tablo 15: Mudurnu 'nun, Gastronomi Turizmi Kapsaminda
Degerlendirilebilecek Yoresel Yiyecek ve Icecekleri

Uriin Ad1 Uriin Ad1 Uriin Ad1 Uriin Ad1
Mudurnu Béregi | Kizilcik Surubu Katmerli Bazlamag
Kagik Sap1 Ogmag Corbasi Kalip Tatlist Kaygana
Kabakli Gozleme | Uhut Corbast Basma Helva Kalbur Malagi
Hamursuz Taze Tarhana Eriste Corbasi Sikma Malak
Sini Makarnasi Korava Kopiik Helva Atma Malak
Cizlama Kizileik  Tarhana | Tirtil Tatlist Islama, Kes,

Corbasi Palize
Ekmek Makarnas1 | Diigiin Corbasi Hosmerim Mudurnu
Baklavasi
Mudurnu  Saray | Firinda Tath
Helvasi Kabagi
Koycegiz

Mugla ilinde yer alan Koycegiz 2019 yilinda Yavas Sehir unvanini
almistir. Mugla Koycegiz gastronomi kiiltlirinde ve mutfaginda one
c¢ikan, her gelen turistin tatmasi veya turistik hediyelik iirlin olarak
almasi gerekli ve gastronomi turizmi kapsaminda degerlendirilebilecek
yoresel yiyecek ve icecekler Tablo 16’de yer almaktadir
(www.mugla.bel.tr).
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Tablo 16: Mugla ve Koyegiz’in Gastronomi Turizmi Kapsaminda

Degerlendirilebilecek Yoresel Yiyecek ve Icecekleri

Uriin Ad1 | Uriin Adi | Uriin Adi | Uriin Adi | Uriin Adi | Uriin Ad1
\Z{?{tllln Dutme Cintar Yapik, Boriilce Bestel,
g $ Kavurmasi | Keskek Eksilemesi Sira,
Sarma

Koycegiz
Silcan glaijlj Cintar Portakalli | Filiskin Usulii
Eksilemesi | 258 Teltoru Baklava | Suyu Tavuk

Dolmasi

Dolmasi

Ahlat

Bitlis ilinde yer alan Ahlat 2019 yilinda Yavas Sehir unvanini almstir.
Ahlat gastronomi kiiltiiriinde ve mutfaginda 6ne ¢ikan, her gelen turistin
tatmasi veya turistik hediyelik iiriin olarak almasi gerekli ve gastronomi
turizmi kapsaminda degerlendirilebilecek yoresel yiyecek ve icecekler
Tablo 17°de yer almaktadir (www.ahlat.gov.tr).

Tablo 17: Ahlat’in, Gastronomi Turizmi Kapsaminda Degerlendirilebilecek
Yoresel Yiyecek ve Icecekleri

Uriin Ad1 Uriin Ad1 Uriin Ad1
Harse Pitik Erik Asi
Ayran ve Tursu Ast Murtuva Kays1 As1
Silor Tortuk Kavurmasi Cortu Asi
Mercimekli Cilbir Cires Ast Yarma Asi
Corti Koftesi Heliz Tursusu Tandirda Balik
Tuzlu Balik Kavurga Metes
Siitlii Bulgur Corbast Corek Eristeli Bulgur Corbasi
Kartoplu Pilav Hasil Baklali Pilav
Domatesli Pilav Isirgan Otu Sillesi Karml Pilav
Soganli Kofte Parpar Yemegi Icli Kofte
Yalanci Kiifte Jag Tursusu Ufak Kiifte
Cig Kiifte Cortu Yumurtali Cig Kiifte
Ciger Taplamast Fetir Mercimekli Kiifte
[lahana Dolmas1 Kisir Hes Dolmasi
Domatesli Sile Sac Ekmegi Tandir Ekmegi

SONUC VE ONERILER

Bu bolimde dncelikle Yavas Sehirlerde yapilacak Gastronomi Turizm
faaliyetlerinin bolgeye saglayacagi faydalar ozetlenmistir. Daha sonra


http://www.ahlat.gov.tr/
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Yavas Sehirlerde yapilacak Gastronomi Turizm faaliyetlerinin gelismesi
icin yapilmas1 gerekenler hakkinda oneriler yer almaktadir.

Yavas Sehir felsefesi, bozulmamis dogal kaynaklari, kendine 6zgii
mimari Ozellikleri ve otantik kiiltiirleri ile 6ne ¢ikan ve kitle turizm
pastasindan yeterince gelir elde edemeyen boélgelerin bir kurtaricisi
olmaktadir. Yavas sechir agina dahil olan sehirler ayn1 zamanda diinya
capinda taninir bir turistik destinasyon olabilmektedirler. Bu calismada
kitle turizm faaliyetlerinden yeterince ekonomik gelir elde edemeyen
sehirlerin  Yavas Sehir unvami ile Gastronomi Turizminden
saglayabilecegi faydalar agagida 6zetlenmistir.

e Yavas schir agina dahil olan sechirlerin ulusal ve uluslararasi
taninirligi artmaktadir.

e Yavas sehirlerin sahip oldugu yiyecek ve icecek kiiltiirleri
gastronomi turizmi kapsaminda degerlendirilebilir.

e Gastronomi turizm potansiyeli olarak kullanilacak geleneksel ve
yoresel yiyecek ve igeceklerin korunmasi saglanmaktadir.

e Unutulmus gastronomik degerler yeniden ortaya cikarilip
gastronomi turizmine katki saglayabilecektir.

o Yerel yiyecek ve icecek iireticileri desteklenerek yerel lezzetlerin
yok olmasinin niine gegilecektir.

e Ev hanimlarinin yapacaklar1 iirlinleri gastronomi turizmi
kapsaminda  degerlendirerek  ekonomik hayata  girmeleri
saglanabilecektir.

e Yavas sehirler, her gecen gilin artan gasto turistler i¢in yeni bir
destinasyon saglayacaktir.

ONERILER:

Yavas sehirler sahip olduklar yoresel lezzetleri koruma, gelistirme
ve bu degerlerden faydalanarak bolgelerinde yapilan veya yapilacak olan
gastronomi turizm ¢alismalarina katki saglamak i¢in yapilmas: gerekenler
hakkinda oneriler asagida 6zetlenmistir:

e Yavas sehirler sahip olduklar1 yoresel lezzetleri korumak ve
tariflerini gelecek nesillere aktarmak i¢in yiyecek ve igeceklerin
recetelerini kayit altina almalar1 gerekmektedir.
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Yavas sehir sakinleri, sahip olduklar1 yoresel lezzetleri
markalastirmak i¢in ¢alismalar yapmalar1 gerekmektedir.

Her sakin sehir 6zellikle tarimsal iirlinlerinin hasat dénemlerinde
ve diger mevsimlerde, yoresel yiyecek-igecek temali bir¢ok
festival diizenlemelidirler.

Yavas sehirlerde faaliyet gosteren girisimciler, yoresel lezzet
sunumu yapan lokanta sayisini artirmalari gerekmektedir.

Yavas sehirlerdeki yerel yonetimler girisimcilik, elektronik
tanitim ve ticaret, pazarlama, diirlist tarim, ascilik, turizm ve
yoresel el sanatlar1 konularinda kurslar organize etmelidirler.

Yavas schirler tanitict “Yavas Sehir Temali Web Siteleri”
kurarak sahip olduklari tarihi, arkeolojik, gastronomik, kiiltiirel
ve sanatsal degerlerini, gastronomi temali festivallerini tiim
diinyaya tanitmalidirlar.

Yavas sehirler, gastronomi turizm destegiyle turizm faaliyetlerini
tiim yila yaymalidirlar.

Her yil, farkli bir yavas sehrin organizasyonuyla gastronomi
temal1 festival diizenleyerek turistlerin tiim yavas sehirleri bir
arada tanitma firsat1 yaratilmalidir.
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GIRiS

Borg krizleri gegmisten giiniimiize kadar bir¢ok {ilkenin 6nemli mali
problemlerinden biri haline gelmistir. Daha Onceleri, daha ¢ok az gelismis
ve gelismekte olan iilkelerle 6zdeslestirilen devlet bor¢ krizleri son
yillarda gelismis iilkelerde de goriilmeye baslanmistir. Konuya Tiirkiye
acisindan bakildiginda, bor¢ krizlerinin Tiirkiye’de nadir goriildiigii
sOylenebilmektedir. Nitekim literatiire gore Tiirkiye 1970°li yillarin
sonlar1 ve 1980°1i yillarin baglarinda borg krizi yagamustir.

Tiirkiye’nin kirilgan ekonomik ve mali yapasi, iilkeyi i¢ ve dis soklara
kars1 kirilgan hale getirmekte ve bor¢ kirilganligini arttirmaktadir. Bu
durum veri iken, 2018 yilinda yasanan kur artis1 basta olmak iizere 2019
yilinda mali gostergelerde yasanan bozulma Tirkiye’nin bor¢ krizi
yasaylp yasamadigi yoniindeki tartigmalari alevlendirmistir. Ik goriise
gore Tiirkiye kur krizi ile birlikte bor¢ krizi de yasamisken ikinci goriise
gore Tiirkiye bor¢ dinamikleri agisindan giiglii bir yapiya sahiptir ve
borg¢larinda temerriide diismemistir. Bu agidan ikinci goriise gore Tiirkiye
borg krizi yagamamustir.

Tirkiye’nin bor¢ krizi yasayip yasamadigi konusunda gesitli
tartismalar olmakla birlikte s6z konusu tartigmalar heniiz akademik
boyuta tasinmamigtir. Bu durumun nedeni ise hi¢ sliphesiz literatiirde
bor¢ krizinin tanimi iizerinde bir uzlasinin olmamasidir. Bu noktadan
hareketle olusturulan bu ¢alismada, literatiirdeki bor¢ krizi tanimlarindan
hareket edilerek bor¢ dinamikleri konusunda belirli gosterge ve esikler
belirlenmis ve Tiirkiye’nin bor¢ krizi yasayip yasamadigi belirlenmeye
calisilmustir.

Calisma, ti¢ boliimden olusmaktadir. Giris boliimiiniin ardindan ilk
boliimde diinyada yasanan borg krizlerine ve Tiirkiye’nin 1900’1 yillarda
yasadig1 borg krizlerine deginilmistir. Ikinci béliimde literatiirde yer alan
bor¢ krizi tammlarma yer verilmistir. Uciincii boliimde ise, ikinci
boliimde belirlenen tanimlamalardan elde edilen bor¢ dinamiklerine ait
cesitli gosterge ve esik degerler gbz Oniine alinarak Tirkiye nin borg
krizinde olup olmadigi belirlenmeye calisilmis ve ardindan sonuca
gidilmistir.



514 « Sosyal Bilimler Alaninda Arastirma Makaleleri- 2

1. BORC KRIiZLERi VE TURKIYE

Borg krizleri gegmisten giiniimiize bir¢ok iilkede meydana gelmis ve
krize giren iilkelere 6nemli derecede zararlar vermistir. Bu anlamda,
bor¢lanma sorunlar1 yasayan bircok iilke bor¢ kriziyle karsi karsiya
gelmistir. Genellikle gelismekte olan ve az gelismis iilke kaynakli olan
borg krizleri son yillarda gelismis tlilkeleri de etkilemeye baslamis ve etki
alanin1  arttirmistir.  Diger yandan krizlerin etki yillart da uzun
olabilmektedir. Bu gercevede, son yillarda artan finansallasma ve borg
akimlar1 ile birlikte bir¢ok iilke bor¢ sorunlar1 ve akabinde borg¢ krizleri
yasanustir. Oyle ki, Reinhart vd. (2003), 1970-2001 déneminde 52 iilkeyi
incelemis ve 31 borg krizi belirlemistir. Yazarlara gore, Tiirkiye 1824-
2001 doneminde 6 kez borglarinda temerriide diismiis veya bor¢ yeniden
yapilandirmasima gitmistir. Diger yandan Detragiache ve Spilimbergo
(2001), 1971-1999 doneminde 69 iilkeyi incelemis ve 54 borg krizi
belirlemistir. Leaven ve Valencia (2008), temerriit olaylarim1 borg krizi
olarak degerlendirdigi ¢alismasinda 1970-2007 doneminde 63 temerriit
veya bor¢ yeniden yapilandirmasi belirlemislerdir. Calismaya gore
Tiirkiye 1978 yilinda borg krizi yasamistir. De Paoli vd. (2006), 1970-
2000 doneminde 40 bor¢ krizi belirlemistir. Diger yandan Harvard
Business School tarafindan olusturulan Global Kriz Veritabani,
Tiirkiye’nin Birinci Diinya Savasi’ndan sonra 1956, 1958, 1963, 1978,
1979 ve 1982°de temerriide diistiiglinii belirlemistir (Harvard Business
School, 2019).

Cesitli caligmalardan goriilebilecegi iizere, Tirkiye cesitli yillarda
temerriide diismiistiir. Bu temerriitlerden iki tanesini bor¢ krizi olarak
goren Lavy ve Rapoport (1992:313)’ye gore Tirkiye 1960’11 ve 1970°1i
yillarda uyguladigi ithal ikameci sistem sonucunda 1968-69°da kiiglik bir
borg krizi yagarken 1977-78 yillarinda Tiirkiye doviz darbogazi nedeniyle
doviz cinsinden borglarini 6deyemeyecegini ilan etmistir. S6z konusu
krizde Tiirkiye borclarini ertelemis ve kapsamli bir stabilizasyon ve
liberalizasyon programi uygulamistir (Collins, 1989:5).

Tirkiye’nin 2018 yilinda yasadigi kur artist dikkatleri Tiirkiye’nin
borglarina ¢ekmekle birlikte, aragtirmamiza gore 2018’den giiniimiize
degin Tirkiye’nin bor¢ krizinde olup olmadigi sorusu, akademik
olmaktan c¢ok haber kaynaklar1 ya da blog tartismalarinda kendisine yer
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bulabilmektedir'. Bize gére bunun nedeni iilkelerin hangi durumda borg
krizinde oldugu tizerinde tam bir uzlagiya varilamamis olmasidir. Nitekim
cesitli caligmalar, iilkelerde yasanan bor¢ krizini belirlerken belirli
varsayimlara dayanmuslardir. Ornegin temerriit, borg krizi icin dnemli bir
gosterge niteliginde kullanilmistir. Bu agidan literatiirde, devletlerin
borglarina iligkin temerriit veya bor¢ krizine iliskin tek bir tanima
ulagsmak miimkiin degildir. Tanim, arastirmanin odagina ve bilginin
ulagilabilirligine bagli olarak degismekte ve bu da farkli arastirmalarin
sonuclarii karsilastirmanin olduk¢a zor olmasina neden olmaktadir.
Diger bir sebep ise segilen veri setinin (iilkeler, periyot ve/veya siklik)
genis Olciide degismesidir (Boonman, 2015:8).

Literatiirde cesitli tanimlamalar mevcutken bir iilkenin belirli bir yilda
borg krizi yasayip yasamadigi bu tanimlamalara gore degismektedir. Bu
acidan bir sonraki baglikta cesitli kaynaklarca ele alinmig borg¢ krizini
tanimlamaya yonelik ¢ercevelere deginilecektir.

2. BORC KRIiZININ TANIMI

Literatiirde bor¢ krizinin tanimi iizerine uzlagilmig bir goriis mevcut
degildir. Bu anlamda literatiirde bor¢ krizi farkli calismalarda farkl
gostergelerle aciklanmistir. Asagida bu calismalarda yer alan borg krizi
tanimlarina yer verilmistir:

Manasse vd. (2003:8) ve Manasse ve Roubini (2005:8)’e gore, bir
iilke Standard & Poor’s tarafindan temerriitte olarak siniflandirilmigsa
veya imtiyazsiz IMF finansmanma kotanin %100inii asan oranda
basvurmussa borg¢ krizinde olarak tanimlanmaktadir Standard & Poor’s’a
gore, hiikkiimetin vadesi geldiginde dis borglarinda anapara ve faizlerini
6dememesi durumunda, bir ilke temerriitte olarak tanimlanmaktadir.
Yazarlara gore, bu tanimlamayla ilgili olas1 bir sorun, yalnizca bir uyum
(adjustment) programi ve IMF'den alinan biiyiikk bir mali paket
aracilifiyla engellenen yar1 temerriitleri yakalayamamasidir.

Detragiache ve Spilimbergo (2001:6)’ya gore, (i) Ticari kreditorlere
(bankalar ve tahvil sahipleri) olan dis bor¢larda faiz ve anaparay1 igeren
gecikmis bor¢ O0demesinin tutarinin toplam Odenmemis (outstanding)
borglara oram1 %5’i asarsa, iilke bor¢ krizindedir. Bu oran temerriide

! Bu konuda sadece Taskinsoy (2019), Tiirkiye'nin bor¢ krizinde oldugunu belirtmis ancak
calismasinda bunun nedenlerini agiklamamustir. Yazar, borg krizinin kur kriziyle birlikte yagandigini
savunmustur.
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diisiilmiis borg¢larin ihmal edilebilir (kiigiik) oldugu durumlar1 goz oniine
almamaktadir. (ii) ikinci olarak, ticari kreditérlere (Diinya Bankasi’nin
yaymi olan Global Development Finance’de listelenen kreditdrler) olan
borglarin 6demesi ertelenir veya yeniden yapilandirilirsa, tilke borg
krizindedir. Buradaki iilkeler 6demeyi geciktirmemislerdir. Ciinki
borg¢larim ertelemis ya da yeniden yapilandirmiglardir.

Catao vd. (2011:8), bor¢ krizini kesin temerriit ve yakin temerriit
olarak ikiye aymrmustir. (i) Kesin temerriitin taniminda Standard &
Poor’s’un temerriit tanimminin farkli calismalarla birlikte ele alinmus
kombinasyonu kullanilirken; (ii) Yakin temerriit IMF’den alinan biiyiik
yardimi ifade etmektedir. Burada yardim kotanin en az iki kati olmalidir.

De Paoli vd. (2009:9) tarafindan yapilan ¢alismada borg¢ krizi gergek
bir temerriit yaganmasina baglanmistir. Gergek bir temerriit ise su sekilde
aciklanmaktadir: (i) Ozel alacaklilara yonelik dis borglarda geciken
anapara 6demesi toplam 6denmemis (outstanding) 6zel alacaklilara olan
borcun en az % 15'ine ulastiginda veya; (ii) Ozel alacaklilara yonelik dis
borglarda geciken faiz 6demesi toplam 6denmemis (outstanding) 6zel
alacaklilara olan borcun en az % 5'ine ulagtiginda ve / veya; (iii) Diinya
Bankasi'nin Global Development Finance’de listelenen 6zel alacaklilarla
anlagilarak bor¢ ertelemesine gidildiginde, {iilke bor¢ krizinde
sayilmaktadir.

Sy (2003:12) ve Pescatori ve Sy (2007:320)’ye gore, iilkenin tahvil
faiz farki (bond spread) ABD tahvillerinden 1000 baz puan veya daha
fazla stte ise, iilke bor¢ krizinde sayilmaktadir.

Ciarlone ve Trebeschi (2005:378)’ye gore, asagidaki sartlardan biri
veya daha fazlas1 gerceklesirse, iilke borg krizinde sayilmaktadir. Bunlar:

i) Bir iilke resmi olarak kamu borcu ya da dig bor¢ 6demeleri iizerine
moratoryum ilan etmigse;

i) Bir iilke, y1l sonunda borg¢ servisinin %5'ini asacak bigimde resmi
ve ticari alacaklilara karsi dis borglarin faiz 6demesi ve /veya anapara
O0demesini yapmamis ise;

ii1) Bir {ilkenin, resmi ve ticari alacaklilara kars1 dis borg faiz ve/veya
anapara Odemesini geciktirmis oldugu tutarm, toplam &denmemis
(outstanding) dis borcun %5'ini agmasi halinde;
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iv) Bir lilke, resmi ve/veya ticari bir alacakli ile borg erteleme veya
yeniden yapilandirma s6zlesmesi imzalamissa,

v) Bir iilke IMF'den biiyiik bir yardim paketi almissa; burada biiyiik
miktar kotanin %100'inii asan bir kullanim olarak tanimlanmustir.

3. BORC KRiZI TANIMLARINA GORE TURKIYE’NIN
DURUMU

Kisitl olan literatiirde yer alan borg krizi tanimlamalari, kendi i¢inde
gostergeler bazinda gruplandirilabilmektedir. Nitekim s6z konusu
calismalar, belirli noktalarda ortak sayilabilecek tanimlamalara yer
vermektedir. Buradan hareketle agagida Tiirkiye’nin borg krizinde olup
olmadig1 sorusu, yukarida verilen tanimlar kendi i¢inde gruplandirilarak
cevaplandirilmaya calisilacaktir.

3.1. Borg¢ Servisi Yapilmamis veya Geciktirilmis Midir?

Yukarida yer alan c¢aligmalara bakildiginda, Manasse vd. (2003),
Manasse ve Roubini (2005), Detragiache ve Spilimbergo (2001), Catao
vd. (2011), De Paoli vd. (2009) ve Ciarlone ve Trebeschi (2005), iilkenin
gerek resmi ve gerekse de Ozel (ticari) alacaklilara olan borglarinda borg
geri O6demesini yapmamasi veya geciktirmesini bor¢ krizi gostergesi
olarak ele almislardir. Konuya Tiirkiye acisindan bakildiginda Tiirkiye’de
O0denmemis veya 0demesi gecikmis borglara iligskin son yillarda herhangi
bir isaret mevcut degildir. Nitekim bu konuda Tablo 1°e bakildiginda, son
yillarda Tiirkiye’de servisi yapilmamis ya da gecikmis (arrears) borg
bulunmamaktadir. Diger bir anlatimla Tablo 1’e gore bu miktar 2017 ve
2018’de 0’dir.

Tablo 1: Tiirkiye'de Yapilmamis ya da Geciktirilmis Bor¢ Odemeleri
(Arrrears) (Dolar, 1970-2018)*

Gecikmis Odeme | gy 1977 1978 1984 2017 | 2018
Tiirleri (Dolar)
Anapara borglari 0 0 102.000 | 432258 | 0 0

(6zel alacaklilar)

Anapara borglari

. 0 208.714 | 273.523 | 14.213.597 0 0
(resmi alacaklilar)

Faiz borglari (6zel

alacaklilar) 0 0 7.000 0 0 0

Faiz borglart 515.000 0 0 4745212 | 0O 0
(resmi alacaklilar)

Kaynak: World Bank (2019).
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*Borg gecikmeleri yasanan tiim yillara tabloda yer verilmemis olup
gecikme ya da temerriit yasanan yillardan bazilarina yer verilmistir.

Tablo 1’e gore 1970’li ve 1980°’li yillarda Tiirkiye baz1 donemlerde
borg servisi yapmakta zorlanmis ve ddemelerini yapamamistir. Bu yillar
ozellikle 1977-1984 wyillarnn arasma denk gelmektedir. S6z konusu
donemde borg servisi yapmakta zorlanan Tiirkiye gerek resmi alacaklilara
ve gerekse de Ozel alacaklilara anapara ve faiz servisi yapmakta zorluk
cekmistir. Ancak son yillarda Tiirkiye’de 6deme yapmama veya erteleme
yoniinde herhangi bir miktar s6z konusu degildir.

Tablo 2: Tiirkiye 'de Yasanan Borg Temerriitleri (Milyon Dolar, 1970-2018)

_ Diger . _Dé_viz Yerel
villar | Toplam | P2 | Resmi Ozel Cinsinden | Para
Kuliibii Alacaklilar Banka Cinsinden
Alacaklilar .
Kredileri Borglar
1978 3.300 1.300 0 0 2.000 0
1979 4.064 1.200 104 0 2.760 0
1980 3.034 3.000 33 1 0 0
1981 1.30 0 27 3 100 0
1982 2.925 0 25 0 2.900 0
1983 24 0 23 0 0 0
1999 | 48.280 0 0 0 0 48.280
2011 14 0 14 0 0 0
2017 0 0 0 0 0 0
2018 0 0 0 0 0 0

Kaynak: BoC-BoE Sovereign Default Database (2019).

Tablo 1’¢ alternatif olarak olusturulan Tablo 2’ye gore, Tiirkiye
1970’li yillarin sonlart ve 1980°1i yillarin baginda bir siire borg
O0demelerinde temerriide diigsmiistiir. Ardindan 1999 yilinda yerel para
cinsinden borg¢larinda temerriide diigen Tiirkiye, bu siireden sonra borg
servisinde temerriit yagamamigtir. Bu anlamda 2017 ve 2018 yilinda
Tirkiye bor¢ odemelerini diizenli olarak yapabilmis ve temerriide
diismemistir.

Tirkiye’de bor¢ servisinin yapilmamasi yoniinde herhangi bir
gelismenin yaganmamasi s6z konusu literatiirde verilen ve ddenmeyen,
temerriide diigiilen ya da geciktirilen borglara iliskin esik degerlerin
degerlendirilmesini de lizumsuz kilmaktadir. Nitekim Tablo 1 ve Tablo
2’ye gore son yillarda Tiirkiye bor¢ 6demesinde problem yasamamaktadir
ve bu gostergeye gore Tiirkiye borg krizinde degildir.
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3.2. Bor¢ Erteleme veya Yeniden Yapilandirma Yapilms Midir?

Yukarida yer alan calismalara bakildiginda, Detragiache ve
Spilimbergo (2001), De Paoli vd. (2009) ve Ciarlone ve Trebeschi
(2005)’ye gore gerek resmi ve gerekse de 6zel alacaklilarla borg erteleme
veya yeniden yapilandirma anlagsmasi imzalanmasi, iilkenin borg krizinde
oldugunu gostermektedir. Bu konuda literatiirde bor¢ yeniden
yapilandirmalart ve ertelenmesi konusunda farkli g¢aligmalarca
olusturulan verileri derleyen BoC-BOE Sovereign Default Database
(2019)’den  yararlanilarak Tablo 3 olusturulmustur. Tablo 3’te
Tiirkiye’nin taraf oldugu borg¢ yeniden yapilandirmalarina yer verilmistir.

Tablo 3: Tiirkiye 'de Bor¢ Yeniden Yapilandirmalari (Milyon Dolar, 1950-

2013)
Ay/Y1l Kreditor Miktar
05/1978 Paris Kuliibii 1.300
06/1979 Ozel Alacakh 429
07/1979 Paris Kuliibii 1.200
08/1979 Ozel Alacakh 2.269
08/1981 Paris Kuliibii 3.000

Kaynak: BoC-BoE Sovereign Default Database (2019).

Tablo 3’e gore, Tirkiye 1970’li yillarin sonlar1 ve 1980’li yillarin
basinda bir siire Paris Kuliibii ve 06zel alacaklilarla bor¢ yeniden
yapilandirmasi anlagmalart imzalamigtir. Bunun disinda 1950 yilindan
beri Tiirkiye bor¢ yeniden yapilandirmasina gitmemistir.

Tiirkiye’de devlet bor¢ yeniden yapilandirmalart s6z konusu olmayip
asil problem 6zel borglularin son yillarda siklikla bor¢ yeniden
yapilandirmalarina gitmesinden kaynaklanmaktadir (Orbay ve Cuesta,
2019). Bu durum ozellikle devlet tarafinda giiglii bor¢ dinamiklerine ve
0zel sektor tarafinda ise yiiksek bor¢lanma ve doviz ihtiyacina sahip olan
Tiirkiye profili ile uyumlu gériinmektedir (IMF, 2019).

Son olarak, Tiirkiye’nin son yillarda herhangi bir borg ertelemesi veya
yeniden yapilandirmasi yagamamasi, bu gostergelere gore Tiirkiye nin
borg krizinde olmadigin1 gostermektedir.
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3.3. IMF’den Alinan Krediler Kotayr Asmis Midir?

Literatiir incelendiginde, Manasse vd. (2003) ve Manasse ve Roubini
(2005)’e gore, bir iilke imtiyazsiz IMF finansmanina kotanin %100'inii
asan oranda basvurmussa bor¢ krizinde olarak tanimlanmaktadir. Catao
vd. (2011)’e gore, temerriit IMF’den aliman biiylk yardimi ifade
etmektedir ve yardim kotanin en az iki kati olmalidir. Benzer sekilde,
Ciarlone ve Trebeschi (2005)’e gore, bir iilke IMF'den biiyiik bir yardim
paketi almigsa borg krizinde olarak tanimlanmistir. Burada biiyiik miktar
kotanin %100ini asan bir kullanim olarak tanimlanmustir.

Literatiire goz atildiginda, IMF’den alman yardimin veya da
imtiyazsiz kredilerin kotay1 asmasi1 gerekmektedir. Bu konuda Tablo 4’¢
bakildiginda, IMF’den son yillarda gerek imtiyazli ve gerekse de
imtiyazsiz kredi alinmadigi goriilmektedir. Nitekim Tablo 4’e gore 2015-
2018 doneminde imtiyazli ve imtiyazsiz kredi akimi 0’dir.

Tablo 4: IMF’den Alinan Krediler (Dolar ve %, 2015-2018)

Yillar 2015 2016 2017 2018

Net finansal
akimlar (IMF 0 0 0 0
imtiyazli)

Net finansal
akislar (IMF 0 0 0 0
imtiyazli)

Kullanilan
IMF Kredileri
(SDR)

1.484.574.12 | 1.440.221.05 | 1.525.717.72 | 1.489.996.73
1 9 8 2

Kullanilan
IMF
Kredileri/Kot
a (%)

23 22 23 23

Kaynak: World Bank (2019).

Tablo 4’ten IMF’den almman toplam kredilere bakildiginda bu
kredilerin genellikle stabil seyrettigi goriilmektedir. Oyle ki, 2015 yilinda
1.484.574.121 dolar olan IMF kredileri, daha sonra diisiik miktardaki inis
cikiglarla birlikte 2018 yilinda 1.489.996.732 dolara ulagmustir.
Kullanilan kredilerin kotaya orani ise benzer sekilde stabil seyretmekte
olup %23 civarindadir. 2018 yilina bakildiginda ise Tiirkiye’nin
kullandig1 kredilerin kotaya oran1 %23 tiir.

Literatiirde yapilan borg¢ krizi tanimlarina gore Tirkiye’nin durumu
degerlendirildiginde, Tiirkiye son yillarda imtiyazli ya da imtiyazsiz kredi
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almamustir, kullandig1 kredilerin (6zel ¢ekme hakki, SDR) kotaya orani
diistiktir ve %100’tn altindadir. Borg krizi, bu gostergelere gore ele
alindiginda Tiirkiye borg krizinde degildir.

3.4. Tahvil Faiz Farklarn Esik Degeri Asnms Midir?

Sy (2003:12) ve Pescatori ve Sy (2007:320)’ye gore, iilkenin tahvil
faiz farki (bond spread) ABD tahvillerinden 1000 baz puan veya daha
fazla iistte ise, iilke bor¢ krizinde sayilmaktadir. Bu konuya iligkin olarak
olusturulan Grafik 1’e bakildiginda, Tiirkiye ile ABD tahvilleri faiz
farkinin 1.000 baz puanin iizerine 2018 yilinin ortalarindan itibaren
ciktigi ve bu zamandan itibaren 1.000 baz puanim {izerinde kaldigi
goriilmektedir.

Grafik 1: Tiirkiye-ABD 10 Yillik Tahvilleri Faiz Farki (Spread)

2016 2017 2018 2019

Kaynak: http://www.worldgovernmentbonds.com/spread/turkey-10-years-
vs-united-states-10-years/

Literatlirde yapilan bor¢ krizi tanimina bakildiginda Tiirkiye ve ABD
tahvilleri faiz farki 1.000 puanin iizerindedir. Oyle ki, 2018’in ortalarinda
1.000 baz puani asan faiz farki, daha sonra 1.500 baz puani agsmig, 2019
yilinda ise inisli ¢ikigh bir grafik gizerek 1.000 baz puanin iizerinde
kalmaya devam etmistir. Bu durum gostermektedir ki Tiirkiye bu
gostergeye gore borg krizi yagsamaktadir.

SONUC

Gegmisten giiniimiize birgok iilke bor¢ 6demelerinde temerriit yagsamis
veya borg krizine girmistir. Ekonomik ve mali yonden olduk¢a maliyetli
sonuglar1 olan borg¢ krizi, Tiirkiye’yi 1970’li yillarin sonlart ve 1980’li
yillarin  baslarinda yakalamis ve Tirkiye’nin stabilizasyon ve
liberalizasyon programlari uygulamasina yol agmstir. Ozellikle 2000’li
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yillarda bor¢ dinamiklerinde 6nemli bozulma ile giren Tirkiye 2000’li
yillarda bor¢ dinamiklerini giiclendirmistir.

Tiirkiye’nin 2000°1i yillara gii¢lii tuttugu bor¢ dinamiklerinde son
yillarda yasanan bozulmalar yaninda 2018 yilinda doéviz kurunda
meydana gelen artig, dikkatleri Tiirkiye nin bor¢ édeme giicline ¢ekmis,
devlet tahvil faizleri artarken 6zellikle yabanci para cinsiden borglar ve
kisa vadeli borglarda artislar gériilmiistir. Bu durumun sonucunda ise
cesitli gevrelerce Tiirkiye’nin borg krizinde olup olmadig tartisiimaya
baslanmuistir.

Tiirkiye’nin bor¢ krizinde olup olmadigi tartisilmakla birlikte, bu
tartigmalar ¢ogunlukla yiizeysel kalmis veya da akademik tabana
oturtulmamistir. Bu noktadan hareketle olusturulan calismada ise
literatiirde yer alan bor¢ krizi tamimlamalarina gore bor¢ krizi
dinamiklerine iliskin ¢esitli gosterge ve esik degerler belirlenmistir.
Belirlenen gosterge ve esik degerler sonucunda ¢aligma dort soruya cevap
arayarak Tirkiye’nin bor¢ krizinde olup olmadigim belirlemeye
calismistir. Bu sorular su sekildedir: (i) Borg¢ servisi yapilmamis veya
geciktirilmis midir?; (ii)) Bor¢ erteleme veya yeniden yapilandirma
yapilmig mudir?; (iii) IMF’den alinan krediler kotayr asmis midir?; (iv)
Tahvil faiz farklar1 esik degeri asmis midir?

S6z konusu sorulara verilen cevaplara gore Tiirkiye’nin krizde olup
olmadig1 belirlenmistir. Buna iligkin olarak, ilk ii¢ soruya verilen cevaba
gore Tiirkiye borg krizinde degildir. Nitekim (i) Tiirkiye son yillarda borg
servisinde temerriide diismemis veya borg servisini geciktirmemis; (ii)
Tiirkiye son yillarda borg erteleme veya yeniden yapilandirma yapmamis;
(i) Turkiye’nin IMF’den aldig1 krediler (SDR) kotay1 agmamustir. Ancak
dordiincii soruya verilen cevaba gore Tiirkiye bor¢ krizindedir. Nitekim
(iv) Tiirkiye ve ABD devlet tahvili faiz farki (spread) 1.000 baz puanin
tizerindedir ve bu durum Tiirkiye’'nin bor¢ krizinde oldugunu
gostermektedir.

Sonug olarak ¢aligmada belirlenen dort bagliktan (sorudan) tigline goére
Tirkiye borg krizinde sayilirken sadece bir basliga (soruya) gore Tiirkiye
bor¢ krizindedir. Bize gore bu sonuc¢ Tiirkiye’'nin bor¢ krizinde
olmadigimmi ancak bor¢ dinamiklerinde bozulmalar yasandigi igin
oniimiizdeki donemde borg krizine girebilecegini gostermektedir. Bu
acidan Tirkiye borglanma alaninda yasanan ii¢ soruna (yiiksek maliyet,
doviz cinsinden bor¢ sorunu ve kisa vadeli bor¢ sorunu) ¢oziim
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sunabilecek alternatif borg¢lanma politikalar1 benimsemelidir. Bu
alternatifler arasinda ise sukuk, GSYIH endeksli tahvil ve devlet kosullu
doniistiriilebilir tahviller (Cocos) sayilabilmektedir.
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GIRIS

“Barig” ve “anlagma/antlagma” kavramlar1 zaman zaman birbirlerinin
yerine kullanilsa da aslinda aralarinda ince ama onemli bir fark vardir.
Nitekim baris daha c¢ok dostlar ve kardesler arasinda, anlasma ise
diismanlar arasinda savas ya da ¢atigmanin sona erdirilmesini ifade eder.
Savasa bilenmis bir kimsenin belki anlagsmaya ya da ateskese razi
edilmesi veya zorlanmas1 miimkiindiir ama bu kisi ya da kisilerle barig
yapilmasi veya var olan barisin siirdiiriilmesi hemen hemen imkansizdir.
Eger bu kisi ya da gruplar barisi siirdiiriiyor ise barist sevdiklerinden
degil ona mecbur kaldigindandir. Eskiden beri aralarinda herhangi bir
diismanlik olmayan veya birbirini dost bilen kimseler arasinda soz
konusu olan barisi da aslinda “tekrar baris1 saglama” anlaminda
kullanmak gerekir. Haliyle barig hali, 6nceden uzun siire var olan bir
dostluga ve catismasizliga isaret eder. Tiirkcede sik¢a kullandigimiz
“Eski dost diisman olmaz” atas6zii tam da bu durumu ifade etmektedir.
Bahse konu olan baris ve sonrasi olduguna gore, buna biz barisin
kalicilig1 ya da siirdiiriilebilirligi de diyebiliriz.

Barig ve anlasma arasindaki farki g¢ocuklarimizi egitirken ¢okga
yaptigimiz su hatayr hatirlatarak izah etmek daha kolay olacaktir.
Cogumuz degerlerimizi ¢ocuklarimiza ya da Ogrencilerimize Ogretirken
veya onlar1 kotii davranislardan korumak isterken kisa yoldan yapilmasi
veya yapilmamasi gerekeni gerekgelendiririz. Yani, Alman filozof
Kant’in (1724-1804) deyimiyle, bir davranigin kotli oldugunu sonuglari
acisindan bakarak temellendirmek isteriz. Bu dogru degildir. Nitekim
Kant’a gore, bir bakkal kiiciik bir cocugu bile kandirmaya kalkmayip,
aynen biiyiiklere sattig1 fiyattan satis yaparken, “aksini yaparsam adim
kotiiye cikar ve ticaretim bozulur” diyorsa, bu ahlakli bir davranis
degildir. Yani, bir eylem kisinin iyi niyetinden degil de eyleminin
sonucundan dolay1 yapiliyorsa eylemin kendisi dogru olsa bile iyi
niyetten yoksun oldugu i¢in 6édeve uygun eylem, yani ahlaki bir eylem
degildir. (1995: 21)

Biz de ¢ocuklarimiza terbiye verirken “Hirsizlik yapma yakalanir
hapse girersin”, “Yalan s0yleme bir giin foyan meydana ¢ikar”, “Birine
kiifretme o da doner sana kiifreder”, “Arkadaslarinin dedikodusunu
yapma duyarsa araniz agilir.”” gibi sonucunun o isi yapan agisindan zararli
olmas1 yoniiyle temellendirmis oluruz. Boyle yaparsak, Kant’in verdigi
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bakkal oOrneginde oldugu gibi, ¢ocuklarimiza ahlaki olani
kazandiramadigimiz gibi iistelik ahlaki olmayana da egilimli hale
getirmis oluruz. Yukarida gecen gerekgelendirilmis tembihleri tersinden
okursak karsimiza su ¢ikar. Foyan meydana c¢ikmayacaksa yalan
sOyleyebilirsin, arkadasin duymayacaksa dedikodusunu yapabilirsin ve
yakalanmayacaksan hirsizlik edebilirsin.

Kant bu durumu Ogretmenler {izerinden anlatarak daha anlasilir
kilmaya ¢aligir. Ona gore, 6grenciler lizerinde etkilerini arttirmak isteyen
ve bunun i¢in eylemlerin sonucglarindan bahseden dgretmenleri, verdigi
ilac1 iyice kuvvetli yapayim derken dozunu arttirarak oranini bozan ve
hastasina zarar veren doktora benzetir. (2002: 27) Giinlimiiz diinyasinda
degerleri gerekgelendirerek anlatan egitimciler de ayn1 hataya
diismektedir. Ayni husus her tiirlii sartli barig i¢in de bir hata olarak tespit
edilebilir. Belki anlasmalar i¢in silire sartt konabilir ancak baris sarth
olamaz ve siire ile kayitlanmaz. Kant bu hususu da baris ittifaki ve barig
anlagmasi arasindaki farki ortaya koyarak agiklamaya caligmistir. Ona
gore baris ittifaki biitlin savaslari, barig anlagmasi ise sadece belli tek bir
savagl sona erdirmek iizere yapilir. (1960: 24)

Gergek anlamda baris ¢ok zor ve ¢ok ciddi bir i¢sel ve zihni siireg
gerektirdigi i¢in duygusal altyapisi kurulmadan ve rasyonel bir zeminde
tartisilmadan insa edilip silirdiiriilemez. Hele hele, bu barig makul
olmayan bir savasin, kardes ve dostlar arasinda ¢ikan bir ¢atismanin sona
erdirilmesine yonelik ise bu zihni ve duygusal zemin ¢ok daha dnemlidir.
Cicero’nun (M.O. 106-43) ifadesiyle sdylersek, ruh duygudan mahrum
kalirsa, sadece insanlarla hayvanlar arasinda degil, ayn1 zamanda, insanla
bir aga¢ kiitiigii veya tas arasinda bile hi¢bir fark kalmaz. (2018: 20)

Oyleyse, hem barisin bir felsefesi olmali hem de, tersinden sdylersek,
felsefenin barist yardima ¢agrilmalidir. Ciinkii derin, elestirel, sistemli ve
biitiinciil bir diistinme etkinligi olan felsefe insan1 tutarsiz diisiinmeden ve
irrasyonel yonelimlerden alikoydugu gibi degerler felsefesi ile bir deger
olan baris duygusunun nasil kazandirilacagi konusunda yardimei olur.
Kalici barisin en énemli savunucularinin filozof ve diisiiniirler olmast bu
agidan anlagilir bir husustur.

Insanoglu rasyonel olarak diisiindiigiinde ya baris igcinde huzurlu bir
sekilde yasayacak, ya da savas ve catismalar ortasinda yok olup
gidecektir. O rasyonel yonii dolayisiyla bunun farkindadir. Bu anlamda
insanlarin barisa ikna edilmesi ¢ok da zor degildir. Gelgelelim Bati’da,
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Ozellikle Kant ile ortaya konan aydinlanma ve hiimanizm idealinden
gittikce uzaklasan ideoloji mensubu aydinlar ya aydinlanan milletleri
putlastirmig veya barig, kardeslik ve esitligi saglamanin yolunu
cogunlukla catisma ve savasta gormislerdir. Halbuki aydinlanmanin
odaginda yer alan ve hem kendinden 6nce baglatilmig olan somiirgeci
emperyalistlerden hem de kendinden sonra dogacak olan bu
ideolojilerden farkli olarak Kant baris ve kardesligi ahlaka dayali
kosulsuz buyruk temelinde, ozgiirliikk fikri ve cumhuriyet yonetimi
iizerine insa etmisti. (Onal, 2010: 124).

Glinlimiizde, maalesef baris sozciigii eski biiyiisiinii ve yiiceligini
kaybetmis ve insanin ara¢ haline getirilmesine paralel olarak, o da aract
konumuna indirgenmistir. Bunun temel nedeni, yukarida gectigi gibi,
aydinlanma sonrasi baglayan siiregte ve 6zellikle son iki yiizyilda hiikiim
siiren ideolojiler caginda “barig” kavraminin olur olmaz kullanilmasi ve
amag yerine arag¢ olarak propaganda unsuruna doniistiiriilmesidir. Savasci
zihinlere sahip eylemcilerin dilinde sloganlasan ve haliyle rasyonel,
felsefi dayanaklar1 ile duygusal zeminini tamamen kaybeden bu kutlu
kavram artik meramini anlatamayacak kadar yipranmis, yozlagsmis ve
asinmis bir sozclige donlismiistiir. Ac¢ikca sOylemek gerekirse, catismalar
icin hazirlik ve planlar yapan, farkli veya zit gruplarla tash sopali
kavgalara giren, Molotof kokteylleriyle polise ya da karsit gruplara
saldiran ve anarsist¢e kentleri yakip yikan gruplarin adlarinin barisla
baglamas1 ve sloganlarmin baris sarkilart icermesi baris kavramini
asindiran ve igerigini yok eden en celisik orneklerdir. Oyleyse baris
olgusunun kelime anlamindan bagslayarak teorik temellerini tekrar kurmak
durumunday1z.

I. BARISIN TEORIK TEMELLERIi

Ginlik dilde kullandigimiz anlamda barig ve savas gercekten bir
karsitligin mu ifadesidir? Yani, her sey ziddiyla kaimdir prensibi geregi,
bunlardan biri digeri ile mi tanimlanir? Barig ile savas birbirine bu kadar
muhta¢ midir? Tevrat ve Kuran’da gegtigi gibi, savas Adem peygamberin
cocuklart olan Habil ile Kabil arasindaki ¢atigma ile mi baglamistir?
Ilk¢ag Yunan filozofu Herakleitos’un (M.O. 540-480) dedigi gibi “Savas
her seyin babasi kirali midir? (2005: 137), yoksa Alman filozofu Kantin
umdugu gibi “Ebedi Barig” miimkiin miidiir? “Savas” her zaman kotii,
“bar1s” goriindiigii kadar cici midir? Savasi mesru, baris1 gayri mesru
gdrmenin bir 6l¢iitii var midir?
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Bu sorularin cevaplandirilmas: ¢ok da kolay degildir, ama hayata
sadece pratik cepheden bakanlar i¢in bu konular1 tartigmak zaten bash
basina liizumsuz lakirdilar olarak goriilmektedir. Halbuki teorik altyapisi
iyi kurulmayan eylemler mevcut problemlere kalict c¢oziimler
iretmeyecegi gibi, beklenmedik ve bazen de kontrol edilemeyen baska
problemler dogurabilmektedir. Barig i¢in de ayni teorik zemin elzemdir.
Nitekim insanlik tarihinde bilinen her tiirli anlasma ve baris
goriismelerinin once bir delegasyon aracilifiyla 6n goriisme, ya da son
yillarda oldugu gibi, “baris konferanslar1” adiyla baglatilmasi iste bu
teorik temele olan ihtiyacin bir iiriiniidiir. O halde, baris konusundaki
temel eksiklerin Once bir teorik zeminde halledilmesi gerekmektedir.
Aksi halde bu girisimler ya savas i¢in zaman kazanmak olarak ya da iyi
niyetten uzak taktik manevralar olarak goriilmekten kurtulamaz. Hatta iyi
niyetli baris girisimleri bu teorik hazirlik safhasi eksik kaldiginda
basarisiz olabilmektedir.

Baris igin bir teorik altyapi olusturmak istendiginde, bu ise dogal
olarak kavramsal ve tarihsel temelden hareket ederek baslamak daha
dogru olacaktir. Herhangi bir sozliige baktigimizda barig sozcligliniin
zaman zaman anlagma anlaminda kullanilsa da genellikle su ii¢ sozciikle
iliskilendirilerek tamimlandigini goriiyoruz: ¢atismasizlik durumu, silah
birakma ve uzlagsma. Bu baglamda, barisci kisi de barisi isteyen, barig
taraftar1 olan, barigsever kimse olarak tanimlanmaktadir (Dogan, 1990)
Osmanlica-Tiirkge Liigatte “barig” sozctigli, Arapga S-L-H (zl<)
kokiinden tiireyen “sulh” kelimesi ile ifade edilmektedir ki bu da anlam
olarak, barig, uyusma, muharebeyi terk icin anlagsma ve rahathik
anlamlarini icermektedir. (Yegin, 1992) Bir baris siirecinde bu kavramsal
temeli iyi bilmek ve kurulacak barigin adin1 dogru koymak ¢ok énemlidir.
Bu yiizden 2000’li yillardan sonra Tiirkiye’de bahse konu olan, zaman
zaman halkin da su ya da bu sekilde dahil edildigi baris siiregleri “Barig
ve Kardeslik Projesi” olarak adlandirilmistir ki bu olumlu bir alg1
olusturmaktadir. Sayet olup biteni anlatmak ic¢in kullanilan kavram ve
adlandirmalar uygun degilse bu olumsuz algilanabilir ve barisin diline ve
stirece zarar verebilir. Nitekim dogru bilinen bir seyi yapmak isteyen
kimselerin dogru kavramlar1 kullanmasi gerekir ki bu konumuz agisindan
“barisin dili” olarak da ifade edilebilir.

Bazen, barigi can1 goniilden isteyen iki taraf “biz anlagmak istiyoruz”
diyerek meramlarini ¢ok acik bir sekilde ifade edebilecegi gibi taraflardan
biri ya da ikisi birlikte sadece zaman kazanmak igin savasa belli bir



532 « Sosyal Bilimler Alaninda Arastirma Makaleleri- 2

siireligine ara vermek niyetinde de olabilirler. Bunlarin ger¢ek niyetini
anlamak ¢ok kolay degildir. Demek ki barisi isteme hususunda samimi
olmak yetmiyor bunu disariya yansitacak uygun kavram ve durusu da
sergilemek gerekmektedir. Durus deyince, akla ilkin “elinde silahla barig
istenmez” ifadesinin dogrulugu gelmektedir. Nitekim sokaklar1 yakip
yikan, Oniine gelene saldiran bir grubun, tasidigi flama ve pankartlarda
yazili olan veya slogan olarak atilan “baris” sozciigiinii kirletmekten
bagka bir sey yapmayacagi asikardir. Bu durum, dil, durus ve niyetler
arasindaki tenakuzu ifade eder ki bunu sezmek i¢in aydin veya okumus
olmak sart degildir. Oyle ya, evinde, ailesinde, sokaginda, iiniversitesinde
siddetin temsilcisi goriiniimiinde olan birilerinin baris¢1 oldugu nasil
diisiiniilebilir. Sokaklar1 ve kentleri atese veren pek cok orgiit, dernek
vakif ve partilerin halkin nezdinde fazla ragbet gérmemesi de bu agidan
kayda degerdir. Tarihi tecriibesi olan her millet, hangi siif ya da egitim
diizeyinde olursa olsun, bu ¢eligki, samimiyetsizlik ve art niyeti hemen
fark eder. Siiphesiz bu sekilde davranan kisi ya da gruplarla da ateskes
yapmak ya da anlagmaya varmak savasa gore daha iyi bir tavirdir ama
bunun ad1 baris degildir.

Mevlana’nin (1207-1273) tabiriyle “kiipiin i¢inde ne varsa disina o
sizar.” Barisi saf bir isteme ile istemeyen bir taraftar niyetini ya dili, ya
edasi, ya sectigi kavramla ortaya koyar. Bazen baris zaman ve mekanla
da sinirlandirilmaktadir ki bu gercek anlamda bir baris degildir. insam
arag¢ olarak goren ve insan sevgisinden beslenmeyen her tiirlii baris ya da
insan haklar1 savunuculari bu tutumlariin olumsuz bir yansimasi olarak
kalict barisa asla ulasamazlar. Bati’nin ve Amerika’nin demokrasi ve
insan haklar1 adina isgal ettikleri iilkeler ve uluslararasi arenadaki barig
tesebbiislerinin basarisizligi da insani ara¢ olarak goren ve cikarlarini
onceleyen bu tutumlarin sonucudur. Cemil Meri¢’e (1916-1987) gore
Avrupa barisg1 goriiniir, ama aslinda siddetten yanadir. Halbuki zorbalik
ve siddet higbir problemi ¢6zmez. Buna ragmen, garip bir sekilde, tarih
oncesinden buyana siddet siddeti dogurmaya devam eder. Mesela, hicbir
ihtilal higbir problemi halletmemis, hatta halletmis goriinse de aslinda
ayn1 derecede biiylik bircok baska problem tiretmistir. (1999: 243)

Bir kimse kalic1 barisa, o anki fayda ve zararindan dolayi degil de
dogas1 geregi savas ve catismanin kotii olmasindan dolay1 yonelir ise
basar1 imkam artar. ilk islam filozofu olarak kabul edilen el-Kindi’ye (&1.
860) gore, eger biz kotli olam1 sevmeme hususunu zihnimize iyice
yerlestirirsek hicbir konuda tizlintliye diismeyiz. (2015: 95) Taktik geregi,
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nefes almak ya da konjonktiirli savusturmak i¢in baris anlagsmasi yaparsak
asla kalic1 bir barisa ulagamayiz ve savasi kotii géremeyiz. Cok 6nemli
kardes kavgalar1 ve kronik savaslar iki tarafin da temsilcilerinin hep iyi
niyetleri ve savasi dogasi geregi kotii, barist ise iyi gérmeleri sonrasinda
sonlandirilabilmistir. Bunlarin cani goniilden savastan igrenerek barisa
yaklagmalar1 sayesinde kalic1 baris miimkiin olmustur. islam Peygamberi
Hz. Muhammed’in (571-632) ifade ettigi anlamda savasin dogasi icabi
istenmemesi gerekmektedir. Yine Kant’in, kosulsuz buyrugu barisin
samimi olarak istenmesi gerektigi fikrini ifade etmektedir. Nitekim Hz
Muhammed’in savagmak i¢in can atan geng¢ arkadaslarina “Ey insanlar,
diismanla savagsmak icin karsit karsiya gelmeyi arzulamayin.” (Buhari,
2966) demesi manidardir. Oyleyse insan igin dogal olan savasi degil
baris1 istemektir. Nitekim Kant Ebedi Baris Uzerine Felsefi Deneme adli
eserinde aklin savast bir hukuki temel olarak kullanmay1 siddetle
reddettigini; barig halini ise mutlak bir sorumluluk olarak tanidigini
goriiyoruz. (1960: 24)

Insan zihninde ve duygu temelinde de barigin  garantisi
peygamberlerin ve filozoflarin ifade ettigi bu saf istemedir. Ciinkii
kardeslerin, dostlarin, arkadaslarin hatta diismanlarin bile tartismasi,
kavga etmesi ve savagmasi ancak arizi bir sey olarak goriilmelidir. Bu
olmadan pek ¢ok degerin dayanagi olan saf isteme gerek¢elendirilemez.
Hemen hemen biitiin din ve ahlak sistemlerinin nihai amaci olan ve
Yahudilikteki On  Emir’de ifadesini  bulan davraniglarin
gerekgelendirilmemesi gibi. Simdi basta ifade ettigimiz barisa iligkin
sartsiz yonelime tekrar donelim. Hirsizlik nigin kotiidiir? Insan 6ldiirmek
ni¢in kotiidiir? Yalan soylemenin kotii olmasinin gerekgesi nedir? Bu tiir
sorularin cevab1 “clinkii” ile baslamali, ama “koti” veya “iyi” ile
bitmelidir. Ornek verecek olursak, “Barist nigin istemeliyiz?” sorusunun
cevabi, “Ciinkii barig iyi bir seydir” veya “Ciinkii savag kotl bir seydir”
olmalidir. Bu yiizden barisin dili bilinglere egitim yoluyla gerekgesiz
olarak kazandirilmali ve daha sonra da ihtiya¢ duyuldugunda rasyonel bir
dille kalplerde koklesen bu deger siirdiiriilebilir bir barisin gerekcesi
olarak hatirlanmal1 veya hatirlatilmalidir. Bu hususta Kant goyle der: “Bir
baris antlagsmasi, ileride dogmast muhtemel biitiin harp sebeplerini
ortadan kaldirir.” (1960: 9)

Rahatlik da bir nevi baris durumudur dedik, ¢ilinkii bu halde olmak
asgari olarak hayatta kalma ve huzur durumu yasamadir. Nitekim tinlii
Miisliiman bilgin Ibn Hazm (6l. 1064), Alak ve Davramis Tarzlan
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Nefislerdeki Ahlaki Hastaliklarin Tedavisi adli eserinde, biitiin milletlerin
tiim islerinde tek hedefleri tasadan kurtulmaktir (2015:5) derken aslinda
stirekli olmasi istenen seyin savas degil barig oldugunu etmek istemistir.
Gerg¢i baris iginde rahat yasamak icin de siirekli calismak ve zaman
zaman bagkalarn ile miicadele etmek gerekir ama biz bu hayat
miicadelesini savag olarak niteleyemeyiz. Kaldi ki hayatta kalmak i¢in
daha ¢ok baris ve huzur ortamma ve yardimlasmaya muhtaciz. Ibn
Haldun (1332-1406) insanlarin ancak beslenerek  yasamlarini
siirdiirebilecek sekilde yaratildigimi ve hi¢ kimsenin tek basina
beslenmeyi ve hayatta kalmayi temin edecek giigte olmadigini belirtir.
Bunun i¢in diger insanlarla birlikte yasamak ve meslek edinmek, alet ve
sanayi gelistirmek zorunda kalan insan toplumsal hayatim1 bu sekilde
barig i¢inde siirdiirmek i¢in devlete ihtiya¢ duymustur. Ona gore devlet
gibi bir otorite olmaz ise kargasa olur ve er ya da ge¢ bu durum siiregiden
bir savasi cagirir. (2004: 79-81) iste bu zorunlulugun iizerine kurulan
medeniyet ve kiiltiirler devlet ve hukuk sistemleri araciligiyla barisi
siirekli kilmay1 hedefler.

II. BARISIN KALICILIGI MESELESI

Baris1 saf bir isteme olarak gordiigii icin herhangi bir gerekceye
baglamayan insanlarin bu talebini sadece duygusal bir heves olarak
gormek ve siirdiiriilebilir bir alt yapidan mahrum oldugunu zannetmek
dogru degildir. Pek ¢ok diisiiniir baris1 aramanin samimiyetle yapilmasi
Onerisinin hemen arkasina, ama ayni zamanda taraflarin kendilerini
korumasi i¢in hukuki bir zemin saglanmasi da gerekir diye bildirmekten
kendilerini alamamislardir. Bir anlasmanin kalic1 bir barisa doniismesi,
yani saf halde istenen bir baris olarak siirdiiriilebilir olmas1 ancak, basta
ifade edildigi gibi, bir konferansla teorik temelleri atilan hukuki
diizenleme sayesinde saglanabilir. Gilglerin golgesinde baris degil,
isgal, anlagma veya antlagsmalar imzalanir. Sezai Karakog¢’un elestirdigi
Roma Sulhu (Pax Romana)unda oldugu gibi, gelip orduyla bir iilkeyi
ezip geemek, baskinin ve kuvvetin giiciiyle siiklinet ve sessizlik
saglamak baris degildir. Ona gore barig Ozgiir iradelerin yaristig1 bir
baris amacina hizmet etmelidir. (2001: 94)

Fiziki giiclerinin dengeli olup olmamasi belki anlagmalar igin sart
goriilebilir veya bir tarafin yenilerek teslim olmasi antlagsma i¢in zemin
olusturabilir ancak bu barig i¢in sart degildir. Burada aranacak denge
baris1 isteme arzu ve isteklerinin her iki tarafta da saf olup olmamasidir.
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Fakat yine belirtelim ki bu, barisin sadece duygu temelinde kalmas1 ve
hukuka ihtiya¢ duymamasi anlamina gelmez. Nitekim bir iilkede yasayan
halk bir arada yasama tecriibesi, gelenegi ve duygusuna sahip oldugu
halde yine de hukuka nicin ihtiya¢ duyuyorsa aynen bunun gibi, birbirine
giivense bile barist siirdiirmek i¢in taraflarin hukuki bir yap talep etmesi
dogaldir. Ciinkii hukuk siirekli baris i¢in insanlarin buldugu en giiglii
koruyucudur. Baris hukukla saglamlagtirilmadig: takdirde
stirdiiriilebilirligini kaybedebilir.

Kant’a gore hukuka dayanmadigi miiddetce baris dogal durum olarak
goriilemez. Ona gore asirlardir bir arada yasayan birey ya da toplumlar
icin barig bir dogal durumdur zannediyoruz, ama bu dogru degildir
(1984:233). Baris ayni milletin mensuplar1 hatta ayni ailenin iiyeleri
arasinda bile mutlak anlamda bir dogal hal degildir. Doga durumu (status
naturalis) aslinda ilan edilmemis bile olsa bir savas durumudur.
Hayvanlarm bu savas durumu tam doga durumuna karsilik gelir. Insanlar
ise bir kiiltiir ve medeniyet insa etmekle bu doga durumdan cikarlar. Iste
burada hukuk devreye girer. (Cotuksoken, 2006: 58)

Baris1 saglayan veya barig siirecini baglatan siyasi kisilikler olabilir
ancak barigin mutlaka bir duygusal temeli var olmalidir. Bu duygusal
temel olmadan taraflardan birinin bunu olusturmasi miimkiin degildir. Bu
sosyolojik ve psikolojik olarak agiklanmasi kolay olmayan kolektif bir
biling tarafindan, heniiz bilinmeyen ve mutlak anlamda bir baslangi¢
noktast olmayan bir arzudur. Tek tek insanlar i¢in arzu neyse barig i¢in de
ayn sekilde sebebi agiklanamayan bir kolektif arzu bulunmaktadir. Son
yillarda bu arzunun gii¢lendigi iddias1 dne ¢ikmaktadir. Mesela Russel’a
(1872-19709 gore bugilinkii uygar iilkelerde insan dogasindan gelen ve
seriiven severlikle beslenen savagma diirtiisii varhigini siirdiirmekle
birlikte baris istegine yol acan giidiilerin, son birkag yiizyil boyunca gozle
goriiliir sekilde arttigi inkar edilmez bir gergektir. (2016:117). Irakl1 alim
Muhammed Bakir Es-Sadr’in (1934-1980) Cagdas Insanin A¢mazi adli
eserinde bugiinkii insanin eskiye nazaran sosyal kanunlarin fiziki
kanunlar gibi baglayici olmadigini bildigi igin eskisi gibi sosyal olaylara
teslim olmadigini (2006: 20) ifade etmesi Russell’in bu agiklamalar ile
ortiismektedir. Bu konuda Kant’in da iyimser oldugunu goriiyoruz. Ona
gore kiiltiirlerin yiikselmesi ve insanlarin prensipler lizerinde anlasmalari
neticesinde barig lizerinde anlagsmalar1 da miimkiin olacaktir. (1960: 34)



536 « Sosyal Bilimler Alaninda Arastirma Makaleleri- 2

Baris yapan, baris siirecini baslatan ya da siirdiiren bir liderin basarisi
da ancak bu kolektif arzuyu okumasi ve onun kivam buldugunu gérmesi
ile dogru orantilidir. Yoksa ne kadar karizmatik ve ileri goriislii olursa
olsun bir siyasi aktdriin insanlar i¢in barist istetmesi, onlar1 duygusal
olarak barisa hazirlamasi1 kolay degildir. Kisacas1i bu tiir liderlerin
basarilar1 var oldugunu sezdikleri bu barig arzusunu hukuki bir temel
olusturana kadar sabirla yOnetmesidir. Buradaki en biylik risk
olgunlagsmadig1 halde barig arzusunun var oldugunu zannetmek veya
yanlhis aktorlerle yiiriitilen baris goriismelerinin var olan duygusal
zeminini kaybetmesidir. Kisaca, boylesi bir barig girisimi bir lider igin
cok onemli bir imkan oldugu kadar ayn1 zamanda ciddi anlamda bir risk
de tasimaktadir. Liderin basarisi tarih ve toplumu okumadaki derinligi ve
siyasetteki cesareti ile ilgilidir.

Siileyman Hayri Bolay’in ifade ettigi gibi, genis anlamda felsefeyi
“derin” ya da “etrafl’” diistinme etkinligi (2004: 12) olarak tanimlarsak,
problem ¢ézmeye odaklanan siyasetin veya dar anlamda politik insanin
ona ihtiya¢ duymasi kagiilmazdir. Bu yiizden siyasetin yaninda siyaset
felsefesine, devlet yonetme becerisinin yaninda devlet felsefesine de
ihtiyag¢ vardir. Burada acikca goziiktiigi gibi, felsefe bir teorik etkinliktir.
Bunu en giizel akil ve zeka kavramlarini kullanarak agiklayabiliriz. Zeka
dar zamanda problem ¢ozebilme yetenegidir. Biz zeki insanlar1 bu
ylizden severiz. Ama sirf zeka ile is yapmak, ¢6ziim iiretmek gizli bir risk
tasir ayn1 zamanda. Zekanin odaklandigi 6zel bir problemdir ve zeka
zamana karsi bir yaristir, ¢iinkii pratik hayat uygulama ister, hemen
sonuca ulasmaya odaklanir. Ama akil farkli ¢alisir. Akil da aslinda
problem ¢ézer ama o zaman baskisi ile c¢alismaz. Bazen bizler bir
probleme “zekice” bir ¢oziim bulmakla “akillica” bir ¢6ziim bulmay1
karigtiririz. Zekice ¢oziim bulmak problemi hizli bir sekilde ¢ézmektir
ama bu ¢oziimiin en uygun ya da kalici bir ¢6ziim olup olmadigini bize
zaman gosterir. Pratik insanlar ya da giincele odaklananlar bu sonucun ise
yaraylp yaramadigina baktiklar1 igin getirilen ¢6zlimleri basarili
bulabilirler. Halbuki akillica ya da bilgece ¢oziimler sadece o an yasanan
probleme ¢oziim iiretmekle yetinmeyerek, ¢oziim olarak sunulacak olan
programin gelecekte bagka problem veya problemler iiretmemesine de
odaklanir.

Biitin bu sebeplerden dolayi, akillica ¢oziimler, sogukkanli
diisiinmeyi, hayatin biitiiniinii gérmeyi, ge¢mis ve gelecegi simdi
iizerinde tekrar okumay1 gerektirmektedir ki bu felsefe ile olaya bakmak
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anlamina gelir. David Ross Aristoteles adli kitabinda bu akli temeli soyle
ifade etmektedir: “Akil, pratik akil ve teorik akil olmak iizere ikiye ayrilir
ve teorik akil, daha iistiindiir. Ilki, savasla ve genel olarak isle, ikincisi
barigla ve genel olarak bos zamanla ugrasir. Simdi isle savas, hig
siiphesiz, bog zaman ve barist meydana getirmeyi amaglar.” (2011: 416)
Iste baris goriismeleri icin akil adamlara, bilgelere ve baris
konferanslarina bu yiizden ihtiya¢ duyulur. Aceleyle yapilan kanunlarin
baska pek cok hukuki ve sosyal problemler iiretmesi ve tez tez
diizeltilmesi de bu bilgelik yoksunlugunun bir sonucu olsa gerektir.

Hukuka degil de siddete dayali miidahale durumu tek tek bireysel
iligkilerde oldugu gibi kitle halinde biiyiik giigler araciligiyla yapilsa da
aynidir. Bu degerlendirmeler de gostermektedir ki siddet dogas1 geregi
problem ¢ozmede ve barisi saglamada kalic1 bir etkiye sahip degildir. Bu
yiizden barigin kalici hale gelmesi i¢in iyi niyetle samimi olarak saf
istemeye, devlete, hukuka ve egitime ihtiyac¢ vardir. Nitekim devletler en
azindan i¢ biinyede barisin siirekliliginin teminati olarak goriilebilir;
clinkii her tiirlii baris siirecinin hukuki bir altyapi ile sonuglanmasi
kaginilmazdir. Ancak bu sadece barisin o anki teminatidir, gelecegini
yine de garanti etmez. Barigin siirdiiriilebilir bir baris olmasi onun sadece
bir hukuki metin ile mesela anayasal haklarin tekrar diizenlenmesi ile
saglanmas1 miimkiin degildir. Buna egitimin de eslik etmesi gerekir.

Nihai anlamda barisin saglanmasi, siirdiiriilebilir olmasi ve kalic1 hale
gelmesi igin egitim yoluyla kiiltiirel altyapinin hazirlanmasi ve bunun i¢in
de diizenin ve refahin yayginlastirilmasi gerekmektedir. Egitim, meslek
edindirme, dini ve milli aidiyet duygular1 kazandirma yaninda,
evrensellik prensibi geregi, insanlarin barigi kardesligi ile insan haklari
konularinda da biling saglamayr hedeflemelidir. Bu yolla, hosgorii ve
tahammiil kiiltiiriiniin gliclendirilmesi miimkiin olur ki bu her tiirlii savag
ve catigmadan uzak durmanin yani barig halinin siirdiiriilmesinin
giivencesidir. Bu da ancak toplumlarda benzerlik ve ortakliklarin yaninda
farkliliklarin da islenmesi sayesinde varilacak bir sonugtur. Egitimin
barigin kaliciligina hizmet edecek en 6nemli boyutu budur.

Egitim Oyle bir seydir ki, bir kusagi egitmek konusunda ihmal
davranirsaniz, yani medeniyet ve kiiltliriin kazanimlarimi yeni kusaga
aktarmaz iseniz, yeni kusaklarm tekrar magara devrine donmesi ve doga
durumunu yasamasi hi¢ de sasirtici olmaz. Ancak burada, baris agisindan
egitim denince kitaplardan Ogrenilen bilgilerden daha ¢ok bir yasam
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egitimi kastedilmektedir. Nitekim baris degil de savasi yasaminin amaci
haline getirmis olan bir kisi ya da toplulugu bu olumsuz duygu ve
diisiincesinden higbir kitap kurtaramaz. Oyle ki baris duygusu kitaplardan
ziyade ailede, sokakta ve diger sosyal hayat alanlarinda kazanilir. Hatta
barigin egitiminin 6nemli bir pargasi, diigman ya da savas halinde
oldugumuz birey ya da topluluklart gérmek, tanimak ve onlarla iligki
icinde olmakla kemale erer. Unlii Miisliiman bilgin ibn Hazm, Ahlak ve
Davramis Tarzlart Nefislerdeki Ahlaki Hastaliklarin  Tedavisi adh
eserinde aynen sunlar1 okuyoruz: “Insanlarin bir araya gelmesi kini yok
eder. Nitekim gbéz gboze gelmek kalpleri yumusatir. O halde dostunun
senin diismaninla bulugmas: giiciine gitmesin: ¢ilinkii bu, diismaninin
sana kars1 tutumunu da yumusatacaktir.” (2015: 114)

Burada kastedilen egitim ayni zamanda insanlarin toplum i¢inde kendi
haline birakilmas1 anlaminda da degildir. Russell’in deyimiyle, bu,
cocuklarin kendi kendine elde edemeyecegi, ancak simdiye ait olan bilgi
yaninda gelenekte hazir bulunan verilerle onlarin donatilmasi ile saglanan
bir egitimdir. (2016:167). Bir kiiltiir ve medeniyetin baris1 6ne ¢ikaran
kaynaklar1 ¢ok bilyiik kiymete haizdir, ¢iinkii bu maddi ya da manevi
kaynaklar bir toplumun kiiltiir ve medeniyet kodlarini belirlemektedir.
Mesela, hakikat makamini, yetmis iki milleti ayiplamamak, elinden
geleni esirgememek, diinyada yaratilmig olan ne varsa kendisinden emin
olmalarini saglamak, olarak goren bir Hac1 Bektas-1 Veli (1990: 20) ve
diger Anadolu mayasii temsil eden arif ve bilgeler vardir ki bunlarin
kurdugu bir medeniyette barisi olumsuz gérmek miimkiin degildir.
Demek ki barisa ait duygular, diger biitiin duygular gibi kendine mahsus
bir diigiince ve yagsam ortamindan beslenir. 11. ylizyilin ikinci yarisinda
yasadig1 tahmin edilen Ragib el-Isfahani’nin kendi ifadesiyle soylersek,
bu ortamda kazanilan, ahde vefa ve sdze baglilik erdemleri sayesinde
kalpler birbirine 1sinir ve toplumsal kargasa ortadan kalkar (2015: 219) ki
bu da i¢ ve dis diinyada barisin siirekliligini saglayan duygusal bir zemin
kazanmak anlamina gelir.

SONUC

Ozetle, barigin temelini bu saf isteme duygusu olusturmaktadir. Baris
yoluyla maddi anlamda fayda saglamak ya da zarari defetmek ikinci
plandadir. Baris1 arzulamada oncelikle her daim duygusal bir baglangig
gerektirir. Eger boylesi bir duygusal temel ve iyi niyet yoksa taraflar
gercek anlamda bir baris tesis edemezler. Bu sartlarda, yani kar ve zarar
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listesi ancak bir anlagsma veya silah birakma isinde etkili olur. O halde biz
barig istiyoruz diyen insanlarin silahlarini giivenceleri olarak sunmalari
onlarin barisa degil gegici olan bir anlasmaya yoneldiklerini gosterir. Iyi
niyetle baglatilan bu baris goriismelerinin kalici olmasi ve genis bir
toplumsal ve uluslararast destek kazanmasi ise ancak egitimle
basarilabilecek bir sonuctur. Barigin kalicilig1 bu ylizden hem onun saf bir
isteme ile istenmesini hem de hukukla temellendirilmesini gerekli
kilmaktadir. Bunlar da ister istemez barigin kaliciliginin asgari temelini
olusturur.

Biiyiik ya da kiicliik gruplarda veya iilkelerde, hatta ulusal ve
uluslararast arenada kalici ve siirdiiriilebilir baris igin dnce kalict barigi
miimkiin kilacak bir kiiltiirel ve entelektiiel ortamin olusturulmasi ve
baris dilinin topluma hakim olmasi gerekmektedir. Daha sonra liderlerin
temsil ettikleri, grup, devlet ya da toplumlarin barig isteklerini iyi
okumasi ve risk alarak uygulamaya calismasi gerekir ki bu da ancak
giicli ve cesaretli liderlerin basarabilecegi bir husustur. Bu liderler
kimlerdir diye sorulacak olursaniz, cevaben denebilir ki iktidar her yerde
oldugundan bir ailenin yonetiminden tutun da devlet bagkanligina ve
uluslararast kuruluslara varincaya kadar her grup ve toplulugun
liderleridir.

Tiirkiye acisindan olaya baktigimizda ise, her tiirlii sosyal ve siyasal
yapilar i¢in bir barig atmosferi olusturabilmek ve bunu etkili bir kiiltiir ve
dile doniistiirebilmek icin Milli Egitim Bakanhiginin  biiylik s
diismektedir. Oneri olarak, orta dgretim seviyesinde okutulan Diisiince
Dersi ve etkinlik olarak siirdiiriilen Deger Egitimi faaliyetleri bu
atmosferi kalici bir kiiltiire ve dile doniistiirmek sunulabilir. Bu derslerin
icerikleri barigin siirdiiriilmesi ve kalici hale getirilmesi igin yeniden
gozden gecirilerek, felsefe mezunlari araciligiyla bu baris diisiincesi
yayginlastirilabilir. Evinde, sokaginda, kurumunda, is mekanlarinda,
egitim ortamlarinda ve sosyal yasam alanlarinda barisi yaymayan
kimselerin sadece devletlerden, liderlerden ve uluslararasi camialardan
bunu beklemeleri biiyiik bir ¢eligki olarak goriilmelidir.
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Giris

Insanlik tarihi ile beraber gog siirecinden sdz etmek miimkiindiir. Gég,
bir yer degistirme hareketidir ve farkli nedenlerden dolay1 ortaya ¢ikmakta
olup, her gecen zaman diliminde daha hizli bir sekilde gelisen bir olaydir.
Ekonomik, sosyal, siyasal, dini, egitim, dogal vb. nedenlerle go¢ olaylar
yasanmaktadir. Uluslararas1 Gog, endiistrilesme ile beraber Bati’da ortaya
cikan isci ihtiyact ve kolelik, Ikinci Diinya Savasi ve Kiiresellesme ile
beraber planli olarak gd¢ olaylarinin gerceklesmesine neden olmustur.
Uluslararas1 go¢ 6zellikle 2000’li yillardan itibaren Ortadogu’da yasanan
olaylar ile beraber daha hizli ve plansiz bir sekilde kendini gostermistir.
“Arap Bahar” denilen siire¢ ile beraber bu cografyada meydana gelen
siyasi istikrarsizliklar bolge de yasayan insanlarin giivenlik nedeniyle
bulunduklar {ilkeleri terk etmelerine zemin hazirlamistir. Bu uluslararasi
gbc dalgasi sadece Ortadogu’yu degil Avrupa kitasini da ciddi derecede
etkilemistir. Bu ¢ergevede yasanilan bu siiregte c¢alisma yapan bazi
uluslararast kurulus ve ¢ikarilan hukuki mevzuat s6z konusudur. Bu
calismanin temelini uluslararas1 go¢ siireci, kuruluglar ve ¢ikarilan
mevzuatlar almaktadir.

1. Uluslararas1 Gé¢ Kavram ve Tarihsel Siire¢

Gog, genellikle bir yerlesim merkezinden farkli bir yerlesim
merkezine, bir iilkeden bagka bir {ilkeye ve sehre yapilan siirekli ve gegici
eylemlerdir (Y1lmaz ve Karakaya, 2019: 87). Uluslararas1 go¢ ise Erol ve
Ersever gore (2014: 50-51), bir yerden farkli bir yere yapilan
hareketliliktir. Bu gogler, hem goniillic hem de zorunlu sekilde meydana
gelmektedir. Ulasim, ekonomi, teknoloji ve haberlesme olanaklarinin
artmasi ile {ilkeler arasinda yagsanan goclerin sekli ve miktar1 da
artmaktadir. Bununla beraber i¢ karigiklik, savas, kitlik, dogal afet ve
teror gibi nedenlerde digs goglere bilhassa zorunlu dig goglere, iyi
kosullarda yasama istegi ve ekonomik refaha kavusmak gibi nedenler de
goniillic dis gocleri ortaya c¢ikarmaktadir. Uluslararasi Gogleri, “beyin
gocleri, is¢i gocleri ve miibadele gogleri” seklinde boliimlere ayirmak
miimkiindiir (Erol ve Ersever, 2014: 50-51).

Kiiresel bir mesele haline gelen ve Avrupa’y1 pek ¢ok acidan sinayan
zorunlu gb¢ ve miilteciler meselesi karsisinda Avrupa’nin uluslararasi bir
stratejiye ihtiyag duydugu oldukga agik bir gergektir (Eksi, 2015: 136).
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Modern donemlerde gog, insanlar i¢in kagimilmaz bir gergektir.
Ozellikle, sanayilesme ve bunun sonucunda meydana gelen sehirlesme,
kentlesme ve kentlilesme hareketleri; 20. yy savaslari, ekonomik ve sosyal
handikaplar, kiiltiirel bozulmalar ve diger faktorler, gociin birgok kesim
tarafindan bir ¢ikis yolu olarak goriinmesine neden olmaktadir. Bireyler
veya toplumlar, bulunduklar1 yerlerdeki olumsuz kosullardan uzaklasma ve
goc edecekleri yerlerin avantajlarimin  olumlu yansimalar1 olacagt
diistincesinden gogii biiyiik bir adim olarak gormektedir. (Tasc1, 2009: 177-
178). Uluslararast gé¢ zorunlu ve goniillii olabilmekle birlikte gergek
deneyim her iki durumun &zelliklerini de igerebilmektedir. Goniillii gog
edenlerin ¢ogu is imkani, evlenme ve aile ile birlesme gibi nedenlerle
olmaktadir ve bu da smirli sayida iilkede kiimelenmeyi dogurmustur.
Zorunlu goc ise farkli cografyalarda ve kosullarda gergeklesmekte, kadin
ve ¢ocuklar i¢in ¢ok hassas bir hale gelmektedir (Caman ve Ozvaris, 2010:
4).

Tarihte meydana gelen ilk biiyiik toplumsal go¢ Kavimler Gogiidiir.
Bu go¢ 4. yiizyilin sonuna dogru, Cin’in egemenliginden ve
yonetiminden uzaklagmak i¢in yOniinii Batiya ceviren Hun tarafindan
gerceklestirilmistir. Karadeniz’in kuzeyine yerlesen Hunlar ve buradan
uzaklasan Cermen kavimlerinin de yillarca Avrupa Kitasi’ni istila etmesi
sonucu bugiinkii Avrupa devletlerinin temelinin atilmasina neden
olmustur. Farkli bolgeler arasinda olusan bu biiyiikk goc¢ olaylar
Avrupa’da yeni yOnetimlerin ortaya c¢ikmasina, yeni devletlerin de
olusumlarma olanak saglamistir. Kitalararasi meydana gelen gocler de
Amerika kitasinin kesfedilmesiyle ile deniz asir1 bir yere dogru
ilerlemistir. Insanlar gruplar halinde 16. yiizy1ldan itibaren yeni bir hayata
atilmak disiincesiyle Avrupa’dan, Amerika kitasina go¢ etmeye baslamis
Ve oraya yerlesmistir (Deniz, 2014: 180-184).

Tarihsel siiregte, somiirge donemine kadar meydana gelen goc
hareketlerini, somiirgecilik donemindeki goc hareketlerinden ayiran en
onemli faktor, Bati’nin is giicili ihtiyacini karsilamak olmasi diislincesidir.
XV. yy’da somiirgecilik ile beraber Batili iilkeler temel ihtiyaglart olan
insan emegini, kole ticareti ile karsilamaya baslamislardir. Afrika’daki
zenciler bir ihra¢ malzemesi olarak somiirge alanlarindaki tarlalara
gonderilmeye baslanmustir (Williams, 1944: 51-52; Loomba, 1998:3).
Kole ticaretiyle islamiyet doneminde de karsilasmak miimkiindiir. Ancak
XV. Yiizyila gelindiginde bu islem daha sistemli, planli ve 6nemli bir
hale gelmistir. Avrupa’nin Endiistri merkezi haline gelmesiyle beraber
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Fransa, Ispanya, Ingiltere, Hollanda ve Portekiz gibi AB iilkelerinde
niifus miktar1 artmis ve insanlar bu iilkelerden baska iilkelere, farkli
cografyalara ve yeni yeni kesfedilen yerlere dogru go¢ hareketini
baslatmuslardir (Yilmaz, 2014:1688-1687).

Koleligin sona ermesiyle, “gegici kolelik” denilen “sozlesmeli iscilik”
donemi, Onceki donemlerde koleler tarafindan karsilanan is giicii
ihtiyacina yeni ¢oziim olmustur. Imzaladiklar1 sdzlesmeye gére on yil
calistiktan sonra serbest kalacaklardir. Ancak her ne kadar kendi iradeleri
ile sozlesmeyi imzalasalar da insanca yasamadan uzak ve kolelerden
farksiz bir yagamlar1 mevcuttur. (Hayter, 2000: 9). Bu sozlesmeli ig¢iligin
temeline gore, Birinci Diinya Savasi’na kadar otuz milyonun iizerinde
Hintli vatandasin maden ocaklarinda ve topraklarda calistirilmak
amaciyla Malezya, Burma, Sri Lanka, Giiney Afrika, ve Jamaika’ya, yine
sayilar1 milyonlar1 asan Cinlinin de Giiney Dogu Asya, Giiney Afrika ve
Pasifik Adalarina gotiriildiigi goriilmistiir (Hayter, 2000: 9-10).

20. yiizy1lda meydana gelen Diinya Savaslari, diinyanin bir¢ok farkl
iilkesine dogru yeni gocleri baslatmigtir. Yapilar1 nedeniyle birbirinin
devami olarak ortaya ¢ikan kolelik ve sozlesmeli iscilik ifadeleri zamanla
degisime ugramustir. Ikinci Diinya Savasi sonrasindaki ekonomik
kaygilardan otiirii yapilan gogler sebebiyle bu ifadeler yerini “miilteci”
ifadesine birakmustir. Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra somiirgeler
tasfiyesi edilmis ve bu tasfiyelerle Asya, Ortadogu ve Afrika’da
bagimsizligin1 ilan eden yeni devletler kurulmustur. Ancak bazi
problemler ve etnik ¢atigsmalar da yeni gog¢lerin olugsmasina neden olmus
ve bu gogler sonucunda Banglades 6rneginde oldugu gibi yeni devletler
ortaya ¢ikmustir (Y1lmaz, 2014: 1688).

19. yiizyilin baslarinda Cin ve Hindistan’daki milyonlarca insanin,
Amerika ve Avrupa topraklarina sézlesmeli is¢i olarak gonderilmesi ile
20. yiizyillda ise meydana gelen iki biiyllk diinya savasi sonunda
milyonlarca insanin kendi topragindan gog¢ etmesi go¢ olaylarinin daha
yogun yasanmasina neden olmustur (Giddens, 2010: 522-525).

Yilmaz’a gore (2014: 1688-1692), az gelismis iilkeler ile geligmekte
olan iilkelerin; niifus artis1, yeterli miktarda sosyal ve ekonomik imkanlar
saglanamamasi, i¢ karigikliklar, savaslar, bolgesel krizler, Avrupa
iilkelerinde olusan is giicii agiklari, yaslanma sorunu ve iilkelerin
uyguladigi zorunlu gog politikalar gibi sebeplerdinen 6tiirii diizensiz gog
siireci ortaya ¢cikmustir. Kiiresellesme siireci ulagim ve iletisim alanindaki
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gelismelerle gogmenlerin hareketini ve bilgi alisverisini kolaylastirmstir.
Ayrica az gelismis ve gelismekte olan iilkelerin ekonomik acidan zayif
hale gelmesi gogmen sayisinin artmasindaki en 6énemli sebeplerden biri
olmustur.

Glniimiizde oldukga fazla gergeklesen “diizensiz gogiin™ asil sebebi
ise géce konu olan bireylerin 6zelliklerinin sik sik degismesi ve bundan
dolay1 go¢ siirecini nasil ve hangi yola yasanacaginin 6nceden tahmin
edilememesi durumudur. Ote yandan meydana gelen bir gdciin, hangi go¢
kategorisine girdigi ve ifade sekli, bulundugu yer veya kim olduguna gore
degisiklik gdstermektedir. Ornegin, Tiirkiye’de transit gdgmen diye ifade
edilen gocmenler, eger Avrupa’ya iltica talebinde bulunurlarsa,
Avrupalilar bu kisilere “miilteci” olarak hitap etmektedir. Ulus-
devletlerin yasalarina uygun olmayan diizensiz gog, bu 6zelligiyle ¢ogu
zaman “yasa dis1 go¢” olarak da isimlendirilmektedir. Bu kisilerin yasa
dist olarak tanimlanmasina neden olan {i¢ sebep bulunmaktadir.
Bunlardan birincisi sinirin “yasa dis1” olarak ihlal edilmesi, ikincisi yer
aldiklan iilkenin vize ve ikamet izni ile ilgili mevzuata uyulmamasi,
ticlinciisii ise bulunduklar1 {ilkenin ¢aligma sartlarii ve kosullarini
aciklayan kanunlara uyulmamasi sebepleridir (Erder ve Kagka, 2003: 17-
19).

Uluslararas1 agidan ele almip bir degerlendirme yapildiginda gergek
sorunun, gerceklesen gog¢ siirecinin hangi temeller iizerinde ele alinip,
degerlendirilmesi durumudur. Zira giiniimiizde uluslararasi go¢iin bir sorun
olup olmadigina yonelik bir tartisma s6z konusudur. Bu durum beraberinde
birtakim alt tartismalar1 da ortaya cikarmaktadir. Bu cercevede kiiresel
anlamda esitsizlikler, az gelismis olmak, bolgeler arasindaki kalkinma
boyutlar1 ve demokratik Sl¢iide gelisme talepleri gibi unsurlar gz oniinde
bulunduruldugunda, uluslararasi go¢iin, bir sorun alani olmaktan ziyade
yapisal ve konjonktiirel bir gerceklik oldugu iddias1 daha saglam ve daha
dogru bir yol olarak ortaya ¢ikmaktadir (Deniz, 2010: 13-14).

Suriye’de yasanan i¢ savas ve olumsuz durum, diinyada biiyiik bir
gdcmen krizine neden olmustur. Bazi verilere gore ise gdcmen sayisi on
iic milyon kisiye yaklagmistir. Bu sayinin yaris1 Suriye sinirlari igerisinde
iken, diger yaris1 ise Suriye sinirlar1 disinda yasamaktadir (Neccar, 2017:
188-189).

Son yillarda yiiksek derecede artan go¢ olaylar1 ve karsi karsiya
kalinan miiltecilere karg1 basta ABD, AB ve Almanya, Fransa, Hollanda,
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Ingiltere gibi sayilar1 artan iilkeler, miiltecilerin iilkelerine girisini ve
yasamalarini zorlastirict kurallar ortaya koyarken, tilkeden kolay sinir dist
edici kurallar ortaya koymaktadirlar. Ancak alinan tiim bu onlemlere
ragmen miilteci sayisi artmakta ve iilkeden iilkeye ciddi bir sekilde
dalgalanma gostermektedir,. BMMMYK ve UNHCR yapmis olduklar
caligmalar sonucunda elde ettikleri verilerde bu durumu acik¢a ortaya
koymaktadir.

1.2. Uluslararasi Goc¢iin Nedenleri ve Tiirleri

Gog eylemi iilke sinirlari icinde yapildigi gibi o iilkenin sinirlart digina
da yapilabilmektedir. Bu sekilde yapilan goce dis go¢ veya uluslararasi
gdc denilmektedir (Izci ve Yilmaz, 2019: 213). Goécii, gerceklesme
nedenleri baglaminda (zorunlu ve goniillii gb¢), ana amagclar ile (¢alisma,
siginma) ve hedefe ulagmaktaki yontem (yasal, yasa dis1) agisindan
siniflara ayirmak miimkiindiir. Bu smiflandirma ile birlikte degisik
bilimsel disiplinler olarak ekonominin, sosyolojinin, demografinin,
cografyanin, tarihin, psikolojinin, uluslararasi iligkilerin, siyaset bilimi ve
diger disiplinlerin go¢ siirecine 6nemli katki sagladigi bir gercektir
(Y1lmaz, 2014: 1685-1686). Go¢ olgusuna c¢esit olarak baktigimizda
farkl1 sekillerde tanimlandigini sdylemek miimkiindiir. Ozellikle zorunlu
ve goniillii gé¢ olarak evrensel iki tiirlinden s6z etmek miimkiindiir.

Gogiin, goniilli veya zorunlu, kisa ya da uzun siireli yaganmasinda,
kisileri toplumsal, siyasal, ekonomik ve kiiltiirel gibi unsurlarin etkili
olmaktadir. Buradaki ana unsur ise mekan degisikligidir. Bu yer
degistirme hareketi yakin ya da uzak mesafeli olabilmekte; bu durum
idari ve siyasi sonuglart ile gd¢ olgusuna farkli anlamlar
yiikleyebilmektedir (Mutluer, 2003: 10). Go6¢ olaymin bir {ilke kendi
sinirlar1 i¢inde olmasina i¢ go¢, farkli iilkeler arasinda meydana
gelmesine ise dis go¢ veya uluslararasi gog denilmektedir (Aksoy, 2012:
294).

Uluslararas1 gogiin temel dinamiklerine gore ortaya konulan temel
goriis birligi, ekonomik gelirin en iist seviyeye ¢ikarma istegi ve daha
kalite yasam sartlaridir (I¢ duygu, 2009: 2).

Giliniimiizde kadar uluslararasi go¢ olaylar1 genellikle, az gelismis
iilkelerden geligmis iilkelere dogru yapilan bir siire¢ olarak
degerlendirilmekte idi. Ancak bu durumun giiniimiizde degisime ugradig
sOylenebilir. Geligsmis llkeler, ekonomik faaliyetlerini diinyanin farkli
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bolgelerinde ve cografyalarinda yogunlastirmalar: ile birlikte go¢ olay1
artik az gelismis ya da gelismekte olan bolgelere dogru da yasandigi
goriilmektedir (Aksoy, 2012: 294).

1.2.1.Uluslararasi Gociin Nedenleri

Bir yerdeki haberlesme ve ulagim imkénlarinin gelismesi beraberinde
o llkeler arasindaki gd¢ miktarint da arttirmaktadir. Bununla beraber
savas, kitlik, dogal afet ve terdrizm gibi sebepler zorunlu dis géglere, iyi
sartlarda yasama diigiincesi yoniindeki nedenler de goniilli dis goglere
ornektir (Sahin, 2010: 57). Uluslararas1 go¢ literatiirii incelendiginde
devamli karsilagilan gdgiin nedenleri dort ana baglikta ele alinabilir.

e 1.Ulkelerdek yer alan demografik 6zellikler
e 2 Kapitalizmin donemsel krizleri
e 3.Bolgeler arasi olusan gelir adaletsizligi

e 4 Kiiresel boyutta yeniden yapilanmaya zorlanan ekonomiler gibi
nedenlerdir. (Gtlliipinar, 2012: 56). Bu degerlendirmeler
disinda uluslararasi gogiin nedenleri ile ilgili farkli tespitler de
miimkiindiir. Konuya degisik pencerelerden bakilarak, farkli
goriisler ortaya konulmustur.

Insanlarin, dogduklar1 ve yasadiklari iilkeden gd¢ etmeye iten pek cok
sebep bulunmaktadir. Bu sebepler ile insanlar uluslararasi goce
yonelmektedir. Bu sebepler sunlardir:

1)iklim kaynakh go¢; insanlar, iklim kosullar1 ve doga olaylarina
bagl olarak yaptig1 go¢ hareketleridir. Meydana gelen kuraklik, kitlik,
dogal afet gibi olaylar insanlarin yasadiklar1 yeri degistirmede 6nemli bir
itici gii¢ olarak ortaya ¢ikmaktadir

2)Ekonomik kaynakh go¢; insanlarin, gelirini {ist seviyeye ¢ikarmasi
ve buna bagli olarak daha iyi bir yagsam sartlarina kavusma arzusu sonucu
ortaya cikan go¢ olaylaridir. Giinlimiizde gog¢ hareketlerinin en dnemli
nedenini ekonomik kosullar olusturmaktadir.

3)Siyasal kaynakh gog; tilkelerdeki siyasi yonetimlerim farkli olmasi,
yasanan savaslar, terdr olaylari, siyasal baskilar ve i¢ karigiklik gibi insan
yasamini olumsuz etkileyen veya tehdit olusturacak olaylarin yol agtig1
goclerdir. Bu gocler bir iilkeden baska bir iilkeye yasanacagi gibi, bir



550 « Sosyal Bilimler Alaninda Arastirma Makaleleri- 2

iilkenin kendi iginde farkli bolgeleri arasindaki farkliliktan dolayr kendi
sinirlari icinde yasanabilmektedir.

4)Egitim kaynakh goc; insanlarin egitim veya daha kaliteli egitim
imkanlarma ulasmak amaciyla belirli bir zaman dilim igin
gergeklestirdikleri gog tlirlidiir. Egitim siiresinin bitmesinin ardindan geri
donecegi gibi iyi sartlarda istihdam bulmussa orada ikamet etme gibi bir
durum ortaya ¢ikabilir (Aksoy, 2012: 294-295).

1.2.2.Tiirleri

BM’ye gore uluslararast gocten soz edebilmek icin; birtakim
sebeplerle kendi {ilkesinden ayrilarak baska bir iilkede yasamay1
planlayan kisinin bu fiili, bir yildan daha fazla siireyi kapsiyor olmasi
gerekmektedir (Aksoy, 2012: 294). Genel olarak uluslararasi gog, alti
boliimde degerlendirilmektedir. Bu boliimler siirekli yerlesenler, siireli
sozlesmeli iciler, siireli profesyonel calisanlar, gizli veya yasadisi
calisanlar, siginmacilar ve miiltecilerdir (De Tapia, 2002: 17).

Di1s gogleri bagka bir ifadeyle uluslararasi gogleri kendi iginde “beyin
gocleri, isci gdcleri ve miibadele gocleri” seklinde boliimlere ayirmak
mimkiindiir (Kogak ve Terzi, 2012: 169).

Beyin gocii; egitim seviyesi olarak iist diizeyde yer alan ve donanimli
olan isgiiclinlin, kendini yetistirdigi az gelismis {ilkeden, gelismis bir
iilkeye go¢ etmesine denilmektedir. Ts¢i goeii; asil amacinin galisma olan
insanlarin farkli cografyalara yonelik yapmis olduklart go¢ tiirtidiir.
Miibadele gocii; Ulkelerin yaptig1 bir antlasmanin kurallari ¢ergevesinde
tilkelerin niifuslarinin karsilikli olarak yer degistirmesiyle olusan goclere
de miibadele gog¢ii denilmektedir (Erol ve Ersever, 2014: 51).

2. Uluslararas1 Gog ile Tlgili Calisma Yapan Uluslararas:
Kuruluslar

Miilteciler ile ilgili ¢alisma yapan, politika gelistiren ve gerekli birgok
konuda birtakim uygulamalar1 hayata gecirmeye ¢alisan bazi uluslararasi
kuruluslar mevcuttur.

2.1.Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi (BMMYK)

BMMYK miilteciler konusunda oOnemli ¢aligmalar yapan bir
uluslararas1 kurulustur. Yapmis oldugu calismalar ile hem onemli bir
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misyonu yerine getirmekte hem de baska kurum ve kuruluslara onciiliik
etmektedir.

2.1.1.Tarihgesi

Uluslararas1 go¢ konusunda yeni ve giiclii bir kuruma ihtiyac
duyulmustur. Bu ¢ercevede Birlesmis Milletlerin Karari ile 1949°da
BMMYK ofisinin kurulmasina ve 1951 yilinda galigmalara baslamasina
karar verilmistir. Boylece 1 Ocak 1951 yilinda faaliyetine baslamistir
(Uzun, 2016: 66-67). .

Miiltecilerin haklarmin korunmasi ve bu korumanin temini i¢in
uluslararast toplum adina yapilan c¢alismalar BMMYK eliyle
yiriitilmektedir. BMMYK uluslararasi toplumda bu gorevi yerine getiren
ilk olusum degildir. Milletler Cemiyeti doneminde de miilteciler ayr1 ve
ozel bir konu olmustur. Iste BMMYK, Milletler Cemiyeti déneminden
itibaren meydana gelen bir dizi kurumsal gelismenin {iriinii olarak kabul
edilir (Uzun, 2016: 61-62).

2.1.2. Yonetim ve Organizasyonu

BM Miilteci Orgiitii, BM’nin Genel Kurulu ve Ekonomik ve Sosyal
Konseyi (ECOSOC) adi altinda ¢alismalarii  yiiriitmektedir.
Calismalarin1 85 iiye ile tamamlamaktadir. Orgiitiin Yiiksek Komiseri,
BM Genel Kurulu tarafindan atanmaktadir. Yiiksek Komiser ise biitce ve
programlar ile calisma yapmakta ve komiteye bildirmektedir. BM
Miilteci Orgiitii’niin gorev ve yetkileri, 1950 UNHCR Statiisii tarafindan
tamimlanmustir. (Www.unhcr.org, 2017).

Kiris¢ci’ye gore (2012: 69), BMMYK nin miilteci gdciiniin yiikselme
gosterdigi bolgelerde hayata gegirdigi yontemlerden biri de sivil toplum
kurulusu ve diisiincesinin gelisimi, demokratiklesme ile c¢atigmalarin
ontine gecilmesi fikridir. BMMYK nin temel amaci1 olusabilecek krizlerin
oniine ge¢mek oldugundan, sivil toplum kurulusglari ile devamli temas ve
calisma halindedir ve bu anlamda go¢ siirecinde Tiirkiye’de de sivil
toplum kuruluslar ile ortak c¢aligmalar yapmaktadir. Bu c¢ercevede
Tiirkiye Miiltecilar ve Gogmenlerle Dayanisma Dernegi, BMMYK nin
cabalart ile 1995 yilinda kurulmus ve Tirkiye’de miilteci ve miiltecilar
konusunda faaliyette bulunan ilk énemli sivil toplum kurulusu olmustur.
BMMYK onciiliigiinde Tiirkiye’de miilteci haklar1 koordine etmek i¢in
bazi sivil toplum kuruluslari olusturulmustur.
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Diinyanin, Latin Amerika ve Afrika bolgelerinde, 1951 Cenevre
Sozlesmesi’nin uygulama alani i¢in bazi bolgesel yasal diizenlemeler
yapildi. Avrupa’daki miiltecilere yapilan yardimlar bu alaninda
yeniliklerin baglangici oldu. Bu ¢aligmalardan dolay1 1954 yilinda Nobel
Baris Odiilii verildi. BMMYK, 1981 yilinda o&rgiitin bazi politika
engellere maruz kaldigin1 dile getirdi. Miiltecilere yapmis oldugu
yardimlardan dolay1 diinya ¢apinda hem tesvik edici bir tol iistlenirken
hem de, ikinci kez 6diil aldi. Kuruldugunda sadece 34 calisan1 bulunan
orgiitiin su an, 126 iilkede 396 ofisi, devamli ve gecici olarak galisan
972’si Cenevre merkezinde olmak tizere yaklasik 7.685 personeli
bulunmaktadir.  Ofisler  farkli  alanlarda  hizmet vermektedir
(www.unhcr.org, 2017).

2.2.Uluslararas1 Gog Orgiitii (IOM)

Uluslararas1 Goég Orgiitii (IOM), uluslararas1 bir orgiit olarak goc
alaninda esgiidiim saglamak hedefiyle faaliyetlerde bulunmaktadir. 1951
yilinda faaliyete gecen IOM’nin giiniimiizde iiyesi olan 162 devlet
bulunmaktadir. Bununla beraber 150’den fazla iilkede ofisi yer alan
uluslararas1 bir orgiittiir. IOM’nin misyonu ‘herkese fayda saglayan,
insanca ve diizenli bir gocii desteklemek’ olarak belirlenmistir. Bu
misyonu hiikiimetlere verdigi Oneriler ve yaptigi hizmetlerle
gerceklestirmektedir. IOM ayrica insan tacirleri ve insan kacgakgilar ile
de miicadele ederken, go¢menlerin haklarmi da savundugunu
belirtmektedir. Bu anlamda IOM, g6¢ hususunda “uluslararasi anlamda
isbirligini saglamak, acil durumlarda yardimda bulunmak, miiltecilerin
yeni bir lilkeye yerlestirilmesi, goniillii geri doniislere yardim etmek,
gdcmen sagligini olusturmak, para génderme ve yasal go¢ segeneklerinin
desteklenmesi” gibi konularda faaliyet gostermektedir (Gok, 2016: 75-
76).

1951 yilinda faaliyete gegen IOM, go¢ alaninda 6nemli ¢alisma yapan
uluslararasi kuruluslardan biridir. Genel olarak hiikiimet, hiikiimetler
aras1 veya hiikiimet dig1 ortaklarla yakin is birligi i¢inde faaliyetlerde
bulunmaktadir. Bununla beraber insani ve diizenli gd¢ hususunda
caligmalar yapmaktadir. IOM nin {iyesi olan 132 devlet bulunmaktadir ve
tamamen evrensel bir gog¢ Orgiitii haline gelmistir. IOM, Diinyada farkli
450 noktada, 2000 projede, 8000 personel ve yaklasik olarak 1 milyar
dolar biitge ile faaliyet gostermektedir. IOM mevzuati, gociin ekonomik,
sosyal ve kiiltiirel kalkinma arasinda bir baglantinin varligindan s6z etmis
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ve kisilerin hareket 6zgiirliigiiniin 6nemine de vurgu yapmustir. IOM, gb¢
hususundaki ¢aligmalarint1 dort temel alanda yaptigi c¢alismalarla
gerceklestirmektedir. Bu alanlar; “gdo¢ ve kalkinma, go¢iin
kolaylastirilmasi, gogiin diizenlenmesi ve zorla gogiin tespitidir”. IOM
bunlarla beraber uluslararasi go¢ yasasinin tesviki, politika tartismalar ve
rehberligi, gdgmen haklarinin glivenceye alinmasi, go¢ sagligi ve gogiin
toplumsal cinsiyet boyutu gibi alanlarda da faaliyet gostermeye
calismaktadir (www.unhcr.org.tr, 2017).

2.3.Uluslararas1 Miilteci Orgiitii (IRO)

Ikinci Diinya Savasindan sonra olusturulan Uluslararast Miilteci
Orgiitii ilk olarak insani hedeflerle kurulmus olsa da kurulusundan
bugiine kadar genellikle siyasi 6zellikleri 6n plana ¢ikmistir (Efe, 2016:
78).

Uluslararas1 Miilteci Orgiitii ( International Refugee Organization-
IRO), BM’nin 1946 ile 1952 yillar1 arasindaki ¢alismalarinda yer alan
ayn1 zamanda gegici olan bir uzmanlik birimidir. Calisma yaptigi siirecte
Avrupa ve Asya kitalarinda, siyasi kaygilarla topraklarina dénemeyen
veya donmek istemeyen miilteci ve yurtsuz insanlar igin c¢aligsmalar
yapmustir. Ik olarak 1938'de dénemin ABD Baskani Franklin D.
Roosevelt'in oOnciiliigiiyle, Nazi Almanya’sindan iilkesini terk eden
insanlarin belirli noktalara yerlestirilmesine iligkin faaliyette bulunmak
amaciyla IGCR/ICR kuruldu. 1943'te calismalar1 tim Avrupal
miiltecileri kapsayacak bicimde daha genis hale getirildi. 1 Temmuz
1947'de IRO adiyla BM Yardim ve Rehabilitasyon idaresi'nin (UNRRA)
yerine getirdigi islevlerini tstlendi bdylece IGCR'nin de faaliyetleri son
buldu. IRO, genel olarak kamplarda yasayan tiim siginmacilarin her tiirlii
bakimi, mesleki egitimi, yeniden yerlestirilmesi ve kayip olan yakinlar
ve akrabalarinin bulunmasi gibi konularda faaliyetlerde bulunmaktadir.
Ayrica daha 6nce IGCR/ICR'nin istlenmis oldugu, miiltecilerin yasal
haklarmin korunmasi ve yeniden yerlestirilmesi gibi gorevlerini de
iistlenmistir.  IRO'mun  yerini daha sonra BMMYK almstir
(www.madde14.org, 2018).

3. Goc ve Miilteciler Hakkinda Uluslararasi Genel Mevzuat

Go¢ ve milteciler ile ilgili ge¢misten gilinlimiize bazi hukuki
diizenlemeler yapilmistir. Yapilan her hukuki calismada miilteciler ve go¢
konularinda yapilmasi istenen, eksik goriilen ve uluslararast Slgekte
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planlanan konular ortaya konulmaya ¢alisilmistir. Her hukuki diizenleme
birbirinden farkli olmasina ragmen hepsinin temelinde gé¢ ve miilteci
sorunu oldugu 6nemli bir gergektir.

3.1. Miiltecilerin Hukuki Durumuna Dair S6zlesme

Uluslararas1 hukukun 6nemli unsurlar arasinda yer alan miilteci
hukuku, insanlik tarihinin en eski zamanlarma gitmektedir. Insanlarin bir
arada yasamalar1 ile beraber baski, siddet ve zuliim gibi eylemlerde
ortaya ¢ikmustir (Ergiiven ve Ozturanli, 2013: 1007).

BM Genel Kurulu'nun 14 Aralik 1950 tarih ve 429 (V) sayil karariyla
toplanan konferansta kabul edilmis, 28 Temmuz 1951 tarihinde
Cenevre'de imzalanmis ve 43. maddeye uygun olarak 22 Nisan 1954
tarihinde yiirtrliige girmistir. Tiirkiye Sozlesmeyi 24 Agustos 1951
tarihinde imzalamig ve 29 Agustos 1961 tarihinde ihtirazi kayitla
onaylamistir. 359 Sayili Onay Kanunu 5 Eyliil 1961 giin ve 10898 Sayili
Resmi Gazetede yaymlannmustir. Imza atacak Yiiksek Taraflar, 10 Aralik
1948 tarihinde Genel Kurulunca Birlesmis Milletler Antlasmasi
baglaminda kabul olmustur. Miiltecilerin kabulii ve onlarla ilgili her tiir
caligma konusunda diinyadaki devletler ile Yiiksek Komiserlik arasindaki
is birliginin 6nemi vurgu yapilmis ve antlagsmaya varmiglardir. Sozlesme
yedi bolim ve kirk alti maddeden olugsmaktadir (www.igamder.org,
2017).

3.2. insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi

Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi’nin ilgili maddesine gore
“Herkesin zuliim altinda baska iilkelere siginma ve siginma
olanaklarindan yararlanma hakki vardir” ifadesi bu evrensel
beyannamenin gé¢menlerin durumuna iliskindir (Y1ldiz ve vd., 2014: 43).

BM Genel Kurulu'nun 10 Aralik 1948 tarihinde ilan edilmistir. 6
Nisan 1949 tarihindeki ve 9119 Sayili Bakanlar Kurulu ile Insan Haklar
Evrensel Beyannamesi Resmi Gazetede yayinlanmistir. Yayimdan sonra
okullarda ve diger egitim miiesseselerinde okutulmasi, yorumlanmasi ve
bu beyanname hakkinda radyo ve gazetelerde miinasip nesriyatta
bulunulmasi kararlastirilmistir. Ulkemizde de Bakanlar Kurulu Karari 27
Mayis 1949 tarih ve 7217 Sayili Resmi Gazetede yayinlanmistir. Otuz
maddeden olusan bu sézlesmenin 14/1. Maddesinde “ Herkesin zuliim
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altinda bagka iilkelere siginma ve siginma olanaklarindan yararlanma
hakki vardir” ifadesi yer almaktadir (www.danistay.gov.tr, 2017).

3.3. Avrupa Insan Haklar Sozlesmesi

Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesi’nde (ATHS) miilteci ve siginmacilar
ile ilgili olarak dogrudan bir diizenlemeye yer verilememis olsa da insan
haklarimin giivence altina alinmasi baglaminda mevcut ilgili maddeler
miilteci ve siginmacilarin  haklarinin  korunmasi i¢in de hayata
gecirilebilir (Giiner, 2016: 214).

5 Mayis 1949 tarihinde on Avrupa iilkesinin bir araya gelerek
olusturdugu Avrupa Konseyi, insan haklar1 ve 6zgirliiklerinin devletler
tarafindan korunmasini ve gelistirilmesini vurgulayarak, insan haklarina
saygl yikiimliliigiinii iyelik sartt olarak ortaya koymustur. Avrupa
Konseyi’nin bu g¢ercevede ilk adimi 4 Kasim 1950 tarihinde Roma’da
imzalanan ve 3 Eyliil 1953 tarihinde yiiriirliige giren “Insan Haklar1 ve
Ozgiirliiklerinin Korunmasina iliskin Avrupa Sézlesmesi’dir. Sozlesme,
genel olarak insan haklarinin korunmasini ve gelistirilmesini amag
edinmektedir. AIHS hazirhk asamasinda Avrupa’daki demokratik
yonetimlerin devam ettirilmesi agisindan gerekli olan asgari diizeyde hak
ve Ozgiirlikkleri gilivenceye alarak calismalarmma baglamig, zamanla da
insan haklar listesini genisletmistir. AIHS ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
haklardan daha ¢ok sivil ve politik haklarin korunmasina oncelikli olarak
yer vermistir. Bu sozlesmeyi, sosyal ve ekonomik agidan birtakim haklar1
iceren “Avrupa Sosyal Sart1” izlemistir. Tirkiye 10 Mart 1954 tarihinde
sozlesmeyi kabul etmis, 28 Ocak 1987 tarihinde de bireysel basvuru
hakkini tanimigtir. Mahkemenin zorunlu yarg: yetkisini ise 28 Ocak 1990
tarihinde kabul etmistir (www.hatay.gov.tr, 2017).

Avrupa Birligi (AB) kapsaminda, temel haklarin giivence altina
alimmasina iliskin, Avrupa Birligi Adalet Divani’nin bu temel haklan
korunma standartlarinda 6nemli katki sagladigi kabul edilmektedir. Bu
baglamda, Avrupa Birligi Adalet Divani iiye iilkeler i¢in “ortak anayasal
teamiilleri” goz oniine alarak ve basta Avrupa insan Haklar1 Sozlesmesi
(AIHS) olmak iizere, insan haklarimin korunmasi hususundaki
uluslararasi antlagmalar1 da degerlendirmeye aldig1 belirtilmelidir (Deniz,
2011: 50).
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3.4. Gogmen Iscinin Hukuki Statiisii Hakkinda Avrupa Sézlesmesi

16861 Sayili Gdgmen Iscinin Hukuki Statiisii Hakkinda Avrupa
Sozlesmesi, 6 Ocak 1980 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanmistir.
Ozellikle gdogmen iscilerin ve ailelerindeki bireylerin sosyal olarak
ilerlemesini  kolaylastirmak, yardimci olmak ve ¢oziimlemek igin
hazirlanan uluslararast hukuksal bir diizenlemedir. So6zlesme 38
maddeden olusmaktadir. Go¢menler ile ilgili is¢inin hukuki statiisiinde
bircok alanda diizenleme yapnustir. Ise alma, konut, saglik, sendikal
caligmalar, 6liim vb. birgok konuda genis ve ayrintili bir sekilde ¢alisma
yapilmis ve olmasi gerekenler ortaya konulmustur (www.igamder.org,
2017).

3.5.Tiim Gocmen Iscilerin ve Aile Fertlerinin Haklariin
Korunmasina Dair Uluslararasi Sozlesme

Bu sozlesme BM genel kurulunda 25 Subat 1991 tarihinde {iiye
devletler tarafindan onaylanarak kabul edilmistir. S6zlesmenin tamami1 93
maddeden olusmaktadir. Sozlesmenin temelinde tiim gd¢men isci ve
bunlarin ailesi ile ilgili haklar ve bu haklarin korunmasi s6z konusudur
(www.igamder.org, 2017),

Tiirkiye agisindan bakildiginda ise sézlesme 13 Ocak 1999 tarihinde
imzalanmig ve bazi ¢ekinceler ortaya konulmustur. Daha sonra Disisleri
Bakanligi’nin 26/5/2004 tarihli ve KOYT/208598 sayili yazisi {izerine
31/5/1963 tarihli ve 244 sayil1 Kanunun 3 {incii maddesine gore, Bakanlar
Kurulu’nca 18/6/2004 tarihinde kararlastirilmigtir.

4.Goc¢ ve Miilteciler Hakkinda Bolgesel Mevzuat

Gog¢ ve Miilteci konusunda hazirlanan, iizerinde ¢alisilan ve kabul
edilen bazi bolgesel diizeyde uluslararast hukuki sdézlesmelerin
varligindan da soz edilebilir. Bu sdzlesmeler sunlardir:

4.1.Afrika Birligi Orgiitii Miilteci Haklar1 S6zlesmesi

Addis Ababa kentinde, 6-10 Eyliil 1969 tarihlerinde bir araya gelen
Devlet ve Hiikiimet Baskanlan tarafindan goriisiilerek kabul edilmistir.
Bu sozlesmede Afrika Kitasinda yer alan iilkelerdeki miiltecilerin haklari
ve sorumluluklari ile ilgili baz1 maddeler yer almaktadir.
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4.2 Miiltecilere Karst Muameleye iliskin Belgeler

Bangkok’ta 1966 yilinda Asya-Afrika Hukuksal Danisma Komitesi
tarafindan sekizinci oturumunda kabul edilmistir. Miiltecilerle ilgili
onemli calismalar yapan bir belgedir. Belgede miiltecilere nasil
davranilacagina yonelik temel ilkeler yer alirken yapilmasi gereken
muameleye dikkat ¢ekilmistir (www.igamder.org, 2017).

4.3.Cartagena Miilteciler Bildirgesi

Cartagena Miilteciler Bildirgesi, Kolombiya'da 19-22 Kasim 1984
tarihleri arasinda yapilan “Orta Amerika, Meksika ve Panama'daki
Miiltecilerin Yasal ve Insancil Problemlerden korunmasi Hakkinda
Uluslararas1 Konferans Dizisi” ile uyarlanmistir. Bu bildirgedeki temel
ama¢ Orta Amerika'da barig ve isbirligine iliskin ve Contadora
kararlarinda belirtilen miiltecilere iligkin taahhiitleri takdir ile kabul
edilmesidir (www.igamder.org, 2017).

Ayrica bu bildirgeye gore yapilan tiim calismalarda BMMYK ile
beraber ¢aligma yapmanin énemi vurgu yapilmis ve miiltecilere yonelik
politikalarda ortak hareket edilmesinin 6nemine vurgu yapilmistir.

4.4. Arap Ulkelerinde Miiltecilerin Durumunu Diizenleyen Arap
Sozlesmesi

Bu sdzlesmede gore Birlesmis Milletlerin ¢aligmalar1 da goéz 6niinde
bulundurularak, Arap tlkelerinde yer alan miiltecilerin kabul edilmesi,
barinmasi1 ve diger temel ihtiyaglarinin karsilanmasina yonelik
diizenlemeler yer almaktadir. Arap {ilkelerinde yer alan miilteciler
hakkinda  c¢aligmalar bu  sOzlesme  temelinde  yapilmaktadir
(www.igamder.org, 2017).

4.5.Avrupa Topluluguna Uye Ulkelerden Birine Yapilacak
Siginma Basvurularinin incelenmesinden Sorumlu Ulkeyi
Belirleyen Sozlesme( Dublin Sézlesmesi 15 Haziran 1990)

Bu sozlesmeyi Belgika, Danimarka, Almanya Federal Cumhuriyeti,
Yunanistan, Ispanya, Fransa, Irlanda, italya, Liiksemburg, Hollanda,
Portekiz, Biiyiik Britanya ve Kuzey irlanda devlet ydneticileri bir araya
gelerek imzalamiglardir (www.igamder.org, 2017).

1950 yilindan sonra bu Dublin S6zlesmesine bagli olarak, 1990, 2003
ve 2013 yillarinda giincellemeler yapilmistir. 2013 yilinda imzalanan
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Dublin III Yonetmeligine gore bir Ugiincii devlet veya vatansiz bir
kisinin, {iye {iilkelerden herhangi birine uluslararasi korumaya sahip
olmak i¢in yapilan sigimma bagvurusundan sorumlu olan iiye llkenin
tespiti i¢in temel kriterler ve mekanizmalar belirlenmektedir. Dublin III
Yonetmeligine gore bir miiltecinin, AB iiye hicbir iilke sorumluluk
almadan, AB cografyasinda iilkeden tiilkeye gonderilmesinin Oniine
gecmeyi hedeflemektedir. Ayrica, bu yontemle bir miiltecinin ayni anda
birden fazla AB iilkesine sigmma talebinde bulunmasmin da Oniine
gecilmek istenmektedir (Cakran ve Eren, 2017: 14).

5. Gog Politikalar Cercevesinde Avrupa Birligi ve Hukuki
Diizenlemeler

Avrupa Birligi, go¢ olgusunu sadece bir konu olarak gérmemekte ayni
zamanda politika gelistirilmeye ¢alisilan ve bircok alana etki eden siireg
olarak degerlendirmektedir. GO¢ siireci, yalmizca Avrupa Birligi ile
iiclincli iilkeler arasindaki insanlarin yer degistirmesini degil ayni
zamanda zenginlestirilmeye ¢alisilan iltica ve go¢ politikalarini, yasa disi
gocle miicadele edilmesi ve gerekli tedbirlerin alinmasi, siir
giivenliginin saglanmasi, az gelismis iilkelere bu konuda yardim, kaynak
iilkeler ve transit iilkeler ile birebir iliskiler, ikicilige ve ayrima karsi
politika gelistirmek ve gOcmenlere yonelik alinmaya calisilan sosyal
tedbirler gibi konular da i¢ine almaktadir (Vermeersch, 2005: 71-72).

Avrupa Birligi’nin gé¢ konusunda karsilagtig1 temel sikinti ilk olarak
“Beyin go¢ili” diye adlandirilan ve niifusu her gegen giin yaslanan Avrupa
Birligi tlkelerini, canli tutacak vasifli go¢menlerin Avrupa Birligi
iilkelerinin de kabul etmesiyle meydana gelen yasal goglerdir. Ikinci
olarak ise bu vasifli gogmenlerin disinda vasifsiz, kayit disi ve yasa dist
gocmenlerin de Avrupa Birligi iilkelerinde yasama arzusu ve sinir asan
hareketleri meydana gelmektedir ancak bu durum birlige iye {ilkeler
tarafindan kabul edilmeyen bir durumdur.

Ikinci Diinya Savasi bittikten sonra, birtakim ortak ekonomik
politikalar gergeklestirmek amaciyla olusan ve her gecen zaman
diliminde siyasi bir kimlige biirlinen Avrupa Birligi’nin, yiiz yiize kaldig1
en 6nemli problemlerden bir tanesi de AB topraklarina disaridan yonelen
go¢ hareketleridir (Giileg, 2015: 82). ikinci Diinya Savasi’na kadar “gd¢
veren tlke” konumunda olan Bati iilkeleri, 20. yilizyilin ikinci
bolimiinden itibaren gog¢ alan cografyaya doniismiis, boylece kendi gog
politikalarin1 olusturmaya baglamistir (Orsam, 2012: 12-13) 1960°h
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yillara gelindiginde Avrupa Toplulugu’nda politika belirleme konusunda
onemli bir gayret ve buna bagli olarak dnemli bir artis gézlemlenmistir.
Bununla beraber gog siireci, saglik ve sosyal refahi i¢inde barindan sosyal
politikalar, toplulugun i¢ pazar isleyisini olumlu etkilerken, istenilen
seviyeye gelmemis ve geri planda kalmistir (Apap, 2002: 2-3).

Avrupa, diinyanmn en 6nemli gé¢ noktalarindan birisidir. Avrupa’y1
diinyanin go¢ alan diger bolgelerinden ayiran en Onemli 6zelligi, bu
kitada 20. yiizyiln ikinci yarisindan itibaren entegrasyon hareketi
Olusturulmus ve bu harekete bagli olarak Avrupa Serbest Bolgesi
gelistirilmistir. Birlik i¢inde sinirlarin belirsiz bir hal alamsina kargilik,
Birligin siyasal smurlarinin belirginlestirilmesi siireci Birligin siyasi
birliktelige verdigi onemi gosterirken, tarihte daha once goriilmemis bir
tecriibeyi meydana getirmektedir (Orsam, 2012: 11-12). 1957 yilinda
AT’yi kuran Roma Antlagsmasi’nin temel hedeflerinden birisi topluluk
sinirlart igerisinde “Kisilerin serbest dolasimi1” olmustur. Ancak “Sinir
gecisleri”, “Go¢” ya da “Vize politikasi” gibi bagliklarda gerekli
calismalar1 yapmamistir. 1970’li yillarda 6zgiirlik kavrami ve alaninin
herkesi kapsayacak sekilde genisletilmesi c¢abasi, “simir-Gtesi organize
suglar”, “uyusturucu trafigi”, “yasa dis1 go¢” ve “terorizm” gibi
sorunlarin gliindeme gelmesine neden olmustur. Bu problemler sonucunda
topluluk tyesi tlkeler kendi arasinda adalet ve igisleri konularinda
igbirligi yapma ve bunu gelistirme ihtiyacin1 ortaya ¢ikmistir (Bese, 2002:
69).

1951 Cenevre Sozlesmesi AB iilkelerini uluslararasi boyutta baglayan
ilk metinlerden biridir. Bu metin, miiltecinin tanimimi yapmis, hak ve
sorumluluklarin belirlenmesi agisindan da ilk uluslararasi sézlesme
olmustur. Sozlesme O6zellikle miiltecilerin geri gonderilmemesi ilkesini
yasal hale getirerek, bu alanda bir milat sayilacak bir adim atmustir. Bu
sozlesmeye gore miilteci “irki, dini, milliyeti, belli bir sosyal gruba
mensup olmasi veya siyasi digiinceleri gibi sebeplerle ve zulme
ugrayacagi gibi hakli kaygilarla tilkesinden ayrilan ve korkusu nedeniyle
iilkesine geri donemeyen veya donmek istemeyen kisilerdir.” 1951
Cenevre Sozlesmesinin altmis yillik ge¢misi bulunmakta, saygin ve
degerli konumunu muhafaza ederken, konuyla ilgili bolgesel
sozlesmelere de ilham olmaktadir. Bununla beraber AB, o0zellikle
Cenevre Sozlesmesi’nde yer alan eksikleri tamamlamak i¢in 31 Aralik
1967 tarihinde New York Protokolii’nii imzalamis ve boylece i¢ hukuk



560 « Sosyal Bilimler Alaninda Arastirma Makaleleri- 2

icin baglayict bir konum olusturmustur (Bayrakli ve Keskin, 2015: 10-
14).

AB ile goc¢ siirecini daha etkin ve basarili hale getirmek amaciyla
birtakim hukuksal diizenlemeler yapilmistir. Bu diizenlemelerden bazilari
sunlardir: (Bayrakl ve Keskin, 2015: 10-14)

e “Paris Deklarasyonu

¢ Dublin Eylem Programi
e Auvrupa Tek Senedi

e Schengen Mutabakati

e Maastricht Avrupa Birligi Antlagsmasi
e Europol

o Amsterdam Antlagsmasi
e Tampere Zirvesi

o Sevilla Zirvesi

o Laeken Zirvesi

e Lahey Programi

e Stockholm Programi

e Lizbon Antlasmas1”

Bayrakli ve Keskin’e gore (2015: 10-15), AB fiilkelerini uluslararasi
hukuk acgisindan baglayan ilk metin olma o&zelligi 1951 Cenevre
Sozlesmesi’ndedir. Sozlesme miiltecinin tanimini yaparak, miiltecinin
haklarin1 ve 6devlerini belirlemistir. AB {ilkeleri bu zamandan sonra gog,
miilteci ve politika belirleme konularinda uzun siire ¢aba gostermistir.
Ozellikle 1985 yilindan itibaren Sengen sistemi de hayata gectikten sonra
ortak bir go¢ ve miilteci politikalarinin, gerekliliginin 6nemi dile
getirilmistir. AB, diger sorunlarda oldugu gibi go¢ ve miilteci temelli
sorunlart da Onceleri ulus-devletin kendilerine tamdigi imkéanlar
cer¢evesinde ¢ozmek istemis ya da devletlerarasi isbirligi yoluyla
¢ozililmesinin dnemine vurgu yapmistir. AB, miiltecilerle ilgili ortak bir
politika olusturmak ig¢in 1999 yilindan itibaren “Avrupa Ortak Siginma
Sistemi” (CEAS) {izerinde c¢alismaktadir. Bu anlamda iiye devletler
arasindaki igbirligini saglamak ile beraber AB iiyesi devletler ile AB
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iiyesi olmayan devletler arasindaki dayanisma ruhunun ve sorumluluk
bilincinin arttirilmasi hedeflenmektedir. AB, Cenevre Sozlesmesi disinda
miiltecilerle ilgili politikalar1 belirlerken Dublin Yonetmeligi ile
EURODAC Yonetmeligini kendisine kaynak almistir. Bu mevzuatlara
gore miiltecilerle ilgili en 6nemli adim miiltecinin ilk ayak bastigi AB
iiyesi iilkede incelemeye tabi olmast hususudur.

SONUC

Gog, bir yer degistirme hareketidir. Bazen bir iilke icinde bazen de
iilkeler arasinda. Glinlimiizde, diinyada konusulan en 6nemli konularin
basinda hi¢ kuskusuz go¢c eylemi gelmektedir. Gog, cok farkli
boyutlartyla ele alinmasi gereken bir konudur. Ciinkii gergeklestirilen
iilkelerde basta ekonomi olmak {izere giivenlik, saglik, egitim, kiiltiir ve
toplumsal uyum noktasinda etkileri s6z konusudur. Son yillarda diinyada
en ¢ok yasanan gdg tiirli uluslararasi goetiir.

Diinyada uluslararas1 go¢ ile ilgili ¢alisma yapan bazi uluslararasi
kuruluslar yer almaktadir. Bunlarin basinda Birlesmis Milletler
Miilteciler Yiiksek Komiserligi (BMMYK), Uluslararas1 Gog Orgiitii
(IOM) ve Uluslararas1 Miilteci Orgiitii (IRO) yer almaktadir. Ozellikle
BMMYK’nin bu konuda daha genis ¢apli bir ¢alisma yaptigini sdylemek
miimkiindiir.

Uluslararas1 gog ile ilgili hem genel hem de bdlgesel diizeyde ciddi
hukuki mevzuatlar bulunmaktadir. Ayrica Avrupa Birligi gé¢ konusunda
bazi hukuki diizenlemeler yaparak, bu siirece katki saglamaya ¢alismugtir.
Bu mevzuatlarla siginmact konumundaki kisilere bazi haklar taninmis ve
bunlar hukuksal giivence altina alinmustir. Ulkelerini terk etmek zorunda
kalan bu kigiler bu gercevede bu yollarla birtakim haklara sahip
olmuslardir. Bu siiregte hem kurumsal yapt hem de hukuki diizenlemeler
her ne kadar aktif olsa da 6nemli ve degerli olan bunlarin saglikli ve
dogru bir sekilde islemesidir.
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1. GIRiS

Bir iiriiniin maliyeti, yeni Uirlin gelistirme siirecinde belirlenmektedir.
Bu nedenle, {irlin yasam seyrinin ilk asamasi olan yeni iiriin gelistirme
siireci, iirlin maliyetlerini yonetebilmek adina 6nem arz etmektedir. Yeni
tiriin gelistirme silirecinde; Uriiniin islevselligi, temel yapisi, bilesenler,
hammadde se¢imi, kullanilacak teknoloji vb. iirlinlin tasariminda énemli
yer tutan faktdrler hakkinda karar verilmektedir. S6z konusu alinacak bu
kararlarin, {irlin yasam seyri boyunca iiriin gelistirme siireci haricinde
degistirilmesi olduk¢a zordur ve maliyetleri yonetme olasiliklar1 oldukca
azalmaktadir. Ornegin, iiretim siirecinde maliyetleri diisiirmek igin
kullanilan hammaddenin degistirilmesi halinde; tedarikgilerin, iiretim
sireglerinin  ve diger tasarim elemanlarinin da degistirilmesi
gerekmektedir.

Yeni {irlin gelistirme siirecinde maliyetleri etkin ve verimli bir sekilde
yonetebilmek, isletmelerin rekabet avantaji saglamak icin odaklanmasi
gereken O6nemli bir siire¢ haline gelmistir. Yeni liriin gelistirme siirecinde
maliyetleri azaltmay1 saglamak; pazar paymni ve kari artirmayi miimkiin
kilmaktadir. Yeni iiriin gelistirme siirecinde maliyet yOnetim
tekniklerinden isletmenin yapisina gore yapilacak segim/segimler,
isletmenin rekabet avantaji elde etmesinde belirleyici olacaktir.

Bu baglamda, bu ¢alismada yeni iiriin gelistirme siireci ve yeni {iriin
gelistirme siirecinde kullanilan maliyet yontemleri agiklanmaya
calisilacaktir.

2. Yeni Uriin Gelistirme Siireci

Giliniimiiz yogun rekabet ortaminda pazar dinamikleri siirekli ve hizla
degismektedir. Rekabet avantaji kazanmak igin, maliyet liderligi ve iiriin
farklilastirma vb. popiiler stratejilerin yeterli olmadigi goriilmektedir
(Takeuchi & Nonaka, 1986). Mevcut veya yeni pazarlara farkli ve orijinal
yeni iriinlerin siiriilmesi ile rekabet avantaji saglanabilmektedir (Lee &
Ram, 2018).

Rekabetgi igsletmelerin pazari elde tutabilmeleri; sektordeki rakiplerine
oranla daha fazla farkli ve orijinal {irline sahip olmalarina baglidir. Bunun
nedeni igletmelerin, tiiketicilerin istek ve ihtiyaglarina duyarli yeni
irlinler gelistirme konusunda baski altinda bulunmasidir. Bu baglamda,
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rekabet avantaji saglayabilmek adina isletmeler i¢in yeni {iriin gelistirmek
kag¢inilmaz olmustur (Blois, 1985).

“Yeni iirlin” kavrami, orijinal {irlin, degistirilmig triin, gelistirilmis
iiriin kavramlarin1 kapsadigindan dolay1 (Cengiz, Ayyildiz, & Kirkbir,
2005) yeni iriin gelistirme siireci, isletmenin i¢ ve dis ¢evresinden
etkilenen, kaynak temininden baglayip projenin isletmeye ne
kazandiracagini tespit etmeye kadar siren (Kaygusuz, 2011), uzun ve
riskli bir siiregtir (Sands, 1981).

Yeni iirlin gelistirme siireci; isletmeden isletmeye ya da iiriinden {iriine
farklilik gostermekle birlikte, Sekil 1°de goriilecegi lizere baslica 8
asamadan olusmaktadir (Kotler & Armstrong, 2008: 254).

e e Uriin Konseptinin
Yeni Bir I Fikrinin Fikirlerin
= —>] Olusturulmasi ve
Olugmasi Ayiklanmasi Test Edilmesi
|
W/
Pazarlama Urtin Prototipi
Stratejisi —>| isletme Analizi  }— rrototip
. . Gelistirme
Gelistirilmesi
|
W/
Pazar Testi = Pazara Siirme

Sekil 1. Yeni Uriin Gelistirme Siireci Asamalar:
Kaynak: Kotler & Armstrong, 2008: 254.

e Yeni Bir is Fikrinin Olusmasi: Yeni iiriin gelistirme siirecinin ilk
asamasi olup, iriiniin bir fikir olarak ortaya ¢iktigi asamadir.
Pazarlama agisindan gelecegi olan bir iirlin ortaya koyabilmek igin
cok sayida fikrin olmasi gerekir (Taskin, 2009: 102). Konu ile ilgili
yapilan bir aragtirmada; 100 yeni {iriin fikri arasindan sadece bir
tanesinin isletmenin hedeflerine tam olarak ulastigi belirlenmistir
(Giimiis & Biger, 2012: 23). Bu baglamda, nitelikli yeni {iriin fikri
sayisi arttik¢a basariya ulagmus Uiriin sayisi artacaktir.

e Fikirlerin Ayiklanmasi: Yeni {riin fikirlerinin elde edilmesinden
sonra, soz konusu fikirlerden degerlendirme opsiyonu olanlarin
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ayiklanmasi, mevcut kosullarda uygulama sansi bulunmayan
fikirlerin  ise  gelecekte  kullanilmak {izere  saklanmasi
gerekmektedir.  Fikirlerin  ayiklanmasi1 asamasinda; fikirler,
isletmenin vizyonu, stratejik amaglart vb. ile uyumlu olup
olmamasina bagli olarak ayiklanmakta ve yetersiz olan fikirler
digarida birakilmaktadir (Bingham & Quigley, 1990).

e Uriin Konseptinin Olusturulmas1 ve Test Edilmesi: Bu
asamada, gelistirme siirecine devam edilen yeni firiin fikirlerinin
tiriin kavramlar1 haline getirilmesi saglanir. Olusturulan konsept ile
konsept testleri gerceklestirilerek potansiyel miisterilerin {iriin
konseptini degerlendirmeleri amaglanmaktadir (Rainey, 2005:
193). Konsept testleri sonucunda, iriin konsepti diisiik diizeyde
kabul goriirse iiriin gelistirme durdurulur.

o Pazarlama Stratejisi Gelistirilmesi: Bu asamada isletme; hedef
pazari se¢imini yapmali, {irlinii konumlandirmali ve tiriiniin toplam
satig tutar1, pazar pay1 ve kar hedeflerini belirlemelidir (Kotler &
Armstrong, 2008: 258).

e lsletme Analizi: Pazarlama stratejisi gelistirildikten sonra, iiriiniin
pazara sunulmasinin isletme amaglarma uygun olup olmadigini
belirleme asamasidir. Bu agamada satis tahminleri, {iriiniin maliyet ve
karlilik hesaplamalar1 gergeklestirilir (Kotler & Armstrong, 2008:
259).

e Uriin Prototipi Gelistirme: Uriin konseptinin, gercegi ile birebir
benzerinin tretilmesi asamasidir (Kuczmarski & Mandolia, 2013:
60). Boylece iirtin fikri, “lizerinde galigilabilir tiriin”e dontigmiis
olacaktir. Prototip, kisitli bir biit¢e ile miisteri istek ve ihtiyaglarini
tatmin edebilen bir yapida iiretilmelidir. Bu siireg; giinler, haftalar,
aylar hatta yillar alabilmektedir.

e Pazar Testi: Bu asamada, iiretilen prototip ile hedef kitleye uygun
test gerceklestirilir. S6z konusu bu testlerin amaci, lirliniin pazara
stiriildiigiinde karsilasilabilecek muhtemel eksiklikleri tespit etmek
olup (Klompmaker, Hughes, & Haley, 1976), testler hedef pazarin
belirli bir kisminda ya da distribiitér kontroliindeki alanlarda
gerceklestirilir (Kulakli, 2005). Pazar testi hem maliyetli hem de
riskli bir siiregtir (Korkmaz, Eser, & Oztiirk, 2017: 442).
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e Pazara Siirme: Yeni iriin gelistirme siireci, iriiniin pazara
sunulmasi ile son bulacaktir. Bu asamada isletme, tam olarak iirtinii
tanitir ve tirlinlin degerini miisteriye tanimlayacak ve iletecek bir
pazarlama karmasi gelistirir (Kulakli, 2005).

Yeni iirtin gelistirme siireci, sistematik ve planli bir siire¢ olup, yeni is
fikirlerinin bir araya getirilmesiyle baslamakta ve iriiniin pazara
sunulmasi ile son bulmaktadir. S6z konusu bu siirece ait kritik basari
faktorleri Sekil 2°de verilmektedir.

4 ¢ { | !
Uat Capraz ~ Miigteri : Eksiksiz | : Diizenli :
Yonetim Fonksiyonel Ihtryaglarmm | Pazarlama :—D] Operasyonlam |
Desteji Takim Anlagiimas: : Plam: I Il Gegis !
\ \ S P 1__ s
g R N _l' TTTN T T ~
. . . - :‘ Ustiin ]| ir Yeni 1|
&;ﬂl; sim | ) Organize .:En.h].n:us Yem_ Uriin [, Musten l_.]' Cirin :
tur Gelistirme Siireci : Degeri V'l Bagamst |
. i\ Temeli ) v o
- N T Y
Yetkili Zamanh - ) |
Uriin Geligtirme Mla lly_et N : Etlil !
: I Yénetmmi | Tasarm I
Sampivonu Déngiisi d |
\ S !

Sekil 2. Yeni Uriin Gelistirmede Basar: Faktorleri
Kaynak: Perreault, Cannon, & McCarthy, 2013: 237.

3. Yeni Uriin Gelistirme Siirecinde Maliyet Yonetim Teknikleri

Isletmelerin rekabet yogun ortaminda satiglarim artirmalar1  ve
karliliklarini yiikseltmeleri, pazara yeni {iriin siirebilme becerisine ve
maliyet yonetim performanslarina baglidir (Davila, 2000). Yeni iiriin
gelistirme olgusu; planlama, konsept dizayni, {irlin tasarimi ve iiriin testi
gibi asamalardan igeren bir siire¢ olan yeni iiriin gelistirme sistemine
dogru evrilmektedir (Cooper, 2008).

Yeni iriin gelistirme siirecinde, genellikle isletmeler tarafindan
kullanilan maliyet yonetimi tekniginin “hedef maliyetleme” oldugu
goriilmektedir (Everaert & Bruggeman, 2002; Ansari, Bell & Okano,
2006). Hedef maliyetleme yaklasimi, ozellikle uzun 6miirlii {irtinlerde
yeni iirin gelistirme silirecinde katlanilan maliyetleri 6nemli Olciide
diistirmeyi miimkiin kilmaktadir (Cooper & Slagmulder, 1999). Ancak bu
stirecte -Ozellikle bir yildan fazla siiren ve hedeflerin erken belirlendigi
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siireclerde- hammadde secimi, liriin tasarimi, teslim siiresi vb. belirlenen
hedeflerden sapmaya neden olabilecek faktorlerden kaynaklanacak
belirsizligi gidermek zorlu ve karmasiktir (Helms ve dig., 2005). Ornegin,
ongoriilemeyen maliyetler ile karsi1 karsiya kalan bir isletme, daha yiiksek
bir hedef bir maliyet kabul etme dolayisiyla potansiyel karliligr diigiirme
veya baglangicta belirlenen hedef maliyeti belirlemek igin {iriiniin
kalitesini “ayarlama” seceneklerinden birini uygulamak durumunda
kalacaktir.

Yeni {irtin gelistirme siirecinde; iiriin maliyeti, performansi ve
islevselligi ile ilgili alinacak kararlarda ¢ok sayida alternatif bulunmasi
sonucunda, yeni maliyet yonetim teknikleri gelistirilmistir. Bu baglamda
yeni {iriin gelistirme siirecinde maliyet yonetim teknikleri Tablo 1’de

verilmektedir.

Tablo 1. Yeni Uriin Gelistirme Siirecinde Maliyet Yonetim Teknikleri

Maliyet Yonetimi Teknigi

Yeni Uriin Gelistirme Siirecindeki islevi

Hedef Maliyetleme
(Target Costing)

Hedef miisterilere istenilen kalite ve ozellikteki
iriinleri uygun fiyatlardan sunmay1 saglayan,
tasarim asamasinda maliyet gelistirme ¢abalarini
esas alan bir iirlin gelistirme stratejisidir.

Deger Miihendisligi
(Value Engineering)

Mamullerin tasarimi, siire¢ gelistirilmesi, proje
planlamas1 ve kontroliinde uygulanan bir maliyet
yonetim teknigidir.

Kalite Fonksiyonu Yayilimy/Kalite
Evi/Kalite Fonksiyonlarim
Gelistirme/Kalite Fonksiyon
Gocerimi (Quality Function
Deployment)

Misteri istek ve ihtiyaclarina uygun tasarim
hedeflerini  gergeklestirmeye yonelik kalite
gelistirme programudir.

Fonksiyonel Maliyet Analizi
(Functional Cost Analysis)

Bir iriin/hizmetin bilesen maliyetlerini miisteri
tarafindan algilanan degerle iliskili olarak
incelemek i¢in uygulanabilecek bir yontemdir.

Kaizen Maliyetleme
(Kaizen Costing)

Mevcut tiriinlerden kar edilebilmesi adina siirekli
olarak maliyet diisiirme siirecini destekleyen
stirekli iyilestirme yontemidir.

Uriin Yasam Seyri Maliyetleme
(Life-Cycle Costing (LCC)

Mamul tasarimu ve tiretiminden itibaren iiriiniin
yararli dmriinii tamamlamasina kadar olan biitiin
siirecte ortaya ¢ikacak olan biitlin harcamalara
iliskin  kullanilacak kaynaklar1 maliyetleme
yontemidir.

Toplam Sahip Olma Maliyeti
(Total Cost of Ownership)

Uriin veya hizmetin edinilmesi ve kullanilmas1
nedeniyle dogan maliyetleri dolayisiyla biitiin
trin yagam seyri maliyetlerini hesaplayan
maliyetlendirme yontemidir.

Asama — Esigi Yontemi
(Stage — Gate Review)

Yeni iriin gelistirme silirecinde Onemli bir
yonetim kontrol mekanizmasidir.

Huni — Huni Analizi
(Funnels)

Isletmenin yeni iiriin gelistirme siirecinde, her
yeni asamada kullanilabilecek alternatiflerin
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azaltilarak sinirlandirilmasina izin veren yapidir.

Uretim ve Montaj icin Tasarim
(Design for
Manufacturing/Assembly)
(DFM/DFA)

Bir iriin tasariminda yer alan parga sayisinin
azaltilmasina ve parcalarin montaji i¢in gereken
stirenin azaltilmasina odaklanan bir yaklasimdir.

Miikemmellik icin Tasarim
(Design for X) (DFX)

Yeni iriin gelistirme siirecinin  dzellikle
baglangic  asamalarindan  itibaren  biitiin
asamalarindaki gereksinimleri, hedefleri ve
kisitlamalar1 g6z Oniinde bulundurarak iriin
kalitesini artirmak, maliyetleri azaltmak ve
iriinli pazara sunma siiresini kisaltmak igin
kullanilan yaklagimdir.

Bilesen Ortakhgi/Bilesen
Standardizasyonu/Bilesen
Paylasim (Component
Commonality)

Farkli {iriinleri en az bir ortak bilesen ile diger
uriinlere 6zgli bilegenlerden bir araya getirme
stratejisidir.

Modiiler Tasarim/Uriin
Modiilaritesi (Modular Design)

Modiiler tasarim; birbirinden farkli bilesenler ile
olusturulan sinirh sayidaki modil ile ¢ok ¢esitli
iriin tretilebilecegi varsayimina dayanan bir
maliyet yonetim teknigidir.

Uriin Platformu
(Product Platform)

Uriin platformlar1; bir dizi {iriin icin temel
mimari islevi géren teknik bir tasarimin fiziksel
uygulamasidir.

Kaynak: Wouters ve dig., 2016 dan uyariannugtir.

Geleneksel maliyetleme yontemlerinde, genel olarak iiriin maliyetleri

iretim agsamasinda hesaplanmakta olup iirlin yasam seyrinde iiretim
Oncesi asamalar1 ihmal edilmektedir ancak {iriin yasam seyri boyunca
toplam maliyetlerin % 80 — 90’lik kisminin {iretim 6ncesi asamalarda
ortaya ¢iktig1 goriilmektedir (Kaygusuz, 2011).
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Sekil 3. Maliyetler A¢isindan Yeni Uriin Gelistirme Siireci
Kaynak: Kaygusuz, 2011 den uyarlanmugtir.

Bu baglamda, yeni iiriin gelistirme silirecinde maliyetleri etkin ve
verimli bir sekilde yonetebilmek, isletmelerin rekabet avantaji
Saglamasinda Onem arz etmektedir. Yeni iriin gelistirme siirecinde
maliyetleri azaltmak; isletmenin pazar pay1 ve karliligini1 artiracaktir. Bu
noktada, isletmenin benimseyecegi maliyet yoOnetim teknigi veya
tekniklerinin tercihi, maliyetleri azaltmak konusunda belirleyici olacaktir.
Dolayisiyla igletmenin temel yetenekleri baz alinarak benimsenecek
maliyet yonetimi teknigi/teknikleri ile rekabet avantaji saglamak miimkiin
olabilecektir.

3.1. Hedef Maliyetleme (Target Costing)

Hedef Maliyetleme (HM); diinyada ilk kez Japon sirketleri tarafindan
uygulanan, hedef miisterilere istenilen kalite ve 6zellikteki iiriinleri uygun
fiyatlardan sunmayi saglayan, tasarim asamasinda maliyet gelistirme
cabalarin1 esas alan bir {rlin gelistirme stratejisidir (Cooper &
Slagmulder, 1999). Bu baglamda, HM f{iriin tasarim agsamasinda iriiniin
gelecekteki maliyetinin planlamaktadir (Monden & Hamada, 1991). Bu
nedenle uzun vadeli bir maliyetleme yontemi olan HM, sadece bir
maliyet yontemi degil, kar yonetimi sisteminin bir pargasidir. HM;
triinlerin satis fiyatin1 hedef pazarda belirledikten sonra s6z konusu bu
satig fiyatindan amaglanan kar marjint ¢ikarmakta ve hedef maliyet
seviyesinde iriin tretimini amaglamaktadir (Hansen, Mowen, & Guan,
2009: 393). Buna gére HM formiilii asagidaki gibidir.

Hedef Satis Fiyvati — Hedef Kar = Hedef Maliyet

Buna gore hedef satis fiyati, iiretilecek {irline sahip olabilmek i¢in
miisterilerin 6demeye hazir olduklar fiyati; hedef kar iiretilecek {iriinden
elde edilmesi beklenen kar marjini;; hedef maliyet ise hedef satis
fiyatindan hedef kar marjinin c¢ikarilmasi ile bulunan degeri ifade
etmektedir (Lockamy & Smith, 2000). Bu baglamda HM siireci Sekil
4’teki gibidir.
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1. Asama 2. Asama 3. Asama

Uriin Ozelliklerinin -~ [—=>| Heden Satis Fiyatinin [ Hedef Maliyetin

Belirlenmesi Belirlenmesi Belirlenmesi
Y

- 4..Agama - 5. Asama 6.Asama

Uran B.llegenl.eflnln — . —>| Hedef Maliyetleme
Maliyetlerinin Hedef Maliyetleme ivilesti I I
Belirlenmesi yilestirme Calismalan

Sekil 4. Hedef Maliyetleme Stireci
Kaynak: Ellram, 2000’den uyarlanmigtir.

HM’nin saglikli bir sekilde isleyebilmesi i¢in asagidaki kosullarin
yerine getirilmes gerekmektedir (Altinbay, 2006; Sevim & Biilbiil, 2015;
Dogan, 1998):

o Tedarikgiler ile saglikli iligkilerin kurulmasi ve tedarikgilerin
stratejik ortak olarak degerlendirilmeleri,

e Uriinlerin ve siireglerin es zamanl1 olarak tasarlanmasi,
e Uriin bilesenlerinin say1sinin minimize edilmesi,
e “Ogrenen orgiit” kiiltiiriiniin olusturulmast.

HM, uzun vadeli ve karmasik bir siire¢ olup (Ewert & Ernst, 1999),
hedef maliyetleri temel alarak yeni {riin gelistirmeyi degil iirlini
degistirmeyi planlamaktadir.  Bu baglamda, {iriiniin tasarimindan
baslayarak satis sonrasi servise kadar ilgili biitlin taraflar ile genis ¢apl
bir katilim saglanarak maliyet azaltimi konusunda ortak calisilmasi biiyiik
onem arz etmektedir.

3.2. Deger Miihendisligi (Value Engineering)

1940’11 yillarda General Electric calisan1 Lawrence D. Miles
tarafindan gelistirilen Deger Miihendisligi (DM), fon ve hammadde
kitliginin asilmasi amaciyla gelistirilmis olup HM’nin kaynagi olarak
gosterilmektedir (Acar & Alkan, 2003).

DM; kaliteden odiin vermeden maliyetlerin diigiiriilmesi (Ayan, 2013),
en uygun maliyet ile iriin ortaya koymak veya mevcut iiriinleri
gelistirmek amaciyla uygulanan fonksiyon, iiriin, siire¢, hizmet ve sistem
odakli bir teknik (Mukhopadhyaya, 2009: 37-38), miisteri istek ve
ihtiyaglarin1 gézden gegirmek suretiyle daha diisiik maliyete ulagmay1
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hedefleyen mamul tasarim teknigi (Acharya, Pfrommer, & Zirbel, 1995),
mamullerin tasarimi, siire¢ gelistirilmesi, proje planlamasi1 ve kontroliinde
uygulanan bir maliyet yonetim teknigi (Elias, 1998; Schwarz &
McConkey, 1974) olarak cesitli sekillerde tanimlanmaktadir.

DM, etkin ve verimli sekilde uyglandigi takdirde isletmelere
saglayacag faydalar (Ogiit, Iraz & Zerenler, 2007; Nair, 1992; Dlugatch,
1973);

e Uretim maliyetini ve {iretim riskini azaltmak,
e Pazar payini artirmak,

e Uriin kalitesini ve iiretkenligi artirmak,

e Tasarim siireclerini iyilestirmek,

e Isletme giderlerini azaltmak,

e lsletme kaynaklarimn etkin kullammmi saglamak olarak
siralanabilir.

Deger miihendisligi, bir iriiniin belirlenen “hedef maliyet’inde
iretilmesini saglamak icin irlin tasarimini degistirmek igin yapilan
analizlerdir. Bu baglamda oncelikle iiriiniin temel islevleri tanimlanir ve
hedef maliyeti belirlenir. Ardindan prototip gelistirilerek maliyetler hedef
maliyet ile karsilagtirilir ve maliyetler kabul edilebilir diizeyde ise
tiketicinin begenisine sunularak pazar testi yapilir. Miisteri onayi
alindiktan sonra iiriin tasariminda bazi iyilestirmeler ile birlikte maliyetler
yeniden belirlenir. Bu asamada, maliyetler “hedef maliyeti” asarsa, deger
mithendisligi siireci baslatilir. Béylece bir {iriin daha diisiik bir maliyet ile
yeniden tasarlanabilir.

3.3. Kalite Fonksiyonu Yayilimi/Kalite Evi/Kalite Fonksiyonlarim
Gelistirme/Kalite Fonksiyon Gocerimi (Quality Function
Deployment)

“Quality Function Deployment” kavrami Tiirkce literatiirde Kalite
Evi, Kalite Fonksiyonlarini Gelistirme, Kalite Fonksiyonu Yayilimi,
Kalite Fonksiyon Gogerimi gibi farkli sekillerde kullanilmasina ragmen
genellikle Kalite Fonksiyonu Yayilimi (KFY) kavraminin kullanildig:
goriilmektedir.
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KFY, ilk olarak 1960’11 yillarda Japonya’da Yoji Akao tarafindan
gelistirilmistir. Literatiir incelendiginde KFY’nin birden fazla tanimi
oldugu goriilmektedir.

KFY; miisteri istek ve ihtiyaclarina uygun tasarim hedeflerini
gerceklestirmeye yonelik kalite gelistirme programidir
(Mohr-Jackson, 1996).

KFY; miisteri ihtiyaglari1 uygun {iriine doniistiirmeyi
amaglayan bir planlama metodolojisidir (Khoo & Ho, 1996).

KFY; miisteriler tarafindan talep edilen f{iriin &zelliklerini
belirlemekten kalite planlamasi ve iirlin tasarim kalitesinin
sekillendirilmesine kadar olan siireci iceren iiriin gelistirme
teknigidir (Akao, 2012).

KFY; toplam kalite yonetimi kapsaminda miisteri
memnuniyetini giivence altina almaya yarayan bir kalite
sistemidir (Partovi, 1999).

KFY; miisterileri dinleyip istek ve ihtiyaclarim eksiksiz bir
sekilde Ogrendikten sonra, s6z konusu istek ve ihtiyaclarin
nasil karsilanacagini belirlemenin bir yoludur (Simonson,
1993).

S6z konusu tamimlar incelendiginde, KFY’nin iriin gelistirmede

kullanilan ve miisteri tatminini hedefleyen bir kalite sistemi oldugu
sOylenebilir. Zairi ve Youssef (1995) KFY nin isletmelere yararlarini su

sekilde siralamiglardir:

Rakipleri izlerken, miisteri gereksinimlerini karsilayacak
tiriin 6zellikleri tanimlanir.

Miisteri gereksinimlerinin iirlin ozellikleri ile
karsilanabileceginden emin olunur.

Uretim siirecinin asamalarinda ve iiretimi tamamlanmis
tiriiniin kalitesinde sorumlu taraflar bilgilendirilir.

Uretim planlamas1 ve fiili iiretimin senkronize gitmesi
saglanir.

Uretim planlamasinin etkin bir sekilde isletilmesiyle isletme
oncelikleri dogru bir sekilde tamimlanarak yanlig
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anlagilmalarin Oniine gegilir ve {iretim siireci daha hizl
tamamlanir.

KFY bir iiriine ait miihendislik 6zelliklerini, iriiniin miisterilere
yonelik nitelikleriyle iligkilendirmek icin kullanilan bir yo6ntemdir.
Miisteri istek ve ihtiyaglarini anlamak igin kullanilan bir yontem olan
KFY, miisterinin gereksinimleri ile tiriinlin teknik 6zellikleri arasindaki
iliskiyi bir matris aracihigi ile gosterir (Zengin & Ada, 2010). Bu
baglamda KFY, pazarlama, miihendislik, Ar-Ge ve yonetim
departmanlarinin bilgi ihtiyaglarim1 karsilamak {izere “ev” olarak
adlandirilan iligkileri gosteren matrisleri kullamir. Pazarlama ve
mithendislik baglantisint gosteren matrise “kalite evi” denilmektedir
(Griffin & Hauser, 1992).

3.4. Kaizen Maliyetleme (Kaizen Costing)

“Kaizen” Japonca bir kelime olup; gelisme, siirekli iyilestirme, daha
iyiye ulagma anlamlarina gelen bir sézciiktiir. Kaizen, yasamda yer alan
biitiin is ve iglemlerin siirekli iyilestirilmesini gerekli kilmaktadir.

Kazien maliyetleme (KM) ise Japon otomobil iireticileri tarafindan
maliyetleri diisirmek amaciyla oncelikle kayiplarin tespit edilip yok
edilmeye c¢alisilmasiyla {iretim asamasinda kullanilan bir yontem olarak
ortaya c¢ikmustir (Sani & Allahverdizadeh, 2012). Bu baglamda KM,
tiretim agsamasinda maliyetleri diislirmek i¢in kullanilan bir maliyet
yonetim teknigidir.

KM, mevcut triinlerden kar edilebilmesi adina siirekli olarak maliyet
diisiirme siirecini destekleyen siirekli iyilestirme yontemidir (Monden &
Hamada, 1991). KM, iiriiniin {iretim asamasinda tiim ¢alisanlarin katilimi
ile stirekli olarak maliyetlerin diistiriilmesine odaklanmaktadir (Singh &
Singh, 2009).

KM, iiretim siirecinin her asamasinda olusabilecek fire, fazla stok vb.
biitiin hatalarin  6nlenmesiyle siirekli iyilestirmeyi kaliteden &diin
vermeden basarmayir amaglayan bir maliyet yontemidir (Modarress,
Ansari, & Lockwood, 2005). Boylelikle isletme hem firiin kalitesini
artirmayr hem de maliyetleri azaltmay1 hedeflemektedir. KM’nin
uygulanabilmesi i¢in igletmelerin (Rof, 2011; Kaur & Kaur, 2013);

e Takim ¢alismasina 6nem vermesi,

e lyilestirme faaliyetlerini smirsiz olarak kabul etmesi,
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e Kabul edilebilir maliyetler diizeyinde mevcut duruma gore en
az %40-50 diliminde bir iyilestirmenin kabul edilmesi,

e Biitiin ¢alisanlarin katilimini saglamasi,

e Uretim siirecindeki biitiin proseslerin gézden gegirilmesine
olanak tanimas1 gerekmektedir.

KM ile katma deger olusturmayan siirecler ayiklanarak maliyet
azaltict ve kaliteyi artirict tiim ¢aba ve Oneriler tesvik edilmektedir. Bu
baglamda, KFY — KM siireci Sekil 5’te verilmistir.

§ KFY i

1. Uriin kalite ve 2. Hedef satig
islevlerinin belirlenmesi fiyatinin belirlenmesi

______________________________________

4. Maliyet diisiime 5. Uriin tasariminda
cabalar1 HM uygulanmasi

______________________________________

6. Sirekli iyilestirme

Sekil 5. KFY - KM Siireci
Kaynak: Zengin & Ada, 2010.

KFY — KM siirecinde (Zengin & Ada, 2010):

e Miisteri istek ve ihtiyaclari dogrultusunda iiriin kalitesi ve
islevleri belirlenir.

e Rekabetc¢i piyasa kosullari ve pazar verileri baz alinarak
hedef satig fiyat1 belirlenir. Bu asamada KFY analizi i¢in
iiriin 6zellikleri ve hedef fiyat belirlenmesi gereklidir.

e Hedef satis fiyat1 ve isletmenin amaglar1 dogrultusunda hedef
maliyet ve kar marj1 belirlenir.
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Belirlenen maliyetleri azaltmak i¢in DM uygulamalarindan
faydalanilir.

Uriin  tasariminda  maliyetleri  diisiirmek i¢in HM
uygulamalar1 gergeklestirilir.

Boylece HM elde edilir ve KM ile siirekli iyilestirme
uygulamalarina odaklanilir.

3.5. Fonksiyonel Maliyet Analizi (Functional Cost Analysis)

Fonksiyonel Maliyet Analizi (FMY), iriin/hizmet maliyetlerini
diisiiriirken iriin/hizmet kalitesini artirmak i¢in iirlin tasarimi ve/veya
tiretim siirecine odaklanir ve bu dogrultuda iiriin/hizmetin maliyet
yapisint inceler. Bu baglamda FMY, DM ve KFY ile ilgilidir.

FMY; bir {iirlin/hizmetin bilesen maliyetlerini miisteri tarafindan
algilanan degerle iliskili olarak incelemek igin uygulanabilecek bir
yontemdir. FMY ’nin temel amaci, maliyetleri korurken iriintin degerini
artirmak veya {irlinlin degerini diiglirmeden {riiniin maliyetlerini
diistirmektir. FMY siireci su sekilde islemektedir (Yoshikawa, Innes, &
Mitchell, 1995):

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

Veri toplama,

Fonksiyonlar1 tanimlama,

Fonksiyon agac1 olusturma,

Fonksiyonlarin maliyetlerini belirleme,
Fonksiyonlarin miisteriye gore degerini belirleme,
Fonksiyonlarin hedef maliyetlerini belirleme,
Fonksiyonlardaki sorunlari belirleme,

Alternatif ¢oziim Onerileri iiretme,

Maliyet verilerini kullanarak alternatif ¢6ziim Onerileri
arasindan se¢im yapma,

10) Segilen ¢6ziim 6nerisini uygulama ve kontrol islemleri.

Isletmeler FMA’y1 uygulamak igin {iretim, satin alma, muhasebe, satis

ve lojistik departmanlarindan c¢alisanlarindan bir ekip olusturmalidir
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(Yoshikawa, Innes, & Mitchell, 1995). Olusturulan bu ekip, gerekli veriyi
topladiktan sonra fonksiyonlar1 belirler ve bir fonksiyon agaci olusturur.

Uretim Yénetimi

Zama_mnda Maliyet Kontrold Kaliteyi Saglamak Stok Kontrola Proﬂbl.r.emler_ln
Teslimat Cozalmesi
| Teslimat Takvimifl Biitge Belirleme Kaliteyi Belirleme StokPIanIan_wamm
Hazirlama Gergeklestirme
| | Taseronlan | | Standartlan Kaliteyi Devam Stok Sayimi
Ayarlama Belirleme Ettirme Gergeklestirme
Satinalma
— Sure¢Kontrold | Fiyatlanmi
Belirleme

SaregKontroli

Sekil 6. Fonksiyon Agaci
Kaynak: Yoshikawa, Innes ve Mitchell, 1995.

Fonksiyon agaci olusturulduktan sonra ekip tarafindan, fonksiyonlarin
toplam maliyetini hesaplanir. Bagka bir deyisle FMA ile, toplam maliyet
fonksiyonel boliimlere dagitilmaktadir. Bu noktada temel alinacak nokta,
fonksiyonlara yiiklenecek maliyetlerin miisterilerin algiladigi fonksiyon
degerine gore secilmesidir (Beilby, 1979-1980). FMA yaklagiminda odak
fonksiyonlardir. S6z bu
tamimlamazlar. Fonksiyonlarin tanimlanma noktasi {irliniin miisteriye

noktast konusu fonksiyonlar  riinii

sundugu degerlerdir.

3.6. Uriin Yasam Seyri Maliyetleme (Life Cycle Costing (LCC))

Uretilecek bir iirliniin yasam seyir boyunca katlanilacak toplam
maliyetlere odaklanan bir yontem olan {irlin yasama seyir maliyetleme
(UYSM), ilk kez 1960’larin ortalarinda Amerika Savunma Bakanlig1
tarafindan askeri mithimmat tedarikinde kullanilmistir (Cole & Sterner,
2000). Literatiir incelendiginde yasam boyu maliyetleme, mamul yasam
seyri maliyetleme gibi kavramlarla da tanimlanan UYSM’nin farkl
tanimlar1 bulunmaktadir:
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e UYSM; mamul tasarimi ve iiretiminden itibaren iiriiniin
yararlt Oomriinii tamamlamasina kadar olan biitiin siirecte
ortaya cikacak olan biitiin harcamalara iligskin kullanilacak
kaynaklar1 maliyetleme yontemidir (Woodward, 1997).

e UYSM; yeni bir iiriin fikri meydana geldikten sonra yeni
iiriin gelistirme siirecinde katlanilan maliyetler, iiretim ve
iretim sonrast maliyetleri, liretilen tiriin kullanildiktan sonra
olugacak geri doniisim maliyetlerini igine alan tiim
maliyetleri maliyetleme yontemidir (Lund, 1978).

e UYSM; iiretilecek iiriine iliskin iiretime baslama ve devam
ettirme maliyet verilerini, etkin karar almak icin kullanan bir
yaklagimdir (Cole & Sterner, 2000).

e UYSM; iiriin yasam seyri aktdrlerine (tedarikei, iiretici,
tiketici  vb.) iliskin maliyetleri degerlendirmeleri dig
faktorleri igsellestirerek yapmaya imkan saglayan bir
yaklasimdir (Rebitzer & Hunkeler, 2003).

Bu tanimlar 1s1ginda UYSM’nin kavramsal cercevesi Sekil 7°de
gosterilmektedir.

Dng Etkdler Dng Etkdler Dig Etkler
o
Maliyetler 1 Maliyetler I Maliyetler I Talry
N ™ Y

Tedarikgiler

‘{ Uretici H Tiiketici

R S

Gelirler Gelitler Gelitler
R,
Kaynaklar Nihai Bertaraf
[ Fiziki ve Toplumsal
L _! UxsMonin Smurlan : Cevrenin Simrlar

Sekil 7. UYSM'nin Kavramsal Cercevesi
Kaynak: Rebitzer & Hunkeler, 2003.

UYSM, iiriin yasam seyrindeki biitiin maliyetleri kapsamaktadir.
Baska bir deyisle UYSM’de, iiretici ve tiiketicinin maruz kaldig1 biitiin
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maliyetler yer almaktadir. Bu baglamda UYSM, iiriin yasam seyrinin
biitiiniiyle incelenmesini miimkiin kilmaktadir (Sherif & Kolarik, 1981).

3.7. Toplam Sahip Olma Maliyeti (Total Cost of Ownership)

Toplam sahip olma maliyeti (TSOM), belirli bir tedarik¢iden belirli
bir {irlin veya hizmetin satin alma maliyetlerine odaklanan bir yaklagimdir
(Ellram, 1998). TSOM, iiriin veya hizmetin edinilmesi ve kullanilmasi
nedeniyle dogan maliyetleri dolayisiyla biitiin {irlin yasam seyri
maliyetlerini  hesaplayan maliyetlendirme yontemidir (Wouters,
Anderson, & Wynstra, 2005; Garfamy, 2006).

2. ihtiyaca Uygun 4. ilgili
1. Ihtiyaglarin Satin Alinacak 3. Ekip ; )
Tespit Edilmesi Bilesenlerin Tespit Olusturulmasi Malivetlerin
y ; Tamimlanmasi
Edilmesi
W
7.isletmenin Diger B izlemne,
5. Uygulama —>| Giyilestirmeler |—| Fonksiyonlanile |—»| Gincelleme ve
Baglant Kurulmasi Yiratme islemleri

Sekil 8. TSOM Uygulama Stireci
Kaynak: Ellram, 1993.

TSOM; iiriinlin yasam seyri boyunca ortaya cikabilecek satin alim ile
ilgili maliyetlerin kapsamli bir sekilde degerlendirilmesine olanak tanir
(Ferrin & Plank, 2002). TSOM ile satin alma departmanmn tedarikgi
seciminden dogacak maliyetlerin miisteri yansitilmasmin degerlendirilmesi
miimkiin olabilmektedir. Bu baglamda TSOM, satin almanin isletmenin
biitiin deger zincirinde igerdigi tiim maliyetleri dikkate alir (Degraeve, Labro,
& Roodhooft, 2005). TSOM; bir tedarik¢i ve/veya sistem seg¢mek, bir
sistemin gelistirilmesi ya da satin alinmasi kararin1 vermek, bir sistem icin
verilen teklifleri degerlendirmek ve performans artisi, siire¢ iyilestirilmesi,
maliyetlerin azaltilmasi gibi bir iyilestirme ¢aligmasini baslatmak amaglarimi
gergeklestirmek i¢in kullamlabilir (Giray, 2018).

3.8. Asama — Esigi Yontemi (Stage — Gate Review)

Asama esigi yontemi, yeni Uriin gelistirme siirecinde Gnemli bir
yonetim kontrol mekanizmasidir. Yeni iiriin gelistirme siirecinde yer alan
her bir asama tamamlandiktan sonra, gelistirilmeye baslanan yeni iiriin
fikri siirecin baginda ulasilmasi istenen hedef ve islevsellik, performans,
iriin maliyeti vb. konularda gézden gegirilir. S6z konusu bu islem, iiriin
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fikrinin revize edilmesine veya daha onceden hazirlanmis is akislarinda
degisiklik olmasina yol acabilir. Bu baglamda asama esigi yontemi, her
bir asamada siire¢te alinan yolun planlarla karsilagtirilmasi ve bu
karsilastirma sonucunda planlarin yeniden organize edildigi toplantilar
olarak tanmimlanabilir (Cooper, 1990). Bu nedenle, asama esigi yontemi
hedef maliyetleme ile iligkilidir ¢ilinkii hedef maliyetleme sadece tahmini
iirlin maliyetleri ile ilgilenirken asama esigi yontemi {iriin gelistirme
stirecinin tamamini1 gézden geciren kapsayici bir yaklasimdir (Alpenberg
ve dig., 2016). Hem teorik hem de uygulamada kullanilan bir yonetim
mekanizmasi olarak asama esigi yontemi, yeni iiriin gelistirme siirecinin
basindan sonuna kadar etkinlik ve verimliligini artirmay1 amaglar.

Bu baglamda, yeni {iriin gelistirme siirecinde asama esigi yonetim
uygulama siireci Sekil 9°da gosterilmektedir.
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YENI URTIN GELISTIRME ASAMALART ASAMA ESIKLERI
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Sekil 9. Yeni Uriin Gelistirme Siirecinde Asama Egikleri
Kaynak: Tzokasa, Hultink & Hart, 2004.

3.9. Huni — Huni Analizi (Funnels)

Literatiir incelendiginde, “huni” metaforunun tiiketici i¢in satin alma
opsiyonlari, aragtirmacilar i¢in aragtirma segenekleri vb. olaylar i¢in
arama ve secim siireglerini tanimlamak icin kullanildigi goriilmektedir.
Finansal muhasebe, maliyet muhasebesi ve yonetim muhasebesi
literatiiriinde nadir kullanilan bir kavram olan huni analizi, “isletmenin
yeni triin gelistirme siirecinde, her yeni asamada kullanilabilecek
alternatiflerin azaltilarak simirlandirilmasina izin veren yapir” olarak
tanimlanmaktadir (Ding & Eliashberg, 2002). Bu tanim 1s1ginda, huni
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analizi ile asama esigi yonteminin benzerlik gdsterdigi sdylenebilir ancak
huni analizinde temel nokta asama kaydeden yeni proje sayisini
sinirlamaktir. S6z konusu sinirlama sonucunda durdurulan projeler
teknolojik belirsizlikler, pazardaki durgunluk, tiiketici arastirmalar1 vb.
nedeniyle olabilmektedir.

3.10. Uretim ve Montaj icin Tasarim (Design for
Manufacturing/Assembly) (DFM/DFA)

Uretim ve montaj i¢in tasarrm (DFM/DFA), bir iiriin tasariminda yer
alan parga sayisinin azaltilmasina ve parcalarin montaji i¢in gereken
stirenin azaltilmasina odaklanir (Ulrich ve dig., 1993). DFM/DFA, {iriin
maliyetleri azaltmak ve iriin kalitesini/glivenirligini artirmak igin
trtinlerin tasarimin1 dogrudan etkileyen yontemlerdir (Boothroyd, 1994).
DFM/DFA ile yeni iiriin gelistirme departmanlarina diisiik maliyetler ile
irlin tasarlamalarini saglayacak kilavuzlar olusturulur. Bu sayede,
iirlinlerin tasarim ve {iretim siiregleri azaltilarak iirlinler daha kisa siirede
pazara sunulabilecektir. Ayni zamanda liriin tasariminda yer alan parca
sayisinin azaltilmasiyla hammadde maliyetleri diisiiriilebilecektir.

la
‘ Tazanm konseptlen

v - - -
‘ Montaj igin Tasarim (DFA) }—. Uriin vapisinin sadelegtiribness

icin Sneriler
!

Hammadde ve stireglerin Hammadde ve stireglerin
beliflenmest ve maliyet #»  malivetlering diiglirmek igin
tahminleri dneriler
‘ Optimum tazarnm konsepti |

.

. Mmmmum iretun malyetlen
‘ Uretsn g tasarum (DEM) |—D icin Gneriler
v
| Prototip |

I

Uretim

Sekil 10. DFM/DFA Asamalart
Kaynak: Boothroyd, 1996: 20.
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DFM/DFA ile bir iiriiniin tasarim asamasinda, lriiniin yasam seyri
maliyetlerinin 6nem arz eden boliimleri belirlenmesi amaglanmaktadir.
Dolayisiyla iiriin tasarim amaciyla tiretim gereksinimleri dikkatli bir
sekilde degerlendirilerek {iriinler; toplam iiretim ve montaj maliyetlerini
minimuma indirecek sekilde tasarlanabilecektir (Trygg, 1993).

3.11. Miikemmellik I¢in Tasarim (Design for X) (DFX)

Literatiirde X i¢in tasarim, miikemmellik i¢in tasarim seklinde
tanimlanan DFX kavrami, yeni iriin gelistirme siirecinin Ozellikle
baslangic asamalarindan itibaren biitiin asamalarindaki gereksinimleri,
hedefleri ve kisitlamalart g6z Oniinde bulundurarak {iriin kalitesini
artirmak, maliyetleri azaltmak ve iirlinii pazara sunma siiresini kisaltmak
icin kullanilan yaklagimi ifade etmektedir (Gatenby & Foo, 1990; Kuo,
H.Huang, & Zhang, 2001).

DFX kavramindaki “X” terimi degisken olarak kabul edilmekte ve
“X” yerine; irin ile ilgili 6zellik, yetenek veya iirlin yasam seyri
bolimleri yazilabilmektedir (Huang, 1996: 3). Dolayisiyla “X” yerine
yazilabilecek ¢ok fazla alternatifler ortaya ¢ikmaktadir. Ozellikle lojistik,
servis, cevresel ve tasarim maliyetleri siklikla “X” yerine kullanilarak
DFX metotlarini olusturmaktadir (Marion & Meyer, 2011; Mangun &
Thurston, 2002). Bu baglamda DFX; Kkaliteli iirin ve hizmetler
iiretilmesini saglayan, iirliin yagam seyri maliyetlerini en aza indirmeyi
amaglayan bir felsefedir.

3.12. Bilesen Ortakhgi/Bilesen Standardizasyonu/Bilesen
Paylasimi (Component Commonality)

Literatiirde bilesen standardizasyonu, bilesen paylasimi seklinde de
tanimlanan bilesen ortakligi; isletmenin departmanlari, birimleri ve
tedarikciler arasinda {irlinlerin bilesen tasarimlarinin paylasilmasidir
(Nobelius & Sundgren, 2002). Bilesen ortakligi, farkl: {iriinleri en az bir
ortak bilesen ile diger iriinlere 6zgl bilesenlerden bir araya getirme
stratejisidir (Mieghem, 2004). Bu baglamda; {riinii olusturan pargalar,
hammadde, iiretimde kullanilacak araglar veya ambalaj paylasilacak
“bilesen”e konu olabilmektedir.

Bilesen ortakligi, yeni iiriin gelistirme siirecinde maliyet yonetim
teknigi olarak kullanildiginda dikkate alinmasi gereken maliyet
analizlerini beraberinde getirmektedir. Yeni {irlin gelistirme siirecinde



584 « Sosyal Bilimler Alaninda Arastirma Makaleleri- 2

bilesen ortakligin1 amaglayan bir isletmenin bilesen sayisini azaltmak igin
diger {riinlerde de kullanilabilecek yeni bilesenler tasarlamasi
gerekmektedir. Bu durum, bilesen sayist azaldigi icin maliyetlerin
diismesini muhtemel hale getirir ancak bazi durumlarda bir tane ortak
bilesen iiretmek, ortak bilesen 0zelligi tasimayan birkag bilesen
tiretmekten daha karmasik ve maliyetli olabilmektedir. Yiiksek maliyet
ile tretilen bir ortak bilesen kullanilarak {iretilen bir {irliniin birim
maliyeti, s6z konusu ortak bilesen yliziinden yiikselebilir. Bu durum,
isletmenin fiyatlama kararlarinda etkili olacak ve {riin satislarini
etkileyecektir. Diger taraftan, liretim ve tedarik faaliyetlerinde Ol¢ek
ekonomisi ile saglanan maliyet avantaji iiretim maliyetlerini distirebilir.
Ayn1 zamanda isletme uzun vadede iiretim planlamasini etkin bir sekilde
gerceklestirebilir.

3.13. Modiiler Tasarim/Uriin Modiilaritesi (Modular Design)

Modiiler tasarim; birbirinden farkli bilesenler ile olusturulan sinirli
sayidaki modiil ile ¢ok ¢esitli iirlin iiretilebilecegi varsayimima dayanan
bir maliyet yonetim teknigidir. Modiiler tasarim, birbirinden bagimsiz
sekilde tasarlanabilen kiiciik alt sistemlerden, bir biitiin olarak birlikte
islevsel olan karmagik bir iiriin veya siire¢ olusturmay1 amaglar (Baldwin
& Clark, 1997). Bu baglamda, modiillerin birbirinden bagimsiz olarak
tiretilen ve test edilebilen komple alt sistemler oldugu soOylenebilir
(Ulrich, 1994).

Modiiler tasarim, igletmelere verimli ve hizli bir bigimde genis bir
iriin yelpazesi sunmalarint miimkiin kilmaktadir ¢iinkii modiilleri
iiretebilmek daha karmasik ve maliyetli olmasina ragmen toplamda daha
az bilesen/modiil tasarimi olacaktir. Ayni zamanda tasarlanan modiiller
biiyiik miktarlarda iiretileceginden 6lgek ekonomisi ile iiretim maliyetleri
diisiiriilebilmektedir.

Tasarlanan modiillerin {irlin yelpazesinin biiyiikk bir boélimiinde
kullanilmasi, modiiler tasarim ile bilesen ortakligi kavramlarinin
karigtirllmasina neden olmaktadir. Ancak modiiler tasarimi bilesen
ortakligindan ayiran en temel 6zellik, {iriin tasarimlarini bilesenlerden ¢ok
alt sistemler haline getiren modiillerin kullanilmasidir. Ayn1 zamanda
modiiler tasarim, tiretim siireclerinde yasanan karmasikligin giderilmesi
adia 6nem arz etmektedir (Kohlhase & Birkhofer, 1996). Bu baglamda
modiiler tasarimin, sinirli bir modiil kiimesi ile ¢ok g¢esitli iirlinlerin
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uygun maliyet ile iretimine olanak saglayan bir yaklasim oldugu
soylenebilir.

3.14. Uriin Platformu (Product Platform)

Uriin platformlari; bir dizi iiriin i¢in temel mimari islevi goren teknik
bir tasarmmin fiziksel uygulamasi olarak tanimlanmaktadir (Meyer,
Tertzakian, & Utterback, 1997). Uriin platformlari; tiirev tiriinlerin etkin
bir sekilde tasarlanmasi ve iiretilmesinde temel yapiyr meydana getiren
ara ylizler ve alt sistemler “grubu” olup, s6z konusu “grup”, iriinler
tarafindan paylasilan ortak varliklardir (Kocaoglu, 2019).

Uriin  platformlar1 yaklagimi, iiriinlerin yapisim sekillendirme
siirecinde dolayisiyla iiretim maliyetlerini etkilemek konusunda 6nem arz
etmektedir. Bu baglamda, iiriin platformlar1 ortak bilesenler ve/veya
modiiller igermekten ziyade, bir driinlin ve {rliniin gelistirilmis
versiyonlarinin tasarim siireglerini kolaylastirmak i¢in gelistirilmistir.

Uriin platformlari, bir iiriin ailesi icin sabit parametreler, dzellikler
ve/veya bilesenler temelinde ortak bir teknik altyapr saglamaktadir
(Simpson, Maier, & Mistree, 2001). Ortak bir teknik altyap1 sayesinde
iriin platformlary; bir Uriin ailesinin verimli bir sekilde gelistirilip
tiretilebilecegi ortak bir yap1 olugturmayi miimkiin kilmaktadir (Meyer &
Lehnerd, 1997: 7). Ayrica modiler tasarim yaklagimi, {iriin
platformlarmin gelistirilmesini kolaylastirmak igin kullanilabilir.

Uriin platformlar1 yaklasimi; ortak bilesenler, modiiller ve siirecler ile
maliyetleri yonetmek i¢in kullamlmaktadir. Uriin platformlar:; diisiik
maliyetli ve fonkisyonel drlinlerin sunuldugu, miisteri istek ve
ihtyaglariin gorece daha az degistigi pazarlar i¢in son derece uygundur
(Magnusson & Pasche, 2014).

4. Sonug ve Degerlendirme

Isletmeler temel olarak, kisa vadede kar elde etmeyi ve uzun vadede
rekabet avantaji saglayarak pazardaki pozisyonunu korumay1
amaglamaktadir. isletmenin kisa ve uzun vadeli amaglarma ulasmasini
saglayacak stratejileri uygularken, ortaya ¢ikan maliyet verilerini 6lgmek
ve degerlendirmek i¢in maliyet yonetimine ihtiyag duyulmaktadir. Bu
baglamda gilinlimiiz yogun rekabet ortaminda; iiretim ve bilgi
teknolojilerinde yasanan takip edilemeyecek kadar hizli gelismeler,
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isletmelerin rekabet avantaji saglayabilmeleri igin maliyet yoOnetim
teknikleri gelistirmelerini zorunlu kilmistir.

Isletmelerin; faaliyet gdsterdigi veya yeni bir pazara yeni bir iiriin
sunabilme yetenegi, rekabet giiclerini etkileyen oOnemli faktorlerin
basinda gelmektedir. Isletmeler adina yogun rekabet ortaminda yeni ve
farkl bir iiriinii pazara sunmamak son derece riskli bir tutum olacaktir.
Bununla birlikte, yeni iiriin gelistirme siireci uzun vadeli ve yiiksek
maliyetli olmasindan dolay1 beraberinde bazi riskleri tagiyan bir siirectir
ve isletmenin kit kaynaklarinin etkin ve verimli bir sekilde kullanilmasi
gerekmektedir. Bu baglamda, yeni tiriin gelistirme siirecinde ortaya ¢ikan
maliyetlerin yonetilmesi biiylik 6nem arz etmektedir.

Uriin maliyetlerinin énemli bir boliimii, yeni iiriin gelistirme siirecinde
ortaya ¢ikmaktadir. Bu nedenle {irlin tasariminin son halini almasindan
once bagka bir ifade ile hala degistirme imkanin oldugu siirecte
maliyetleri yonetmek, fiili {iretim siirecine gorece daha kolaydir. Bu
baglamda, yeni iiriin gelistirme silirecinde maliyetlerin etkin ve verimli
yonetimi ile {iriin maliyetleri 6nemli 6lciide azaltilabilir ve isletmenin
karlilig1 artirilabilir.

Bu calismada yeni iirlin gelistirme siirecinde kullanilan maliyet
yonetim teknikleri incelenmeye c¢alisilmistir. S6z konusu bu tekniklerin
kendilerine has avantajlar1 ve kisitlari oldugu goriilmektedir. Bu
baglamda isletmelerin yeni iiriin gelistirme maliyetleri ile kullanilacak
maliyet yOnetim teknigini; pazarin rekabet kosullari, igletmenin
organizasyon yapisi, miisteri istek ve ihtiyaclar1 vb. faktdrleri géz 6niinde
bulundurarak se¢mesi gerekmektedir.
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