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Ortaokul Ogrencilerinin Problem Coézme Becerilerinin Cesitli

Degiskenler Acisindan incelenmesi

Engin DEMIR, Cetin TORAMAN
Dr. Ogr. Uyesi, Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi, edemirakademik@gmail.com

Dr. Ogr. Uyesi, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi,
toromanacademic@gmail.com

Ozet

Dijitallesmenin hizla yayildig1 diinyada bilginin hizli bir sekilde 6grenilmesi,
islenmesi ve sonuclandirilmasi geregi Ogrencilerin farkli becerilerle
donatilmasi ihtiyacinu ortaya koymaktadir. Bu becerilerden biri de problem
¢bzme becerisidir. Bu arastirmanin amaci ortaokul 6grencilerinin problem
¢ozme becerilerinin ¢esitli degiskenler acgisindan incelenmesidir. Arastirma
tarama modelinde olup nicel arastirma yontemi kullamilmistir. Karabiik
flindeki ti¢ devlet okulundan segilen toplam 350 adet 5, 6, 7 ve 8. sinif ortaokul
Ogrencisi arastirmanin Orneklemini olusturmaktadir. Arastirmada veri
toplama araci olarak Cocuklar Igin Problem Cézme Envanteri kullanilmistir.
24 maddeden olusan 6lgek ti¢ faktorlii yapiya sahiptir. Arastirma sonuglarina
gore; 5. smifta Ogrenim goren Ogrencilerin problem ¢6zme becerileri ile
problem ¢6zme noktasinda kendilerine giivenlerinin iist sinuf 6grencilerinden
yliksek oldugu; 6grencilerin problem ¢ézme becerileri ile cinsiyet, anne ve
babanin egitim durumlar1 arasinda bir iliski olmadig: tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Ortaokul 6grencileri, problem ¢6zme becerisi, problem
¢bdzme, tarama modeli.

A STUDY ON PROBLEM SOLVING SKILLS OF SECONDARY SCHOOL
STUDENTS IN TERMS OF VARIOUS VARIABLES

Abstract

In the world where digitalization is spreading rapidly, information needs to
be learned quickly, processed and finalized. This situation reveals the need to
equip students with different skills. One of these skills is problem solving
skills. The aim of this study is to examine the problem solving skills of
secondary school students in terms of various variables. The research was in
relational survey model and quantitative research method was used. The
sample of the study consisted of 350 secondary school students in 5th, 6th, 7th
and 8th grades selected from three public schools in Karabiik city. In this
research, Problem Solving Inventory for Children was used as data collection
tool. The scale consists of 24 items and has a three-factor structure. According
to the results of the research; 5th grade students' problem solving skills and
self-confidence in problem solving point were higher than upper grade
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students; It was found that there is no relationship between students' problem
solving skills and gender, education level of parents.

Keywords: Secondary school students, problem solving skills, problem
solving, survey model.

Problem Durumu

Toplum yapis1 ve teknolojik gelismeler, siyasi sosyal ve ekonomik krizler,
sehir hayati, dijitallesme, go¢ gibi bir¢ok unsur giin gectikge bireylerin yasami
boyunca tiistesinden gelmesi gereken problemleri artirmaktadir. Bu duruma
bagli olarak bireyin yasama uyumu agisindan problem ¢ézme psikolojide
uzun yulardir ilgi odagi olan O6nemli bir konudur. Problem kelimesi
birbirinden farkli ve cok c¢esitli durumlarin agiklanmasinda kullanilir.
Arastirmacilar giinliik hayatta problem ve sorun kelimelerinin birbirleri
yerine kullanildigini, ilgili literatiir incelendiginde ise problem ve sorun
kelimelerinin farkli anlamlar tasidigini ifade etmektedirler. Tiirk¢e'de iyi
yapilandirilmis ya da kapali uglu problemler i¢in “problem” sozciigii tercih
edilirken, iyi yapilandirilmamis ya da agik uglu olanlar ig¢in “sorun”
sozciigiiniin tercih edildigini kanisina varmiglardir (Ogiilmiis, 2004). Problem
bazen bir matematiksel denklem, bazen kisiler arasi iletisim, bazen de bir
cihazin ¢alismamas1 olabilir. Problemler basariyr elde etme yolunda
karsilagtigimiz belirsizlik ve zorluklardir. Bagka bir deyisle amaca ulasma
yolunda oOniimiize ¢ikan engellerdir de denebilir. Pesen (2008) problemi,
¢ozlime ulasma yolu agik olmayan, &grencilerin mevcut bilgileri ile akil
yliriitme becerilerini kullanmasini gerektiren bir durum olarak tanimlar. Bu
kavramsal cergcevede problemin tanimi Stephen Krulik ve Jesse Rudnick’in
(1980, p.3), “Problem Solving: A Handbook for Teachers” adli kitabinda su
sekilde yapilmistir: Problem sayisal olan ya da olmayan, ¢6ziime ulasmada
birey ya da grup olarak belirli bir anlam1 olmayan ya da ¢6ziim yolu acik
olmayan ve tekrar ¢6ziim gerektirebilen durumlardir. Problem ¢6zme tek
basina bir beceri degil bircok diisiinme becerilerinin birlikte kullanildig1 bir
beceridir. Her yoOniiyle mantiksal-yaratici diisiinme, analiz, sentez,
degerlendirme, siralama, karar verme, arastirma ve 6ngorii gibi 6zellikleri
icerisinde barindirir (Teare, 2006). Problem ¢ozme c¢esitli diistinme
becerilerinin bulundugu ve 6gretmenlerin 6grencilere diistinmeyi ogrettigi
bir modeldir. Diisiinme becerilerinin gelistirilmesi, probleme dayal1 6grenme,
yaratici diisiinme becerileri, karar verme, kavramsallastirma ve bilgi isleme
terimleriyle iliskilendirilir (Ellis, 2005).

Sehirlesme ve dijitallesmenin bu denli yogun oldugu gilintimiizde hayata
tutunmak ve is hayatinda basarili olabilmek i¢in problem ¢dzme becerisine
sahip olmak kagmilmazdir. Problem ¢6zme teori ve uygulamasi, problemi
¢ozmek i¢in bilgiden ¢ok diisiinmenin daha 6nemli oldugu gergegini ortaya
koyar. Bu dogrultuda bilginin hi¢ olmadig: ya da ¢ok az oldugu problemlerde
diistinmenin  Ogretilmesi gereksinimi ortaya ¢ikar. Bu yaklasimin
savunucular: bilgi sahibi olunmayan (no knowledge) ve sezgisel temelli
diisiinmeyi problem ¢dzmenin birincil 6gesi olarak goriirken kavramsal
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bilginin uygulamasi ve yer degistirmesini temel alan teoriyi ikinci siraya
indirmistir (Carson, 2007, p.7).

Artik hizla degisen global ekonomiye sahip diinyada yenilik¢i diisiinme
yeteneklerine sahip 6grencilerin yetistirilmesi geregi giin gectikce daha fazla
kabul gormektedir. Problem ¢6zmede basarili olan 6grenciler kendilerini
problem ¢6zmeye karsi giidiilenmis ve bu konuda sansin az olduguna
inanmis olarak degerlendirmekte ve daha kararli, dikkatli, sezgili, tutarh ve
sistematik olarak algilamaktadirlar (Heppner ve ark., 1991). Problem ¢6zme
becerisi de bu 6nemli yeteneklerden biridir. Problem ¢6zme ¢ocukluktan
itibaren Ogrenilmekte, okul yillarinda ise problem ¢6zme becerileri
gelistirilmektedir (Miller & Nunn, 2001). Her 0grenin seviyesinde
Ogrencilerin problem ¢6zme becerileri farklilik gostermektedir. Literatiir
incelendiginde problem ¢6zme becerisine yonelik arastirmalar yogunlukta
olup ¢ocuklarda problem ¢6zme becerileri {izerine az sayida ¢alisma yapildig:
goriilmektedir. Problem ¢6zme becerisi kazanmis dgrenciler egitim, meslek
ve kisisel hayatlarinda daha basarili olurlar. Artik hizla degisen global
ekonomiye sahip diinyada yenilik¢i diisiinme yeteneklerine sahip
Ogrencilerin yetistirilmesi geregi giin gectikce daha fazla kabul gormektedir.
Problem ¢dzme becerisi de bu énemli yeteneklerden biridir ve bu beceriye
yonelik arastirmalar 6nemli goriilmektedir.

Arastirmanin Amac

Bu arastirmanin amaci, ortaokul 6grencilerinin problem ¢ozme becerilerinin
belirlenmesi ve cinsiyeti, anne ve babanin egitim durumu, smif diizeyi
agisindan incelenmesidir. Bu amag¢ dogrultusunda asagida verilen sorulari
cevap aranmaya calisilmistir:

1. Ortaokul 6grencilerinin problem ¢6zme becerisi puan ortalamalari ne

diizeydedir?

2. Ortaokul &grencilerinin problem ¢dzme becerisi puan ortalamalar:
arasinda,

* Cinsiyet

=  Smif kademesi
*  Annenin egitim diizeyi

* Babanin egitim diizeyine gore anlamli farklilik bulunmakta midir?

Aragtirmanin Yontemi

Bu arastirmada tarama modeli kullanilmistir. Tarama modelleri, ge¢miste ya
da halen var olan bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amaglayan
arastirma yaklagimlaridir (Karasar, 2007). Bu arastirmada ortaokul
Ogrencilerinin problem ¢6zme becerilerinin belirlenmesi ve cinsiyeti, anne ve
babanin egitim durumu ve smif diizeyi agsindan incelenmesi
amagclandigindan betimsel tiirde olup tarama modeli kullanilmistir.
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Veri toplama araci alarak Cocuklar I¢in Problem Cézme Envanteri (CPCE)
kullanilmistur. Hkt')gretim Ogrencilerinin problem ¢dzme becerisi ile ilgili
kendilerini algilama diizeylerini 6l¢mek amaciyla Serin, Bulut Serin ve Saygil
(2010) tarafindan gelistirilmistir. Envanter, “Problem Becerisine Giiven” (12
madde), “Oz Denetim” (7 madde) ve “Kaginma” (5 madde) olmak iizere iic
faktor ve 24 maddeden olusmaktadir. Ug faktdriin birlikte agikladigi toplam
varyans % 42.26'dir. Olgekte “Higbir zaman boyle davranmam (1)”, “Ender
olarak bdyle davranirim (2)”, “Arada sirada boyle davranirim (3)”, “Sik sik
boyle davranirim (4)”, “Her zaman boyle davranirim (5)” seklinde begli Likert
tipi derecelendirme kullanilmistir. Cronbach alfa degeri 6lgek genelinde a=.80
olarak bulunmustur. Olgegi olusturan alt faktdrlerden 1. faktoriin de
glvenilir (0,85), 2. faktoriin de giivenilir (0,79) ve 3. faktorlerin ise kabul
edilebilir giivenirlik seviyesinin altinda (0,66) ancak 0,70’e yakin oldugu
goriilmektedir. Bu ¢alismada ise cronbach alfa degerleri, Problem Cozme
Becerisine Giiven alt boyutunda a=.856, Oz Denetim boyutunda a=.675,
Kaginma boyutunda a=645 ve Olgek genelinde ise a=.873 olarak
bulunmustur. Bu sonuclara gore, Olgegin giivenilir sayilabilmesi icin
glivenirlik katsayisinin 0.70 ve daha yiiksek olmasi gerektigi (Tavsancil, 2005;
Biiytikoztiirk, 2006; Biiytikoztiirk ve ark., 2008) distintildiigiinde, dlcegin
tamamimin (0,80) giivenilir oldugu goriilmektedir. Bu calismada Genel
Problem C6zme Becerisi, ortaokul 6grencilerinin problem ¢6zme becerileri ile
cinsiyet, anne ve babanin egitim durumu, sinif diizeyi degiskenleri acisindan
incelenecektir.

Calisma Grubu

Arastirmanin caligma grubunu Karabiik fli'nde {i¢ farkli devlet ortaokulunda
O0grenim goren 350 ortaokul 6grencisi olusturmaktadir. Arastirma 2017/2018
egitim 6gretim yilinda tesadiifi (random) yolla secilmis ilkdgretim 5, 6, 7 ve 8.
smif 6grencileri ile gerceklestirilmistir. Calisma grubuna yonelik demografik
Ozellikler Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1: Calisma Grubuna iliskin Demografik Ozellikler

Frekans(f) Yiizde(%)

Cinsiyet Kadin 180 51,4
Erkek 170 48,6
Smuf Diizeyi 5. Sinaf 85 24,3
6.S1muf 77 22,0
7.Smf 107 30,6
8.Simuf 81 23,1
Annenin Egitim Durumu Tlkokul 78 22,3
Ortaokul 76 21,7
Lise 141 40,3
Universite ve iistii 47 13,4
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Babanin Egitim Durumu Tlkokul 42 12,0
Ortaokul 60 17,1
Lise 135 38,6
Universite ve tistii 106 30,3

Katillmcilarin = demografik  Ozellikleri incelendiginde kadin(%51) ve
erkek(%49) 6grencilerin oraninin hemen hemen ayni oldugu goriilmektedir.
Benzer sekilde Ogrencilerin simuf diizeylerine gore oranlari %22 ile %30
arasindadir. Ebeveynlerin egitim durumu incelendiginde ise hem anne(%40)
hem de baba(%39) i¢cin en yiiksek oranda lise mezunu olduklar:
goriilmektedir. En diisiik mezuniyet orani anne igin {iniversite ve tistii (%13),
baba igin ise ilkokul (%12) olarak tespit edilmistir.

Veri Analizi

Arastirmadan elde edilen veriler SPSS paket programinda analiz edilmistir.
Siirekli degisken ozelligi tasiyan verilerin dagilimlarinin parametrik test
istatistigine uygun olup olmadigini bakilmistir. Verilerin normal dagilim
gostermedigi tespit edilmistir. Verilerin analizinde .05 anlamlilik diizeyi
kabul edilmistir.

Bulgular
Arastirmanin 1. Alt Problemine Iliskin Bulgular

Tablo 2: Ogrencilerin Problem Cézme Becerisine Yonelik Betimsel Istatistik
Degerleri

N Madde Min Max Ortalama Standart
Sayis1 Sapma
Problem C6zme Becerisine 350 12 1,08 5,00 3,61 ,82
Giiven
Oz Denetim 350 7 1,00 5,00 346 ,78
Kag¢inma 350 5 1,00 5,00 3,89 ,82
Genel Problem Cozme 350 24 1,13 5,00 3,62 ,65
Becerisi

Ogrencilerin  problem ¢dzme becerisine yonelik puan ortalamalar
incelendiginde, “Problem Cbézme Becerisine Giiven”, “Oz Denetim” ve
“Kag¢inma” alt boyutlar1 ile genel “Problem C6zme Becerisi” alt boyutunda
puan ortalamalarinin “sik stk boyle davramirim” diizeyinde oldugunda
goriilmektedir.

Arastirmanin 2. Alt Problemine fliskin Bulgular

Tablo 3: Cinsiyet Degiskenine Gore Problem C6zme Becerisi U-Testi Sonuglari

Cinsiyet N Sira Sira U P
Toplami
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Ortalamasi
Problem C6zme Becerisine  Kadin 180 185,11 33320,50 13569,500 ,067
Giiven
Erkek 170 165,32 28104,50
Oz Denetim Kadin 180 173,78 31279,50 14989,500 ,742
Erkek 170 177,33 30145,50
Kaginma Kadin 180 181,04 32587,00 14303,000 ,290
Erkek 170 169,64 28838,00
Genel Problem Co6zme Kadin 180 180,52 32493,50 14396,500 ,339
Becerisi
Erkek 170 170,19 28931,50

Tablo 3’te cinsiyet degiskenine gore problem ¢dzme becerisi Mann Whitney-

U testi sonuglar1 verilmistir. Buna gore ortaokul Ogrencilerinin cinsiyet
degiskenine gore “Problem Co6zme Becerisine Giiven”, “Oz Denetim”,

“Kaginma” alt boyutlar1 ile genel “Problem Co6zme Becerisi” puanlar:
arasinda anlamli bir farklilik bulunmamaistir.

Tablo 4: Siif Diizeyi Degiskenine Gore Kruskal Wallis Testi Sonucu

Stnuf N Sira sd P Anlaml
Diizeyi Ort Fark
Problem Co6zme Becerisine 5. Siuf 85 21728 3 22,765 ,000 5-6,5-
Giiven 7,5-8
6.Smuf 77 180,18
7.Simf 107 152,40
8.Simuf 81 157,72
Oz Denetim 5. Sinif 85 189,66 3 2,800 424 -
6.S1muf 77 176,67
7.Smuf 107 165,43
8.S1muf 81 172,84
Kaginma 5. Siuf 85 19042 3 3,164 ,367 -
6.S1muf 77 173,55
7.Sinif 107 164,52
8.Smuf 81 176,21
Genel Problem Cozme Becerisi 5. Simif 85 205,00 3 13,114 ,004 5-7,5-8
6.S1mnaf 77 182,18
7.Smif 107 217,28
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8.Simuf 81 180,18

Tablo 4’te sinif diizeyi degiskenine gore Kruskal Wallis Testi sonuglar1 yer
almaktadir. Buna gore ortaokul 6grencilerinin smif diizeyi degiskenine gore
“Oz Denetim” ve “Kaginma” alt boyutlarinda anlamh bir farklilik
bulunmamistir. Problem ¢6zme becerisinde ise anlamli farklilik ortaya
gkmigtir (X2 =22,765 p=,000, p< 0,05). Farklihg: hangi gruplardan
kaynaklandigin tespit etmek i¢in yapilan Mann Whitney-U testi sonuclarina
gore 5. smifta 6grenim goren 6grencilerin “problem ¢6zme becerisine giiven”
lerinin daha ytiksek oldugu tespit edilmistir. Benzer sekilde 5. Sinifta 6grenim
goren problem ¢6zme becerilerinin 7. ve 8. siuf 6grencilerine gore daha
yiiksek oldugu ortaya ¢ikmustir.

Tablo 5: Annenin Egitim Durumu Degiskenine Gore Kruskal Wallis Testi
Sonucu

Annenin N Sira sd P Anlaml
Egitim Ort Fark
Durumu
Problem Cozme ilkokul 78 165,12 3 ,498 919 -
Becerisine Giiven
Ortaokul 76 170,76
Lise 141 174,27

Universite ve 47 174,97

tsti

Oz Denetim ilkokul 78 157,62 3 5025 170 -
Ortaokul 76 159,43
Lise 141 180,47

Universite ve 47 187,15

ustii

Kaginma ilkokul 78 169,34 3 3,120 ,374 -
Ortaokul 76 155,66
Lise 141 180,00

Universite ve 47 175,21

ustii
Genel Problem ilkokul 78 158,65 3 3,378 ,337 -
Cozme Becerisi

Ortaokul 76 162,97

Lise 141 180,65

Universite ve 47 179,17
tsti

[307]



ITOBIAD KONGRE/19 | 1. International Congress of Human and Social Scienc Researches

Tablo 5’te annenin egitim durumu degiskenine gore Kruskal Wallis Testi
sonuglar1 yer almaktadir. Buna gore ortaokul 6grencilerinin annenin egitim
durumu degiskenine gore “Problem Cozme Becerisine Giiven”, “Oz
Denetim”, “Kag¢inma” alt boyutlar1 ile genel “Problem Co6zme Becerisi”
puanlari arasinda anlamh bir farklilik bulunmamustr.

Tablo 6: Babanin Egitim Durumu Degiskenine Gore Kruskal Wallis Testi
Sonucu

Babanin Egitim N Sira sd @ p Anlamh

Durumu Ort Fark
Problem Cozme {lkokul 42 164,43 3 2,101 ,552 -
Becerisine Giiven

Ortaokul 60 176,64

Lise 135 164,74

Universite ~ ve 106 181,62

ustii

Oz Denetim flkokul 42 15236 3 5836 ,120 -
Ortaokul 60 175,58
Lise 135 163,30

Universite ve 106 188,83

tstii

Kag¢inma ilkokul 42 170,88 3 3,273 ,351 -
Ortaokul 60 180,30
Lise 135 160,77

Universite  ve 106 182,05

ustii
Genel Problem  ilkokul 42 159,68 3 3,186 ,364 -
Cozme Becerisi

Ortaokul 60 178,32

Lise 135 164,02

Universite ~ ve 106 183,47
tsta

Tablo 6’da babanin egitim durumu degiskenine gore Kruskal Wallis Testi
sonuglar1 yer almaktadir. Buna gore ortaokul 6grencilerinin babanin egitim
durumu degiskenine gore “Problem Cozme Becerisine Giiven”, “Oz
Denetim”, “Kag¢inma” alt boyutlar1 ile genel “Problem C6zme Becerisi”
puanlar1 arasinda anlamli bir farklilik bulunmamustir.

Sonuclar ve Tartisma

Arastirma sonucunda arastirma problemi dogrultusunda asagidaki sonuglar
elde edilmistir. Ogrencilerin problem ¢6zme beceri diizeylerinin cinsiyete
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bagh olarak anlamli bir farklilasma gostermedigi tespit edilmistir. Bu
bulgular ilkogretim Ogrencileriyle yapilan birka¢ arastirmayla benzerlik
gostermektedir (Kasap, 1997; Taylan, 1990; Terzi, 2001). Serin ve Derin, 2008
ilkogretim Ogrencilerinin kisileraras1 problem ¢6zme becerisi algilarim
inceleyen calismalarinda kizlarin erkek oOgrencilere gore, genel problem
¢ozme beceri diizeylerinin daha yiiksek oldugunu tespit etmistir. Ancak
cinsiyetin problem ¢6zme becerisine etkisini anlamli kilan ¢alismalar oldukga
azdur.

Bu arastirmanin bulgularina gore dgrencilerin problem ¢6zme becerileri anne
ve babanin egitim durumuna bagh olarak anlamli  olarak
farklilasmamaktadir. Hatay- Polat (2008) tarafindan yapilan arastirmada sirf
anne egitim diizeyi ve baba egitim diizeyi degiskenlerine gore "problem
¢Ozme becerileri" arasinda anlamli farklilik gtkmamaistir.

Arastirma sonuglarina gore; 5. smifta 0grenim goren Sgrencilerin problem
¢6zme becerileri ile problem ¢ozme noktasinda kendilerine giivenlerinin iist
smif ogrencilerinden yiiksek oldugu goriilmiistiir. Diger bir ifadeyle, 5. smaf
ogrencilerinin problem ¢6zme becerilerinin, 6, 7 ve 8. sinuf 6grencilerine gore
daha yiiksek diizeyde oldugu goriilmiistiir. Elde edilen sonuglar Sezen ve
Pali¢, (2011) lise ogrencilerinin problem ¢dzme becerileri iizerine yapilan
calismalariyla paralellik gostermektedir.

Ogrencilerin problem ¢dzme becerisine yonelik puan ortalamalari
incelendiginde, “Problem C&zme Becerisine Giiven”, “Oz Denetim” ve
“Kagmma” alt boyutlari ile genel “Problem Cozme Becerisi” alt boyutunda
puan ortalamalarinin “sik stk boyle davramirim” diizeyinde oldugunda
goriilmektedir. Ogrencilerin cinsiyeti, annenin ve babanin egitim diizeyinin
problem ¢6zme becerisini etkilemedigi buna karsin smif diizeyinin 5. Smif
ogrencileri lehine problem ¢6zme becerisine giiven ve genel problem ¢dozme
becerisi boyutlarinda etkili oldugu sonucuna varilmistir. Bu durum 5. Sinif
ogrencilerinin yas itibariyle 6zgiivenlerinin yiiksek olmasi ile aciklanabilir.
Problem ¢6zme becerisini ve gesitli degiskenlerle iligkisini ortaya koymak
amaciyla farkli degiskenleri de ele alan yeni arastirmalar yapilmasi konula
ilgi literatiirii zenginlesmesi bakimindan faydali olabilir. Ogrencilerin
problem ¢6zme basamaklarindaki yetkinligini ortaya koyan farkli ¢calismalar
yapilabilir.
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